AKITAPATTBIK ITAPAK
0eJIlIeK KJIMEHTTepre 0aHKTIK KbI3MeT KOPCeTyAiH KelleH i IAPThIHA eHTI3iIreH
o3repicTep/TONbIKTBHIPYJIap TYpajbl

«Altyn Bank» aknuonepik korambl (China CITIC Bank Corporation Ltd enmiinec 0anki)

1. Tupexropuap kenecinin 2016 xbarbt 12 Tambiznarsr Ne 12/08/16 xarramacei:
- «Kazakcran XabIK Banki» aKIIMOHEPITIK KOFaMBbIHBIH EHIIIIJIEC OaHki
«Altyn Bank» akumoHepiik KOFaMbIHBIH Altyn-i cepBuciHaeri OaHKTIK KbI3MeT KepceTyniH Kemenmai mapTeiH
OeKiTYy.

2. JAupexTopaap kenecinin 2016 sxbiars1 11 kazangaresl Ne 11/10/16 xarramacel:
- «Kazakcran XabIK Banki» aKIIMOHEPITIK KOFaMBbIHBIH EHIIIIJIEC OaHki
«Altyn Bank» akimonepiik KoraMbeIHBIH Altyn-i cepBuciHeri 6aHKTIK KbI3MeT KepceTyaiH Kemenai mapThIHbIH
JKaHa PeaKIUACHIH OCKITY.

3. JAupexTopaap kenecinin 2017 skbliarsl 27 KaHTapaarbl Ne 3 xarramacsl:
- «Kazakcran XanbIK Banki» aKLMOHEPIIK KOFaMBIHBIH EHIIIIIEC OaHKi
«Altyn Bank» akimonepiik KoraMbeIHBIH Altyn-i cepBHciHeri 0aHKTIK KbI3MeT KepceTyaiH Kemenai mapThIHbIH
JKaHa PelaKIUsChIH OCKITY;
- «Kazaxcran XaJbIK Banki» aKIIMOHEPITIK KOFaMbIHBIH EHIILJIEC OaHki
«Altyn Bank» akiponepitik KOFaMbIHBIH OOJIIICK KIHEHTTepre OaHKTIK KbI3MeT kepceTyain KereHmai mapTsid
OCKITY.

4, JAupexTopaap kenecinin 2017 kblarbl 25 TambI3aarbl Ne 24 xarramachl:
- «Kazaxcran Xanbik baHki» akIMOHEpIIiK KOFaMBIHBIH eHIiec 0anki «Altyn Banky akumnoHeptik KOFaMbIHBIH
OeuliIek KIMEHTTepre OaHKTIK KbI3MET KepceTyniH Kemenai mapThIHbIH KaHa pelakIUAChIH OeKiTy.

5. JIupexrtopiap keHecinin 2017 KbL1Fbl 29 kelTOKCAHIAFBI Ne 38 xaTTamMmach!:
- «Kazakcran XaJbIK Banki» aKIIMOHEPITIK KOFaMbIHBIH EHIILJIEC OaHki
«Altyn Bank» aximonepiik KoraMbIHbIH Altyn-i cepBuciHeri 0aHKTIK KbI3MET KepceTyAiH Kemenai mapThIHBIH
aHa PelaKLUsICHIH OEKiTy.

6. Jupexropaap kenecinin 2018 :xbuirst 13 cayipaeri Ne 14 xarramachi:
- «Kazakcran Xanpik baHki» akIIMOHEPJIiK KOFaMBIHBIH eHImiec 0anki «Altyn Banky aknmoHepik KOFaMbIHBIH
OeJIIIeK KITMEHTTepre OaHKTIK KbI3MET KopceTyaiH KeleH i mapThIHbIH KaHa peIaKIUsIChIH OeKiTy? .

7. JIapexropiap keHecinin 2018 sxbuirbl 12 Ka3annarsl Ne 37 xarramachl:
- China CITIC Bank Corporation Ltd enmriec 6anki «Altyn Bank» aknmoHepsik KOFambIHBIH OeJiek
KJIMEHTTEpPre OAHKTIK KbI3MET KopceTyiH KelleH i mapThIHbIH KaHa PEIAKIHACHIH OeKiTy?.

8. Impexrtopaap kenecinin 2019 sxbLarbI 26 cayipaeri Ne 10 xarramachbi:
- China CITIC Bank Corporation Ltd enmrinec 6anki «Altyn Bank» axkunoHepiik KOFaMBIHBIH Oemmiek
KIIMEHTTepre OaHKTIK KbI3MET KepceTy1iH KelreH i mapThIHbIH XKaHa PeIaKIUsIChIH OCKITYy.

9. upexropaap kenecinin 2019 sxbL1rnl 31 Mmambipaarsl Ne 12 xarramachbl:
- China CITIC Bank Corporation Ltd enmrinec ©anki «Altyn Bank» axkunoHepiik KOFaMBIHBIH Oemmiek
KJIMCHTTEpre OaHKTIK KbI3MET KepceTyAiH KemmeH i mapTeIHBIH JKaHa PeAaKIUsICHIH OEKITY.

10. Hdupexropaap kenecinin 2020 sxkbuirbl 20 HAypbI3AaFbl Ne 7 XaTTamMachI:
- China CITIC Bank Corporation Ltd enmriec 6anki «Altyn Bank» aknmoHepsik KOFambIHBIH OeJiek
KJIMCHTTEpre OaHKTIK KbI3MET KepceTyAiH KemeH i mapThIHBIH JKaHa PeAaKIUsICHIH OEKiTy.

11. JTupexropaap kenecinin 2020 sxbLarbl 13 Kapamanarsl Ne 22 xarramachl:
- China CITIC Bank Corporation Ltd enmriiec 6anki «Altyn Bank» aknmoHepsik KOFambIHBIH OeJiek
KIIMEHTTepre OaHKTIK KbI3MET KopceTyiH KelreHai mapTeIHbIH XKaHa PeIaKIHsICHH OCKITY.

12. Mupexropaap kenecinin 2026 xbLarbi 31 mingeneri Ne 12 xarramachl:
- China CITIC Bank Corporation Ltd enmrinec 6anki «Altyn Bank» axumonepiik KOFaMBIHBIH Oemmiek
KIIMEHTTepre OaHKTIK KbI3MET KopceTy1iH KelleH i mapThIHbIH KaHa PeIaKIHsICHIH OCKITY.

L Jupexropnap kenecinin 2018 xputrsl 13 cayipaeri Ne 14 xarramacsiMen Oekitinren «Kazakcran XanblK baHki» akiioHepilik KOFaMbIHBIH eHIIiJIec OaHKi

«Altyn Bank» akuponepitik KOFaMbIHBIH OelIIeK KIHeHTTepre OaHKTiK KbI3MeT kopcery in Kemenni mapter Private Banking kinentrepine 6aHKTiK KbI3MeT
) KepceTy TajlanTapbiH OeIIeK KIHeHTTepre O0aHKTIK KbI3MET KOpCeTy TajanTapbiMeH OipiKTipi.

Jupexropiap keneciniy 2018 sxputrsr 12 Ka3angars Ne 37 xarramacbiMen Oexitinren «Kazakcran Xanbik BaHki» akIHOHEPITiK KOFAMBIHBIH CHIIIIIEC OaHKi
«Altyn Bank» akuuoHepiik KOFaMbIHBIH O6IIIIeK KIHEHTTepre OaHKTIK KbI3MeT kopceTyain Kenrenai maptsr Altyn-i cepBucinzeri KianeHTTepre 6aHKTiK
KbI3MET KOPCETY TalanTapbliH OOIIeK KIMEHTTepre OaHKTIK KbI3MET KOPCETY TalanTapbIMeH OipikTipai.



BexiTinmi

JupexTopiap KeHECiHiH menimMiMeH

«Altyn Bank» akimonepiik koramsl (China CITIC Bank Corporation Ltd enmrinec 6anki)
(2026 xpurrsl «3 1» mmingeneri Ne 12 xarrama)

BaHKTIK KbI3MeT KOpceTyliH KelleHIi AapThI
0eJllIeK KJIANEHTTepre apHaJran
«Altyn Bank» akuuonepiik korambiHbIH (China CITIC Bank Corporation Ltd enmisec
OaHKiHiH)



Ma3myHBbI

. Beamek KiueHTTepre 0aHKTIK KbI3MeT KOPCEeTYAiH KelleHAi IapThl 3 — 34-0erTep

I1. Kexe tyaranapapid LloTrTrapsin  amyabiH, KYPri3ylaiH “KoHe :KaOyAblH, TeJieM
KAPTOYKAJAPBIH HILIFAPY/AbIH, TOJEM/IeP MeH aKlIa ayAapbIMAapbIH KYPri3yliH, ecen albIpbICY-
KaCCAJIbIK KbI3MeT KOpceTyIiH JKaJMbI TaJIaNTapbl
35— 49-6erTep

111, 7Keke Tyjirajgapra 6aHKTIK Kapbi3aap 0epy/aiH Kajnbl TAJANTAPbI 50 — 67-6eTTep

IV. CanpiMaapabl amnyAbIH KAJNbl TAJANTAPBI jKOHE CAJIbIM 0OMBIHIIA ONMepaIUsIap KYPrizy
Tajantapsl 68 — 75-6erTep

V. XaJabIkapajablK TeJieM KylieJiepiHiH TejieM KapTouyKajapblH Oepy MeH NaiaajaHyAbIH

JKAJIMbI TAJANTAPBI 76 — 83-0eTTep
V1. TesieM KapTOUYKACBHIH NaiiiajiaHy KaFuaaJapbl 84 — 90-06erTep
VII.Ceiid yImbIKTAPbIH KAJIFA OePYAiH KAINbl TATANTAPLI 91 — 99-6eTTep
VIIl.  Kayincizaik pacimi 100 — 103-6eTTep

IX. KaueHT Typaabl akKnaparrbl JKHHAY KOHe MNaijgajaHy, Kap:KbUIbIK KbLIMbICTAP
ToyeKeJlepiH Oackapy keHiHaeri Kbi3Mer :xoHe Kazakcran PecnmyOJMKacbhbIHBIH CAJBIK
3aHHAMACBIH CAKTAay TyPaJibl epeske MEeH Tajanrap 104 — 109-6etTep

X. Altyn-i cepBuci (KambIKTan KoJ :KeTKi3y :Kyiieci) apKbULIbl DJIEKTPOHABIK OaHKTIK
KbI3METTEP/i YChIHY KaFruJaJaphl 110 - 112-6etrTep

XI. bankTin OeJimek KiueHTTepre O0aHKTIiK KbI3MeT KepcerydiH Kemenai maprbina Ne 1
KocbiMIIa «BaHKTIH TesleM KapToykacblH HHQPJIaHAbIPY koHe Tokenai maiganaHa OTbIPBIN
0ailJIaHBICCHI3 TOJIEM KACay TAJANTAPbD) 113 -117-6erTep



|. Bemmek kinueHTTEpre OAHKTIK KbI3MET KOPCETY IIH KEIICH/I1 MapThI

1. AwnbikTamanap

Kemenai maprt mMoTiHiHAE Oac opilIeH >Xa3plUIFaH TepMHHJEp, erep Tuicti LlapTThiH xoHe/HeMece
Kannel TamantapAaelH MOTIHIHIE €3re TYCiHAIpMe Tikeneld Oepiiamece, ocbhl OeyiMae KOpCeTUIreH
MarbIHaJapAa KOJIJaHbLIA b

Kemenai maprra KOJIJaHBUIATBIH ©3T€¢ TEPMUHAEP MEH YFbiMAap KosigaHbICTarbl 3aHHaAMaja JKOHE
BankTiH iIKi KyKaTTapblHaa OSKITUITeH MaFbIHATIapAa KOJIJaHbUIA b

AK1noHep - baHK akIMsUIapbIHBIH MEHIITIK Heci/uenepi 00JbIn TaObIIaThIH TYJIFA/TYJIFaIap.

ABTOpIaHIBIPY — COUKECTEHIIPY KOHE ayTeHTHU(HUKAIMS PpOCIMIEpIHEH COTTI ©Ty, COHJai-aK
KimeHTTiH 35eKTpoHABIK OaHKTIK KbI3METTEPI1 allyFa KYKBIFBIH TeKCepy (hakTici
Aytentudukarop — KimeHTTiH jkoHe/Hemece OmepanusHbIH (TPaH3aKUUSHBIH) TYMHYCKAJIBIFbIH

pactayra, SFHM ayTeHTH(QUKaNMsIayFa MYMKIHAIK OepeTiH Kynusi MoOJMeTTep, Oiperei 3arrap,
(U3HMKAIBIK CHIIaTTaMalIlap HEMECE OJIApJbIH YiieciMi. MBICallbl: KYIUsCO3, OHBIH IIIIHJE YaKbITIIA
XKoHe/Hemece Oip perTik Kymusce3; kon, oHbH imiHae CVV/CVC; konrtanOa, OHBIH IIIiHJE
AJIEKTPOHABIK/IEKTPOHABIK IH(PIBIK HBICAHIAFBl KOJTAaHOA; MHKPOYHMIT JKOHE OHJA CaKTaJFaH
JepeKTep; OeT-oNMeTTiH, JaybICThIH, caycak 13/epiHiH OMOMETPUSUIBIK CHUIAaTTaMajapbl )KOHE e3re Jie
MOTIMETTEp, 3aTTap, CUMIaTTaMalIap JKOHE/HEMECe OJIap IbIH YiIeciMi.

Aytentudukanusi, OHbIH 1miHAe kemdakTopibl ayreHTu(ukanus — KiHMeHT  ychIHFaH
coiikecteHaiprimTia KimeHTke THecil eKeHiH Tekcepy, coHai-ak KimmeHTTiH ayTeHTH(UKATOPBIHBIH
OJ1 YCHIHFaH COMKECTEH IIPTIIIKE COMKECTITH TeKCepy apKbUIbl KayiINCci3AiK HIapaiapblHbIH TaJanTapblHA
caii onepanusHbIH (TPaH3aKIUSHBIH) TYTTHYCKAIBIFBI MEH JTYPHICTHIFBIH KOHE AJIEKTPOHIBIK KY>KaTThIH
KacallyblH pacray.

Jlepekkop — YoKiIeTTi MeMJIEKeTTiK opranjapra Treciiai KimeHt typaisl gepoec, KpeauTTiK XKoHE 3Te
aKmaparThlH KHHAKTaybITapbl (JKeke TyiramapAblH MEMIICKETTIK JePEeKKOPbI; KPEAUTTIK Oropoap;
3eliHeTaKbl TOJICY KOHIHJETI MEMJICKETTIK OpTalbIK; KapKbIIIbIK MOHUTOPHHT KOMUTETI; ©3resepi).
bank - «Altyn Bank» aknmonepmik koramsl (China CITIC Bank Corporation Ltd enmrinec 6anki), OHbIH
burangapel/6emiMineaepi/KpI3METKEpIIepi.

BaHKTIK KbI3METTEp, OHBIH IilIiHAE DIEKTPOHIBIK OAaHKTIK KbI3MeTTep - KimeHTke o3iHiH OaHKTIK
HIOThIHA(-TapbIHA) KOJI JKETKI131M, OaHKTIK IIOTTaFbI(-TapJarbl) akilla comMachl koHE OaHKTIK HIOT(-Tap)
OOMBIHIIIA KYPTI3UIreH OmNepanusyiap Typaibl aKmapaT alxyFa; TeJeMIep MEH akiia aydapbIMIapbiH
JKY3€re achbIpyFa; ecen allbIpbICy-KaccalbIK KbI3METTEP/Il alyFa; OaHKTIK HIOTTHI(-Tap/Ibl) alllyFa HEMECe
xalyra; CanbiM amryra sxoHe CanbiM OoiibIHINA oniepanusiiap xkyprizyre; Kapsiznap anyra; Kaproukanst
HIbIFApyFa XKoHEe/HEMece OFaH KbI3MET KepceTyre; baHKTiH TeTeKOMMYyHHUKAIUS JKeJiepl, KepCepiKTIK
OaiiaHpIc HeMece e3re OailaHbIC TYpJIepl apKbUIbI KOPCETETIH OaHK onepanusIapblHbIH 63T¢ TypJepiH
KYy3ere acblpyra OailianpIcThl baHk KpI3MeTTepi.

bankomar - Kaprouka ycraymibira Tenem KapTodkachklH maianaHa OTBIPBIIT KOJIMa-KOJ aKila axyFa
XKOHE KapTouka OMMTEHTIHIH e3re KbI3METTEpiH MaiajaHyFa MYMKIHAIK OepeTiH 3JeKTPOHAbIK-
MEXaHHUKAIBIK KYPBUIFbI.

buometpusaneik ayreHTHUKaLN — ayTeHTUGUKaTOp peTinae KinueHTTiH OnoMeTpusIIbIK mapameTpiepi
KOJI/IaHBUIAThIH ayTeHTU(UKAIIHS POciMi.

buomeTpusaneiK aepekTep — KEKe TYJIFaHbl COMKECTEHAIpyre MYMKIHIIK OepeTiH OHbIH Oiperei
cUMaTTaMasapbIHbIH KUBIHTBIFBL. MyHJall cumaTTamanapra, COHBIMEH IIEeKTeNMel, caycak i3aepi,
KO31H HYPJIbI KaOBIFBI, O€T-MIET epeKIeNiKTepi, AaybIC, KOATaHOa HEMece KYpIC-TYphIC, COHa-aK
nepOec aepekTep CyOBEeKTICIHIH (PU3UOTOTHSIIBIK JKOHE OMOJIOTHSIIBIK SPEeKIISTIKTEPIH CHUITATTalThIH
opi coJlap/IbIH HET131H/Ie OHBIH KeKe OAChIH aHbIKTayFa 00JIaThIH ©3re JepOec NepeKTep KaTybl MyMKIH.
byn cunarramanap apHaiibl OargapiaamMalbIK )KOHE anmapaTThIK Kypanaap apKbUIbl )KHHATAIbL.
Kaproukansl Oyrarray — Kaproukanbl mnaiizanaHa OTBIPBIN TeJIEMIEpPJl oHe (HeMece) akuia
ayJapbIMIapbIH )KY3€re acblpyFa TOJIBIK HEMece iIliHapa ThIMbIM cally KoHe/HeMece LIEKTeY KOI0.
XanbIKapallbIK TeJieM KyHeciMeH e3apa ecel albIpbICy BAJIIOTAChl — TOJEM KYHECIHIH KaThICYIIbLIAPHI
apachlHAa JKYPri3UIreH KapTOUKaJbIK oOmepanusuiap OoibIHIIA e3apa ecem aibIpbiCy Ky3ere
achIPBUIATHIH BAJIIOTA.



JlepekTepMeH e3apa anmacy — XalablKapallbIK TeJEM Kyiecl OenriereH Karuaanapra cokec JKBarep
MeH baHk apacbiHIa TpaH3aKIMUIBIK JACpeKTepl KaMTHTHIH XabapiaManap apKbUIbl TpaH3aKLIUsIap
TypaJibl IEpEeKTep aaMacy yaepici.

beiinecyx6ar - Kiuentti colikectennipy skoHe KuumenttiH CepBucre TipKeny Ke3iHae OepreH
aKmapaTblH baHKTIH Tekcepyl MaKcaThIHAa Kayilci3IiK mapalapblHbIH Oip 06JIiri peTiHae oTKI3UIeTIH
Knuent nen bankrin KinenTtrepai Kosngay KeI3MeTi apachlHIaFbl HHTEPAKTUBTI cyXx0art.

Canpbim ([eno3ut) - Knuent bankke atayinbl MOHIHAE KalTapy TananTapbiMeH OEpeTiH akiia; OHbIH
aJIFaIlIKBI TaJial eTy OOMbIHIIIA HeMece Oenriii 6ip Mep3iMHEH KeifiH, TOJBIK He 06JIIKTepMEH, aJlIbIH aja
KEJICUITeH ycTeMeMeH (ChlilakbIMEH) HeMece OHCHI3 Tikenel KimeHTke KaWTapbllyFa HE OHBIH
TaTnChIpMachl OOMBIHINA YIIIHIN TYJIFaIapra Oepiryre THICTI 00Tybl MaHBI3IbI EMEC.

Crriiakbl — bankTtin Kapbi3ael maiimananranbl YIOiH, COHJak-ak KiMEHTTEpIiH KUHAK/aFbIMIAaFbl
IIOTTapblHA OpHAJACTHIPBUIFAH aKNIaHbl mMaigananransl ymiH Kazakcran PecrnyOnukachIHBIH
3aHHaMackiHga, [laprra xone Tapudrepae ke3aenreH Mesiiepiemenep OONBIHILIA Opi TOPTIMIEH
€CEeNTEUTIH MalbI31aphl.

banktin imki kyxkarrapel (BIK) - baHkTiH cascaTTapbl, CTaHAAPTTapbl, PACIMIEPi JKOHE ©3re
KY)KaTTaphl.

[loT GoliprHIIa Y3iHA1 KemipMe - bank OenriiereH HpIcaH OOMBIHINA JKacallaThIH, OeTiI O1p Ke3eHerl
OaHKTIK HIOTTHIH JKal-KYHi )KOHE OH/AFbI aKIIa KO3FaJIbIChl TYpajibl baHK YChIHATBHIH aKmapart.
Keuaelk THIMAI cbiiiakbl MemmepieMeci - Kapeizmap men Canbimpap OodibiHima KommaHbICTarsl
3aHHAMara COMKeC €CeNTeNeTiH, aHbIK, KBUIIBIK, THIM/1, CAIBICTRIPMAIIBI TYP/AE KOPCETUITEeH ChIaKpl
MeJTIIepieMeci.

Otey kecreci — Kapbi3 mapTeiHbiH/ TYTBIHYIIBUIBIK KPEAUT MIAPTHIHBIH a)KpIpamac Oeiri OoibIn
TaObIIaThIH koHe KapbI3 mapThiHbIH/ TYTHIHYIIBUIBIK KPEIUT MAPTHIHBIH HOMIPI MEH JKacallFaH KYHIH,
KapbI3JbIH COMAachl MEH BaJIOTACHIH, OTEy KECTECiHIH jKacalFaH KYHIH, KE3€KTi TeJeMJIEepIiH oTey
KYHJIEepl MEeH Meuiepiepid, oHblH imiHae Herisri GopeimThl, ChIifaKblHBEI ©T€Y COMAJIapBbIH JKOHE
oJIapbIH JKUBIHTHIK MOHIH, KeJeci eTey KyHinaeri Herisri GopsIin KaiablFbeiH; TexeHyre tuic Herisri
6opbii neH ChliiaKbIHBIH JKaJbl KOPBITHIH/IBI COMAIAPbIH JKOHE OJIAp/IbIH KUBIHTHIK MOHIH, COH/Iaii-aK
bank ychiHFaH KapbI3bl ©Tey dJicTepiHiH Ti30eciH skoHe Kapbl3 aylmIbIHBIH TaHAaFaH dJiCi Typabl
OCJITICIH KAMTUTBIH KYJKaT.

AxunoHnep ToObI - BaHk AKITMOHEp1, OHBIH K€3 KEeJIIeH YJIECTeC TYJIFAChl, CHILIEC YHBbIMBI, OaillaHbICThI
TYJIFachl HEMece OJIap/blH Ke3 KelreH (uiamansl MeH Oenimieci; «AKIHMOHEp TOOBIHBIH Ke3 KeJreH
MYILIECI» JIe OChI MaFbIHAHBI OUTIIPEI.

Kaprtouka ycraymsl — bank KapToukans! arbiHa mbiraprad KnueHt/sxeke Tysira.

Konnanpicrarsl 3aHHaMa - Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAachl, COHJAi-aK
Kazakcran PecnyOnukacsl OenrijieHreH TOPTINIEH paTu(UKalUsUIaFraH KOJNJaHBICTaFbl XaJbIKapallbIK
maptrap (Keiicimaep, KOHBEHIHIIap).

Kemenai maptka Kocbuly Typansl Jnexiapauus (Hexnmapanus) - Knuentrin Kemenai maprka sxoHe
XKanns! Tanantapra Kocbutyra api Private Banking KpI3MeTiH anyra »a30aria KemiciMmi.

Keninnik camsim - Kapbiz amymbsiablH Kapbiz mapTel OoWbIHIIA MiHJIETTEMENEPIH OpbIHAAYBIH
KaMTaMachl3 €Ty peTiHJe OaHKTIK cajblM (JENO3UT) IIAPTHIHBIH TajanTapblMeH baHKTeri moTka
OpHaJacThIpbIIaThIH Kapaxatel; Kasakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJA TiKeseH Ke3aelreH
xKarnanmapapl Kocnaranaa, Kapez amymsl Kapei3 mapTel OOWBIHINIA MIHAETTEMENEPIH TOJBIK
OpBIHAaFaHFa JeiiH OyJ KapaskaTThl Maiiianana, ajbll Kosl, ay/ilapa HeMece aybIpTHAIIbIK calla allManIbl.
Erep Keningaik canbiM OpHaIacThIpbUIFaH OAHKTIK CalibIM (JI€TIO3UT) IAPTHIHBIH Mep3iMi Kapbi3 amyisl
Kapei3 OoifpiHIIa MiHAETTEMENEPiH TOJNBIK OpBIHAAFaHFa JCHiH asKrainca, MyHJIal OaHKTIK CalbIM
(mero3ut) mwaptel Kaper3z anymsr Kapsi3 OolibIHIIa MiHAETTEMENEPIH TOJBIK ©TEreH KYHIe JEHiH 197
COHJAl Mep3iMre >KoHE JI9J COHJail TaJanTapMEeH aBTOMATTHI TYPJE Y3apThUIFaH OOJIBIN ecenTene.
Keningik canbiM comacbiHa BaHKTIH THICTI canbIM Typl YIUiH OeiruiereH meJiiepieMeci OONbIHINIA
chiitakel ecenteneni. Ecenrenren coiitakpl Kapbi3 amyibIHBIH MEHIIT1 O0JIBIN TaObLIa b1, anaiiaa Kapei3
OolbIHILIA MIHAETTEMENEp TOJBIK OpbIHAaNFaHFa aeiiH Kapei3 amymisira OepuiMeil, ayaapbuiManiisl
KOHEe MaijanaHyra skatnaiiel. bank Kape3 mapTeiHna OenriieHreH skarjainapaa oHe TOpTilmeH



Keninnix canbimasr Kapeiz anymsiaeiH Kapbiz maptsl OOMBIHIIIA MIHACTTEMENIEPIH OpbIHAAY ecediHe,
oHbIH inriHae Kapbi3abl TONBIK Mep3iMiHeH OYpBIH ©Teyre naiiianana ajaaibl.

Koceimima Kaptouka ycraymst — ateina Koceimina Kaptouka misirapeuiran KimeHT sxoHe/Hemece e3re
KEKe TYJIFa.

Haprt - erep e3relie Ko3/1eIMece, MbIHA MIAPTTAP/IbIH Ke3 KeIreHi:

AFBIM/IAFBI IOT HIAPTHI;

Tenem kapToukachl MaPTHL;

Kexke Tyranapra apHaaFaH KpeIUTTIK KapTOUYKa IIApPThI;

CaJibIM 1IAPTHI;

Ceiid yAIBIFBIH XKalaay MapThI;

bankTik Kapsi3 maptel (Kapbis maptsl);

Kernin mapTsl ((KbKBIMAWTHIH/ K BUDKBIMAJIBI MYJTIK, aKIIa);

DCKpOY-IIOT MIAPTHI;

bankTiH imKi cascarTapblHIa, CTaHIApTTapbIHAA >KOHE pacimaepinae kesnenreH, Kemenai mapt
menOepinae XKanmel Tamantapaa OelATriICHIeH TOPTIMNIIECH jKacalaThIH ©3T¢ IapT.

Cenim Oinmipinren tyira - KosmaHbicTarel 3aHHaManga OenriieHreH ToprinmeH KiueHnTt bankmeH
KaTbIHAcTap/a 63 MYAeNepiH Ounnipyre yokineTTik oepreH xone Konnansictarsl 3aHHamana, Kemenai
maptrTa, JKanmel Tanmantapna Ke3[eNreH TOPTINIEH dpi TalanTapMeH OaHKTIK KbI3METTEp KOpCeTy
KE31HJIe OPEKEeT ETETIH TYJIFa.

Cenimpai kypeutrbl — Kient banktin Altyn-i MOOHMITBAI KOCBIMIIACHIH OpHATKAH MOOWIIB/I KYPBUIFHI.
CenimMai KypbuIFbl MopTeOeci pociMHeH KITHMEeHTTiH OpHbIHA ©3T¢ TYJIFAaHBIH 6Ty BIKTUMAJJIBIFBIH KOKKA
IIBIFapaThiH TeKcepy HOTIDKENEPiHiH HeTi3iHe Oepineni.

Koceimima Kaptouka — KapTouka ycTaymibIHBIH HYCKaybl OOMBIHINA KOHE OJ1 OeNriiereH TalanTapMeH
KoceiMma Kaprouka ycraymbHbIH arblHa elFapsuirad, Koceimma Kaprouka ycraynisira
ANEKTPOHABIK TEPMUHANIAP HEMECE ©3re KYpbUIFbUIAp apKbpUIbl KapTouka ycTaylIbIHBIH AFBIMIAFBI
IIOTHIHAAFBI aKIIaFa KOJI KETKi3y KYKBIFBIH O€pETiH TOJIeM KapTOUKACHL.

KoceiMinia KpI3MeET - HeT13r1 OaHKTIK KbI3METT1 aiayMeH Oip me3ringe KineHnTke o3 aTbIiHaH KoHE/HEMEce
YIIIHON ~ TYIFaHBIH ~ TancelpMachl  OoifbIHIIA  yCHIHBUTATBIH, Kaszakcran PecmyOnukachIHBIH
KonnanpicTarel 3aHHaMachlHa Coiikec MiHAETTI Ooibin TaOBUIMAWTBIH jkoHe, erep Kazakcran
PecniyOonukaceineiH KonmanbicTarsl 3aHHaMachlHAa e3rerie ke3zenmece, KimmeHT omaH 6ac TapTKaH
Karaaiiaa bank Heri3ri 6aHKTIK KbI3METTI KepceTyeH 0ac TapTa aIMalThIH OAHKTIK KoHE/HeMece o3re
KbI3MET (3KYMBIC, CEPBHC).

bepemex - Knuentrin Kemenni mapt, lapt OoiibiHma bank angsiHgarsl OapliiblK  akinanan
MIHJETTeMeNepl/0ophITapbl, OHBIH 11I1HIE, COHbIMEH IIekTenmel, Kapbiz 6olibiHima Herisri 6opsiin
comacsl, OBepnapadrt, Celilakpl, KoMmHccusiap, baHK KepceTeTiH KbI3MeTTep YIIIH TeJeMaep,
TYPaKChI3JIBIK alblObl (albpinmys1, ecimmyil), coHpaii-ak Kmmenrrin Kemenai maptrteiH, [HapTThig
TananTapblHa colikec baHk anjplHa TybIHIANTHIH €3re akianail MiHaeTTeMenepi/0ophITaphl.

Kape1z anymist (Koca KapbI3 anmyiibl) — KpeIUTTIK KaTbIHACTAP/ABIH Taparbl OOJbIN TaObLIaThiH, Kaphi3
allaThIH KOHE OHBbI baHkke OenriieHreH Mep3iMae KailTapy MiHAETTEeMECiH ©3iHe KaObUITalThIH,
banknen Kemenni maprrel, JKannel Tamantapasl, Kapbl3 mapThiH, OHBIH 1IIIHJE€ KOCBUTY apKbLIbl
’KacacKaH jKeKe TYJIFa.

Kenin Oepymni - >KbUDKBIMAWTBIH HEMeECE KbUDKbIMAJIbI MYJIKI HEe OHJarbl yieci Kapbl3 OolibIHINa
KaMTaMachI3 eTy OOJIbIN TaObIIaThIH TYJIFA.

KXX/TKK typanet 3an — Kaszakcran PecnyOmuxaceiapin 2009 xputFbl 28 Tambigarel Ne 191-1V
«KBUIMBICTBIK ~ JKOJIMEH  aJiblHFaH  KIpICTepAl 3aHJAcThIpyFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPU3MIIL
KapKbUTAaH/IBIpYyFa JKOHE JKalIai KBIPHIT-KOI0 KapyblH TapaTyabl KapKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBLT
TypaJibl» 3aHbl.

OtinimM-CayanHama - Tipkey HbIcaHbl — OJieyeTTi KiIueHT KallbIKTaH Kol )KeTK13Y KyHeciH ie TIpKeIreH
Ke3ze TontelpaThi, Lot amryra apHanran eTiHin xoHe Kemmennai maprka, JKanmsl Tamantapra KOChUTY
Typaisl OTiHIM Oo0ibIN TaObUIATBIH, OneyeTTl kiueHTTiH Kemennai maprneH, JKannel TanantapMeH
xoHe KimeHT Typasibl akmaparThl jKWHAY JKOHE MaiijjaiaHy, Kap>KbUIBIK KbUIMBICTAp TIyeKelepiH
Oackapy eHIHJErl KbI3MET IMEH CaJbIK 3aHHAMachlH CaKTay Typaslbl €peke >KOHE TajlanTapMeH



KCIICEeTIHIH pacTaThlH, baHKTIH 1Mkl KyXaTTapblHAa OENTUICHTeH HbICaH OOWBIHINA KOHE
KaFaaniaapaa paciMaeneTiH opi ONeyeTTi KIUEHT ayTeHTU(UKAIMS jKOHEe TEKCepy paciMIepiHEeH oTy
apKbLJIbl YCHIHATHIH cayajHama.

Otinim (maprt) — xka30arra/NeKTpoHbIK HbIcaHaa OasHanraH, baHkke OAaHKTIK KbI3MET KOpCETy
JKOHIHJET1 KYKBIKTBIK KaThIHACTApIbl O€Nrijeyre »XoHE/HeMece JKy3ere achipyra OaiIaHbICTHI
opeKeTTepi xKacay eKiIeTTIriH OepeTin KinueHT epkiHiH Ke3 KelareH Outtipinyi.

Coiikecrenaiprim — Kimentti 6acka KnueHTTepaeH axplpaTyFa, SFHU COMKECTCHAIPYre MYMKIHIIIK
Oeperin Knuentrin Oipereit Oenrici. Mpicanbl: keke 0acThl KyQJIaHIBIPATBIH KY)XKAT KOHE OHBIH
JEpeKTEeMENIEpl; KEKe COMKECTCHAIpYy HeMipi; TaHOamapablH Oiperel peTTuTiri; MOOHWIIbII KYPBUIFBI
JepeKTepi; YsuIbl OaimaHbic KkemiyepiHgeri aboHeHTTIK Hemip; Kaprouka nHemipi; KiueHTTIH
broMeTpusIIbIK JepeKTepi )KOHE o3re Oipere JepeKTep KoHe/HeMece OJIapIblH YiIeciMi.
Coiikectennipy/Tekcepy/[Ilunamukanbik — coiikectenaipy/KapamasuislrbiH - pactay — Kasakcran
PecmyOnmkackl A3aMarThiK KonekciHiH 152-6a0b1 (Oyman opi — Kasakcran PecnyOnukachIHBIH
A3aMatTThIK KOACKCi) MeHOepiHAe 3ICKTPOHABIK KETKI3TIITepAe MOMIJE Kacacy Tocumi; Oys Ke3ie
kykatka (Illaptka, Koceuty Typanbl eTiHilIKe, Ke3 KEIreH e3r¢ KyKarka) KOoJI Kow dakrici
MOOHMITBI1/63Te KYPBUIFBUIAP/TaHKETTEP apKbLIBI Oip PETTIK KOJTHI Maiiananbn KIMeHTTiH jkeke 0achiH
aHbIKTay (OHBIH i1IiHAe Oojamakra) paciMi 6apeicbiHaa: (1) OHBIH DNEKTPOHABIK OaHKTIK KbI3METTEp/I1
aJTyFa KYKBIFBIH Oip>kakThl pactay; (2) KimeHTTiH keke 0achlH aHBIKTAY JKOHE OHBIH OapiIbIK KaKeTTi
KyKaTTap MEH HIapTTapra KOJI KOIOFa, 3aH]Ibl aKknapat kesnepiHeH (/[epexkkopnapaan) KnueHnt typaisl
aKmaparTel Oepyre/anyra KYKbIKTapblH pactay; coHnai-ak (3) onsiH Kemenai maprtka skoHe JKammbsl
Tajantapra Kocbuly (akTicin xoHe KiuentriH CKOpPHHI JXYpri3yre cesci3 KeliCiMiH pacTay
MakcatbiHa pactanaasl; CkopuHr yiriH bank nen Jlepekkop uenepi apacsiaga KimmeHT Typaisl aknapar
anmacyra Kmuenttiy Kemnicimaepin amy/KnneHTTIH KykaTrTrapbl MEH aKHapaThIHBIH AYPBICTBHIFBIH
tekcepyre; KimeHTTIH keke OachlH KyonaHabIpyFa, KiMeHT yChIHFaH KyKaTTap koHe [lepekkopriap
OOMBIHILIA OHBIH JEPEeKTepiH, TenedOoH HOMIPIEPIH KOHE ©3re MOIIMETTepiH pacTayra OarbpITTajIFaH
baHkTiH ic-opekerTep KemieHi (OHBIH immiHae Oomamakra) Kaker. byran, conbiMeH Karap, KOK/TKK
Typajibl 3aH TalalTapblH cakTayra OarbITTanraH baHkTiH ic-opekerTep kemieHi Kipeai. Kazakcran
PecniyOnmukacel A3aMaTTBIK KOZCKCiHIH atanraH 0aObl meHOepiHae J{MHAMHKANBIK COWKECTEHIIPY
ke3igge Tapamrap 37eKTPOHABIK XalapiamMalapMeH, KYIUsACO3AepMeH, Oip PEeTTIK KYMHICO3IEpPMEH,
SMS-xabaprmamaapMeH KoHe KYy)KaT alMacyJIbIH €3re KOpFaJiFaH TOCUIEpIMEH aMacy bl KyXKaTTap
anMacy Jier TaHH]IbI.

AKnapaTTblK-0aHKTIK Kbi3MeTTep — bankTiH KimenTke oHbIH cypaynapsl OoifbiHIIa Hemece JKammbl
Tajantapia OENTiIeHTeH ©3re¢ TOPTINNeH AFbIMAAarbl MIOTTapbIHAAFBl aKIla KaJAbIKTapbl MEH
KO3FaJbIChl, JKYPTi3UIT€H TeJeMAep MEH akKila ayaapbiMIapbl Typallbl >KOHE KOpCETLIEeTIH opi
KOPCETUITeH DIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBbI3METTEp Typajbl ©3re aKMapaTrThl YChIHYbIHA OalIaHBICTBHI
DNEeKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTED.

Knuent nyckaysl — bank Knmnentren anran ke3 kenreH xabapiiama, HYCKay, OpeKeT, OTiHIII, OTiHIM,
OKIM HEeMece aKmapar.

baiinansic apHacel — Knuent nen bank apaceiHa akmapat O6epy KypaiJapblHbIH Oipi: SJIEKTPOHABIK
nomra (email), SMS-xabapnamanap, Tenedon OailinaHbIchl, MOOMIIBII KockiMIla, Push-xabapnamainap,
tenedoH OaHkuHri, Tenedon, bankomar, POS-tepmunan, Tepmunan, bank Oemiminenepi; coHmaii-ak
Kinent Typasibl MoniMETTEp/IiH HETI31HAE COMKECTeHIIPITIETIH HHTEPHET-pecypc, JKeke KaOuHET KoHe
e3re pecypcrap.

ChlifakbIHBI KanUTATAAHABIPY - ecenrteyred ColitakbiHbl CaabiM cCOMachIHa KOCY.

Kaprouka - s1eKTpOHABIK TEPMHHAIAAp HeMece o3re KypbUIFbuiap apkbuibl KmmentrtiH IlloTTars
aKIIachlHa KOJI JKETKi3y Kypasisl 0oybIl TaObIIaThiH, KireHTKe Tenemaep kacayra, KoaMa-Koi aKiia
alyFa, BaoTanapabl aifbipbactrayra skoHe baHk aiikpiHIaraH opi OHBIH TanantapbiMeH Lot GoiibiHIIa
o3re TpaH3zakuusIapapl KYprizyre MYMKIHIIK O€peTiH aKmapaTThl KAMTUTHIH TOJEM KapTOUKACHI.
Knuent - bank KpI3MeTTepiH mMaiijjalaHaThIH HEMece MaijlalaHyFa HUETTI, COHJai-aKk Kypamjac
oemiktepi Kanmer tamanrtap, [llaprrap/Otinimrep Gonsim TaObutaTein Kemenai mapttel bankmnen
KacacKkaH >KeKe TYJIFa.

Heri3ri akmapaTTblK Ky»KaT - Kap>Kbl ©HIMI TypaJibl HET13I1 aKMapaTThl, OHbIH 1II1HJE Kap>Kbl ©HIMIHIH



EPeKIICTIKTEPl, TaJanTapbl MEH TOyeKeJAepl Typalibl aKMmapaTThl KbICKA Opl TYCIHIKTI HBICaHIA
KaMTHUTBIH cTaHAapTTalFad Kyxar. bank Herisri aknaparTeik KyxarTel KinuenTke:

- KOCIIKEPITIK KbI3METTI JKYy3€ere achlpyFa 0aisIaHbICThI eMec OaHKTIK Kapb3aap OoiibrHIma Kapbi3 maprht
»KacajiraHra JciiH;

- e3re¢ KapKbl OHIMjepi OoibIHIIA BaHKTIH 1IKI Ky)KaTTapblHAAa alKbIHAAIFAH JKaFaaiiapaa >KoHe
TOPTIIIEH YCHIHA/IBI;

bipnecken naitnananymsl — Knuent lapt xacackaH ke3/ie KopCeTKeH YLIIHIN Tyira (keke Hemece
3anabl TyiFa); con LaptTein Tamantapsl OoifbiHIIa KyHABUIBIKTapasl Ceiidke cany sxoHe/Hemece
Ceiidren any Texk KilMeHT 1eH OChI YIIIHII TYIFa 01p ME3TiIAe KaThICKaH Ke371¢ MYMKIH 00J1ajIbl.
KynusumbibIKTEIH OY3bUTYbI — OaHK KYNHSCHIH KYPaHTBIH aKIIapaTThiH XKapHs €Tty (akrici, COHaani-aK
OHBIH JKapHs eTUTyiHe KYMOH TYbIH/IAYbl.

Kemennai mapt - bank nen KnueHT apaceiHa kacainFaH oHE Kypamzaac Oeriktepi perinae YKammbl
tanantapabl, Llaprrapael, Otinimrepai, Jeknapanusasr (Private Banking knmuentrepi yirin), OTiHIM-
Cayannamanbl, KnueHT THICTI Typ/e TONTBIpFaH Ke3 kenreH OtiniMaepai, bankrin KimenTke xideperin
xabapnamanapbiH, Kemenni mapt menOepinae Knmentnen skacamran [llaprrapnabl, Kayimncizmik
HIapajapbi, ©3repicTep MEH TOJIBIKTHIpYap eHridiiren Epexeni skone bankriy altynbank.kz unrepuer-
peCypChIHIA JKapHsIaHATHIH/OPHAIACTHIPBIIATHIH DIEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEPAl KOPCETY/IIH Ke3
KeJIreH KOChIMIIA TAIaNTapblH KAMTHTHIH KEIIeH i OaHKTIK KbI3MET KOPCETY IIapThI.

Kenec 6epy - bank >xoHe/HEMece YoKIJIeTTi areHT 0aHKTIK KbI3METTEp/l TYThIHYIIbIFa baHk kKepceTeTiH
OaHKTIK KBI3METTEP Typasibl YCHIHATHIH aKIapar )oHe/HeMece TYCIHIipMelep.

Kapeiz — bank Kapb13 amymibira KalTapbIMIBUIBIK, MEP3IMILTIK OHE AaKbUIBLIBIK TaJalTapbIMEH,
naiinananransl yiniH Chlifakbl TeJley HIapTEIMEH OepeTiH aKia COMACHI.

Kpenurrik Kaprouka — ycraymbicbiHa KpeauTTik KapTodyka MIapThIHBIH TajantapeiMeH bank Oepren
0aHKTIK KapbI3 cOMachl HIETiH/AE TeJIeMep KOHE/HEMece aKila ayaapbIMAapbliH )KacayFa MYMKiHIIK
OCpeTiH TeJeM KapTOUKaCHl.

Kpenuttixk mapt — (Gipre Hemece Oenek amraHga TyTBIHYIIBUIBIK Kapbl3 allyFa apHAJFaH OTIHIII,
KPEAUTTIK KapToUKa anyra apHairaH eTiHiml, Kapbr3 maptel, KpenuTrik kapTrouka mapthl) — bank nen
KimmenT apaceinna Kapeiz 6epy-any Typaisl )kacanaTblH, KaiTapy TajlanTapbiH, Mep3iMiH kxoHe ChIfaKkpl
MeuiepaeMecid OenrinenTin, Kapbi3 anymsl MeH baHKTiH KYKbIKTapbl MEH MIHJETTEpPIH PETTEHTIH,
Kewmenai maptka, ocel JKanmel Tananrapra colikec jkacajaaTblH 9pi OJapblH akbpaMac 0eJiiri 60k
TaObUIATBIH Ke3 KeNreH mapT. by perre Kpeautrik kapTouka maptsl TesieM Kaproukackia Oepy Typasibl
[IAPTTHIH, aFBIM/IAFBI IIOT MAPTHIHBIH KoHEe Kaphl3 MapThIHBIH 3JI€MEHTTEPIH KAMTUTBIH apajac mapT
00JIbII TaOBLIAIEI.

OBepapadT KapwI3bl - omepanus skacainraH coTTe KiMeHTTiH OaHKTIK IMIOTHIHAA akmia Oap->KOFbIHA
KapamacTaH, [llapTTa GenriieHreH JIMMUT LIETiHAE ecell albIpbICy ONepalusIapbliH XKYPri3y YIIiH OChI
IIOTTHI KPEIUTTEY KY3€ere achlpbuIaThiH KaphI3 HeICAHBI.

Kpenuttix >xeni — Kapbiz amymbira Kapbi3abl any yakbeITBIH €31 allKbIHJayFa MYMKIHJIK OepeTiH
TajantapMeH, O1paK OChIHJall KpeAUTTEY HbICAHBI YIIIIH BaHKTIH 11IKI KpEIUTTIK cascaT KarualapblHia
xoHe tuicti Iaprra/Kemicimae OenriieHreH coma MeH Mep3iM Imierinae KiueHTTi kpeauTrey
XKeHIHJier1 baHKTiH MiHAeTTeMeC/ IapTThl MiHAETTEMECI.

Kexe xabunert - Knuentrin bankke 6apmail KapKbUIBIK oneparnusuiap xacay yuiH e3isiH LloTrapeina,
Kaproukanapsina xoHe KapbizmappiHa Toylik OOWBI KalIBIKTaH KOJ JKETKI3YlH KaMTaMachl3 €TETiH,
Knuent Altyn-i cepBucinae TipkelareHHeH KeiiH oraH Altyn-1 cepBUCIHAEC KOMKETIMIII DIEKTPOHIBIK
OaHKTIK KbI3MeTTepre aepOecTeHAIpUIreH KOJI KEeTKi3y MYMKIHIAIMH OepeTiH KOopFajafaH LUQPIIbIK
KEHICTII.

CanbIMHBIH €H TeMeHTI1 comachl - CanbplM IIapTHIHBIH TajanTapblHa coiikec CanbIMAbI allyFa jKoHE
KYPri3yre >KETKUTIKTI €H TeMeHTi akmia coMachl. bank CalbIMHBIH €H TeMeHTi comachlH CanbiM
cOMaJIapbIHBIH HIEKTI MOH el meHOepine nepdec denriieni.

Xanbikapaiblk TejeM xkyideci (Oyman opi — XTXK) - Tenmem xyieciHiH omepaTopbl OenriierexH
pacimaepal, HHPPaKYPBUIBIM/IBI KOHE Karuaaiappl KOJJaHy apKbUIbl TOJIEM KYHECIHIH OmnepaTopsl
KoHe/HeMece TeJleM KYHEeCiHIH KaThICYIIblIaphl apachlHIaFbl ©3apa iC-KUMBLIT KOJIBIMEH ToJIeMIepIi
KOHe (Hemece) aKIia aynapbIMIapbIH JKy3ere achIpybl KaMTaMachl3 €TeTiH KaThIHACTAp YKUBIHTHIFBI
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apKBUIBI KapKbl YUBIMIIAPBIH O1piKTIpeTiH )koHe KapTouka ycraymibira TesieMaepal xoHe (HeMece) akiia
ayJIapbIMAApBIH JKBUIAM opi Kayilci3 xacayFa, COHIai-aK KOJIMa-KOJI aKia ajayFa MYMKIHAIK OepeTiH
Kap>KbUIBIK HH(PAKYPBLUIBIM.

Kanmer Tananrap - erep esremie kepceriiMmece, KemeHai mapTka ciiTeMe »acalThIH >KOHE OHBIH
axpIpamac 0eJ1iri 60k TadbUTaThIH JKamsl TaganTapablH Ke3 KeIreHi, OHbIH 1IiHAe:

e BaHKTIH )KeKe TyJIFajJap/blH aFbIMJaFbl IOTTAPbIH AlllybIHbIH, )KYPIi3yiHIH *oHE KaOybIHbIH,
TeJIeM KapTOYKaJapblH HIBIFAPYBIHBIH, TOJIEMIEpP MEH aKlla ayAapbIMAapblH KYpridyiHiH, KiaueHt
bankre jkeke KaThICKaH Ke3[e ecCel aibIpbICy-KaccalblK KbI3MET KepceTyiHiH JKammbl TamanTapsl,
COHJal-aK BaHKTIH 371eKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEp KOpceTyl MaKcaTbiHia KallbIKTaH KOJl KeTKi3y
KYHecl apKpLIbl IIOT aIly JKOHE TOJIEM KapTOUYKaIapbIH IIBIFapy TOPTiOi;

e BaHKTiH canbIMaapsl (AEMO3UTTEPIl) alUTybIHBIH KaJIbl TATANTAPBI )KOHE CAJIBIM (JIETO3UT)
OolibIHIIIA OIlepaLusIap KYpri3y TajJanTapsl;

e baHKTIH XalbIKapaJblK TeJIEeM IKYHENepiHIH TeJieM KapTOouKaJlaphlH Oepyl MeH
naiiiananybIHBIH JKaJIIbl TalanTapsl;

e BaHKTiH KeKe TyJiFanapra OaHKTIK Kapbl3aap OepyiHiH KaJIbl TaJanTapsl;

e bankTiH celi¢ yAIBIKTapbIH XKaliFa OepyiHiH JKaIlbl TalanTapsbl.

Osepapadt (Texuukansik oBepapadT) - IlloTrarbl, OHBIH iMIiHAE KAapTOUYKAJIBIK OIepalusiapra
apuasirad [lloTTars! nedetTik Kanablk Hemece Knuentrig Kpenuttik mapt 6otibiama Kapbiz comacsiHan
acaThlH KapaXKaTThl Naii1ajaHybl.

Omnepanus — Kimuent Altyn-i cepBuci naiinanany 6apbeIChIHIa OPBIHIAWTHIH OpeKeT. MbIcallbl: TipKemy,
aBTOPJIAHBIPY, KY’KaTKa, OHbIH 1IIIHJE 3JIEKTPOHABIK KY’KaTKa KOoJ KO0, aKlla ayjaapy, KojJMma-Koi
aKIIa aiy, TeJeM kKacay JKoHe 03re opeKeTTep.

Onepauusiniplk KyH - baskriH KiMeHT HyckaynapblH OpbIHAAy[bl TOKTaTa TYpYy Typaibl
HYCKayJap/Iel/eKIMAECpAl OHIey, COHai-aK OaHKTIK YKOHE ©3T¢ OINepalusuIapabl KYPri3y YIIH allbIK
6onarbiH, bank OenrinereH JXyMmbIC KYHIHIH YakbIT Ke3eHi. banktiH OmnepanusuiblKk KyHI Typabl
manimertep Kimentke banktin yii-kaimapeiana sxoHe banktiH altynbank.kz pecmu wuHTEpHET-
pecypChIHa TUICTI aKMapaTThl OPHAIACTHIPY apKbLIbI KETKi31Ie 1.

Herisri 6opermr - 6epiiren Kapbi3 6olibiHIa bepemekTiH HaKThl KaJIIbIFbI.

DNEeKTpOHABIK IUQGPIBIK KOJTaHOAHBIH alllbIK KIATI — 3JIGKTPOHIBIK IUGPIBIK KOJTaHOAHBIH
TYIHYCKAJIBIFBIH PacTayFa apHaIFaH HU(QPIBIK JTepeKTep.

Ecenrti ke3eH - KapbI3 anbiHFaH KyHTI30emik ail (op KyHTI30emik aiibiH OipiHI KYHIHEH OacTalibll,
COHFBI KYHIHJIE asKTaJIaJIbl).

3D Secure Hemece SecureCode Kynusicezi — HHTEpHET-TOJIEMAEPAIH KOCBIMINIA KAyiNCi3/AiK JeHIeiiH
KamMTaMachl3 €TETIH TEXHOJIOTUs (XaTTama).

Mob6unbai Tenem cepuci — [IpoBaiinep Men KiueHt apacbinia sxacairaH 0eJiek KeniciMHIH (IIapTThIH)
Herizinne KnmeHTke ychHBUIATHIH, MOOMIBAI KYpBUIFBIFa OPHATBUIATHIH )KOHE TOJIEM KapTOUYKACHIH
Tokenaeyre, TokeHi oroFa, onepauusiap kacay yumiH TokeHII MaifanaHyFa MYMKIHIIK OepeTiH
[TpoBaiinepnin OarmapiaManblK kacakramachl. MOOWIBAI TeJeM CepBUCIHIH (DYHKIIMOHAIIBIK
MYMKIHJIKTEPiH, OHBI MaiilajaHy TajantapblH *oHe KiMeHTke OHbI maiianaHy KYKbIKTapblH Oepy
TopTiOiH IlpoBaiinep aiikpingaiinel. Erep bank IlpoBaiinep perinae apeket erce, MoOMib1 KOChIMIIIA
MoOumbai TeseM cepBHCi OOIBIN TaObLIabI.

KnmeHTt Typasnsl aknmapaTTsl )KHHAY KOHE NaianaHy, Kap>KbUIBIK KBUIMBICTAp TOYEKEIIepiH Oackapy
JKOHIH/IET1 KbI3MET JKoHE CallbIK 3aHHAMAChIH CaKTay Typajbl epexe MeH Tanantap (Epexe) — 3aHHama
TajmanTtapbiHa colikec KimeHTTIH aepOec AepeKTepii KWHayFa, oHAeyre koHe Oepyre kemiciM Oepy
TOpTiOiH, COHMal-aK MIETENIIK CajJblK OpraHjapblHa aKmapaT YChIHY TaJlaTapblH PETTEHTIH KeliciM
00J1bITT TAOBUIATHIH €pPEKE.

OJleyeTTi KIIMEHT - KapKbUIbIK KbI3METTEpre MyKTax, baHKTiH TajmantapbiHa (Kachl, Kipici )koHe/HeMece
e3re emeMIapTTap OOWBIHINA) ColKec KeneTiH, Oipak banknen Kemenai mapTTsl omi kacacmaraH
xoHe Altyn-i cepBucinae KinueHT peTtinjie TipKeJIMereH xeke TYJIFa.

TYTBIHYIIBIIBIK KAPBI3 — HIIOTEKAIBIK KAPBI3JIbI KOCIIAFaH I, TayapJiap Ibl, )KYMBICTAPIbl, KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/I1 CaThII aTyFa )KOHE/HeMece KACIKEPIIiK KbI3METTI JKYy3€ere acblpyFa OaillaHbICTBI eMecC o3re
MakcatTapra 6epunerin Knuenttin Kapsizsl.



Karnganap — Tenem kapToukachlH NalagaHy Karuaajaapsl.

Kacinkep — 31 KeTKi3eTiH TayapiiapFa >kKoHE/HeMece KOPCETETIH KbI3METTepre KoJIMa-KoJI aKIIachl3
TeJsieM KaOblay yiuiH Kaproukanapsl KaObUITAMTHIH 3aHbI )KOHE/HEMECE JKEKe TYJIFa.

[TpoBaiinep — MoOunpai TesneM cepBUCIiH oHIIpym (93ipieymi) Oonbin TaObuIaThiH JkoHE XTOK
KaruanapbiHbiH skoHe/Hemece X TXK-MeH kacanran OesieKk KeliCIMHIH HET131He onepanusiap Kyprizy
MakcaTbIH/1a TOKEeH/ I KaJIBITAaCThIPY, OFaH KbI3MET KOPCETY JKOHE OHBI Naiiianany Ke3iH/e aknapaTThIK
opl TEXHOJOTUSJIBIK ©3apa 1Cc-KMMBUIABI KaMTamachl3 eTeTiH 3aHabl Tyira. Cospail-ak KimeHt
MoOumpai TelleM CEepBUCIHIH OargapiaMaliblK jkacakraMachlH BaHKTiH MoOWIBII KOCHIMIIIACHIH/IA
nargananran kesne bank [posaiinep 6oma amanpl.

Kayinciznik pacimi - KimeHTTiH DneKTpoHABIK OaHKTIK KbI3METTEp/Il alyFa KYKBIFBIH Oelnriyiey skoHe
OepuIeTiH opl albIHATBIH SJEKTPOHIBIK KYXKaTTapJblH Ma3MYHBIHIAFbl KaTeJepii »KoHE/HeMece
e3repicTepli aHBIKTAy MAaKcaTbIHIA SJEKTPOHIBIK KYXKaTTaplbel )kacay, Oepy XoHE aly Ke3iHJe
KnuneHtTi colikecTeHaipyre opi ayTeHTH(QUKaLMsIayFa apHaJIFaH YHbIMIACTBIPYIIBUIBIK [Iapaiap MEeH
aKnmapaTThl KOPFayIbIH OaF1apiaMaiblK-TeXHUKAJIBIK Kypajiaphbl KeIeHi.

Liveness pacimi — bankTtin Kambikran Kot )KeTKi3y KYHECIH/Ie TIpKeTy KoHE OaHKTIK KbI3SMETTEp ally
OapbIChIHAA KIIMEHTTIH HAKTHI KATBICYbIHA KATHICTHI MAHUITYJISIHS JKoHEe/HEMece OypMaiay Oenrinepin
aBTOMATThI TYpPJE TEKCEPY PACiMi.

Kywmric kyHi — Kazakcran PecrryOimkaceiaga ceHoO1, xeKkceHO1 )KOHEe 03r¢ pECMU JIeMaJIbIC KYHIEPiHEeH
Oacka, baHk OaHKTIK omnepauusiaapabl XKYprizy, coHfai-ak KiMeHT HycKaylapblHbIH OpPbIHJIATYbIH
TOKTaTa TYPY Typaibl HyCKayJap Ibl/oKiMaepai KaObuiaay skoHe OHCY YIIH allblK 00JIaThIH Ke3 KSITeH
KYH.

Tipkey Kyouiri - aeKTpoHABIK THPPIBIK KonTanOanbH Kazakcran Peciyonukacsineie KonganbicTarst
3aHHAMachIHIa OCNTUICHIeH TajllanTapFa COMKECTITiH pacTay YIIiH KydJaHABIPYIIBI OPTANIBIK OepeTiH
Kara3 JKeTKI3TIIITeT: HeMece dJIEKTPOHIBIK KYKaT.

Tipkeny — Coiikectenzipy xoHe ochl Kemenai maprka KOCbUIY apKbUIbl KbI3MeT any yuuiH JKeke
KaOMHETKE KOJI )KeTKi3y MakcareiHaa Kimenttin bankke e3iHiH gepOec jkoHe/Hemece e3re AepeKTepi
TypaJjbl akmapar 0epy pacimi.

Kaiita xapxbuiaHaslpy (CeIpTKbI/imiki) - bankreri >xoHe/Hemece Oacka OaHKTeri >koHe/Hemece
MHUKPOKAp)Kbl ~ YHbIMBIHZIAFBl Olp HeMece OipHemie KojaaHblcTarbl Kapbl3ael  xoHe/Hemece
MUKpPOKpPEIUTTI TOJIBIK 6Tey MaKcaThiHaa Kapbiz 6epy.

XKunak cansiMbl - CansiMibl/AKiia canyiusl bankke 6enrisi 6ip Mep3imre 6epeTiH koHe CalbIMIIBIHBIH
Tanalbl KeJin TyCKeH coTTeH Oactamn keminzae 30 (0ThI3) KYHTI30€MiK KYH 6TKEH COH KalTapbulyFa THIC
aKuia.

JKuHak 1moTHI - MapTTHIK KaTbIHACTapbl KopceeTy yiiH bank Knuentke amarteia skoHe CanbIM mapThl
HIeHOepiHAe XKYPri3iIeTiH OapIIbIK ONepanusiap KopceTiieTiH OaHKTIK MIOT.

baiinansicTel Tapan — Koca kapei3 anymsl/Keninrep. byn perre Koca kapsi3 anymist nen [laptka Kapsiz
alTylIbIMeH Oipre KoJI KOSITBIH ’KOHE aJIbIHFaH aKIIaHbl KaiiTapy opi ansiHFaH Kapei3ibl, OHBIH ilIiHAE
Croritakel MeH Kappi3 OoliblHIIA e3re TeneMAepil TOJBIK Tesey >KOHIHJErl MIHJAETTeMENepIiH
opsiHaanysiHa lapt GoitbiHina Kapsl3 anymsiMeH Oipiecin xoHE OpTak jkayall OepeTiH kKeKe TyJiFa
TYCIHLIE .

Ceitdprix kp3merTep — bank Kinentke xepcererin Cel() ysAIIBIFBIH KanFa 6epy KbI3METTepi, OHBIH
imingae lapr xacacy, Celid yambiFblH jxanaay Mep3iMi imiHae Knuentke kpizmer kepcery, LapTTs
y3aprty, LllapTTel Mep3iMiHeH OypbIH Oy3y, YAIIBIK KYIIBIH aybICTBIPY (KakeT 6oiranaa), KinueHT Kinrti
xKoranTkaH karmaiga Ceitd ysambireiH amry, Kazakcran PecnyonukaceiasiH —KosmaHbicTarsn
3aHHAMAachIHA CoMKec o3re e MOKOYpIIl allly jkoHe 6acka OaillaHBICTBI KbI3METTED.

Celi¢ xoiimacel — Celip ysmbIKTapsl 6ap AEMO3UTTIK OaraHIap OpHAJIACTBHIPBUIFAH, Kipyl IIEKTEIreH
bank yi-xaisl.

Ceiidp yampirel (Ceiid) — neno3uTTik OaraHfa KipikTipuireH, KyHAbUIbIKTapapl cakray ymniH bank
Knunentke xanra 6eperin Ceii KOWMaCBIHBIH YALIBIFHI.

Kamibikran Ko skeTkidy skyieci — Altyn-i cepuci — Bankrtin Kimentke DeKTpOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEp KOPCETYiH KaMTaMachl3 eTeTiH baHKTiH OaFaapiamMalblK-annapaTThiK aKIapaTThIK KeIIeHIH
KAMTHTBIH MOOMIIB/1 KOCBIMIIIACKI.



Kmuentrepai konmmay Kbi3Meri — baHKTIH eHimaepi MeH Kbp3MeTTepi OoiibiHma Kiuentrepre
aKIMapaTThIK-KOHCYIbTAMSIIBIK KOJAAY KOPCETETIH JKOHE KAKEeTTI aKmapaTThl YCHIHATHIH, COHJA-aK
Ke3JIereH Karjaainapaa opi mekre baHkke MHTEpakTUBTI Kojjay KepceTeTiH baHKTiH akmapaTThIK-
aHBIKTAMAJBIK KbI3MeTi. KakeTTi akmapaTThiH KeJieMi MEH Ma3MYHBIH baHk aepOec ailKbIHIanbI.
banktin Knuentrepai konmay Kpi3MmeTiHIH TenedoHbsl - +7 (727) 3305777. DIeKTpOHIBIK MOIITA
mekemxkainapsr: info@altyn-i.kz, info@altynbank.kz.

DneKTPOHABIK HUGPIBIK KoNTaHOa Kypangapbl — 3JIEKTPOHBIK HUQPPIBIK KOATaHOAHBI Kacay >KOHE
OHBIH TYIHYCKAJBIFBIH TEKCEPY YIIIH NailanaHblIaThiH OaraapiiaMalblK jKacakTamMa MeH LHU(PIBIK
MH(PPaKYPBUTBIM 00BEKTUICPIHIH JKUBIHTHIFHI.

Mepsimai caneiM - Canbimmsl/Akma canymisl bankke Tapanrtap OenrisiereH Mep3iM asKTajaraHHAaH
KeiiH KaiTtapy mapTteiMeH OeperiH, bank Canbsim OolipiHa CelifakeiHBl Tapanrtap OenriiereH
MeJIIIIep/Ie JKOHE TOPTIIIEH TOJICHTIH aKiIa.

Canbim OoifbiHINIA ChIMaKbl MemmiepiemMeci — bank CanbIM 1mapTeiHa colikec ockl CallbIM TYpi YIIiH
OeNrijelTiH )XbUIIBIK ecenTey/eri atayibl Colilakbl MeJIIepIeMeci.

Tapan/Tapanrap - bank >xone/nHemece Knuent, baiimanbsicTsl Tapar.

ot - Kemenni maptre/Kanms! Tanantapass/ILapTTeiH/eTIHIIITIH/OTIHIMHIH TajganTapblHa COHKec
Knuentriy cypaysl OoifbiHia baHk alkaH ke3 KelreH BallloTajgarbl (BajroTanapaarbl) KiueHTTiH
OAHKTIK IIOTHI.

KimeHTTiH 63 KOJBIMEH KOWFaH KOJbl - baHKTIH coiikecTeHaipinren KiMeHTiHIH KaFa3 >KeTKI3TilTerl
Hemece KiHMEHT KyYpBUIFBICHIHBIH JSKpaHblHIarbl  Altyn-i  cepBucinig (bankTiH MOOWIBII
KOCBHIMILIACHIHBIH) apHaiibl OOTIHIeH aiiMarbIH/a KOWBUIFaH KOJIbL.

Bipxxonrel  3eiiHeTakpl TenemiepiHe apHanraH apHailel mot (B3T motel) — Kasakcran
PecniyOnmkaceinbiy KonnaneicTarsl 3aHHAMAChIHBIH TajanTapblHA colikec bipblHFall >KMHAKTAYIIbI
seitHeTakbl KopbiHaH (BXK3K) OipkonFpl 3eHHETaKBI TOJIEMJCPIH €CElKE KATKhI3yFa apHaJFaH,
KnuenTriy cypays! 6olibiHIa baHk amaTelH apHaibl OAHKTIK LIOT.

Tapudrep - baHk kKepceTeTiH OAHKTIK JKOHE ©3re KbhI3METTEp YIIiH allbIHATHIH, BaHK OenrinelTiH
KOJIJIaHBICTaFbl KOMHCCHsI Meuiepiepi; onap Kemenai maprra Ke3aeiareH TOPTINIEH ©3repTilyi
MYMKiH xoHe bankTiH altynbank.kz pecMu uHTEpHET-peCcypCchIHa KapUsIaHA b

AfrpIMIaFBl OaraM — BaJIOTaIap/bl aiibipbacTay onepaluschl xacanrad corte bank gepbec Oenrieren
BaJIIOTA aifbipOacTay OaraMbl.

Mykaba GeT — KociKepJliK KbI3METTI XKy3ere acblpyra OainanbicTel emec Kapbiz anateiH Kapsi3
amymsiMeH (Koca KapbI3 anymisiMeH ) xacanatbid Kapbi3 MIapTHIHBIH MIHJIETTI 91 aXKbIpaMac Kypamaac
6e:iri; on KapbI3abIH HET13T1 TalanTapblH, OHBIH imIiHae Kapbi3abiH KyHi, MaKcaThl, COMAChl, BaJTIOTACHI,
Kapeiz OoiipiHma Ceiifakel Memnmepiaemecidiy Typl, Kapbiz 6en CrelifakblHbI ©T€y TOCLIl, TIPTIiOL,
Ke3eH/IIr, eTey afici, Kapei3abl skoHe ChlifakbIHBI yaKThUIbI ©TEMETeHI op1 IapTTHIK MiHAETTEMeNnepIi
Oy3FaHBbl YIIIH albINIYJIIBIK CAHKIMsUIAp, coHai-ak Kapbi3 Mep3iMi 6TkeH Hemece Mep3IMiHEH OYpbIH
eTenreH ke3zaeri Kapbl3 amyIibIHBIH HET13T1 KYKBIKTaphl Typaibl akmapaTThl OipbIHFal CTaHIapTTaIFaH
HbICaHAa OIpIKTIpei.

Token — Kaproukansl TokeHIey HOTHXKECIHAE KaNbIMTACTHIPHUIATBIH, X T/K-HBIH KOpFalnFaH OYITTHIK
KOMMachlHIa MHUQpPIaHFaH TYpJAE CaKTaJaThlH, COHAAi-ak MOOWJIBAI KYPBUIFBIHBIH JKaJbIHAA
caktanateliH KaproukanblH UG PIBIK KOPIHICI.

Tokenney — Kaprtouka nepexremernepi MeH TokeHHIH OalnaHbICHIH jkacay yaepici; on Tokenmai
MaifanaHelll  ONEpalusyiap Jkacay YIIiH KojjaHburFaH KapToukanel Oip»KakThl —aHBIKTayFa
(coiikecTeHaipyre) MyMKiHAIK Oepemi. TokeHml maimanmaHbin skacanraH omnepamusuiap KnumeHTTiH
KaproukaHbl maiijanaHbln kacaraH omnepanusiapbiHa TEHECTIPITeIi.

Tpanzakmus — [lloTTa kKepceTiyre THIC K€3 KeJITeH onepanusi, OHbIH imiaae Kaproukans! mainanaHbIn
’KacaJlaThIH MIBIFBIC onepanusuiapsl (Tayap akpICHIH Teley jkoHEe KoJIMa-KoJ akma any), [lloTtka konma-
KOJI HeMece KOJIMa-KOJI aKIlachkl3 TOCUIMEH akiia caiy, Kaiitapy Tenemaepi kane Illorra kepcerinyre
Tuic e3re onepauusiap. Onepanus Kazakcran PecyOnuKkachIHBIH ayMarbIH/a Jia, O/1aH ThIC XKepae Je
Kacaybl MYMKIiH.

VYOKiNIeTTi OpraH - Kap Kbl HAPBIFBl MEH Kap>Kbl YIBIMIAPBIH MEMJICKETTIK PETTEY/l, OaKbIIay/Ibl )KOHE
KaJaraiay/ bl )KYy3ere achIpaThlH MEMJICKETTIK OpTaH.
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VYOoKiIeTTi MEMJIEKETTIK OpTraH — Oenriii 01p KbI3MET cajlachlHaa 0acKapyablH, OaKblIay IbIH, PETTeYAIH
HeMece KaJlarayiay/iblH HaKThl (DYHKIUSUTAPBIH OpbIHAY YIniH KonnaHbicTarsl 3aHHaMa Ky3bIpeT, OUTiK
OKIJIETTIKTEPIH, KYKBIKTAp MEH MIHJAETTEp OCEpreH Ke3 KeJIreH MEMJICKETTIK MeKeme/opraH (OHBIH
iminge, consiMeH mekTenmeit: Kasakcran PecryOnmkachinblH ¥YATTHIK banki, BamoTaislk Oakpuiay
oprasjapsbl, CalIbIK, KeJIeH, KYKbIK KOPFay OpTaH/I1aphl )KOHE KapKbUIBIK MOHUTOPHHT OpraHaphl).
VYokineTTi areHT - BaHKTIH yoKUIeTTI areHTTep Ti3UTMiHE EHTi3UIreH, OaHK OOJBIN TaOBUIMANWTHIH,
bankrien >xkacanraH TaricelpMa MIApTHIHBIH Heri3iHae baHkke OJeyeTTi KIMEHTTEPIl TapTy, OJeyeTTi
KIMEHTTEP/IIH Ky)KaTTapblH baHK TananTapblHa COMKECTIr TYPFBICBIHAH TeKcepy koHe KimmeHtrepain
KyKaTTapblH bankke O6epy jkeHIHJIEeT1 KbI3METTEP/Ii KOPCETETIH )KeKe HEMEeCe 3aH bl TYJIFa.

Xabapnama - TapantapslH Ka3ak )oHe/HEMece OPbIC )KOHE/HeMece aFbUIIIBIH jkoHe/HeMece Tapamrap
YIIIH KOJaiyipl e3re Tulae kacanraH, KemeHai mapTrra Ke3[eireH TOCUIEPMEH JKOHE TOPTINIeH
KnuenTke xoHe/HeMece bankke sxibepiierin xabapiapel.

Kyonanaeipymbr opranbik — Kazakcran PecryOnukaceiablH KosiaHbICTaFbl 3aHHAMachlHA COMKEC
KYpPBUIFaH, 3JIEKTPOHABIK HU(PIIBIK KONTaHOAHBIH AIBIK KIITTEPl CepTHGHUKATTAPBIHBIH AYPHICTHIFbIH,
AJIEKTPOHIBIK U PIIBIK KOJTaHOAHBIH allIbIK KIITTEPIHIH THECUIUTITT MEH KapamIbLIbIFbIH PACTAUTHIH
3aHJIbI TYJIFA.

OMOeban 6ankup — Kinrentrepai Konuay KbI3METiHIH KbI3METKepi.

[udpaplk KYKaT — cypay HEMece KOpCeTy COTiHJe WITTHIK Ti3UTIMIEpJe KaMThUIFaH IEPEKTEPIIiH
Heri3iHae MUGPIBIK OpTaa KaIbITACTHIPbUIATHIH aHBIK MAJIIMETTEP/IIH MAaTEPHAIJIBIK eMeC QP PIIBIK
KOpIHiCi.

Hudpnbik kapTouka — (PU3MKAIBIK IJIACTHK >KETKI3TIII JKOK, Kap>KbUIBIK TpaH3aKLIUsIap Kacayra
apHajFaH, Jepekrepi (Hemipi, KommaHeuty wMmep3imi koHe CVV  koxpl) baHKTiH MOOWIBII
KOCBIMILIAChIH/A KOJDKETIMII KOHE TelleMIep KoHe/HeMece ayJapbIMaap, MHTEPHETTEr CaThII amyap
MEH 63T¢ Kap KbUIBIK OTepalysiiap xacayra xapamsl nudpieik Kaprouka.

DkBaiiep - KocimkepMeH »kacayifaH IIapTThIH TaJlallTapblHA XoHe/HeMece KapToukaHbl maipanaHbIn
TeJIeM JKOHE/HeMece aKIa ayJapbIMbl jkacaiaraH ke3ne Kocimkepie peciMIenreH TelieM KYKaThIHBIH
Tanantapbina colikec KocimkepiH naiiiackiHa TYCKEH aKIIaHbl KaObLIAayFa xkone/HeMece Kocinkepmen
»KacallFaH IMapTTa KO3/eJIreH 03¢ dPEKeTTepAl OpbIHAayFa THIC OaHK HeMece OaHK OmepalvsIapbIHbIH
JKEKEJIETeH TYPJICPIH JKy3ere achlpaThiH yitbiM. COHJIali-aK KOJIMa-KOJI aKila OepeTiH koHe/HeMece OChI
OaHKTIH KJIMEHTTepl OOl TaOBUIMAMTBIH KapTOyKa YCTayllbllapFa TeJeM KapTOouKallapblH
naiganaHbll TeIeMIEp JKOHE/HeMece akia ayapbIMIaphbIH XKYy3ere achlpy JKOHIHIETI 03re KbI3METTEp
KepceTeTiH OaHk Te DKBaiep 0OoJbIN TaObLIa b,

DNEeKTPOHIBIK KY)KAaT — aHBIKTBIFBI, THUECUIUIII »OHE ©3TepMEreHIir 3IeKTPOHIBIK UPPIBIK
KOJITaHOAHBIH KOMETIMEH pacTajfaH HUQPIIbIK xKaz0a.

OnexTpoHablK nudpabik Kontanota (LK) — snexkTpoHasIK nudpablK KOATaHOAHBIH KaObIK KiITi MEH
ANMEKTPOHABIK THQPPIBIK KOJTaHOA KypaldapblH TMaidallaHbIl JKacalFaH, JJICKTPOHIBIK KYXKATThIH
AHBIKTBIFBIH, TUECUTUIITIH KOHE Ma3MYHBIHBIH ©3T€pMETEH/IITIH paCTalThIH IUQPIBIK xKa36a (udpiIbIK
JepeKTep KUBIHTHIFHI ).

DOMUTEHT — TOJIeM KapTOUKaIapbIH MIBIFAPAThIH OaHK HeMece Y ATTHIK IMOIITa OTepaTophl.

Ockpoy-moT - KimeHT yuriHi TYIFaHbIH aThiHa amaTeiH, KiineHt Oenrisiered tamantap OacTairaHra
HEMece OpBIHJAIFaHFa JeliH OChl TYJIFaHBIH OAaHKTIK MIOT OOWBIHINIA MIBIFBIC ONEpaIHsIIapbiH Kacay
KYKBIFBI IIIEKTEIICTIH aFbIMJIaFbl HEMECE KUHAK IIOTHI.

SIM-kapra — MoOuIBA1 OaiimaHbICTa KOJAAHBUIATHIH A00HEHTTI COMKECTeHIIPY MOIYITI.
SMS-xabapnama - KnwmeHTTiH MoOwWibai TenedoHbiHaH bankke Hemece baHk ysibl OaiijaHbIC
orepaTopsl apKbLIbl KineHTTIH MOOHIIBI1 TenedoHbIHA )KiOepeTiH KbICKa MOTIHIIK Xabapiama.
CVV2-xon wemece CVC2-kon («CVV2» — arpummsia TuUTiHZETI «Card Verification Value 2» ce3
TipKeciHiH KbIcKapThiiran Hbicanbl, «CVC2» — «Card Validation Code 2») — Tenem kapToukachl
OOMBIHILIA TPAH3AKIUSIHBI TEKCEPYTE apHAJIFaH YIII TaHOAbI COMKECTEHIIPY KOJbI.

PIN-xox — Tenem kapToukachlHa OEpiJIETIH XKOHE TOJeM KapTOUYKAChIH YCTAYIIBIHBI COWKECTeHipyre
apHairaH, KiueHr e31 6enrisielt anaTelH KYIUs KOJ.

Private Banking - KiiueHTTepre ®eke KbI3MET KOPCETY JKYHecl apKbLIbl KAPXKbUIBIK KbI3METTEP KEIICHIH
kepceteTiH bank 6emimieci.
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POS-tepmunan («POSy» — cayna/cepBuc HyKTeci) — ToJIeM KapTouKallaphl apKbUIBI TOJIEM KaObUIIayFra
apHaJFaH AJIEKTPOH/IBIK KYPBUIFHL.

Push-xabapiama — »aHaJIbIKTap, HAyKaHIap, MAaHbI3bl OKUFaJIap Typasibl akmapat Oepy YIIiH
Knmnentrig MoOuibi KypbUIFBICHIHBIH 3KpaHbIHAA Maiia O0olaThlH KbICKa KaJKbIMaJbl Xabapiama,
conpaii-ak banktiH XaOapiamanapel MEH pacTay KOATapbhl, OHBIH IIIHIE AJIEKTPOHABIK HUMPIBIK
TaHOaIapAbIH KAIBINTACTBIPBUTFAH Oipereil peTTUIiriH KAMTHTBIH Xadapiaamanap.

Keinam xayan (QR) kol — oneparusiiap skacay *)oHe dJICKTPOHIBIK aKIapaTThIK dpi TPaH3aKIUSUIIBIK
OaHKTIK KbI3METTEp ajly YIIiH BaHK KbI3METTEpiHe KOJ KETKi3y[di KaMTamachl3 €TeTiH, COHAai-ak
Kimentri colikectenaipyre, Tayap (KyMbIC, KOPCETUICTIH KbI3MET) Typasibl akmapartsl, Kaprouka
OaitnanpicTeipburad  LIIoT nmepekTemenepin amyra jkoHe baHK KaOBUIIAWTHIH KO30€H KOpiHETIiH
MalllMHa/Ia OKBUIATBIH IITPUX-KOJATApAbl MalallaHbIll >KacallaThlH OMEpAIMsHBI JKYPri3yre Hyckay
Oepyre MYMKIHAIK OEpeTiH TEXHOJIOTHUS.

2. Herisri epesxesiep.

2.1. Kemenai mapT KemeH i 0aHKTIK KbI3MET KOPCETY IIapThl OOJIBIN TaObLIAAbl, OHBIH IICHOEPIHIE
bank Knmentke Xanmbl Tananrapra colikec xekenereH Illaprrapabl xkacacy MyMKIHIITIH Oepeni. bank
OaHKTIK KbI3METTEp KOpceTy Ke3iHJIe aJjajl MiHe3-KYJIbIK KaFUAaTTapblH OACIIBUIBIKKA ajlajibl:

- KimmenTrepin Myiaeci YImH oapAblH CeHIMIH Tepic maijananoail KbI3MET eTy;

- KapKbl eHIMJIEpIH 93ipiey, caTy KOHE oJlapFa KbI3MET KOpCeTy Ke3iHJEe BIKTHUMaJ ToyeKeJJaepl
Oaranay Heri3inae KnmeHTTepAiH IIBIFBIHIAAPHI MEH ©3re¢ KOJIAHCHI3 calaapblH OOJABIpMAy >KOHIHJE
apanap Kaobuiaay.

2.2. Kemenni mapt nied JKanmel Tananrap [llortapas! anry, xKypri3y koHe kaly, TeJIeMaep xKacay KoHe
Kemenni maptra, XKanmel Tamantapia KapacThIpblIFaH e3re macenesnep OolbiHia KosgaHbicTarbl
3aHHamara jkoHe baHkTiH, BaHk AKmHMoOHepiHIH, AKIMOHEp TOOBIHBIH IIIKI Ky’KaTTapblHa COHKec
a3ipnenni. Private Banking apkpuisl Kei3meT anaTein Knuentrep yinid KimeHT TicTi TypAe TONTHIPHIIL,
Kou Koiiran Jleknmaparust onbH KemeHai mapTka KOCBUIFAHBIH PacTaWTBIH KOCBIMIIIA KYKaT OOJIBIT
TabbIIaAbl. DIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3MeTTepre Kou xkerkizy yiriH Kmuent Kayincizaik pocimiHeH
ereni xone bankke Lot anryra apHaiFaH eTiHilI 00JbIN Ta0BUIATEIH OTiHIM-CayaniHamansl Oeperi.
2.3. Kemenni mapt bankre 6ip Hemece OipHemnie ot amyra sxoHe ojapra KbI3MET KOpPCeTyre, ToleM
KapTOYKaJlapblH IIBIFapyFa jKOHE oJlapra KeI3MeT kepceryre, Kapenap Oepyre, Celi) ysAIIbIKTapbIH
Kaira Oepy KbI3METTepiH KepceTyre, TeleMIep MEH ayAapbIMAapabl, OHbIH i1iHae 6epiired Kapoizaap
meHOEpIH/IEe JKy3ere achipyFra koHe BaHK KepceTeTiH e3re Kap>KbUIBIK opl TOeJeM KBI3METTEPIHIH
KUBIHTBIFbIHA OainanbpicThl bank meH KnmeHT apacklHIa TYbIHIAHTBIH KaThIHACTapAbl pETTEM.
Knuent xaxerrti lloTrap >xoHe/Hemece KbI3MeTTep Ti30eciH aepOec aikpiHaaiabl. bank Kinenrtke ic
KY31HJ€ KepCceTIreH Kpl3MeTTep YIiH Tapudrepre coiikec kKomuccusiap anaibl.

2.4. banx Kemenni maprra skoHe TtmicTi JKanmmbel TananTtapaa Ke3ACNTeH KBI3METTEpJieH Oelek
KOPCETETIH KEKEJIereH KbI3MEeTTep, OHBIH IIIHJe, COHbIMEH wekTenMmeil, CanpiMaap (neno3urrep),
KaphI3ap, KeNUIAIKTep, MEP3IMl TypJle OpbIHAANAThIH TYPaKThl HYCKay, IEKTPOHABIK OaHK Xkylecl
(KamplkTan Koi JKeTKi3y »Kyileci) »oHe e3re Kei3merrep bank mneH KimeHT apachiHAa THiCTi
KBI3METTEp/II KopceTy Typaibl xekenereH lllaprrapra Konm KO KOHE OJapiAbl Kacacy apKbUIbI
Oekitiyre Tuic apHaiibl LllapTTapMeH *koHe TanantapMeH peTTeslyl MyMKiH. JKauimsl TaanTapra colkec
xacanrad Tuicti Illaprrapna esreme ke3nenmece, myHnail lllaprrap TapanTap, OHBIH imIiHZAE
AJIEKTPOHABIK TYPJIE KOJ KOWFaH KyHHEH OacTar KyIlliHe eHe/l.

2.5. Kiment Banknen Ttwmicti llapt »xacacy koHe/Hemece bankke KemeHni mapTka >koHE OHBIH
akplpamac Oeuiri OoJbIN TaOBUTATBIH THicTI JKanmbl TajanTapfa KOCBUIATBIHBI TiKelel KepceTiuireH
Otinimri/[exnapauususl (Private Banking knuentrepi ymin) Oepy, Altyn-1 cepBucinin Xeke
kabunetinae Tipkeny apekeTTepiH kacay Hemece baHk KbI3MeTTepiH any MakcaTbiHia baHkTe xeke o31
Oonran ke3ne KemeHsai mapTka KOCBUTY Typasibl THICTI OTIHINIKE, OHBIH imiHae Altyn-i cepBHUCIHIH
Kexke xabunerinne Tipkenmei Kos Koro apKbUibl Kemen i maprtka skoHe XKanmsl Tanantapra KOChUFaH
xarmaiina Kemenni mapt sxacanran, an JKammel tanmantap banktig KnuenTti kaOpuimaraH OoJbIT
ecernTene/i.

2.6. Altyn-i cepsucinin JKeke kabuneTiHae Tipkeny bankTiH MoOWIIb/Ii KOCBIMIIIACK! ApKbLIb MbIHAIaMH
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TOPTIMIEH KY3€re achIpbLIaIbl:

® YCHIHBIJIFAH HbICAHFa OaiJIaHbIC YIIIIH MOOWIIBII TeJe)OH HOMIPIH CHT13Y;

e OJIeyeTTi KIMEHTTIH KEeKe COMKECTeH Py HOMIpiH €HTi3Y;

eochl Kemenai mapTThiH TaJanTapbIMEH, KEMUIIIK OepiireH eTeM[Ii TeNeyAiH >KaHa TopTiOi
Typaibl XabapiamameH, JepOec IepeKkTep/l KUHAYFa *KoHe eHIeyre 9pl oJlap/ibl TpaHCIIEKapalbIK
Oepyre Kemicim TanantapbIMeH TaHBICY JKOHE KEJICY;

e buomeTpusiblK  AepekTepal  madganaHa oteipein - Colikectenaipy pociminen (Liveness
pociMiHeH) ety — Oyi ymriH KnueHT e3iHiH OeT-onmeTiH cMapThOHHBIH (MOOUIBII TeaehOHHBIH)
Kamepa (POKYyCBhIHJIa YCTaIl TYPBII, XKYHe cypaTkaH Oenriii 6ip Memmepieri KAMbUIIB OPBIHAAyFa THIC.
CoiikecTeHipy paciMi COTTI ©TKEH KYpbUTFbl CeHIMI1 KYPBUIFBl MOPTEOECIH allajIbl.

e OEpuUIreH aKnapaTThIH JYPBICTHIFBIHA, TOJBIKTHIFbIHA, ©3CKTUIITTHE KOHE aHBIKTHIFbIHA KEMIIK
Gepy;

e Tipkeny ke3inne CoiikecTeHAIpyAeH 6Ty OapBIChIH/A YIIIHII TYJIFaJapAblH IEPEKTEPiH 3aHCHI3
nalaaHFalbl YIIiH KayanKepIIuTKTi KaObuiaay.

2.7. Kmment SMS-xabapnama apKbUIbl ajiFaH pacTay KOJBIH AYpbIC eHri3in, bankren tuicti xabap
anraHHaH KeiliH Altyn-i cepBucinzeri Keke kaOWHETTI TipKey asKTaiaraH Oousbin ecentenexdl. Tipkery
asIKTaJFaHHAH KeiiH KIMeHTKe YITTHIK BaJIIOTa/1a aFbIMIAFbl IIOT aBTOMATTHI TYP/E alllblIa/Ibl.

2.8. Tipkeny pacimi CoTTI asKTaJFaHHAH KeliH OneyeTTi kKiueHT KineHT Moprebecin anabl KoHe
oran amburrad llorTeiH IBAN Hewmipi xoHe/Hemece IlloTnen OaillaHBICTBIPBUIFAH — TOJIEM
KapTOYKaJapbIHBIH JEepeKTeMeNepl KopceTUIreH ThicTi xabapiiama kepcerineni. Kedinnen KiueHT
BankTiH imKi KyXKaTTapblHIa OCNTiICHIreH IIeKTeyaep i eckepe oThipbin, Kemenai maprra, YKanmbs
Tajantapaa Ke3zienreH TopTinmeH Altyn-i cepBuci apkpuibl e3re Bamtoranapaa LlloTrap amryra xoHe
TOJIEM KapTOYKAIAPBIH IIBIFapyFa KYKBUIbL.

2.9. Altyn-i cepsucinin JXeke kabuneTiHe anram peT Kipy yirs KimeHT Kyiiene KepceriireH
TayanTapra ColKec »aHa KyIHsIce3 OpHATyFa THIC.

2.10. Mobunbai tenegoH HeMipi e3repreH xarmaiiga Kmuent Tipkeny paciMiHe yKcac pociMHEH
oTesi.

2.11. Kynwusce3ni KalnmblHa KeNTIpy/e3repTy YIIiH bBHOMETpUANBIK JepekTepil maiijamaHbi
CoiikecTeHIpyaeH OTiM, XKYHeae KOPCEeTUITeH TallaliTapFa COMKEC kKaHa KYITUsICO3 €HT13y KaXKeT.

2.12. CeHiMAl KYpBUIFBl aybICTBIpBUIFaH karjaiiga KiumeHT omnepauusnap jkacay KesiHJe
buometpusansik nepexrep/ai naitnanansin ColKecTeHIIPYAECH OTel.

2.13. Kiuwnenrtig JKanmer TajanTapra, Kemenni mapTka ciremeci Oap THICTI
Ortinimke/[llaptka/[lexnapanusara (Private Banking «muentrepi  ymrin)/Xabapnamara, e3re
Kara3/>JeKTPOHIbIK KYy)XKaTka, OHBIH imriHae Caiikectennipy/Tekcepy/IuHaMuKaibIK
colikecTeH1ipy/XKapaMabIIBIFBIH pacTay POCIMIHEH OTY apKbUIBI JJIEKTPOHIBIK TYpPJE KOJ KOIOBI
KnuenTrin:

a) Kemennai mapttel jkoHe/HeMece JKanmbl Tamantapabl alfaHbIH, OKBIN, TYCIHT'€HIH, OJapiblH
epexenepiMeH KelliCeTiHiH, oNlapFa endip ecCKepTyci3 kKOHE KapPChUIBIKCHI3 TOJBIK KOJIEM 1€ KOCHUTFaHbIH
opi oJapIbIH OAPIIBIK €peKeNepiH YaKThUIbI )KOHE TOJIBIK KOJIEMJIE OpbIHayFa MIHIETTEHETIHIH,

6) Kemenai maptThiH koHe/HeMece JKamnmbl Tanantap/IslH epexeepiH opbIHIaMayIblH KoHe/HeMece
TUICIHIIE OpPbIHAAMay/blH bIKTUMaJ KOJIAWCHI3 CaJJapblH ©31HE KaObUIJANTBIHBIH KOHE OJIapMEH
KCJIICETIHIH;

B) erep bankre Kinenr, OHBIH riHae Caiikectrenaipy/Tekcepy/IunamukaibIk
colikecteHaipy/KapaMABUIBIFBIH pacTay PACIMIHEH ©Ty apKbLIbl AJIEKTPOHMABIK TYple KOJ KOiFaH
Orinim/leknapauust (Private Banking knuenTTepi yumiiH) >koHe/Hemece mapt Ooica, Kammsl
tanantapaa, Kemenai maprra oHbIH KOJBIHBIH OonMaybiH Kemenai mapTtel, JKanmel Tamantapisl
aJIMaraHbIHBIH JIOJIETI PETIH/E KeNTipe aTMaliThIHbIH,

r) Aepoec KoHE e3re JAepeKTepAl KUHayFa, eHAeyre, Oepyre, OHbIH 1MIiHAE TpaHCIIEKapaJbIK Oepyre
XKoHe cakTayra e3iHiH ce3ci3 Kemicimin Oeprenin; 0yn perre Knuent Kazakcran PecnyOmukachIHbIH
KonganpicTarsl 3aHHAMaChIHBIH HOpMaJlapblHa COMKEC OJ1 Typajibl MEMIIEKETTIK KOHE MEMJIEKETTIK eMec
Jlepexkopiiapa KaMThUTFaH OapIibIK IepeKTep aepoec aepekTep Tizoecine KipeTiHin outetinid. Onapra,
COHBIMEH IIEKTeIMEeH: Keke ColKecTeHaipy HeMipi; KimeHTTIH xeke OachlH KyolaaHIbIpaThiH
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KYKaTThIH JCPEeKTEMeENepi; TIPKENITreH/TYPFBUIBIKTHI JKEPiHIH MEKEHKanIaphl; 3eiHETaKbl KUHAKTAPhI
TypaJibl MAJIMETTep; HEKeHl Tipkey Typaibl mamimerrep (Oap 0Oosca); MEHIIIKTIH OONybl KoHE
cumnaTTamMasapbl/HbICaHAapbl  (GKbUDKBIMAJIBI/)KbUDKBIMAUTBIH MYJIIK) Typajdbl MOJIMETTEp; KYKBIK
OeNTieUTIH/TIpKeY  KYKaTTapblHBIH  JepeKTeMenepi; bBHOMeTpusiblK — AepekTep, COHAai-ak
Konnaneicrarel 3anHaMa Hemece bank KineHT rneH oHbIH jKaKbIH TYBICTApBIHBIH epOec AepeKTepi aer
TaHbIFaH OAPJIBIK JEPEKTEp JKATAThIHBIH;

1) DIEKTPOHABIK IMU(PIBIK KoJATaHOA KUITTEPIH jKacayFa >KoHE ODJEKTPOHIBIK HMU(PIBIK KoJTaHOa
ceprudukareia Oepyre, oHblH imiHAe Kinuent bankrte o31 OonFaH Ke3[e aiblHFaH KUITTEP MEH
cepTHUKATTH Gepyre KemiciMin Gepi’.

€) ©31 TypaJibl aKHmapaTThl KPEIUTTIK Oroposiapra Oepyre >koHe KpeAHWTTiK OroposiapabiH bankke e3i
Typajibl KPEIUTTIK €CenTi, COHJai-aK TapantapablH 63 MiHJeTTeMelepiH OpblHAaybIlHa OalIaHbICTHI
aKnapaTThl OepyiHe co3Ci3 KemiciM OepreHiH KyalaHIbIpabl.

2.14. Erep Konpaneicrarel 3aHHama KemieHai mapTThl, OHBIH IIEHOEpIHIE JKacalaThIH
mapTrapasl/0epinerin etinimrepai, JKanmsl Tamantapasl Kemenai maptTsid, XKanmsl tamantapbiy
xoHe KonjgaHbicTarbl 3aHHAMaHBIH TajalTapblHA COMKeC TipKey >KOHIHJEri TajanTapibl Oenriiece,
TipKey MIHJETI J1e, OChIHAal TipKeyre OailaHbICThI OAPIIBIK IIBIFBIH J1a KIHeHTKe )KYKTenei.

2.15. Kemenai mapTThIH TajJanTapbiHa colikec bank MpIHamal TesieM KbI3METTEPIH KOPCETE/I1:

e KnmnenT bank yChIHFaH HYCKaJNAp/bIH ilTIHEH TaHAaraH 0aHKTIK [IIoTThl/KapTOuKaHbl/TenehoH
HeMipin/esre ColikecTeHIiprimuTep/i Mai anaHb TeJIeMISpl KoHe (HeMece) akiia ayaapbIMaapbiH
KaObLIIay )KOHE KY3€ere achlpy KbI3METTeDi;

e Oanktik llloTTapra, OHBIH 1HIiHAE YIIIHII TYJIFadapIblH MIOTTapblHA €CENKe >KAaTKbI3y YIIiH
KOJIMa-KoJ aKiia KaObuiaay skone Knnentrin 6ankrik LloTTapeiHan KoMa-Kou akiia 6epy KbI3MeTTepi;

¢ KapToukanap/ipl IIbIFapy >koHE oJlapra KbI3MET KOPCETY MKOHIHJIET1 KbI3METTe;

o KilueHT »NeKTpOHIBIK Typle OacTaMallbUIBIK JKacaraH TeJeMAEpAl OHJACY >KOHE TeJeMl
XKOHE/HEMece ayJapbIMJIbI XKY3ere achlpy HE OCHIHAAW Tesemiep OOWBIHINA aKmia KaObuimay YIIiH
KaKeTTi aknaparTel bankke 6epy KbI3MeTTepi;

® o3r¢ 0AHKTIK KbI3METTED.

XKorapplma aranFaH KbI3METTepleH Oesek, bank Tiz0eciH ©31 jgepOec aWKBIHJAAWTHIH OaHK
oTepalsUIapbIHbIH 63T TYPIIEPIH JIe )KY3eTe achbIpaibl.

2.16. Tenem KbI3METTEPiH KOPCETYy TOPTiOi MEH eH y3aK Mep3iMiH bank KonmaHpicTarsl 3aHHaMaHBIH
TananTapblHa colikec Oenriaei .

2.17. bBaHk KepceTeTiH TelieM KbI3MeTTepi Typaibl akmapaT banktin altynbank.kz wnTepHeT-
pecypchlHIa OpHANACThIpbUIAAbl >koHe KimeHTTIH anramkel Tanadbl OolibiHIIa KonmmaHbICTarsl
3aHHaMana, Kemenai maprra, JXKanmnsl Tanantapa Ke3AeIreH TOpTiNieH oepiiel.

2.18. bank Knuentke TaHbICy, KaOblIgay, cakTay >koHE OacHIbUIbIKKA any yuriH KemieHai miapTTsl,
OHBIH aXbIpamac 0eJiri 60JbIn TabbuTaThIH XKannsl Tanantapas xkone bankriy altynbank.kz unrepher-
pecypchiHa OpHaNacThIpblIFan Tapudrepai yChIHAIBL.

2.19. Kemenai mapt menOepinae xekeneren [laprrap YKanmbel tamantapaa Ke3[enTreH TOPTIMIeH
Kacanapl.

2.20. baHk Ke3 KeNTreH aKmaparThl )KoHe/Hemece KyXKaTTap[sl, xabapiamaiap/ s, MaTiMIeMenep/i,
KapHaMaJbIK CUTIATTarbl aknapaTTel KineHT kepceTkeH AepekTeMenep OOUbIHIIA xkibepei.

2.21. baHK meTeN BaOTACHIHIA KOPCETETiH OapibIK TesneM Kbi3MeTi KommaHbicTarsl 3aHHamana,
baHkTiH iK1 Ky>KaTTapblHAa OeNrijieHreH TOPTIIIeH, OHBIH 1IIiH/Ie, COHBIMEH mekTenmei, Kazakcran
PecryOmiKachIHBIH pe3UISHTTEPl apachlHJIa IIETENT BATIOTACHIHIA €Cell aHbIPBICYFa THIUBIM CaTyIbI
ecKepe OTBIPBII KepCeTie 1.

2.22. Kemenai mapTThIH TaJanTapblHA COWKeC OAHKTIK KbI3METTEPJi, OHBIH IMTiHAC DIICKTPOHJIBIK
OaHKTIK KpI3MeTTepi any ymiH Kinuent Onepanusiblk KYH asKTalFaHHAH KeWiH jkacaraH OapiibIK
onepanusi, oHbIH immiHAe Kpenuttik mapt xkacacy, bepemiekti oeTey ece0ine ayaapbiMaap KoHe/HeMece
TeneMIep KyXKaTTap/a KepceTitin, keneci JKyMbIc KyHI *acaaraH OOJIBII eCenTeNe/i.

12026 xpuFs! 18 mrinneneH 6acrarn KoIIaHbICKa SHTi31Ie .
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3. bank KpI3MeTTepiHe aKbI TOJIey koHe Tapudrep

3.1. Erep bank nen Knuenrt apaceinna sxacanran Lllaprra e3reme Oenrinenbece, bank kepcererin
OaHKTIK KbBI3METTEp, OHBIH IIIIHJE TOJEM KbhI3METTEpl YIIIH allaThlH KOMHUCCHSJIApIbIH MeJIIepi
TapudTrepae aiikpiHIaTAIBI.

3.2. Tapanrap, erep Oy banktin Tapudrepinme ke3zaence >xoHe KonmmaHbicTarbl 3aHHaAMaaa ©3relie
Oenrinendece, BaHKTIH THICTI TeIEM XoHE (HEMece) aKIIa ay1apbIMbl coMachiHaH KIIMEHTTiH aFbIMIaFbl
IIOTBIHA TOJIEMJIEPl KaObLIAay *oHe (HeMece) aKiia ayaapy JKeHIHJIET1 TeJieM KbI3METIH KOPCETKEeH1
YILiH KOMHCCHS alyFa KYKbUIbI €KEHIMEH KeJiceIi.

3.3. bank e31 Oenrieren mep3iMaepae XoHe Ke3eHAUTIKNeH KiueHTTIH anaplH ama KeliciMiHCI3
Komuccusiap comacbiHa KomentTiH baHkTe >xoHe/Hemece Oacka OaHKTepae XoHE/Hemece OaHK
oTepalsUIapbIHbIH JKEKEJIEreH TYpJepiH »KYy3ere achlpaThlH YHbIMAApJa >KOHE ©3re¢ KpPeIUTTIK
yiipiMaapaa ameuirad ke3 kenred LloTTapeiH Tikeneill neberTey apKbUIbl 631 KOPCETKEH KBI3METTEp
YIIiH aKbl (KOMHCCHsUIap) amyFa KyKbUibl, an KnueHT ockimen IIloTThl ochbutail Tikenew nedeTTeyre
©31HIH KalTappuIMaiThIH KemicimMin O6epeni. Knuent bankrin Tapudrepinae 6enrinenrenneii, banktig
KOMHCCHSUTAPBIH TOJIEYTre JKETKUTKTI opl KakerTi coMmanblH IlloTTa OONIybIH KaMTaMachl3 €Tyre
MminzaerTi. [IloTTa 0Chl KOMUCCHATIAP €CENTEH MIBIFAPbLUTyFa THIC BATIOTAJaFbl aKIIa COMACHI XKETKLIIKCi3
OoraH xkaraiiia, bank komuccusiiap coMmachlHBIH KaxeTTi OagamachiH Oacka BantoTaaarsl [llortapnan
aifpipOacTayra jkoHe KOMUCCHSIIAp COMACHIH jka0yFa KYKbUTbL. AibIpOacTay eCcenTeH IbFapy KyHi MeH
yakpITbiHa bank Oenrineren banktiH AFpiMIarbl 6aramMbl OOMBIHILA KYPri3iiel.

3.4. Kmuenr  bamkke  Kemenmi  maprran/XKanmel — TamantapmaH — 6ac TapTy — Typabl
*az0ara/AIeKTPOHIBIK Xabapiama xioepreH skarnaiaa, erep Oy KosmaneicTarbl 3aHHaMara KaIbl
kenmmece, ocel Kemrenai maprra, YKanmel tamanrapaa skoHe/Hemece o3re LllapTTa Tikenel KeliciareH
Karjainapapl Kocnaranga koHe Kument Oy3y corinzne baHk annbiHma opblHAanIMaraH OaplibIK
MIHJETTEMEIICPiH OpBIHJAFaH >KaFJai/la, COHFBICHI KaHJal Ja Oip albImmysl CaHKIUSIAPBIHCHI3
Oy3buinbl nen ecenrteieni. Kemenai maptrel, Kanmel Tamantapiasl xoHe/Hemece LllapTTel Oy3y
Kemenni maprra, tmicti XXammsl Tamantapaa skoHe/Hemece lllapTra Ke3JenreH TOPTINIEH KOHE
Mep3iMIepIe paciMIeIIe/I.

3.5. Erep Konmaneictarel 3aHHamana esreme OenrineHOece, KimeHnT bBaHKTIH KOJIaHBICTAFbI
Tapudrepinge ke3aenreH MeIepae *KoHe Tanantapaa baHKTiH KbI3METTepiHe aKbl TOJIeH 11, COHAaii-
ak bank kei3MerTepal kepcerkeHre neriH bank men KimeHT apaceiHia jkaz0aria HbICAHIA ©3TeEIle
kemicinmece,  bank  Knmentke ~— GaHkTiK ~ KbI3MerTep — kepceryre,  bankrtiH  Kiment
HYCKayJIapbIH/TallChIpMaJIapbIH/OKIMIEPIH OpBIHIAybIHA OaWIaHBICTHI MIEKKEH OapJIbIK IIBIFBIHIAP/IBI
KnueHTTiH HycKaybl OpbIHAANFaH BalioTana eTeiiai. baHkTiH xomuccusiapbiH KineHT Koima-Koo
aKIIaMeH yxoHe KITMeHTTiH aFbIM/IaFbl IOTHIH JIe0eTTey apKbLUIbI TOJICH anaibl.

3.6. Ocpimen KnneHnT baHkTiH kepceTiieTiH 0aHKTIK KbI3METTep, OHBIH ILIiHAE TOJIEM KbI3METTEepi YIIiH
Knuentren akpl aqaThIHBIMEH KEIiCEe/I.

3.7. Ocbimen TapanTap MbIHaIal kaFaiinapa:

a) XKanmel Tamanrapra coiikec xacanran Kemenni mapt, XKanmber Tananrap sxoHe/Hemece Illaprrap
Oy3butraH xkargaiina, Knuentrin baHk kepceTkeH KbI3METTep VIIH TellereH Komuccusichl KiueHTtke
KalTapbUIMalThIHBIMEH;

0) bankTig imKi KyxaTTtapeiHaa, KongaHbicTarbl 3aHHaMaja aliKpIHIaIFaH Mep3iMm imriaae KnmueHt
O6acramambUiblK eTkeH [lloT OolibiHIIA omepanusuiap OojMaraH >Karnaijia, KepCeTUIreH Mep3iM
eTkeHHeH keiiH bankriy Tapudrepine coiikec Oencenni emec llloTrapgaH KOMHCCHSHBI €CEeNTEH
uibiFapyra skoHe KineHTTi anabia ana xabapaap etin, Lot )kabyra baHk KYKbUIbI €KeHIMEH Keice/I.
3.8. OcbiMen KnmeHT Tonem TepMmuHAnAapel, baHkomartap koHe e3re Je ©3iHe-031 KbI3MET KOPCETY
KYpaJ1apbl apKbLIbl )KYHEMEH o3apa 1c-KHMBLI jkacay *KOJbIMEH 63 O€TiHIIe KbI3MET ajiFaH TeJIeMaep/Ii
KaObL1/1ay >KyieciHiH ueci 0obln TabblIaThiH YHBIMHBIH (BaHk cepikTeciHiH) TapudTepiMeH Kemicei
)oHe baHK cepikTecl anaThIH KOMHCCHsUIapFa KaThICThl baHKke Tanman KoWMaiibl.

4. TapanTapablH KYKBIKTapbl MeH MiHaeTTepi

4.1. Kemenai mapTThiH OChl OeJiMiHAE KO3JeNTreH KYKbIKTap MEH MiHJeTTepleH Oacka, baHk meH
Kmuent bank men Knment apaceiHma >xacamran twicti JXammer Tamanrapna/lllaprra, conpmaii-ak
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Konpansictarsl 3aHHaMaja OCNTIICHTeH KYKBIKTap MEH MIHACTTEpre ue 00aIbl.

4.2, bauk mingerri:

4.2.1 Kemrenai maprra, JKammsl Ttamantapaa/lllaprra kemiciuireH TamanTapMeH >KOHE TOPTINIICH,
Konnanpicrarsl 3aHHaMa TajantapbiHa colikec KitmeHTke OaHKTIK KbI3METTEpP KOPCETYTe;

4.2.2 GaHKTIK, KOMMEPUHUSIBIK XOHE 3aHMEH KOpPFAlaThIH ©3r¢ ¢ KYIUSAFa KaTaTblH, OaHKTIK
KbI3METTEp KopceTy Ke3iHne bank KiMeHTTeH anFaH akmaparThl, MOJIIMETTEpP/I JKOHE KYIKATTapIibl,
KOPCETUITeH aKIapaTThl, MOJIIMETTEP/I1 JKOHE Ky KaTTap.Ibl alryabl )koHe/Hemece Oepyni Knuent tanan
ererin He OyraH Komnnmaneictarel 3aHHamara oHe KemeHnl mapTTeiH/XKammel Tamantapiabiy
TaJanTapblHa COMKEC pyKcaT €TUINSH yKaFJaiaapsl KOCTIarana, KYIHs CaKTayra;

4.2.3  0aHK KYNHAICHIH KYPaWThIH aKIapaTKa PYKCATChI3 KOJ JKETKI3y/l, OHbI PYKCATChI3 ©3repTYy/Ii,
PYKCaTChI3 TOJIEM HEMECE aKilia ayJapbIMbIH XXY3€re achlpyabl koHE BaHKTiH OaHKTIK KbI3METTEp
KOepCceTyl Ke3iH/Ie TYbIHJANTBIH ©3T¢ JIe PYKCATChI3 SPEKETTEP Il aHBIKTaFaH Ke3/1e, OJapblH CallIapbiH
KOI0 JKoHe OoJalakTa TybIHAayblHa XK0J OepMey YIIiH OapiblK KaXeTTi mapaiapabl Jepey KoIJaHyFa.
Erep Kiment BaHkke pykcarchi3 TeseM Typalibl cypay caica, bank keneci OnepanusuiblK KyHHEH
kemikripmedt Kemenai maprra/XKanmer tananrapaa/lllaprra ke3menareH TopTinmeH OcHeduimapra
HeMece OeHeuIMapaplH OaHKIHE pPYKCaTChI3 TelieM Typaiel Xabapnama sxibepyre tuic. bank
PYKCaTChI3 TONEeMAEPIll Tepren-TeKcepy, Hiapanap KOJJaHy *KOHE OJIApIbIH AJIIBIH ally Mocenesepi
OOMBIHIIIA BIHTPIMAKTACYFa MIHJETTCHE/I];

4.2.4 KnuentTiH TamaObl/cypaysl OoiibiHIIa KineHTke TejeM XoHe OaHKTIK KBI3METTEp Typabl
akmapar oepyre.

4.3. KiaueHT MiHaeTTi:

4.3.1 Kemenai mapttel, XKammer tanantapast, laprrapast xacacy, Orinimrepai / Jdexnapanusiaapast
/ Cayannamanbl / OtiHiM-CayaqHaMaHbl TOJITBIPY Ke3iHAe baHkke LIbIHAMbBI, ©3€KTI MaJliMeTTep.i
Oepyre, xabapnayra xoHe baHk Tanamn eTeTiH OapIibIK KYKaTTap/ sl YChIHYFa, COHai-aK baHk cypaTkan
ke3ne KonpanbicTarbl 3aHHaMaHbIH )koHE BaHKTIH 1K1 KY’KaTTapbIHBIH TaJlalTapblH OpbIH/AAY YILIH,
OHBIH iIIiHJE, OipaK OHBIMEH MICKTEJIMEW, KBUIMBICTBIK YKOJMEH allbIHFAH KIPICTepIi 3aHJacThIpyFa
(KBLIIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MIII KapKbLIaHIBIPYFa Kapchl 1C-KMMBLI MaKCaTbhIHIA aKIaparThl,
MOJIIMETTEP/I1 J)KOHE Ky KaTTap/Abl YChIHYFa,

4.3.2 mexeHxaiibl, ysIbl TeJaeoH HOMIpI JKoHe e3re Jie iepeKTeMelepi e3reprel Hemece baHk yuriH
MaHbI3bl 0ap Ke3 KenreH Oacka esrepictep OoisiraH skaraaiga, 5 (6ec) XKyMmbIc KyHIHEH KeIIKTIpMen
OCBIHJal e3repicTep/l pacTalThIH KyXKaTTap/IblH KellipMenepiH Koca 0epe OTHIpHIN (KakeT 0oFaHaa),
Oyn1 Ttypanel bankke xabOapmayra. KiueHTTIH [aepekTeMenepiHiH ©3repreHi Typajbl akKlapaTThl
ycbiHOaybl bankke OypbIH OepiireH MamiMeTTepiH HIbIHAMBI 9pi ©3€KTi eKeHIH OL1ipei;

4.3.3 bankTeH anpiHFaH OapibIK aKMapaTThl, OHBIH imiHAe Xabapnamanapasl / Y3iHA1 Kerpmenepai
tekcepyre. Erep Knuent kanmaii na 6ip AoicCi3gikTepi, TYphIC KOHE/HEMECEe TOJBIK OpPBIHIAMAY/Ibl,
pyKcarchl3 OaHKTIK omnepanusuiapAblH  OonyblH aHbIKTaca, Kiment Oyn  Typansl  Kemenni
maprra/Kannel tananrapna/lllaprra kxe3menreH ToprinmeH nepey, 1 (6ip) JKyMmbic KyHiHEH
kewikripMelt bankke xabapiayra Tuic. byn perre, erep KimeHTTeH KepceTinreH mepsiMmie THICTI
Xabapiama kenin Tycnece, KimeHT ocbuIap/ibIH *KOK €KEeHIH pacTai/Ibl;

4.3.4 TapudTrepae OeNTUICHTeH BaTIOTaaa, MOJIIEpIepIe KOHE Tajantapaa baHKTIH KbI3METTEpiHe
YaKTBUIBI JKOHE TOJIBIK KeJIeMJe aKel Teseyre, coHnaii-ak banktin KimeHT HyckaynmapbiH/eKiMIepiH
OpBIHAAYbIHA OAITAHBICTHI IIEKKEH NIBIFBIHIAPHIH OTEYTE;

4.3.5 Kemenai mapTTeiH, OHBIH mIeHOepiHae xacanaTeiH I[llaprrapaein, YKanmel TamanTapsiH
TajanTapbiMeH ©3 OETIHIIe TaHBICYFa XKOHE OJIap bl TUICIHIIIE CaKTayFa;

4.3.6 bankTiH KyKaTTapAael / TancelpManapAsl / HYCKayJdapibl, OHBIH IIIHAEC JICKTPOHIBIK
HBICAHJAFbUTAPBIH OpPBIHAAYBIH ©3 OeTiHme OakplaayFa, IIOTTa aKMIaHBIH OO0ybIH/OOIMAaybIH ©3
OeriHIe OakpuIayFa, BbankTin altynbank.kz MHTEPHET-PeCypChIH/Ia KapusIaHATBIH
XabapiamanapbiMeH 3 OeTiHIle TaHbICyFa kKoHe baHKTIH kapusnanraH XaOapiiamanapblHa CoHKec
KaXeTTI ic-1Iapanap/ibl ’Ky3ere achlpyra;
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4.3.7 Bankriy altynbank.kz untepueT-pecypesinaa xapusiianran Kemenni maprrarsl, Tapudrepaeri
e3repicrep Typaisl e3 Oerinme Oinyre. bank Kiumentrin Kemenai maprka, Tapudrepre eHriziirexn
e3repicTep Typajbl xabapaap OoaMaraHbl YIIIiH jkayar OepMeii;

4.3.8 o3 OetiHie xoHe 03 ecebiHeH 031HIH CeHiM/Ii KYphUIFBICHIHBIH KOHE/HEMece KOMMYHUKAIUSIIBIK
KypanaapbeIiHbIH HTEpHET jKeliciHe KOCBUTYbIH, IHTEpHET kKemiciHe KOJI XKETKI3y 1l KaMTaMachl3 €TyTe,
coHJaii-aK e3iHiH CeHIMI1 KYPBUIFBICHIH XKoHEe/HEMeCce KOMMYHUKAIUSITBIK KYPAIIapPbIH PYKCATCHI3 KOJI
KETKI3yJIeH JKOHEe 3UsAHbl OaFaapiiaMaliblK KaMThUIBIMHAH KOpFayZbl KamTaMachl3 eryre. KimenTke
THUECLTl eMeC KYpPBUIFbLIAP apKbUIBl DJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3SMETTEPHAl aliFaH karmaiina, KimueHt
aKnapaTThIH KYIMSUIBUIBIFBI MEH TYTACTBIFBIHBIH BIKTUMaJ OY3bUTyblHA, COHJIAi-aK e3re TyJiFaaap/blH
BIKTUMAJT 3aHCHI3 OpeKeTTepiHe OalIaHbICThI OAPIBIK TOYESKEIAep/Ii KoTepyre Kemice i,

4.3.9 DnekTpoHABIK OaHKTIK Kbi3MeTTepAl any yiniH Knuentrin ColikecTeHaiprii O0bI Ta0bUIaThIH
Knmenttiy ysuibl TenedoH HOMIipiH YIIHII TyJIFanap/blH MaiganaHy MyYMKIHJIITIHE )0 OepMmeyre;
4.3.10 Kambiktan Koy keTkizy xyuecine (Altyn-i CepBucine) kipy *oHe BaHKTeH DIIEKTPOHIBIK
O0aHkTiKk KbI3MmerTepni amy ke3igae Komentti ColikecTeHIipy XoHe AyTeHTH(UKaUUsuiay YIIiH
navigananbuiaTeiH DLK-HbeIH ka0biKk KinTiH, CoHKECTEHMIPTIIITEP/Il JKOHE OJlapFa COWKEeC KeJeTiH
AyTeHTH)HUKATOpIAPIB )Kapus eTneyre /yiiHmi Tyiranapra 6epmeyre. by perre KinueHnr akmapartsl,
OHBIH 11I1HJIe ©31HIH ABTOpJIaHABIPY apameTpiiepi, baHkoMaTTapaaH Koama-KoJ aklia ajlyFa apHajFaH
kox, e3re ColikecTeHIiprimTep *oHE Tarbl OacKajap Typaibl aklmaparThl Oacka TyJiFajiapra Kapus
eTyine / OepyiHe OalaHBICTBI TYBIHAAYbl MYMKIH OapiblK HIBIFBICTAp MEH 3alanaapiabl Jaepbec
KeTepei, all baHk MyHIail BIFRICTAp MEH 3ajaliAapAbl 6Teyre MiHAETTI eMec;

4.3.11 bankrin Knuentke DneKTpoHABIK 0aHKTIK KbI3METTEP KOPCETYiH KamTamachl3 eTeTiH baHKTiH
OarmapiamMalbIK-alnapaTThIK aKHapaTThIK KeIIeHIHIH Kayinci3airi Oy3purraH QaxTiieplai Hemece
OenrijepAl aHbIKTaraH Ke3Jle, OHbI MalijanaHyabl 1epey TOKTaTyFa skoHe ochl (akTiiep Typaibsl bankke
xabaprayra;

4.3.12 Illotka / Kaproukara / Lludpibik kapToukara / TokeHre He o3re TejieM KypajblHa HEMece
ColikecTeHIpriliKe YIIIHIIN TYJIFaJapAblH TeJeMAep KoHEe (HeMece) akiia ayJapbIMIapblH Ky3ere
achIpyFa KOJ KETKi3ylHEe OKEeI COFAThIH KoHEe/HeMece 9KEeI COFYbl MYMKIH KOJDKETIMAUTIKTI OepMeyre
’KOHE OHBIH OepinyiHe jkoiI Oepmeyre, OyFaH MYHJai KOJDKETIMAUTIKTI xKyOalbiHa (3aiibIObIHA) KOHE
KaKbIH TybICTapbIHa, COHJIali-aK KonaanpicTarbl 3aHHaMa/1a O€IriIeHIeH JKaFjailyiapia e3re TyJFaiapra
Oepy KipMeni.

4.3.13 KonnanbicTarbl 3aHHaMara COMKEC MaTepHalIbIK ChIHaKbl HEMECEe MYIIKTIK CUIATTaFbl Maiiia
YIIIH YLIHII TYJFaHbIH MYJECIH/Ie HEMece YIIIHIII TYJIFaHbIH Mai/lacblHa TeJIeMep JKoHe (Hemece)
aKIa ayJaapbIMIapblH jKacamayfa >KOHE/HeMmece OJIap/blH KacalyblHa (XKY3ere achlpbUIYbIHA) XKOJ
oepmeyre;

4.3.14 yminnn tynranapasig Hlotein / Kaproukacsn / Ludpnbik kaproukacslH / TOKeHIH He e3re
TereM KypaiblH Hemece CollKeCcTeHAIPrillliH MalJalaHbll TeJeMAep >KOHEe (HeMmece) aKIia
ayJapeIMIapblH kacamMayra (Ky3ere acblpMayfa), OyFaH >KyOalbIHBIH (3aibIOBIHBIH) KOHE >KaKbIH
TYBICTapBIHBIH, COHIal-ak KommaHeicTarbl 3aHHaMaza OCNTiICHIeH JKaFaiiapia e3re TYJIFalap.IbiH
ot/ Kaproukacein / Lugpaelk kaproukacelH / ToOKeHIH, TejeM KypalblH HeMmece
ColikecTeHIPTilIiH Maiganany KipMenii;

4.3.15 otran / Kaproukagan / Lludpasik kaproukanaH / TokeHHEH aygapeIMaap )KacaraH KesJie
HeMmece ojapibl naiaananOail (OHBIH 1IIIHAE XaJblKapajiblK) ayaapbIMIap *acaraH Ke3ne, baHkTeH
bankre 0K, 6ipaK oneparusHbl asKTay YIIiH KOPPECIIOHICHT OaHKKe YChIHBUTYBI KaXKET MAJIIMETTEpl,
TYCIHAIpMENepAl HeMece KyXKaTTapAbl YChIHY Typallbl cypay KeJiln TYCKeH Xarjaiina, MyHaa
MOIMETTep/l, TYCIHIIpMeNepai HeMece KYKaTTapIbl KaXeTTi Kelemje koHe baHk alKbIHIaraH
Mep3imae baHkke ychiHyFa; ocbiFaH OailnmaHblcThl KIMEHTTIH omnepanusiChiH KYpri3yre KaTbICaThIH
KOPpECTIOH/IEHT OaHKTIH cypaybl OoiibIHIIAa BaHKTIH omepanusra >kKoHE OFaH KaThICAThIH TYJIFalapra
KaTBICTBI MOJIIMETTEP MEH TYCIHIpMeNnep/ il YChiHybiHa KITMeHT o31H1H Co3Ci3 %oHe KaWTapblIMalThIH
KeJiciMiH Ouaipeni;

4.3.16 baHKTiH >XEHUIIIK, OOHYCTHIK, MAPKETHHITIK OarIapiiaMaapbIHBIH TaJIallTapblH Mk alaHFaH
Ke3ne Oarnmapiamarnapia KaMThUIFAH TajamnTapbl, aJaMIeplIUlK KaruaaTTapblH, ICKEpIiK ojen
KaFuaiapblH CaKTail OTBHIPBIN, ajall, aKbUIFa KOHBIMIBI JKOHE Ol opeker eryre. Erep bankre
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KrnmenTTin KepceTinreH OarmapiamManapAblH TATANTAPhIH afaj MaiiianaHyblHa KYMOH TybIHIaca, baHk
Kemenni maprra kesnenreH toprinmeH keilinHen Knuentri xabapmap ere oTwipbin, Kimentke
TaJanTap/s! / TAIAITAP/IBIH JKEKEJIETeH epekerIepiH OpeIHAayIaH 0ac TapTyFa KYKbLIbI.

4.4, BaHK KYKbLJIbI:

4.4.1 Kemenpai maptrsl, Kanmer Tanantapasl, [llaprrapasr sxkacacy, OtinimTepai 6epy, KyKaTTapisl
yCbIHY, BaHKTIH OaHKTIK KbI3METTEp KopceTyi ke3inae KiIMeHT yChIHFaH MoTiMeTTep Il TeKCEPYTE;
4.4.2 omepauusuiap jkacayra JIMMUTTEp, LIEKTeylep *oHe KIHMEeHTTIH YIIiHIN TYJIFalapAblH 3aHCHI3
OpeKeTTepiHEH BIKTUMAJ IIbIFBIHAAPBIH a3aliTyFa OarbITTaJFaH e3re /e KayilcCi3diK IapaiapbiH
eHTi3yre;

4.4.3 KnuenttiH bankTe kepceTkeH Oaitianbic aepekTepi OoibiHma KinenTke TenedoH cory apKblUIbI
KnuenT nyckaynapsin Tekcepyre (oHbIH imiHge KnueHTt ymiHmm TyiFanapra OepreH ceHiMXaTTap bl
Tekcepyre);

4.4.4 KonnaneicTarsl 3aHHamMana, Kemenai maprra, XXanme! Tanantapaa, [laprra ke3nenren Herizaep
ootipiama Kemenni maptrel, XKanmel Tanantapasl xkoHe/Hemece LlapTrapabiH Ke3 KelIreHiH jkacacynat
Oac Tapryra xoHe/Hemece Kemenni mapttel / LapTtTel OGip)kakThl TOpTinmeH Oy3yFa, COHAAN-aK
MBbIHAJIall >Karjaiiapia >KOHE TajamnTap CaKTalfaH Ke3le OaHKTIK KbI3METTI (eHimji) kepcety /
yeoinyaas, Llot/Kaprouka/L{udpasik kapTouka OOMBIHINIA IIBIFBIC ONMEPALUICHIH KYPTi3yACH/TOKTAaTa
TypyAaH 06ac TapTyra:

- Kimentrin xoHe/HeMece OHBIH oKiTiHIH KonmansicTarsl 3aHHaMara )koHe baHKTIH 11IKi HOpMaTHBTIK
Ky>XKaTTapblHa coiikec baHk cypaTKaH Ky)XaTTapAbl HEMece MITIMETTEePAl YChIHOAYHI;

- KimeHTTiH jxoHe / HeMece OHBIH OKUTIHIH JKapaMchI3 (KOFaJiFaH, KOJJaHBLTY MEepP3iMi OTKCH) HeMece
aHBIK eMeC Ky)KaTTap MEH MIJIIMETTEPAl YChIHYBI;

- ICKepJIiK KaTbIHaCTapAbIH O0JKaMIIbl MAKCAThI MEH CUTIATBIH OENTiJIey MYMKIH 0OJIMayHI;

- KimenT ’xoHe/HeMece OHBIH OKIJi JKOHE/HeMece OHBbIH OeHe(pHUIMApIBIK MEHIIK Heci Typaibl
MOIMETTEP/IIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepAl 3aHIacThpyFa (KBUIBICTATYFa) >KOHE
TEePPOPU3M/IL KapKbUIaHBIPYFa KapChl 1C-KUMbUI, COHaii-aK SKOHOMHKAJIBIK JKOHE Kap>KbUTBIK KYKBIK
OY3yIIBUIBIKTAPJIBIH aJIBIH ally, OJIApJbl AaHBIKTAy, JKOJBIH KeCy, ally >OHE Teprem-TeKcepy
caJlachIHJIaFbl THICTI Ti30e1e 00ITybI;

- erep ornepanusHbIH / MOMUJIEHIH HeMece MaMijie OOMbIHIIIA MIHAETTEMEHIH O1p TapaObl / KaThICYIIBICHI
XallbIKapalblK YHBIM HEMece IIeT MeMIIEKeT ailKbIHJaFaH akKIIaHbl >KbUIBICTATy / TEppPOPU3M/IL
Kap KbUTaHIBIPY TOYEKeNAepl eeyJl eie TIpKENIreH / OpHalacKaH TyJiFa 00Jica He OCBhIHAl TYJIFa OChI
oTiepaIisHbl / MOM1JIEHI OpbIH/IayFa KaThIcca;

- erep OaHKTIK KYXKaTKa YOKIUJIETTI eMec TyJiFa KoJl Koiica;

- KuueHTTiH ickepnik KaTblHACTapIbl KBUIMBICTBIK >KOJIIMEH allbIHFaH KIpICTEpl 3aHIacThIPpy
(KBUTBICTAaTy) HEMECe TEpPOPH3MIII KapKbUIAHABIPY MaKCaThIHIA TaiTaaaHbIll KATKAaHBIHA KYMOH
TYBIHAYHI;

- KonnmansicTars! 3aHHamMana, KimmeHTIieH sxacainFaH mapTrap/ia Ke3/IeireH o3re xKaraaniapaa;

4.4.5 erep BaNIOTANBIK oOmepalus OOWBIHINIA TeJeM >XKoHe (HeMece) akmia aynapbiMbl Kazakcran
PecnyOnukaceiHan akmia oketyre, Kazakcran PecryOnuMKachIHBIH BadIOTaldbIK 3aHHAMACHIHBIH
TaJlanTapblH OPBIHIAY/AAH KaldTapyFa OarbiTTanca, KIMeHTTIH KeniciMiHCI3 )KoHe OHBI Xabapap eTmeii,
OHBIH 1IIIHJIE YOKLJIETTI MEMJIEKETTIK HEMeCe KYKBIK KOpFay OpraH/iapblHaH cypayiap OOoJiFaH Ke3Je,
coHnaii-ak KonnmanbeicTarel 3aHHamazna Tikelled Ko3JeNreH >karnainapia KIMeHTTiH Tenemi KoHE
(Hemece) akmia aynapbIMbl Typajibl aknaparTtshl Kazakcran PecnyOnukachIHBIH BalIOTaNbIK OaKbLIay
OprasjiapblHa jkoHEe KYKBIK KOpFay opraHaapbiHa Oepyre;

4.4.6 ocer Kemrenai mapt / YKanmer tamantap / [apt GoibIHIIA KYKBIKTapAbl TYTaCTail HEMece OHBIH
Ke3 KelreH Oelirigjae yuiHii TyaFainapra 6epyre, tTadbicrayra. OcblHIal TabbicTay MakcaThiHa bank
KonnanbicTarel 3aHHaMaa allKbIHAIFAH TOPTINIEH KYNUs NMaijanany Tajgantapbeiaaa KiueHt typaist
xoHe Kemenni maptka, XKanmnsl tananrapra, lllaptka Heriznenren bank nmen KinueHT apacbiHaars! ke3
KEJITeH KaTbIHACTap TypaJibl aKHapaTThl YILIHII TyJIFaiapra 0epyre KYKblbl;

4.4.7 KonmaHpIcTarsl 3aHHaMaaa skoHe/HeMece Kemenai mapTra xoHe/HeMece JKanmbl Tamanrapiaa
xoue/Hemece [llaptra )xoHe/Hemece baHKTIH 1K1 Ky»KaTTapblHIa KO3AeITeH xaraannapaa KnueHTrig
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HYCKayJIapblH / TanchIpMaliapblH / ©KIMACPIH, OHBIH IMIIHAE TeJeMAepi / ayaapbIMIapIbl Ky3ere
acwIpyra OalIaHBICTBIIAPBIH OPBIHAAMAYFA;

4.4.8 Knuenrre IlloTThiH GosybiHa OaiilaHbICTBI BaHK YCHIHATHIH KaHA KbI3METTEP asIChIH 63 OCTIHIIE
KeHelTyre / esrepryre. MyHaail KbisMeTTep Typaibl xabapiama Knuentke bankrin altynbank.kz
MHTEPHET-PECYPCHIHA OPHANIACTBIPY AapKbUIbl JKeTKi3ueni. Ocbutaifiia OepiareH akmapar THICTI
xabapsamazaa KepceTiireH KyHHEeH Oacram jkoHe TopTimnmeH Hemece bankrin altynbank.kz untepuer-
pecypchiHa OpHANACTHIPBUIFaH KyHHEH Oactan KemieH i mapTThiH axbipaMmac 0eJirine aifHanabl;
4.4.9 Knuent Kambikran Koi skeTkizy kyiecine (Altyn-i CepBucine) KOCKaH ysibl TesneoH HOMIpi
OoiipiHIa SIM-KapTaHbIH aybICTHIPBLIYBIH OaKblIayFa jkoHE MYHAAM (DaKTiiep aHbIKTAIFaH JKaFaaiaa
Kmunent SIM-kapTaHblH aybICTBIPBUIFAHBIH pacTaFraHfa JICiiH OAHKTIK KBI3METTEp KOpCeTy.ll TOKTaTa
TYpyFa;

4.4.10 Kunuentrin KambikTan Ko skeTKizy xkyiecine (Altyn-i CepBucine) Kocbuiran TenedoH HoMipiH
ueneHy (GakTiCiH TeKcepyre xoHe TeiaedOoH HOMIPIHIH YIIIHII TYJIFaFa THECUI eKeHl Hemece TenedoH
HOMIpPIHIH ©3re TYpAE HENIKTeH IIbIFapbUIFaHbl aHBIKTAIFaH jkarnaiina, Kinuentri kocynan / oran
KBI3METTEP KOPCETYACH 0ac TapTyFa, coHaai-ak Tenedon HeMipiH KalblkTaH KO KeTKi3y KyheciHeH
(Altyn-i CepBucineH) axbiparyra;

4411 TypakThl Kymnusce3 OipHeIe peT AYphIC CHTI3LIMETreH jKaFjaija, COHJai-aK aKmapaTThIK
Kayinci3aikTiH 0y3buty (bakTinepi MeH Oenrisiepi anbiKTayFad ke3ae Kinmentrin KanblkTan Kot )KeTKi3y
xytiecine (Altyn-i CepBuciHe) KO XKeTKI3yiH OyFaTrTayra;

4412 Kemenai maptrsl, [llaprrapasr xacacy kesinae, Kimmuent bankke sxyrinren kesne Knmentke
*a3z0a JKYpri3uin KaTkaHbl Typaybl XaOapiamail, TeredoH ceillecynepiH ka3yapl Koca airaHia,
Oakpuiay, (orocyperke Tycipy, OciiHexka30a, aymmoka3da »xyprizyre. Kmment banktiH MmyHnmai
xaz0anapabl 5 (6ec) b1 OOWBI caKTayFa KYKbUIbI €KEHIMEH Keicei;

4.4.13 KambikraH KON JkeTkizy kyHecinae (Altyn-i CepBucime) HycKaynbl KaObUIIay/IbIH
TEeXHHUKAJIBIK MYMKIHJIT1 OonMaraH xaraaiina KiimeHTTiH HycKaybiH Tesne(oH apKbUIbl alIyFa;

4.4.14 KiMeHTTIH ONEpalusChIH JKYPri3y YIIIH KOPPECIOHIEHT OaHKTI ©3 Kajaybl OOWbBIHIIA
tangayra. by perre Knnent bankTiH onepanusHbl xKypri3yre KaTblCaThIH KOPPECIOHIEHT OaHKTEP/iH
opeKeTTepl YINiH, OHBIH IMIIHAE KOPPECIOHJCHT OaHK THICTI MET MEMJICKETTIH 3aHHAMACHIHBIH,
XallbIKapaJbIK MAaPTTapAbIH, XaTbIKapaiblK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIIMSIIAPAbIH, ©31HIH 1IIKI HOPMATHBTIK
KYKaTTapblHbIH, cascaTTapbl MEH PACIMJAEPIHIH TajlanTapblHa COMKEC MbIHAJall opeKeTTep *KacaraH
Karaiaa xayan OepMenTiHI Typaiibl xabapaap eTull )koHe MYHBIMEH Kelicei:

- JKacaJIbIll JKaTKaH OIepanus Typajbl K3 KeNTeH KaXeTTi KOCBIMIIA MAJIMETTep i aly MaKCcaThIHIa
KnuenTTiH onepanusceiH 0enrici3 Mep3iMre TOKTata TYpajbl;

- MyHJIaii 6ac TapTyAbIH cedenTepin HaKThuTamai, KIueHTTIH onepanusiChiH asgKTayiaH 0ac TapTajbl;

- KnnenTriy akiracein Oenrici3 Mep3imMre OyraTTaiisl;

- ONEePALMSHBI KYPri3y YUIIH KQXKETT1 Ke3 KeJIreH Ky>KaTTap/ibl CypaTabl;

4.4.15 ceGentepiH TYCiHAIpMEH Ke3 KENreH jKeKe HeMece 3aHAbl TYJIFaMEeH ICKepJiK KaTblHacTap
opHatymaH Oac TapTyFa Hemece ICKepJiK KaThIHACTApAbl TOKTAaTyra, KIIMEHTTIH omepanuschiH
KYpPri3yaeH 0ac TapTyFa, XKYpri3yli TOKTaTyFa HeMece OlepallisHbl TOKTaTa TYpyFa, erep MyHaai 6ac
TapTy, TOKTaTy HEMece TOKTaTa TYpy MblHAa MoH-KaliapiblH OipeyiHe (Hemece OipHelieyiHe)
OaiimaHbICTHI OoJica:

- eJjiepre, JKeKe KoHe 3aHIbl TysiFanapra KaTeicThl, oHbIH imiHae OFAC (Office of Foreign Assets
Control), bipikken ¥ntrap ¥ieimel Kayincizaik Kenecinig, Eyponansik Onakteiy, FATF (Financial
Action Task Force) ykimerapanblk YHWBIMBIHBIH TI3IMJIEpIHAE KOPCETUITEH MKoHEe/Hemece oJap
OenriiereH XalbIKapallblKk YKOHOMUKAIBIK CAHKIIUSIIAPABIH KOJJaHBLTYHI,

- Konjganeictarsl 3aHHAMaHBIH, OHBIH 11I1HJ€ KbUIMBICTBIK >KOJIMEH aJIbIHFaH KIpICTEP/Il 3aH1aCThIpyFa
(KBUIBICTAaTyFa), TEPPOPU3MI Kap KbUIAHIBIPYFA >KOHE >Kammail KbIPBI-KOK KapyblH Taparyisl
KapKbUTaHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBLI Typajibl TalanTapAsH, KIMeHTTIH HeMece OHBIH KOHTPareHTIHIH
PE3UAEHTTIK eJIiHIH 3aHHAMAacChl epesKeNIepiHiH TaJlanTaphl;

- baHkTiH 1K1 Ky’KaTTapbIHBIH TaJlalTaphl.

byn perre bank KonmaHbicTarel 3aHHaMaHBl KOHE KBUIMBICTHIK JKOJMEH allbIHFAH KipicTepi
3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPU3M/IL KapKbUIAHIBIPYFa KOHE JKaIllail KBIPHIT-KOI KapybIH
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TaparyAbl KapKbUIaHIBIPYyFa Kapchl 1C-KUMbBLI TypaJibl XaJblKapalblK HOpMaap/bl, aj XajJblKapajblK
ayJapeIMIap JKacajFaH >KarJaija THICTI IIEeT MEMJICKETTIH 3aHHaMachl HOPMaJapblH OpbIHIAYyFa
OaitaHpIcThl  baHKTIH, omepanusFa KaTbhICaThIH KOPPECHOHASHT OaHkTiH KiMeHTTiH Tenem
HYCKayJIapbIH OpbIHAay1aH 0ac TapTybl, OJIapAbIH OPBIHAATYBIH TOKTATYbI, TOKTaTa TYPYbI, COH/Iai-aK
KnuenTtnen ickepiik KaTblHacTapAbl OpHATIAybl HEMEce TOKTaTyhbl caijapbiHaH KimeHT mekkeH
3ajanaap YIIiH eIKaHai xKayanKepuIiiik KeTepMei;

4,416 KampikTaH KoJ )keTki3y xkyiecine (Altyn-i CepBucine) Kipy ke3inae KilmeHTTiH JuHAMUKAIIBIK
Cotikectenaipyli MeH TymHYCKaNIaHIBIPBUTYBI CoTCi3 OomybiHa, DIIK-HBIH KOJIJaHBUTY MeEp3iMiHIH
eTyiHe, coHpaii-ak Kinumenrrin TynmHycKamaHABIPBULYBI COTCI3 OOyblHa OalIaHBICTBI, COHAAN-aK
bankrin mikipinme, myHnaai mapa Kambikran Ko xeTki3y kyiecinin (Altyn-i CepBucinin), Kiuent
aKIapaThIHBIH KAYIIICI3AITTH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH jkKoHE / HeMece DJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTED
KOpPCEeTy/l KaMTaMachl3 €TeTiH TEXHUKAIBIK Kypalap akayibl OosiFaH xarFaaiaa Kaxer 6omuca; Kinuent
Kayirncizaik pociMin xoHe/HeMece KeleH 11 mapTThIH TajlanTapblH O0y3ca; OaHKTep jKOHE OaHK KbI3METI
TypaJbl, TOJIEMIEP KOHE TOJIEM JKyHenepi Typaibl 3aHaap/a, KeIIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepai
3aHJACTBhIpYFa (KbUIBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPU3MIL Kap KbUIAHIBIPYFa KapcChl 1C-KUMbBLT Typaibl 3aHa,
Kazakcran PecrnyOnukacbiHBIH —~A3aMaTTBIK KOAEKCIHIE KO3JeNreH ©3re Herizaep OoiibiHIia,
Konnanbictarpel 3aHHaMaHbIH, BaHKTIH 11IKI KYKaTTapblHBIH TAlTaNTapblH CaKTay MaKCaThIH/Ia, baHKTIH
KaJlaybl OOMBIHINA ©3T¢ )KaFaaiiapa ke3 kenreH yakpitta KimmenTTiH KambikTan Kot )KeTKi3y KyieciHe
(Altyn-i CepBuciHe) KOJ JKETKi3yiH yakpITIIa HEMece TOJBIK TOKTara Typyra He KimeHTke
DNEeKTPOHBIK OAHKTIK KBI3METTEP MEH ©3Te JIe KOCHIMIIIA KbI3METTEep KOPCETY Il TOKTATYFa;

4.4.17 KambIKTaH KOJI KeTki3y xyiecine (Altyn-i CepBucine) Koi *KeTKi3yIiH TOKTaThLIa TYPFaHBI
HEMECe TOKTATBbUIFAHBI HE  OJIEKTPOHABIK OaHKTIK  KBI3METTEp KOPCETYAiH  TOKTaThlIa
TYpFraHbl/TOKTaThUIFaHbl Typansl Knumentke Kemenni maprtra xoHe KonjgaHwicTarbl 3aHHamMaaa
KO3/IeJITCH TOPTIMNIEH XoHe Mep3imuaepae Tuicti Xabapinama xibepy apKpuUibl xabapiayra, Oy perre
baHk ToKTaTa TYpyIbIH/TOKTATYIbIH C€OENTepiH/HET131epiH alllyFa MiHAETTI eMec;

4.4.18 KnueHTTIH DIEKTPOHBIK OAHKTIK KBI3METTEP/i aly KYKBIFBIH TOKTaTa TYpyFa OKeIl COKKAaH
cebernrep >kolbpUTFaH ke3ne, bank Kazakcran PecnyOnukacbiHmarbl OaHKTEp koHE OaHK KbI3METI
TypaJibl, TOJIEMJIEP JKOHE TOJIEM KYHelepi Typaibl 3aHapaa, KbUIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepi
3aHJACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPU3M/II Kap:KbUIaHIBIPYFa Kapchl i1C-KUMbBLT Typaibl 3aHIa,
Kasakcran PecnyOnnkachlHbIH A3aMaTThIK KOJEKCIHJE KO3/EIreH HEerizaep OOWbIHINA 3JIEKTPOHIBIK
TeJieM KbI3METTEPiH KOpceTy/i TOKTaTa Typy HeMece TOKTaTy KarJalinapblH KocrnaraHna, KinueHnTtke
DONeKTpOHIBIK OAaHKTIK KbI3METTEP KOPCETYAl KaJIblHA KENTIpeNl koHe KeHIHHEH OyJI Typajbl OHbI
’a30ala He 2JeKTPOH/IBIK HbIcaHAa Xxadapaap eTei;

4419 KnwuentriH cypaysl OoiibiHma Kiuentrin Kambiktan Kout JkeTkizy kyitecine (Altyn-i
CepBuciHe) KOJ JKETKi3yiH yaKbITIIa HEMECEe TOJIBIK TOKTaTa TypyFa. BaHKTiH DJIeKTpOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEp KepceTyll KaimnblHa KenTipyl KimenrriH bankke jkeke €31 Kely apKbUIbl jKOHE/HeMece
Kemenni maprra Ke3/1enreH TOpTiNneH OepreH THicTi OTiHIMI HEeT131H1e MYMKiH OoJabl;

4.4.20 KomgaHbIcTaFbl 3aHHAMara ©3repicTep CHTI3UITeH Ke3J/e, COHJai-aK KapXbl JKOHE BaTIOTA
HapbIKTapbIHIA KYPT ©3repicTep O0JFaH, 11K )KOHE/HEMece ChIPTKbI Kap Kbl HAPBIKTAPBIHAAFBI JKaF1ai
Kewmenai mapr xacanran KyH1 OojiFaH arJailMeH calbICThIpFaHJa HallapjaraH Ke3Jlle, Ke3 KelreH
yakpITTa KnnenTTi Xabapaap ernei DeKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEp KOpPCeTyZAl TOKTaTa TypyFa
YKOHE/HEMece OJIap/Ibl KOPCETy TOPTiIOIH e3repTyre;

4421 KiueHTKe OHBIH TOJeM TalChlpMalapblHbIH OpBIHJAIFaHbl TYpajbl EpKiH HbBICAHJAFbI
xabapnamanap/iel xki0epy He KimueHTTiH moTh OoiibiHIIa Y 31HI1 KeIripMe 0epy apKbuTbl Xabapiayra;
4.4.22 o3 Kanaysl 6oiibiHIIA sxoHe KinenTnen, KapTouka ycraymsiMeH KockiMIna Kemicrnel, bankTin,
bank AkunoHepiHiH/AKIMOHEpep TOOBIHBIH 1MIKI Ky)KaTTapblHa COMKeC JKEHUIAIK OarmapiaMarnapbl
MeH OOHycTap/Ibl )KoHEe/HeMece MapKeTUHITIK HayKaHapAbl KOJIJIaHBICKA EHT13yTe jKoHe/HeMece KYILiH
KOIOFa KOHE/HeMece e3repTyre, OJap/blH TalalTapblH ©3repTyre, OJapblH KYMbIC TOpTiOiH baHk
nepbec aiikpiHaanasl. bank Knuentke KeHUImiK, OOHYCTBIK, MAapKETHHITIK OarapiamManapblH
Tajantapsl Typanbsl Kemeni maprra ke3AeiIreH TOpTINmeH Xxadapianibl;

4423 erep bankrin mikipinme, KnueHT amanm opekeT eTmece, Oarmapiamanapia KaMTbUIFaH
TaJanTap/abl, aIaMreplIlliK KaFuaaTTapblH, ICKePIIIK oIeN KaFuaaJlapblH caKkTamaca, CoHai-ak bankre
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KnmeHnTtTiH KepceTinreH OarmapiiaMaliapliblH TalalTapblH agall MalijalaHyblHa KYMOH TYBIHZACA,
baukTiH Kamayel OoifpiHIa KiMeHTKe >KEHUIAIK, OOHYCTHIK, MapKETHHITIK OarmapiaMarnap/IbiH
TaJNanTapbiH / TAJIANTAPBIHBIH XKEKEJEreH epekerepiH opblHAaynaH 0ac TapTyra, kedinHeH KiueHTTi
Kemenai maprra Ke3ae/reH TOpPTINIeH xabapaap eTyre;

4424 erep banmk KnumeHTTiH xabapchl3 KETKEHIH / KaWThIC OOJIFaHBIH / KaWTBIC OOJIIBI JeT
KapUsJIaHFaHBIH pacTalThiH KykaT anca, Kimuenttiy [loter / KapToukacer / [ludpibik kapTodykacs /
Toxkeni OoitbIHINIA OTIEpaIUsUIapIbl TOKTAaTa TYpYyFa koHe KeilinaeH LLIoTTe xkalyra;

4.4.25 <«BNeKTpOHABIK YKiMeT» BeO-mopTanbl apKpuibl bank KiueHTiHIH KalThic OONFaHBI TYypajbl
xabapiamMa aiy YIIH TEeKcepysaepai 3 OeTiHIe Kyprizyre. «JIEKTPOHIBIK YKIMET» BeO-MOpTaibl
apkbuTbl KIMEeHTTIH KalThic OONFaHbI Typajibl aKnapaT anbliHFaH kes3ne, Knuentrin 6apnsik LLoTTaps:
baHkTiH XKy#eciHAe MIBIFBIC Onepanusiapbl YiIiH OyraTTanaabl. Xabapchl3 KeTKeH / KauThIc OoJiFaH /
KaiTeic Oonnel nen skapustianran Kimentrin oteian akma myparepiepre / KommaHbicTarbl
3aHHaMara ColiKec YOKUIeTTiK OepiireH e3re Tyiranapra, Tapudrepre colikec baHKTIH KOMUCCHSTIAPHI
merepisie oTeIpsii, KonmaneicTarsl 3aHHAMa 1a, BaHKTIH iK1 Ky>KaTTapbliHaa OenriieHreH Mep3iMaep e
YKOHE Ky KaTTap HeriziHae oepineni;

4.4.26 KnmeHt KaiTeic OosiraH / Xxabapchi3 KeTTi / KAWTHIC OOJIIBI IS TAHBUTFAH JKaFaiina, Kemenmi
maptka / IllapTtka coiikec o3iHIH OapibIK HEMece Ke3 KEJITeH MIHJIETTEMECIHIH TOKTAThUIFaHbIH
MaiMJIeyTe JkoHe / HeMmece bepemekTiH Oykisl coMacelH MyparepiepacH / KonmansicTarsl 3aHHAMAara
ColKec YOKINeTTiK OepiiireH e3re TyJIFajlap/iaH Mep3iMiHeH OYpBIH OHIIPIN ajdyFa YChIHYFa;

4.4.27 Kemenai maprra / Kanmer Tanantapaa / aprra sxone KonnanbsicTarsl 3aHHaMana KO3A€ITreH
©3Te JIe OpEKETTEpP Il Kacayra.

4.5. KiiueHT KYKbLJIbI:

4.5.1 bank KbI3METTEpiHIH KoJAaHbicTarbl Tapudrepi Typamsl, baHk jKyprizeTiH omneparusiap,
MapKEeTUHITIK HayKaHJIap, Omepalusuiapibl, OHbIH imiHAe ockl KemeHnai maprra KaMTbUIMaraH
OTIepalMsUIap/Abl XKYPTi3y TajanTapbl Typaibl KOChIMIIA aKnaparThl Tikenel bankke, bank gunmnansiHa,
bank QunuanbiHbH KypbUIBIMABIK Oemiminecine, bankrin Konmay kpi3meriHe xyriHy He baHKTiH
altynbank.kz unTepHeT-pecypchiHia OpHANACTHIPBLUIFAH aKIAPATIICH TAaHBICY aPKbUIbI AJTyFa,

4.5.2 Kemenai mrapTra Ke3JelnreH TOpTinmeH baHkke KYTriHy apKbUIbl ©31HIH COHMKECTeHHAIpYy KoHE
ayTeHTU(UKALNS JePEKTEPIH 63repTyre;

4.5.3 GaHKTIK OIepauusIapAblH JKYPri3iIreHIH pacTalThiH KyXaTTapAbl (TeleM KapTOuyKalapblH
IIBIFAPY JKOHIHJETT KBI3METTI KOCHaraHjaa) Karas »KeTkisrimre, bauktiH Oemimirenepinge, Altyn-i
Cepsucinin JKeke kabunerinae, KineHTTiH jkeke 0achlH KyonaHIbIpaThiH Kyxkarrapasl / Ludpiasix
KyKaTTapZpl KOPCETKeH Ke3zle, BaHKTIH TamanTapbiHa COHKEC HE TEICKOMMYHHUKAIUSIIap Kelici
apkbuibl anyra. byn perre, erep KonpganeicTarsl 3aHHaMana esremie kesjenMmece, bank MyHpaif
pacTayblH HBICAHBIH alKbIHIAay KYKBIFBIH ©31HJA€ Kajaablpaasl. Tapantap Kykarrapasl Oepy ¢akTici
opOip kaFmaiia KykarTaMaiblK (bkaz0alla) pacTay bl Tanam eTrnedTiHIMEeH Keicei;

45.4 erep Kemenni maprra, JXannbel Tananrtapna, [Haprra, KonpmanbeicTarel 3aHHamMaza es3rene
6enrinendece, [llot/Kaprouka/lludpibik kapTouka GoWbIHIIA ONepanus >kacalraH KyHHEeH Oactam 45
(KpIpBIK O€c) KYHTI30€edIK KYH 1IIIHAE Jaysibl OaHKTIK omepauusiapisl JayjayFa, olTiece »kacajlraH
olepalus pacTajFaH OOJIbIN ecenTene;

4.5.5 bank annpiHAarel OapiblK Kojaa Oap bepemiekti anjplH ana eTen >KoHE YIIIHIII TYJIFaIapAblH
OapIIbIK TaJanTapblH KaHAFaTTaHIBIPBIN, OAPIIBIK aKIIaHbI Tajal eTiM ajbil, 6apiaslk Kaproukamapasl,
CansiMaapasl, Hlortapasr kaysin, ockl Kemenni mapttsl, XKanmsl TamanTapsl, e3re mapTTapibl
Kemenni maprra, XXanme! Tananrapaa, THICTI MapTTap/a Ke3/IeJIreH TOPTIIIeH 0y3yFa;

4.5.6 ocer Kemrenai mraprra, XKanmel tanmanrapaa, KosmaHeICTarel 3aHHamaja Ke3JEITeH e3re Jie
KYKBIKTapbl )Ky3€re achIpyFa.

5. TapanTapabIH skayankepIuiJiri:

5.1. Tapanrap Konnaneictarsl 3aHHaMara >xoHe Kemenni maptka, JKammel Tamantapra, THICTI
[IapTTapFa coKec ©3 MiHJETTEPiH THICIHIIE OpbIHIaMaFaHbl YIIIiH kKayanTbl 00JIa/ibl;
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5.2. bankTiH KiHoci OonraH ke3ae KimeHT HYCKaylapelH THICIHIIE OpbIHAaMaraHbl HEMece
opbIHAAynaH Heri3ci3 6ac Taptkanbel yiniH bank KimenTTiH >kaz0ama TamaObl OOHBIHIIA HYCKay
comaceiabiH 0,01 %-b1 Memmepinge, 6ipak 1 000 TeHremeH acmalThlH albIIys1 Tenenai. byi perre
BankTiH jKayankepiuiairi Ke3 KelreH jkKarnaiijia HakThl 3alajMeH Iiekteneni skoHe bank Kimentke
KaH1ai 1a O1p albIpbUIBLIN KaJIFaH Mai/IaHbl 6TeyTre MIHIETTI eMec;

5.3. erep Kunmentrin TeneMin xyprizy Hotmxecinae bank KimeHTTIH KiHOCIHEH KayalKepUIUTIKKe
taptbuica, Kiinent bankTiH TanaOpl OOMBIHIIA JKYPri3UIreH TOJeM calljapblHaH TYbIHJIAFaH 3ajalijibl
bankke eteyre kemiceni,

5.4. baHK xayanThl OOJIMaiabI:

o KinmeHTTiH ©31HIH YKBINCHI3AbIFbIHAH JkoHe/HeMece Kiuenttin Kemenmi mapt OolibiHIIA 63
MIHJETTEMENIEPIH OpbIHAAMaybl HE THUICIHIIE OpbIHAAMaybl cajapblHaH TyblHAaraH KIUEHTTIH Ke3
KeJIreH 3ajajjapbl MEH IIbIFBIHAAPH YIIiH, coHpai-ak KoiganbicTarbl 3aHHaMara e3repicTep
SHT13UIreH Ke3/e, JKarJal/IblH HalllapiayblHa OKeIll COFAThIH KapiKbl JKOHE BAJIIOTa HAPBIKTAPbIHIAFbI
KYpT e3repictep ke3inae bankTiH OaHKTIK KbI3METTEp KOPCETYiH TOKTaTa TYPYhI JKoHE/HEMece OJapabl
KepceTy TOpTIOiH e3repTyi karnaibiHaa. byl peTTe sxaraaiiiplH HalIapaybl 1€ HOTHKeCiHAe bankTiH
Ke3 KeJreH OaHKTIK KbI3METTEp/i OAaH 9pi KepceTyl MyMKiH OONMaiThIH koHe/HeMece BaHKTiIH Ke3
KeNreH 0aHKTIK KbI3METTep KopceTyiHe OailnanbIcThl baHk miereTiH (I1eryi MyMKiH) HIBIFBICTap €19Yip
apTHII KETETiH (apTybl MYMKIiH) ©3repicTep TYCIHLIe];

¢ bankTiH KiHociHCI3 KiMeHTTiH HycKaynapbIiHbIH, OaHKTIK KbI3METTEp any ke3inae Knment 6epren
OTiHIIITEpAIH OpBIHAATIMAYbl HEMEce THICIHIE OpBIHIAIMaybl VIIH He OepiieTiH/aiblHAThIH
aKMaparThlH HEMece IEPEeKTEepIiH >KYHEecCi3Iiri, oJ eMeCTiri, TOJBIK EeMECTIrl HeMece YaKTBLUIBI
Oepinmeyi yumiH KiueHT meH Ke3 KelNreH YUIHIII Tapan aljblHaa, erep 0yi BaHKTiH KOMIBIOTEpIiK
KYWEJIepiHiH ICTCH IIBIFYBIHBIH, aKaybIHBIH HEMECe OIIipUTyiHIH, COHJai-aKk OaHKTIK KbI3METTEp.i
Oepy, ally >KoHE/HEMece aJbIHFaHBIH pacTay XKYy3ere achblpbUIaThIH Ke3 KelIreH KOMIBIOTEPIiH,
TesneOHHBIH / YAIIbI TeTIeOHHBIH HEMECe 03T Ka0IbIKTHIH KaH 1ai 1a Oip akaybIHBIH HOTHKEC] Ooica,
Knuentrig Ilotrapsl, Kaproukacel, Tokeni, KaproukamapaeiH nepextemenepi Hemece KimeHt
KYPTi3reH onepamnysiap Typaibl aknapaT baitiansic apHanapblH naiiianany Ke3iHae aknapaTThl TEIHIAY
HEMece YCTal Kaly HOTHXKECIHAe YIIIHIII TyJIFanapra Oenruii 60iaFaH xaraiina;

o KiIMeHTTIH KoHE/HeMece ©e3re VIIIHINI TYJIFaJapAblH KaOJBIFBIHBIH JKOHE/HEMece e3re
KYPBUIFBICBIHBIH aKayJbiFbIHA koHe MHTepHerTiH OosMayblHa OainaHblcThl KIIMEHTTIH OaHKTIK
KbI3METTEpre KOoJI JKeTKI3yiHJIer! KaTenep, KiJlipicTep HeMece KOJI JKETKi3e ajaMaysbl YIIiH;

® 0aHKTIK KbI3MET KOPCETY KY3€re achbIpbUIaThIH, YIIIHII Tapan KaMTaMachl3 €TETiH jKoHe/HeMece
YCBIHATBIH Kypasiap, OHIMJIep MEH KbI3METTED YILIH;

o KineHTTIH AepeKTepiH, opTypdi yiecimaeri CoilkecTeHIIPTIiTep Il )KOHE OJlapFa COMKeC KeIeTiH
AyteHnTHuKaTOpaapasl koHe BaHKTIH imki KyxarrapbiHa coiikec Kmumentri ColikecTeHIIpy KoHE
AytenTudukanusnay yiriH bank naijanaHaTelH e3re aKnaparTsl 0y3y / oJapra pyKcaTchl3 / 3aHChI3 KO
KETKIZYy VIIiH, Oy3y / 3aHCBI3 KOJ JKETKi3y HOTHXKeciHIe aiblHFaH KIueHTTI colKecTeHIipeTiH
oenrinepai (onbiH imiuAe KnueHTTiH ecenTik xka30acklHBIH AepekTepid, bankke Oenrim Knmnentrig
ystbl TenedoHbiH) KiueHT aThlHaH Ke3 KelNreH MakcarTa, OHbIH immiHjae KiueHT aTbiHaH OaHKTIiK
KbI3METTEp ajy YILUIH OAHKTIK KbI3METTEpre KOJI )KEeTKI3y MaKcaThIH/1a Naigalany YIliH;

e bankke OaiinaHbICTBI eMec cebenTepMeH TyblHIaraH koHe Knuentrin banktin XabapiaamanapbiH
xoHe [lloTtap OoiibIHIIA ecenTepi/y31H a1 KellipMenep/i yaKThUIbl aIMayblHa HEMece MYJIZie aTMayblHa
OKell COKKaH MHTepHeTTiH, OaiylaHbIC JKeNlIepiHIH KYMBICBIHAAFbI IPKUTICTED YIIiH. BaHK TEXHUKAIBIK
ipkiictep (97eKTpMEH >KaOJbIKTay MeH OailIaHbIC KeNUIePIHIH aXbIpaThblUTybl / 3aKbIMAAHYHI,
MIPOIIECCHHTTIK OPTANBIKTHIH OaFmapiiaMaliblK KaMTBUIBIMBIHBIH jKoHE BaHKTIH EepeKKOPBIHBIH iCTEH
IIBIFYBI, TOJIEM CEPBUCTEPIHJIIETT TEXHHUKAIBIK ipKuticTep) OONFaH jkaraaiijga, coHmai-ak baHKTIH
OakpuTay aschiHaH ThIC xoHe bankTiH Kemenai maptteid, bank nen KinueHTt apaceiama sxacanraH e3re
IIAPTTAapAblH  TajanTapblH  OpbIHAAMayblHA OKeN COKKaH ©3re  IKaFjaiiapia  MYJIKTIK
KayanmKepIIUTIKTeH 00CaThUIa IbI;

e KonaHbIcTarbl 3aHHAMara COMKEC yOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHap/IbIH IIenIimMaepl / opekerrepi
Herizinge ot / Kaprouka / Ludpasik kapTouka, CanbiM OoiibIHIIA onepanusiapsl TOKTaTa Typy
HeMece KyprizyaeH 6ac Tapty xone/Hemece KnuenttiH LlloTemaars: / CanbIMBIHIAFRI aKIIaFa THIABIM
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cairy )koHe / HeMece aKIIaHbl OyraTTay HoTwkeciHae KilmenTke kenTipiires 3ananaap yiiH, COHAai-aK
Konnmaneicrarel 3aHHaMara coiikec KIHMEHTTIH KemiCiMIH Tanam eTHeHTIH WHKACcCalbIK OKIMIEp
YKOHE/HEeMece TeJIeM TallanTapbl Herizinae ymriHm tyrranapasiH Kimenttin [lloTeiHaH akmaHbl
€CEeIITeH LIBIFApyhl HOTIKECiHIe KitmeHTKe KenTipiareH 3ananiap yIliH;

e KITMEHTTIH HYCKaybIH/a/TallCBIPMAChIHAA/OKIMIHE TOJIEeM JepeKTeMeci >KoHe/Hemece TeJeM
coMmacsl, OeHeuIHap JepeKTepi AYPHIC KOPCETIIMETeH KaF1ainaa;

e bankke OaillaHBICTBI eMec MoH-)Kailnap OoibIHIIA OAHKTIK KbI3METTEP KOPCETY MYMKIH OOJIMaraH
JKar1ai1a, OHBIH 1IiHAe: 6erae yibiMaapasiH bankke BaHKTIH KbI3METTEpl iCKe aChIPYhI YIIIH KaXETTI
CepBUCTEP/l YCHIHOAYBI; enal OaHKTepIiH THICIHIIE OpBIHAAMaYbI (TeIeM/Il KiIipTyi);

e Kimmentrin lotraper, Kaproukacel Typansl aknapar, Kmuent Kayimci3mik pocimuepiHeH Ty
Ke3iHJe ychiHAThIH KIMeHTTIH e3re akmaparhl, CoMKeCTEHIIpPrilTep JKOHE OJlapFa CoMKec KeJeTiH
Aytentudukaropnap, Kaproukamapnein aepextemenepi Hemece KimeHT XyprisreH omepauusiiap
Typaibl aknapar bainanbic apHanapblH MaijanaHy Ke3iHIe akMapaTThl ThIHJAAay HEMece ycTam Kaly
HOTIDKECIH/IE YIIIHII TyJIFanapra Oenriii OonFaH sxaraaia;

e Kaprouka, CoMKECTEHIIPTIITEp XKOHE OJIapFa CoHKec KeneTiH AyTeHTH(UKaTopiap Typabl
akmapar koHe/Hemece Kayincizgik pacimaepineH, beitHecyxOartan, Liveness paciMiHeH oTy
Oapeiceinna Kinuent bankke Oeperin e3re akmapar KiueHTTIH onappl cakTay KOHE MNainanany
TaJanTapbiH aJall OpbIHIaMaybl HOTHKECIHE 03¢ TyJIFanapra Oenriii OonFaH xKaraanaa;

® YOKIJIETTI eMec TyiFranap pykcar Oepren Hyckaynapiael OpbIHAAQYIBIH caigapbl YIIIH KOHE
Kayincizaik paciMaepin maiianana oteIphin, bankke eximai banktig KimnenTrepi 00ibi Ta0bUTMaRTHIH
YOKIIETTi eMec TyJIFaiap/slH OepreHid baHk aHbIKTall anMaraH >kaFaainapaa;

¢ Kinenttiy bankke ecentik jxa30a, ayTeHTUQUKAIS Typasibl aK[apaTThIH XKOFaJIFaHbl / YpIaHFaHbI
/ yuriami tyinranapra Oepinreni, bankriH Kimentke DneKTpoHABIK OAaHKTIK KbI3METTEp KOPCETYiH
KaMTaMachl3 ereTiH baHkTiH OarmapiaMaiblK-annapaTrThlK aKMapaTThIK KeIIeHIHEe PYKCATChI3 KOJ
KETKi3y opekeTTepi (He OChIHIAl KOJI JKETKI3YHIiH JKY3€re achlpbUIFaHbl), COHZIAW-aK MOTIHIIK
xabapiaManap KbI3MeTiHE KOCbhUIFaH TeneoHHbIH SIM-KapTachlHBIH aybICTHIPBUIFAHBI HEMEce
MOTIHAIK xabapmamanap Kei3MeTiHe KocburraH TeneoHHbIH (SIM-kapra OoimMaraH —Ke3Je)
aybICTBIPBUTFAHBI TYpasbl yaKThUIbl XabapiaMayblHbIH calAaphl YIIiH;

eymiiHmn TyIFanapaslH Kamblktan Konm keTkizy skyiecingeri Kmmentrin JKeke kaOuHeriHe
PYKCATChI3 KOHE 3aHCHI3 KOJI kKeTKi3yl He baHk xiOepeTiH MOTIHIIK xabapiiaMaiapra OChIHIAN KOJ
KETKI3y/Il )Ky3ere achblpysl YIIiH;

e baHk D1eKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEp KOpCETKeH Ke3ie KiIMeHTTiH KOMIbIOTepITiK a0 AbIF bIHBIH
KOHE/HeMece KOMMYHUKAIUSIIBIK KYpaJllapblHbIH aKayJIbIFbIHAH HEMECe ©3Te ChIPTKbI (hakTopiaapAaaH,
KnuenTrin Kanaaii n1a 6ip 6arnapiaMaiblK KaMTHIIBIMBIHBIH 3aKbIMIaHYbIHAH JKOHE/HeMece OaiiaHbIC
KENIJEPiHIH TeXHUKANBIK jKai-KylhiHeH TyblHIaraH KIMeHTTIH DNeKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpi
aybIHJAFbI KiJIpicTep KoHE/HeMece OypMaraHysap YIIiH.

6. Kemenni mapTThiH KOJJaHBUTY Mep3iMi

6.1. Kemenni mapt Mep3iMci3 KOJ1aHbLIa bl

6.2. Tmicti  Illaprrap/Orinimirep/bepemiek  meHOepiHAe  OpBIHAAJIMaraH HEMece  THICiHIIe
OpBIHJIATIMAaFaH MiHAeTTeMenep OonmaraH »karmaiga, erep Kemenai maprtra, XXanmel Tamanrtapna
HeMece THICTI mapTTa/OTinimTe/Jeknapanusana/Xabdapiamana e3reimie TOpTin keszaenmece, KiaueHt
bank Oenrineren HbicaH Oo¥bIHIIA Oy3y Typaibl THICTI jkaz0ama OTiHimTi bankke Oepy apKbUIbI
O6omkamael Oy3y kyHiHe neitin 10 (oH) *KyMbIC KYyHIHEH KemrikTipMedl baHkke OChl HHETI Typasibl
xabapunarn, Kemenni mapttsl, JKanmsl Tamantapsl HEMece THICTI MIAPTThI TOJBIK Oy3yFa KYKbUIBI.

6.3. bank Kemenai maprra, XKanmel TamanTtapja, THICTI MIapTTa KO3JEITEH >KaFaaiiapia >KoHe
toprinmen Kemeni mapttel, XKanmel Tatantap/sl OpbiHAay1aH 0ac TapTyra / onapabl Oy3yFa KYKBLIBL.
byn perre Knuent banktig Kmmuentke Kemenmi maptrter, JXammbl Tamantapapl, THICTI MIAPTTHI
opbIHAayaaH Oac TapTy / omapabl Oy3y Typaibl ockl Kemenai mapTTeiH 7.1-TapMarbiHAa KO3AeIreH
TOCUIIEPAIH Ke3 KelreHiMeH Xxa0apialThIHBIMEH Kellice/Ii.

6.4. bank / Kimment bankrin / Kimmentrin Kemenni maptter / Xammer tananrapast / LapTTer Oy3y
Typajibl MMM KaObUIAaraHbl JKeHiHAerl OTiHimTi / XabapiamaHbl anfaH >Karaaija, OCBIHIAMN
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OTIHIIITI aJIFaH KYHHEH OacTart / oceiHai Xabapiama xioepiireH KyHHeH Oacrar, erep KonmanbeicTarbl
3aHHamasa, JKanmel Tanantapzaa, Taicti llaprra e3remie kezaenmece, bank MbIHaapFa KYKbUIbL:

e Knmmentke mbirapsutrad Oapnbelk Kaproukamapasr (Kockimmia Kaproukamapabl Koca anraHnaa)
Oyrarrayra;

¢ KitneHTTiH OaHKTIK onepanusiap )Kyprizyid Oyrarrayra;

e KiTMeHTTiH HyCKayJapbl MEH e3re Jie OKIMJAEpiH OpbIHIayFa KaObUIAayabl jKOHE KeJil TYCETiH
akmanbl [lloTTapra ecenke »aTKbI3yJbl TOKTaTyFa opi OJIapAbl aKila Keldil TYCKeH KYHHEH KeHiHTi
JKyMbIC KYHIHEH KEeUIiKTipMeH JKOHENTYIIIre KaTapyra;

e Kaproukanmapnbl KaiiTa mbsiFapMmayra jkoHe bank kepcetken Kemenai maprtter / JKammbr
tanantapabel / apTTer Oy3y kyHi KapToukans! )abyFa, KpeIuT TUMHUTIHIH KYIIIiH )KOIOFa, OHBIH 1IIH/E,
Oipak OHBIMEH IeKTenMel, KiimeHT 3eHeTKepIIiK jKacKa JKeTKEH Ke3Jie.
byn perre Kmment xonma Oap bepemekTi skxoHe komuccusmapabpl Kemenni mapttel/XKammb
tanantapasl/LHaptTel 0y3y Typasnsl OtinimTe/XabapiaaManaa KOpCeTUIreH KYHHEH KEeIIiKTipMel eTeyre
MiHJeTTeHel. baHkke OypbIH TeJeHreH KOMUCCHsUIap KaWTapbUIMai[pl oHe baHK anbIHAarbl
bepemekTi etey ecebine xarkpi3puiMaiiael. Erep Kmment Kemennai mapTTeIH OChI TapMarbIHIA
Ke3/elreH MiHaeTTepAi opbiHaamaca, Kemenai mapt / Kanner Tanmanrap / [lapt Knuent Kemenai mapt
/ Kanmer Tanantap / LlapT GolibiHIIa 63 MiHAETTEMEIEPiH TOJIBIK OpPBIHAAaFaHFa ICHiH THICTI Oeirine
KOJI/1aHbLIaIbI.

7. XabGapaamanap
7.1. TapanTap oceiMen bankten Kimenrtke >xiOepineriH ke3 keiareH Xabapiama, erep bank myHnmai
Xabapnamanapasl Kimuentke MbIHaman Tociiaepaid 0ipiMeH xidepce, jkaz0aia HpIcaHaa peciMaeNreH
xoHe KimeHT anraH O0JIbIN ecenTeNneTiHIMEeH Kellice Il )KOHE MYHBI PaCTai Ib:

KeKe TaObICTay apKblIbl;

WatsApp apKbUIbI;

TenedoH apKbuIbl /BaHKTIH MOOMIIB/II KOCBIMITIAChIHIaFbl Push-xabapiamMa apKbuUTbL;

AJIEKTPOHBIK TOIITA APKBLIHI,

YsUTBI OaliIaHbIC apKBLIBI, OHBIH imIiHae SMS-xabapiiaMa apKbLIbI;

tuicTi akmaparThl bankriyg altynbank.kz natepHeT-pecypchiHia OpHAIACTHIPY aPKbLIbI,
. THICTI aKnapaTThl OyKapaibIK aKnapaT KypajJapblHaa OpHAIacThIPy apKblibl;

TUICTI aKmapaTThl baHkTiH dumuangapeiHga/6emimMiIenepinae, KYpbUIbIMABIK OeiMIIenepinie
OpHAJIACThIPYy apKbLIIbI;

W. THICTI aKnmapaTThl baHKOMaT SKpaHBIHIa OPHATIACTHIPY apPKBLIHI;

K. TYPFBUIBIKTBI 5kepi OOMBIHIIA Kypbepilik HEMEece ©3re MOIITa KbI3METI apKblIbl TaObIC €TiAreHi
Typaibl xabapiamachl O6ap TaNChIPBICTHI XaTIIE€H, OHBIH IMIIHJAE KOPCETUINeH MEKEH)KaiJla TypaThIH
KnueHT oTOachIHBIH KOMETIETKE TOJIFaH MYIIENepiHiH Oipi anFaH jKaFaaia;

1. Kambikran kou xeTkizy sxyieci (Altyn-1 CepBuci) apKbLibl;

M. aKmapaT aiMmMacyfa MYMKiHAIK OeperiH xoHe KumenTtriH XabapnamaHbl anfaHblH TipKey[i
KaMTaMachl3 €TETIH 03¢ TOCUIIEPMEH.

Erep XaOapnama anpecarka, aiyliblFa TaObIC €Ty MYMKIH €MECTIrl Typajibl OeNriMeH He OHbI
KaObU1Iayan 6ac TapTyFa OaiJIaHBICTBI KaWTaphlica, COHMIali-aK OChl TapMakIlaga KOPCETUITeH e3re
OaiiaHpIc Kypasibl MaijanaHbUIFaH Ke3[€ OHBbIH KaObUIJaHFaHbI pacTajMaca, Xxabapiiama THICIHIIe
XK10epiareH OOJIbII ecenTemnel.

AnpecartelH Xa0apiamMaHbl ajFaH KYHi OOJIBINT MbIHAJAp €cenTene/i:

® KeKe HeMece KyphepiIiK KbI3MET He ©3re MOIITa KbI3MEeTI apKblIbl TaObICTaNIaThIH Xabapiiamanap
YIIiH — MOLITa KOHENTUTIMIH KeTKi3y KYHI;

e Tenie(hOH / AIEKTPOHIBIK MOIITa / YsUTbl OaiTlaHbIC apKbLIbI, baHKTIH MOOMIBAI KOCHIMIIIACHIH/IA
Push-xabapnamamen xibepinren Xabapinamanap yurin; — XabapiaMaHbIH )KiOepiUIreH KYHi;

e OyKapaJIblK aKnapar KypajijapbelHia / BaHkTiH uMHTepHeT-pecypchiHAa / baHkoMaT skpaHbIHIA
OpHAaJACTRIPBUTFAaH Xabapiiamanap yiriH — XabapaaMaHbIH OpHATACTBHIPBUIFAH KYHI.

7.2. TapanTap ocbiMeH Kinentren bankke xi0epinerin ke3 keireH Xabapiama, erep Kinuent myHnai
Xabapmamanapasl baHkke MbIHamai TocuimepAiH OipiMeH >kibepce, »kazbama HpIcaHaa (Karas
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XKeTki3rimre, baHk o3ipiered yaArulK HbICaHIa HEMece epKiH HbICaH 1) peciMIeNTeH koHe bank anraH
OO0JIBIN ecenTeeTiHIMEH Kellice/1l )oHe MYHBI PacTaiIbl:

a. BaHKTIH yoKiJeTTi KbI3METKEepiHE aFaHbl Typasbl KOJI KOWFbI3a OTHIPHII Ta0bICTAY apKbLIbI;

0. KypbepIiK KbI3MET apKbLIbL;

B. JJIEKTPOH/BIK MOLITA apKbLUIbI, COH/Iali-aK MomITa 6aiaaHbICbIMEeH HeMece KamibIkTan Kol )KeTKi3y
xyiteci (Altyn-i CepBuci) apKbLIbI;

. QJICYMETTIK KeJiiep/eri baHKTiH pecMu mapakaiapbl apKbLIbL.
7.3. Knuent baHkke WIBIFBICTapAbl, OHBIH imIiHAE, Oipak OHBIMEH HIEKTENMEH, momTa-Tenerpad
UIBIFBICTAPbIH, IIET TUIIHEH/TUTiHE aynapy, Tekcepy, HOTapHaTThIK KbI3METTEP LIBIFICTAPBIH JKOHE 63Te
7ie IIBIFBICTapAbI, erep ojap baHKTIH KbI3METTep.i THICiHIIE KepceTyl YIIiH KaxeT 0oiica, HaKThI
IIBIFBIHIAP MOJIIIEPIHIEC OTEH/I.
7.4. Kypbep xar-xabapapl )oranTKaH xaraaiaa bank skayantsl 0onmaiinel. Kinent xone/nemece bank
Oacka TapanTsl jxa30aina xabapaap €Te OTBIPBIN, Ke3 KEITeH YaKbITTa XaT-Xxabap/bl KEeTKI3yJeH Oac
TapTa ajajbl.
7.5. Kiiment Xabapnamanapsl sxxi0epy koHe/HeMece aily MaKcaThlHIa KaHaai 1a Oip sxenen OaifiaHbic
KYpaJIJapblH TaiaadanyaslH OapiiblK KOHE Ke3 KEITeH TOyeKeliH (OHBIH IimmiHIe, Oipak OHBIMEH
HIEKTEIMEH, YIIIHIII TYJIFalap/IblH Ke3 KEIreH KacakaHa opPeKETTEPiHIH, OHBIH IIIHAC aJasKThIKTHIH,
KIOEepIreH aKmapaTka PYKCATChI3 KOJ JKETKI3YIiH, COHJai-aK jKeaen OailllaHbIC KypalJapbIHbIH,
KbI3MET KepceTylniiepAiH Hemece XaOapinamanapisl Oepy VIIIH MaiJanaHbUIaThIH KaOIbIKTHIH
KYMBICBIHIAFBI aKayJiapJaH MyHJai aknapartelH Kiuent / BaHk anranra ACiiH SKOFaTyBIHBIH
TOYEKEIliH) TYCIHEe 1 KoHEe ©31He KaObUIIalIbl.
7.6. bank KnwmeHTTiH >kefen OaltlaHpIic KypalAapblH TaimadaHbll  Xadapiamanapiabl kidepyre
0aiiTaHBICTHI IIETYl MYMKIH K€3 KeJreH 3aJ1ajiiap, OHbIH iliH/e, Oipak OHbIMEH HeKTenMe, KiueHTTin
Xabapiamanapael anMmaybl / yaKThUIBI ajMaybl, YIIIHIIN TYIFaJapAslH KacakaHa opeKeTTepi
HOTH)KECIH/IE TYBIHIaFaH 3a1aljap YIIiH Je *KayarnThl 00aMaiiabl, OyFaH MyHai 3anangapasiH baHkTiH
YKBITICBI3/IBIFBI HEMECE 63 MIHJETTEePIH KacaKaHa OPhIHIaMaybl HOTHIKCCIH]IC TYBIHIaFaHbI JQJICIICHT CH
JKaraal KipMeni.
7.7. Erep Tapanrapasiy Oipinig Oacka Tapan Xabapiama >xibepy yIIiH HaiiallaHaTBIH JKOHE/HEMece
naigananybl MYMKiH OaillaHbic JepekTepi / AepexTemenepi Kanaail aa Oip Typae esrepce (MbICambl,
O0lpaKk OHBIMEH IIEKTEIMEH, Y HeMece >KYMbIC MEKEH)KaWbIHBbIH, Tenedaxc/TenedoH HOMIpIHIH,
ANEKTPOH/IBIK MOIITAa MEKEH)KAaHBIHBIH JKOHE TaFbl OacKanapAblH e3repyi), OChIHAAM e3repicTep OoaFaH
Tapan Oy Typainbl 6acka Tapanka aepey (0apibIK karaaia MyH/Iai e3repic 6oaraH KyHHeH O6acram 7
(>xeTi) KYHTI30eliK KYHHEH KenrikTipmeit) Xabapiama xibepyre THiC.
7.8. bauk ocer Kemenni maprka, Xanmer Tanantapra colikec Knmuent bankke xa30arna xabapiamaran
Knuentriy Oainanpic JepekTepiHiH / JepekTeMesepiHiH e3repyiHeH TyblHJIaraH KineHTTiH
Xabapiamanapasl aaMaybl HEMeCe YaKThUIbl aIMayhl YIIIH KayamnTbl 00JIMaiIbI.

8. MoTinaik xabapJjiamanap KbI3MeTi

8.1. Morinaik xabapnamanap KpizMeTi — SMS-xabapnamanap sxone Push-xabapmamanap typinzgeri
xabaprnamanapzsl, oHbIH imiHge Kinuentrin 1loTel OolibiHIIA onepanusiap Typaibl xabapiaManaap/sl,
baHKTiH eHiIMAepiHEe KaThICThl aKMapaTThIK CHUMATTaFbl Xabapiamanapabl skoHe KineHTTiH MoTiHaik
xabapiamarnap KbI3METIH KOCY TypaJibl ©TIHINIIHIEe KOPCETUITeH o3re Jie Xabapiaamanap/ sl TapaTaTblH
baHk Kp13MeTi.

8.2. Morinaik xabapimaManap KbI3MeTiHE KOChUTY baHKTIH O€NTijieHreH iIKi KaruaagapblHa COMKeC
’KY3€ere achIpbLIaIbl.

8.3. KommaHbIcTarsl 3aHHAMa A KO3CITCH JKaFIaimapapl Kocnaranaa, bank MatiHik xabapiamanap
KbI3METIH Ke3 KeNIreH YaKbITTa, Ke3 KelNreH Herizzep OoliblHIIa, Xxabapiamail xkoHe ceOenTepiH
TYCIHIIpMEH TOKTaTa TypyFa JKoHE/HeMece TOKTaTyFa KyKbUIbl. bynm perre bank MortiHmik
xabapiamarnap KpI3METIH TOKTaTa TYpy *KOHE/HEMece TOKTAaTy HOTID)KECIHJEe TYbIHJaFaH Ke3 KeJlreH
IIBIFBICTAP/IBI, 3aJalAapabl, 3USHIbI KilneHTKe jkoHe/HeMece Ke3 KeNTeH YIIiHIII TYJFaiapra eTeyre
MIH/IETTI eMec.
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8.4. bank MoriHnik xabapiamanap KbI3METI TOKTaTbUIa TYPFaH JKOHE/HEMECE TOKTAThUIFAH COTKE
neiiin aknapaTThl baHkTiH xylecinne Tipkenren KinueHTTiH ysuibl TeaedoH HeMipiHe xibepeni, TinTi
MYH/Iail aKrapar 0aHK KYITUSICBI dKoHe/HeMece 3aHMEH KOpFajlaThlH e3re Kymnus Oosca aa.

8.5. Kmment bankke Knment OriHimTe KepceTKeH MOOMIbAL (Ysuibl) TelnedOoH HOMIpiHE YIIiHIII
TYJIFaJIapIbIH KOJ JKETKi3e aIMalThIHBIHA KETUIIIK Oepe/l.

8.6. banktig Kmumentke MoTinmik xabapiamanap KbI3METIH KOpPCETyli MYMKIH OOJMaraH HeMece
OpBIHCHI3 OoiiFaH jkarmaiina, bank Oy Typansl Knuentke xabapriay yIIiH akpUIFa KOHBIMIBI KYII
canajipl, 6ipak MyHBI )KacayFa MiHJIETTi emec.

8.7. baHK KOMIBIOTEPIIIK Ka0JBIKTHIH KOHE/HEMece KOMMYHHUKAIUSIIBIK KypasiaapAblH aKayJIblFbIHAaH
HEMece ©3re¢ Je CBIPTKh (akTopiapiaH, KaHmaii na Oip OarmapiaManblK KaMTBUIBIMHBIH
3aKbIMJIaHYbIHAH JKOHE/HEMece IpoBaiaepiaepaiH OalaHbIC JKEJIEPIHIH TEeXHHUKAIBIK >Kal-KyHiHEeH
TybiHAaFaH KImeHTTiH MOTiHIIK Xabapiamarnap apKblIbl aklapar aqyblHIaFbl KiJipicTep xKoHe/Hemece
OypMasaHyJap YIIiH )KayanTbl 00JIMauIbI.

8.8. bank Morinzik xabapiaManap KbI3METIH KOpCeTy MaKcaThIiH/Ia OTIHIIITE KOPCETIITeH MOOMIIBI1
(ysub1) TenedoH HOMIPIHIH ic Ky3iHae KnreHTKe THecTi eKeHIH TEKCepMEN/Il )KOHE TeKCepyre MiHACTT1
emMec opi ocel MOOWIBAI (YiIbl) TeneOH HOMIPIH 3aHIBI/3aHCHI3 HENICHETIH JKoHe/Hemece
nalagaHaThIH K€3 KEJITeH YIIIHIII TYJIFaHBIH MOTIHIIK Xabapiamanapbl alfaHbl YIIIH CIIKaHAai
KayarnKepuIiik KoTepMeu/Ii.

8.9. bank xayanTtbl O0IManIbI:

e KimeHt OTIiHIIITE KOPCETKEH Ysuibl TenedoH HeMIipiepiHiH uenepi OOJblll TaObLIaTHIH
TYJIFJIAP/IBIH TaJlanTapbl OOWBIHIIA,

e crep Oyn bankke OaiylaHbICTBI emec cebenTepaeH Oosca (xabapiamaHbl YsUIbl OailiaHbIC
oIepaTopsl KibepMmece, YCTAayIIBIHBIH Tele(OHBI Y3aK YaKbIT OOIBI KOJDKETIMCi3 0osca koHe Cod
cusKThUIap), KnueHTrin ysuibl tenedonbiHa XxadapaaMaHblH (MOIIMIEMEHIH) KETKI3UIMEY1 YIIIiH;

e KiMeHTTIH YUIHINI TyiFanapra HeMmipi MoTiHaik xabapramanap KbI3METIH KepceTy YIIiH
naiiiananbIaThIH YSUThl TeneoHIbl Maiananyra pykcar 0epyi calapblHaH TYBIHAAFaH 3ajall )KoHE
0aHK KYNUSICHIHBIH XKapus eTuTy QakTicl YIIiH;

o KiHMEeHTTIH ©3iHIH YUkl TeledOHBIH >KOFANTybl HEMEce YOKUIETTI eMec TyiFanapra Oepyi
caJITapbIHaH TYBIHJAFaH 3aJiaJl YIIIiH;

e xabapnamaza (MomimaeMesne) TeJeM JEpeKTeMeci JKOHE/HEMEece TOJIeM COMachl JyphIC
KOpCeTUIMereH Xardaijga, coHAai-ak Jaynap MeH Kenicnmeyurikrep MoTiHAik xaOapiamanap
KBI3METIH KOPCETYyre KaThICThl OosiMaca, KITMeHT reH TesieM amymnipuiap apachlHaa TyBIHIAHTBIH Jayiap
MEH KeJliCIeyITiKTep OONBIHIIA;

o KimeHTTiH ysuibl TenedOHBIH YOKUIETTI eMec TyiIFa TaiianaHfaH »KarJailibl Koca ajFaHfa,
Knuentring ysanel Tenedon HemipiH nainanansin bankke Oepinren KimmeHTTiH DIeKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3MeTTepre apHanrad HyckaybIH / OTiHIIIIH OpbIHAAY IBIH CallAaphl YIIiH.

8.10. Morinaik xabapiamanap KbI3METiHE KOCBUIFaH MOOWIBII (YsUTbl) TenedOH HeMipi >KOFajFaH,
KOWBLUIFaH, 3aHCHI3 / 3aHIbI TYpJAE alblll KOoWbUIFaH xarmaiga, Knuent banktig Konnay kpizmerine
KYTIHY apKbpUThl MOTiHIK Xa0apiiaMmanap KbI3METIH MaiJaiany/sl Jepey TOKTaTa TypyFa / TOKTaTyFra
MIHJETTEeHE/I].

8.11. bank baHKTIH inTKi Ky>KaTTapblHa COlKec, OHBIH IMIiH/Ie OAaHKTIK KBI3METTEp KOPCETy MaKCAThIH A
MOTIHJIK XalapiamanapAbl JKeTKi3y TopTiOiH, JKETKi3y Mep3iMepiH oHe MiliMiH jaepbec
aMKBIH AN IbL.

9. KynusiabLIBbIK K9He Kayincizaik

9.1. Bank Kinentke xone onblH llloTTapbIHa KaTBICTBl aKIAPATThIH KYMHSIIBUIBIFBIH KAMTaMAachI3 €Ty
YIIIiH ©31He OailTaHBICThI OAPIIBIK IMIapaTap bl KOJITaHAbI.

9.2. Erep KynusibUIbIK BaHKTIH YCBIHBIMIApPBIH *koHe KongaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH KYHUSUIBUTBIKKA
KATbICTHI TaJaTAPBIH caKTaMay canjapbiHad KineHTTiH e31H1H KiHOCIHEH Oy3blica He aKknapat YUIiHII
TYJIFajapra e3re Ke3zaepaeH Oenriti 6osca Hemece 6enrii Oobln Kajica, baHk skayanTsl 60mIMaiabl.
9.3. Kimment oceiMeH bankke o3 Kamaysl OOWBIHIIA AKIMOHEpJIEp TOOBIHBIH MYIIEIEpiHe,
AKUMOHepyiep TOOBIHBIH YJIECTEC KOMIIAHMSUIApbIHA, YLIHINI Tyiaraigapra KiueHT >koHe OHBIH
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oTepalysuIapsl Typajbl aKIapaTThl K€3 KeJITeH MaKcaTTap YILiH, OHBIH 11I1HE alasKTbIKTHIH aJlJIbIH aiy,
ayJMT KYPri3y, Ke3 KeJreH YUIHIII TYJIFaHbIH KbI3MET KOpcCeTyi, OOpBIIITH OHAIpIN aly, yoKIIeTTi
MEMJIEKETTIK OpraHHBIH CypayblH KaHaraTTaHnablpy, Kazakcran PecmyOnukacblHaH TBIC Kepiepie
MPOIECCUHTTIK (KOMIBIOTEPIIIK) OPTANBIKTApABIH KbI3MET KepceTyi, KIMeHTTIH TamncelpManapbiH
opeiHIay >koHe KimeHTneH jkacajraH e3re MIApTTapAbl OpbIHAAY MakcaThiHIa Oepyre ©31iHIH
KalTapbUIMalThIH KemiciMin Oepeni. Kaxker Oonran sxarmaiina, KinueHT Typabl aknaparThl )KUHAYIbIH,
OHJICY/IH JKOHE allyJbIH HEFYPJbIM erKel-Terkeisi TopTiOin TapanTap e3re KyKarrapaa peTTei
ayajpl.

9.4. Knuent typanbl aknapar Kazakcran PecnyOnaukacklHaH TBIC KepJepAeri IPOIECCHHITIK
(KOMITBIOTEPIIIK) OPTAIBIKTApAa OHIEIYl MYMKIiH.

9.5. bank e3 KbI3MeTiH AKIMOHEpJIep TOOBIHBIH KYIUSJIBUIBIK Typaibl Ky>KaTTapblHa COMKeC XKy3ere
achIpabl.

9.6. Kmmentrin loTrel OolbIHIIA pYKCATChI3 TeJIEMIEPACH Kopray MakcaTblHIa baHk MbIHamai
OpeKeTTepi KY3€ere achIpaabl:

— KaFa3 JKETKI3TIIITET1 TeJleM KY)KaTTapbIHBIH TYIMHYCKajJapbl HETI31HIE ONepalusuiap Kypri3uireH
ke3ne, bank KimmenTrin/YokinerTi TysiranapasiH Koianapbeid xone Kimentrin mepin (6ap 6omica) Illot
alIbIIFaH Ke3/1¢ YChIHBUIFaH Ky KaTTap IbIH Ti30eciHe coiikec bankTe 6ap KiMeHTTiH KOJIbl MEH MOPIHIH
(6ap Gourca) ynrinepiMeH Ko30€H IO CATBICTHIPATIBI;

— KiueHTTIH »JNEeKTpOHIBIK TeJIeM KY)KaTTapbl HEri3iHIe oIepanusuiap XKYpri3iireH Kese,

pYKcaTchl3 TenemuepaeH kopray Kayinci3mik pociminge, TapantapibslH THICTI KemiciMaepiHae
KO3JIeJIreH TOPTIMIIEH KYy3ere achlppliaabl. byn perre KineHTTiH ToleM KyKaTTapbl pyKcar eTiIMereH
xyienep ((pakc/aMeKTPOHIBIK IOINTA) apKbUTBl KaObUIIAaHOAWIBI koHE eHuenMen . KiineHTTin
MaJIiMIeMeJ1epi, KeJriciMaepi koHe KemiJiaikTepi.
10.1. KumeHTTiH TeMeHJeri MoamimaeMmenepi, Kemicimaepi koHe — Kemimmiktepi  Kemrenmi
maptka/XKannel tanantapra/lllapTka KoceUtFan xoHe/HeMece Otinim//exnapanus peciMaenreH KyHi
IIBIHAKBI Op1 aHBIK OOJBIT TaObUTAbI koHE [IlapTThiH OYKiN KOJAAHBUTY MEp3iMi iIIiHIE OChIHIAN
OoJbIn Kaa Oepeni:

a. Kimment KonnmanbicTarel 3aHHAMaHBIH OapiibIK TalanTapblH CaKTaWIbl JKOHE Kasipri yakpITTa
MEMJIEKETTIH oHe OHBIH OpTraHIapbIHBIH /1a, K€3 KeJIreH YIUIIHINI TYJIFaHbIH Ja KaHaail na Oip eneymi
KYKBIKTBIK TaJIAlTaphl, TAJIaIl KOIOJIAPhI, TAJIall apbi31aphl KOK;

6. Knuent llorTel KonmaneicTarsl 3aHHaMara TOJIBIK ColiKec MaiiianaHaibl;

B. Kiment Konnanbictarsl 3aHHaMaHbl, OHBIH 11I1HJIE BaTIOTAJIBIK OaKblUIay MaceseNepiH peTTeUTIH
3aHHaMaHbl Oy3FaHbl YIIIH )KayanKepUIUliK Typaibl xabapaap;

r. Knoment BamoTanblk Oakpuiay MocenenepiH perTeiTin KonmaHbICTarbl 3aHHAMa epexesepiH
OysraH sxarmaiina banktin KonnaneicTarel 3aHHaMara colikec OapibIK KaXKeTTi dpeKeTTep/l jKacayra,
OHBIH 1MIIHAE MYHAaN OY3yIIBUIBIK Typaibl KYKBIK KOpFay OpraHaapblHa >KOHE e3Te Je Y OKIIeTTi
MEMJIEKETTIK Oprasjapra xabapiayra MiHJIETTI eKkeHi skoHiHe KimenT tuicinme xabapaap eTinmi;

1. lapTTsl opeiHay MakcaTbiHAa KineHT ycbiHFaH OapiblK akmapaT (OHbIH 11iHAe, O1ipaK OHbIMEH
IIeKTEIMEN, KAMTaMachl3 €Ty JKOHE Kap KbUIBIK JKaFail Typajbl akmapaT) aHbIK, TOJBIK 9pi o)1 OOJbIM
TaObIIA/IbI;

e. MyHnail akmapar baHkke COHFBI peT YCHIHBUIFaH KyHHeH OacTtam KIMEHTTIH KapKbUIBIK
YKarIalbIHIa KaHaan fga Oip eneysi e3repictep OOJIFaH JKOK;

K. KieHTTiH jxoHe/Hemece OHBIH YokinerTi exinaepiHiy IllapTTsl *kacacyra koHE OpBIHAAyFa
Ka)KeTT1 OapIIbIK KYKBIKTapbl MEH OKUIETTIKTEpP1 Oap;

3. Hlaprtka kon koro Konnansictarsl 3aHHamMa epexenepine, KinneHnT TapalOpl 60161 TaObUIATHIH K3
KEeJIreH  IIapTTapra JKOHE/HemMece  YOKUIeTTI  MEMJIEKETTIK  OpraHiapAblH  Ke3  KelreH
HIenrimMepine/KapapiaapblHa KaiIel KeIMen/ i )koHe Kallbl KelIMEHTIH 0oJa/ibl;

u. [lapt xoHE OFaH KAaTBICTHI OapibIK OacKa mapTTap 3aHIbl, KapaMJbl KoHe KIHMEHTTIH TOJBIK
KeJIeMJIe OPBIH/IAYHI YIIiH MIHAETTI OOJBIN TaObLIAIBL;

k. Kmment bankrig Kemenni mapttel, XKanme! Tanantapasl, OHBIH IIEHOEPIHIE JKacaaybl KO3/IeITeH
ke3 kenreH IllapTrapapl skoHe GaHKTIK KbI3METTEpre KaThICTHI ©3Te Jie KYKaTTap/bl jkacacy Ke3iHJe
BaHKTIH yoKiJIEeTTI TYJIFACBIHBIH KOJIbI MEH MepiHIH (aKCUMHWIBIIK KOUIIPMECIH MaiananyblHa
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KapChUTBIK OUTIIPMENTIHIH pacTaibl;

1. KnmeHT anbiHaThiH OaHKTIK KbI3MET OOWBIHINIA TayIIbl XKaFJaiiap TybIHIaFaH Ke3ae bankke, OaHk
/ KapKbl OMOY/JICMaHbIHA, Y OKIJIETTI OpraHFa HEMeCe COTKA JKYTiHY KYKBIFBI TypaJibl Xabapap eKeHiH
pacrtaiinel; BaHKTIH OpHAlacKaH jKepi, MOIITAJBIK, AIEKTPOHIBIK MEKEHXAWIaphl jKOHE HHTEPHET-
pecypcrapel  Typasibl akmapar, OaHK/Kap>Kbl OMOyACMaHbl MEH YOKUIETTI OpraHHbIH OaiyiaHbIC
JepeKTepl, COHJai-ak eTiHim Oepyre apHainraH HbicaH, KIHMEHTTIH OaHKTIK KbI3METTEp KOpceTy
Macesenepi OOMBIHIIA TETiH KYT1HY MYMKIHJIITT TypaJibl aknapar xoHe Kapbl3 mapThIHbIH TadanTapbiHa
e3repicrep eHrizy typansl KimeHt ertinimminig Hbicansl bankTiy altynbank.kz untepner-pecypcsinma,
COH/Iali-aK baHKTIH MOOMJIBII KOCBIMINIACHIH/IA OPHAJIACTHIPBLIFAH.

11. EncepisiMeiiTiH Kyl

11.1. Encepinmeiitia kym TapamrapaplH akpUlFa KOHBIMIBI OaKbUIaybIHAH THIC KE€3 KEJITeH MOH-
JKalmap/bl, OHBIH iMIiHAE, Oipak OHBIMEH IIEKTEIMEH, OpTTepAl, CY TaCKbIHIAPBIH, epeyuUIaepl, Kep
CUIKIHICTEpiH, COFBICTap MEH TopTinci3aikrepai, Kazakcran PecryOnrkachiHBIH OaHK KYHECIHIH iCTeH
IIBIFYBl HOTHDKECIHJIEC TOJEMACP/l JKy3ere achblpy MYMKIH €MECTIriH, 3aHJapJblH HeMece o3re e
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK HEMECE OKIMIIIUIIK aKTUIep IiH KaObUIAAHYBIH OUIIIPEI.

11.2. ExcepinMelTiH KyII TybIHAaFaH Ke3le MiHIETTeMeJepiH opblHaayFa keaepriiepi O6ap Tapan
6acka Tapantbl EHcepinMeWTiH KYIITIH TybIHIAFaHbl xoHe EHcepinmMeiTiH KymTiH ockl TapanTeig
MYH/1ail MIHJETTeMeNep/Il OpbIHIaybIHA dcepl Typaubl ska30aina xabapaap eryre tuic. Erep Tapam ocsl
Kemenni maprra Genrinenrenaeid EncepinMenTin Ky Typaisl Xxabapiama xacamaca, EHcepinmenTin
KymI HoTHKeciH e ockl TapanTeiy O0acka Tapanka Xabapnama xxiGepyi MyMKiH O0JIMaraH >KaFianiaapisl
KOCTIaFaH/1a, OJI )KOFapbIAa KEIICUITeH KYKBIKTaH aibIpbLUIa/Ib.

11.3. EHcepiaMelTIH KYII TOKTaFraHHaH KEWiH OHBIH ocepiHe yiiblparaH Tapam Oacka TapanTsr
EHcepinMeiTiH KYIITIH TOKTaraHbl Typaibl jka30amma xabapaap eTyre >KoHe ©3 MiHAeTTeMelepiH
OpBIHJIAY/IbI KaiiTa OacTayFra THiC.

12. TananTapabl YChIHY KdHe JaYJIbl KaFIaijiapAbl Henry TIpTioi.

12.1. TapanTap apaceiagarsl Kemenai maptreie / aprrapasy, JKanmsl TananTapAplH TalanTapbiH
OpbIHJIayFa OAMIaHBICTHI K€3 KEITeH KEeNICIEYIIUTIKTep MEH Jaylap Kelicceslep apKbUIbl HICHIiIe .
Erep myHnail naynap keniccesnep OapbIChlHIa peTTenMece, onap baHkTiH atkapymsl opransl (bac
KeHcecl) opHallackaH xep OolbiHIa KonganeicTarsl 3aHHaMaa KO3/IeITeH COT TOpTiOiMeH Kapallyra
KaTaJIbl.

12.2. Erep bank Ilor OGoiiplHIIa omepauus XKyprizy Ke3iHAe TybIHJaraH )xoHe/Hemece KimeHTke
YCBHIHBIIFAH aKIapaTTa, OHbIH imiHAe Xabapinamanapnaa 6ap Kanmail ga Oip KaTenepil/aanci3aikTep/al
aHbIKTaca, baHk MyHmail KaTenepnai/maici3fikTepai Ty3eTyre MiHneTTi. bynm perre Kommansictars
3aHHaMasa TIKeJIeH KO3/eNreH KarF1anaapIbl Kocraranaa, baHk aHbIKTanFaH Kateaepal/onci3JikTepal
Ty3eTyre OainanpicThl KIWEHT IIekkeH 3anangap YIIiH kayanTsl OonmMaiiapl. bank KiueHTTiH
keniciminci3 LloTTel kpeauTTey / nedeTTey apKbUIbl €cell allbIphICyNIapabl TY3E€TyTe 1€ KYKbLIbI.

12.3. Knuent bankTeH anbiHFaH OapiblK akmaparThl (OHBIH imiiHAe xaT-xabapnasl, llor OGoiipiHina
Y3iH/1 KelmpMenep/l xKoHe 03re aknapaTTsl) 1epey Tekcepyre MinaerTi. bynan 6acka, Knuent bankTix
Knuent HyckaynapblH AYphIC OpBIHIAFaHbIH Tekcepyre Minaerti. Erep Knment kanmait ma Oip
nonci3aikTepl, KineHT HyCcKaymapbIHBIH JYPHIC KOHE/HEMeCe TOJIBIK OPBIHIAIMAaybIH, PYKCATCHI3
oreparsuIapAblH OONybIH aHbIKTaca, 01 Oy Typanbl bankke nepey TeneoH apKbUIbl aybI3Iia, COlaH
KeiiH jka30ara HpIcaHa Xabapiayra THIC.

12.4. Erep Knuent IlloT GolibIHIa AyphIC XKYpri3iMereH onepauusuiapra, Kaproukansl naiiianansin
KacallFaH PYKCaTChI3 TeJieMJepre ojiap »acajlfaH KyHHeH Oacrtam 45 (KbIpbIK Oec) KYyHTI30emiK KyH
e ka30aiia HpIcaHAa Hapa3bUIbIK OimipMece, onapasl KIUEHT TONBIK KoleM/ie MaKyJIaFaH KoHe
KaObu1araH Oonblln ecenrereni. byn jkardaiina KepceTUIreH omepamusuiapabl JKy3ere achlpyra
OaiiaHpICThl KoJaiichld canyapiap KiMeHTTIH Toyekeni MeH >KayanmKepuIutiri OoJbI TaObuIafbl.
ApudmMeTnranbiK KaTejaep aHbIKTalFaH Ke3/1e, bank omapapl MyMKIHAITIHIIE KbICKA MEP3IMIE TY3ETyre
MIHJETTI.
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12.5. Knuent bankren Illor OoWbIHIIA KYPri3UIreH ONEpaysUIapblH HETI3IUIITH pacTalThIH
KYKaTTapAblH KOIlipMeNIepiH YChIHYABI Tallall €TYTre KYKBLUIBL.

12.6. Knuentke ot GolibIHIIA aKIIaHBIH KYMCAybIH €CETKe ajly *oHE bIKTUMAI Aayiapibl peTTey
YILiH YEeKTep/Ii CaKTay YCHIHBIIAIBL.

12.7. Knuenttin etiHimi Ka3zakcrtan PecnyOnukachlHBIH ayMarbIHJIaFbl KapTOYKAJIBIK OIEparusiap
OoiibiHIIa OHBI anmFaH KyHHeH Oactam 30 (OThI3) KYHTI30€NmiK KYHHEH aclalThlH Mep3iMJe KoHE
Kaprouka merenje maiimanaHbUIFaH >KaFdaijga OTIHIINTI alFaH KYHHEH Oactam 45 (KbIphIK Oec)
KYHTI30€JiK KyHre Aedinri Mep3imae Kapanaabl. [mki Tepren-Tekcepy xyprisiirex xone Knuentke 15
KYHTI30€JIIK KYH iIIiHAe Kayan OepiamereH xaraaiiaa, bank nayibl onepanusHbl Kapay Mep3iMIepiHiH
Y3apThUIFaHbl Typallbl apajblK KayanThl KIIMEHTTIH OTIHINTe KOPCETKEH JIIEKTPOHIIBIK HEMece
MOIITAJIBIK MEKEH KA bIHA KiOepei.

12.8. by perte mierenie TeJieM KapTOYKACHIH MaiiJalIaHbIN ONepalus )KacalFaH x)arnaiiaa KimmeHnTrig
OTIHIIIH Kapay Mep3iMiHiH KYHTi30emK 45 (KbIpbIK 0ec) KYHHEH acHalThIH MEp3IMIe y3apThUTybIHA
xon Oepineni, Oyn Typansl KimenTke eTiHIIITI Kapay Mep3iMi y3apThUIFaH KYHHEH Oactam 3 (yr)
KYHTI30€JIIK KYH 1IIiHe THICTI Xabapiiama Kidepy apKbUIbl XabapaaHabl.

12.9. KimeHTTiH OTIiHINIIHAE KOPCETUITeH MOH-)Kallapra THICTI 3€pTTey JKYPTi3UITeHHEH KeHiH,
pYKcaTchl3 TeJeMHIH >kacany (Qakxtici aHbIKTanraH >karmaiina, Kiment bankke Kaproukanbig
YKOFaJIFaHbI, YPJIAHFAaHBI HEMECE PYKCATChI3 MaiIalaHbUTFaHbI Typasbl THICTI Xabapiiama xkibepreHHeH
keifin, bank KineHntke pykcarchl3 TelIeMHIH acalyblHa OalIaHbICThI 3ananaapabl KireHTke HaKThI
KeNTipiiren 3usiH Mommepinae ereiini. bank Kimment bankke Xabapiama xiOeprenre Aeiin xacaaraH
OapibIK omepanusuiap YIIiH jkayanTbl Oonmaiiabpl. Mynnait skarnaiiia Knuent bankke XaGapnama
XK10epreHre JIeHiH xKacalFaH 0apiIbIK ONeparusIap YIIiH TOJBIK )KayanThl O0Ia bl

12.10. KuueHTTiH TanaObl HETi3/1 I TaHbLIFAH JKaFaaiaa, baHK Kypri3iareH onepamnusHbl Ty3eTe/l,
COHJal-aK TyBIHJAFaH JKaFJaiIbl pEeTTey YILIIH 03Te Jie KaKETTI dpeKeTTep i xacailapl. byn perre ke3
KEJTeH jkaraaiia baHKTiH jkayanKepuIiniri HakThl 3ajJjajIMeH meKkTenel xoHe bank Knuentke kanmai
na Oip alBIPBUTBIN KAJIFaH Mai/IaHbl 6TeYTre MIHJIETTI eMec.

12.11. KuueHTTiH TanaObl HETi3Ci3 JIeN TaHBUIFaH jkardaiina, Kiuent baHKke YCHIHBUIFAH TalanThl
Kapayra OailJIaHBICTBI OApJIBIK IIBIFBICTAPMABI, OHBIH IimIHIE, Oipak OHBIMEH IIEKTeIMeH, baHKTIH
TajanThl KaparaHbl YIIIH KOMHUCCHUSJIAPbIH, KEeHOip >Karnaiiapia Aayibl onepalrs cOMachblHAH achlll
KEeTyl MYMKIH THICTI TeJIeM XYHWECIHIH albInmyiiapblH eteial. bank ocel Kemenai mapTTbid, THICTI
XKanmel TanantapasiH HeriziHae kxoHe KnmeHTTiH KaHmail na Oip kockimina kemiciminci3 Illorran
IIEKKEH MIBIFBICTAP COMACHIH Je0eTTeyTe (aJIbIN KOIOFa) KYKbUIHIL.

12.12. bapnbIK Tananrtap, Aayiap, OHBIH 1IIIHJE PYKCAaTChI3 TeleM KbI3MeTTepi OoiibiHIIa KineHnt
bankke »xaz0ama cypayMmeH >kyriHenl. baHk TamanTelH HeMmece JayAblH MOHIHE Kapail OHBI Kapay
mep3iMin  Konpaneictarel 3aHHama HopmanapbiHa, banktin/bank — AxiuonepiHiH, baHKTIH
AxunoHepsep TOOBIHBIH 1IIKI KY)KaTTapblHa, THUICTI XaJbIKapajblK TeJIEM KYWECIHIH KaruaajgapblHa
colikec aepoec alKbIHIal IbI.

12.13. bankrtin KimeHT HycKayblH OpbIHIAyJaH Heri3ci3 Oac tapTysl Hemece Kiment Hyckaybin
THICIHIIIE OPBIH/IaMaYhl 3aH]IbI KYIIIIHE €HI'eH COT IIEeMIIMIMEeH aHbIKTaIFaH karnaiiaa, bank Knuenrtke
KaH1ai ga 61p TYPaKChI3AbIK Al BINTAPBIH dKOHE albITITYJIIapAbl KOCTIal, HAKTHI 3aJ1a]T COMAChIH TOJICH/II.
bank KnueHT alibIpbUTBIN KalFaH Maia coMachlH TOIEMEHII.

12.14. Kemenai maptka, JXaumel Tamantapra Kochlia OThIpeI, KimmeHT baHkke kare, pykcarchi3
TeJIeM JKoHE/HeMece aKila aylapbIMbl, JKalFaH TeJIeM KY)KaThl HET131HJEr1 aKiia aydapbIMbl OOMBIHIIIA
aKmaHbl KaWTapyra, akmanblH [1loTka Kare ecenke KaTKbI3BUTY (pakTici aHbIKTamFaH Ke3ne KimeHntri
KOCBIMIIIA aJJIbIH ana Xxabapjap eTreil He OHBIH KeTCIMIH anMail oHe KaHAai aa Oip KyKaTTapibl
ycera6ait, [HoTTh KpeauTTey HEMece ne0eTTey apKbUIbl Jkaz0ama kemicim 0epeni. by perre bank kare,
pPYKCaTChI3 TOlleM >KOHE/HeMece akiia aylaapbIMbl, akmianblH [IIoTKa KaTe ecenke >KaTKbI3bUTYBI
OolBbIHILIA aKIIa KalTapblUTyFa THIC aKIla adylIbIHBIH JepeKTeMeNepl aHbIKTaJFaHFa IetiH KYpri3uireH
KaTe, PYKCAaTChI3 TOJEM >KOHE/HEMece akila ayaapbiMbl koHe akmanbiH IlloTka Kare ecemke
JKATKBI3BLTYbl OOMBIHINIA aKIa coMmachl mmeriHae KIueHTTIH TejeM HycKayjapblH OpBIHIAayAaH Oac
TapTyFa KYKbUIBL. bys perte baHk KaTte, pyKcaTchl3 TeJIEM oHe/HeMece aKilla aynapbIMbl, aKIIaHbIH
[IloTka KaTe ecemnke >KAaTKbI3BUTYbl OOWBIHINA aKIIAHBl OCHUIAM KalTapy HE OChl TapMaKKa COWKec
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KimeHTTiH TenmeM KyKaTTapbhlH OpBIHIAyAaH 0Oac TapTy HOTHIKECIHIE TYyBIHIAFaH 3ajlajjap YIIiH
KayanTbl OonMaiinel, OyraH BaHKTIH KiHOCIHEH TyBIHJAFaH JYPBIC XKYPTi3iIMEreH ecern aibIpbicyiap
KipMeii.

12.15. Kmuentrig oteiaaa KonnaneicTarsl 3aHHaMaga OCNTUICHTCH MEP3IMHEH Y3aK YaKbIT akKiia
KO3FaJIbICKI OolMaraH »karmailiga, baHk IIOTTBI OelceHIl eMec Jen TaHWAbl >KOHe bBaHKTIH IIIKI
Ky)KaTTapblHa coiikec KilMeHT aKmachIHBIH Kayilci3iri MEH CaKTallyblH KAMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHa
oHbl OyraTTaiiapl. bys perre bank Oekitinren Tapudrepre coiikec O6encenni emec HIoTThl Xypri3reHi
YIIiH THICTI KOMUCCHSIHBI €CETITEH IIBIFapyFa KYKbUIbI.

13. O3re Taaanrap.
13.1. Erep mynb1 KosnanbicTarsl 3aHHaMa ykoHe/HeMece baHKTiH 11IKi Ky)KaTTaphl Tajar eTce, bank 3
Kajaysl OoiipiHIIa, KnueHTTiH KaHaai qa 6ip KochIMIa KeTiciMiHCi3 OaHKTIK KbI3METTEpP KOPCETy YILiH
KaKETT1 KyKarTap Tiz0eciHe e3repicTep eHrizyre Kykblibl. Erep oceiHmail esrepictepre OailllaHbICTHI
baHk O0aHKTIK KBI3METTEp KOPCETKEH Ke3le OaHKTIK omepanusyiapasl KYpri3y VIIH KOCHIMIIA
Kyxartapabl yebiny Tanan eriice, Knmuent Kemennai maprret / apttel / XKanme! Tanantapasl xkacaca
OTBIPBIT, ©3 KeNiciMiH Ounmipeni >koHe onapasl baHkK KepceTkeH Tizdere coiikec baHk KepceTkeH
Mep3iMJIe YChIHYFa MIHETTCHE/II.
13.2. Erep KonnansicTarsl 3aHHaMana e3remie oenrinendece, bank ocel Kemenni maptka, [llaprrapra,
XKanme! ranantapra, Tapudrepre e3repicTep/TONBIKTHIpYIap eHrizyre Kykopiibl. Erep Kemenni maprra,
JKanmnel Tanantappaa, [llaprra, KonganeicTarsl 3aHHaMajia e3reuie ke3nenMece, bank Kinmentke mynnai
e3repicTep / TONMBIKTBIpYIap Typaisl e3reptiuired Kemenai maptrel, Tapudrepai omap OekiTinrexn
kyHHeH Oactan 10 (oH) KkyHTi3Oenmik KyH imiHge bankrtig altynbank.kz wunTepHeT-pecypchiHna
OpHaNacThIpy apKpUIbl Xabapnaiasl. Erep Knuent esrepictepmen kemicriece, 01 Oy Typajbl THICTI
»kasz0aria eTiHilI xibepy apkpuibl bankke xabapiayra tuic. Kiment bankrin altynbank.kz uatepner-
pecypcbina xkapusinanran Kemenai maptka, Tapudrepre eHriziireH esrepicrep Typaibl 3 OeTiHIIE
ouryre minaerreneni. bank Knmuentrin Kemenni maptka, Tapudrepre eHri3uIreH e3repictep Typaibl
xabapaap OonmaraHbl YIIiH xkayantsl 6onmaiinel. Kiuent Kemenni maprtka, Tapudtepre eHriziirexn
e3repicTep Typajbl aKmapaTThl ajaMayFa OalIaHBICTBI JKAayanKepIIUIiK TeH OapiibK BIKTHMAI
Toyekenaepi o3iHe anajsl. Kemenai maprka eHri3iireH e3repicTep KOJIAaHbICKa eHI13UITeHHEeH KeiliH,
erep Knmuent Kemenni maprran 6ac Taprnaca, Kemennai mapt e3repTUlreéH Typle KOJJAAHBICHIH
xanracteipanbl. Knuentrin Kemenai mapTThiH, OHBIH 06J1ir1 00161 Ta0bUTAaTHIH JKaNMbl TananTapabH,
Tapudrepain TamantapselH KaObuigamay Typaibl jka30aliia eTIHIIITI e3repicTep eHri3y Typabl akrnapaT
OpHaJacThIpblIFaH KyHHeH Oactan 10 (oH) KyHTi3Oenmik kyH imiHie bankke yceiHOaysl KimeHTTiH
Kemennai maptreiH, Kannsl TanantapabiH, TapudTepnaiH jkaHa TajanTapblMEH KENICETIHIH >KOHE
SHTI3UITeH e3repicTep/l eCKepe OTHIPHIN, OJapFa TYTacTail opi TOJIBIK KOCBUIATBIHBIH OUIIIpesi.
13.3. bankrik enimHiH (Kapbr3, CanbsiM (neno3ut), Kaprouka, [{udpibik kapTodka, KpeIUTTIK KapTOUKa
XKoHe/Hemece Oackanap) KOJJIAHBUTYbl TOKTaThUIFAH / »KaObLIFaH >karfaiina, bank Kiuentke on
OolipiHIIa xacanraH 1llapt ToxTaTy/%a0y KyH1 KojaHbIcTa 00JIaThIH OChl OHIM/I OJ1aH 9pi Maijanany
TOCUIIEPIH TaH Iy Ibl YChIHAIBI:

- baymama tanantapme xaHa Llapr xacacy;

- [lapTTh! OHBIH TaNanTapblHa COWKEC Mep3iMiHEH OYpPBIH TOKTATYy.
13.4. Omnepanusinap )Kypri3iireH ke3ne bank AcraHa KaachIHBIH YaKbITHIH Maii1amaHapl.
13.5. bank Kemenni maptka colikec o3 MiHaeTTeMenepiH xone Kiment HyckaynapbiH opbeIHIAY JKOHE
Kimentke e3re ne KbI3MeTTEp KOPCETy Ke3iHJe, OHBIH imiHae, OipaKk OHBIMEH IIEKTEIMEH, YIITiHIII
TyrFanapapl naiganany KomnmaHeicTarel 3aHHamMaaa Tikened OENTUICHTeH JKarfainapaa yIIiHI
TYJIFAJIap/blH KbI3METTEpIH MaijjanaHyra KYKbUIbl. baHK YIIIHII TapanTapAblH SpeKeTTepl YIIiH
KayanTbl OosMaiiabl. baHK YIIIHIN TyJIFalap/IblH dpeKeTTepl YIIiH jkayar OepMeHTiHIHe KapaMacTaH,
erep Kiument 3aman mekce, bank MyHnail 3anannap YIIIHIOI TYJIFaHBIH OpEKETTEpl/opeKeTci3airi
HOTIKECIHJIE TybIHIAFaH jkarjaiina, KineHnTke oHbIH 3ajlaapblH ©Teyre OapibIK BIKTUMal KOMEKTI
OpKaIiaH KepceTe/l.
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13.6. Kazakcrtan PecnyOnukacbiHAaFbl PE3UJICHTTEP MEH OCUpE3WACHTTEp apachIHAAFbl IIETElN
BaIIOTACBIHJAFEl OapiblK omepanusiap, erep KomnmaneicTarsl 3aHHaMazna esremie OenrineHoOece,
onapzbiH LLloTTaps! apKbUIbI KOJIMa-KOJI aKIIACkl3 TOPTINIIEH KYpPri3iieai.

13.7. Kiment KonpmansicTarbl 3aHHaMaHbl Oy3FaHbl YIIIH OKayalnKepHIUIiK Typaibl, baHKTiH
KonpanbicTarsl 3aHHamMaza OeNriieHreH KbUIMBICTBIK JKOJIMEH allblHFaH KipicTepll 3aHJacThIpyFra
(KBLIBICTAaTyFa), TEPPOPU3MII Kap)KbUIAHABIPYFA JKOHE JKalmail KbIPBHII-XKOI KapyblH TapaTyIbl
KapKbUIaH/bIpyFa Kapchl 1C-KUMBLI MAaKCaTbIHJA BaJIOTAJBIK OaKbulay areHTiHIH (YHKUUAIAPBIH
JKY3€ere achlpy JKoHE orepanusiapra MOHUTOPHHT XXYPTi3y JKOHIHJETI MIHIETTEpl Typalibl, COHAAN-aK
bankrin Knuent xon Gepren KonpanbicTarbl 3aHHaMaHbl OY3YHIBUIBIKTap Typaibl KYKbIK KOpFay
OpraHjiapbl MEH ©3T¢ /I YOKIJIETTI MEMJICKETTIK Opraniap sl Xxabapaap eTyi Typaibl e3iHiH xabapaap
€KEHIH pacTauIbl.

13.8. Kimenr aitpipOacray ornepanusiapblH KYPrisydl *oHE aiiblpOacTanfaH aklIaHbl MaianaHy/bl
perreiiTin KongaHbIcTarsl 3aHHAMaHbl CaKTayFa MiHAETTI.

13.9. Kemenni maprra, XKanmer tanantapaa, llaprra KaMTeiFaH OanTapAblH aTayiapbl MEH ©3Te Jie
TaKbIPBINITAP KOJAMJIBUIBIK YILIIH MaiianaHblUlFaH >KOHE aTaliFaH KyXKaTTaplblH KaHzail na Oip
epexeNiepiHe KaThICTHI KaHIail Ja Oip MIeKTeyJepii, CUIlaTTamalapabl Hemece TyCIHmipMenepi
KaMTBIMaWIbI.

13.10. Erep Kemenni maptrein/Kammer tamantapaeis/IlapTTeiy Kannmaii na 6ip Hemece OipHerne
epekeci KYIIiH Kolica He KaHmad na Oip TYpFbIIAH 3aHCHI3 OOJBIN Kajica, OyJI aTajiFaH KyKarrapaa
KaMTBUIFaH KaJFaH epeXeNepiH >KapaMIbUIbIFbIHA, 3aH/bIIBIFBIHA HEMECE 3aH OONBIHIIA OPBIHIATY
MYMKIHJIT1HE KaHaail 1a 6ip TypAe ocep eTrneyre Hemece oJlap/ibl SJICipeTneyre THic; IeTeHMEeH MyH 1ai
*arnaitapaa Tapanrap skapaMchl3 epeskeHi JKaHa 3aHJIbI KYII 0ap epeKeMeH aybICThIPY YIIiH O0apIIbIK
KYII-KITepiH calyFa KeliceTiHl OenriieHeni.

13.11. bank KnmeHT neH yuiiHIn TyJIFaizap apachblHIAFbl COT TAJIKbUIAYbIHA TAPTHUIFAH XKaraaiaa bank
IIEKKEH Ke3 KeNlreH mblFbIHaap KimentTin ecebine aTKp3buiazbl. bank KineHnTke mblFbIHIAp cOMaCch
KOPCETUITeH TOJIEM IIOTHIH YChIHAbI. KIIMEHT KOpCeTUIreH MOTThH aIFAaHHAH KeHiH OHBI JAepey Telleyre
MiHzneTTi. byman Oacka, banktin Tapudtepinae kepcerinmeren, Oipak banktiH Kiouentnen
KaThIHACTAPBI CANJApbIHAH TYBIHIAybl MYMKiH BaHKTiIH Ke3 KenreH e3re MbIFbIHAaphl 1a KineHTTiH
ecebiHe xkaTkbI3buiaabl. bank Kinnentke baHk miekkeH OapiblK HIBIFBIHIAPIABIH erKeH-TerxKemi
CHITaTTamMachkl 0ap TeJeM HIOTHIH YChIHAABI. KIIMEHT KepceTireH mOTTHl alFaHHAH KEeHiH OHBI JIepey
TeJieyre MiHIETTi.

13.12. Kemrenni mapt xoHe KemeHai mapTka KaTtbiChl O0ap OapiibIKk Ky)KaTrTap Ka3ak KOHE OPBIC
’KOHE/HeMece arbUILIBIH TUIAEPIHAC JKacajaFaH. OpTYpJli TYCIHIIpY OONFaH Karjaia opbIC TUTIHAET]
MOTIHHIH KYIII 0achbIM OOJabI.

13.13. Knuent bankTiH 03 OefeniH KOprayFa YMTBUIBICHIH X0HE BaHKTIH aKIIaHBI <OKBLUTBICTATYFa»
KapChl KYPECTiH XaJbIKApaJbIK CTAaHIAPTTAPbIH YCTaHY KOHE KYMOH/I / QNIETTEH THIC Omeparisiapra
KaTBICTHI casicaTbiH KypMeTTeyre Tuic. Knuenttiy Llottape! 60iibiHIIa ipi comanap (ipi menmepi bank
03 OeTiHIIIe, )KeKe alKbIHIaN bl ) CHT131ITeH / €CETIKE KATKbI3bIIIFaH/TOJICHTeH/aIbIHFaH JKaFaaina, bank
Tanan eryre Kykbuibl, ain Knuent bank 6enrineren mep3imae KinneHTTiH Tenemiepi/HycKayiapsl YIliH
Heri3 00JbIN TaObIAThIH, OHBIH 11I1HE aKIIAHbIH 3aH/bl HIBIFY TET1H pPACTaWThIH KYXKaTTapAbl YChIHYFa
MiHzaeTTi. Kepcerinren Kyxartap yChIHBUIMAFaH jkaf/iaiina, bank akimaHblH 3aHIbUIBIFBIH, TOJIEMIEPIIH
HETI3AUIIMH  pacTalMaraH Jen  ecentehl koHe KUIMEeHTTIH WIOThIHA  aKMIaHbl — eCerKe
KaTkp130ayra/KmueHTTiH TeneMepi MeH e3re HycKayJiapblH OpbIHIaMayFa jKoHe/HeMece COTTaH ThIC
toprinnen Kemenai maprrel/XKanmnel tanantapasl/LapTTel opeingaynan 0ac tapryra sxone HoTTsI(-
Tapael) xkaOyra, ocbutaiiima IIloTTeI(-Tapapl) KYpri3y MeH ojlapfa KbI3MET KepCceTyll TOKTaTyra
KYKBLUTBL.

13.14. bank Knuenrren bauktin mikipinie Kinentke OaHKTIK KbI3METTEp KOPCETY YILIIH KaXeTTl Ke3
KEJITeH aK[maparThl, MOJIIMETTepIl *oHEe KY)KaTTapAbl, OHbIH IHIiHAE, OlpaKk OHBIMEH MIEKTEIMEH,
[Hotka(-rapra)/llloTTan(-Tapaan) akIIaHbl €CENKe >KAaTKbI3y/€CENTEH IIbIFapy >KOHE KOJIMa-KOJ
aKIIaHbl caly/aiy YIIiH KaXXeTTl1 aKmapaTThl, MOJIIMETTEep/l JKoHE KY>KaTTap/bl YChIHY/bI Tajam eTyre
KYKBLTBI.
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13.15. Erep bank Ttamam eTkeH KyKaTTap/akmapaT YChIHBUIMAaca HeMece KaHmai nma Oip cedemtep
OoiibiHma bankTi KanarattaHgeipmaca, bank KimeHTke OaHKTIK KbI3BMETTEPAl KOPCETYICH/Ky3ere
acelpynaH Oac Tapryra Kykbuibl, KimenttiH keiinHeH IlloTTel maiinanany KyKbIKTapbl BaHKTIH
KemiciMiMeH KanmbiHa kenrtipineni. byn perre bank KiueHT ycbiHFaH KyKaTTapra, akmaparka,
MOJIiIMETTepre KaHaraTTaHOAybIHBIH KaH /1ai 1a O0ip ceOenTepiH TYCIHIIpyre HeMece Heri3aeyre MiHaeTTi
emec. bankrig KimeHT ycblHFaH KyKaTTapra, akmapaTka, MAJIMETTepre KaHaraTTaHOaybl Typalibl
az0ala HeMmece aybI3la HbIcaHAa jkacaraH MoaniMmueMeci KimmeHTke TwicTi OaHKTIK KbI3METTEpi
KOPCETY/ICH/’KYy3ere achlpyiaH 6ac TapTyAbIH alphIKIIA 9pi )KETKUTIKTI HEeT131 OOJIBIN TaObLIa k.

13.16. KimeHT ochiMeH BaHKTIH KBUIMBICTHIK OPEKETTEpre >KOHE aKIIaHbI JKbUIBICTATy Cyji0alilapbiHa,
OHBIH IIIiHJIe KBIJIMBICTHIK JKOJIMEH aJlbIHFaH KipicTep/i 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPUIMIIL
KapKbUIaHJIBIPYFa JKOHE JKallail KbIPBII-KOK KapyblH TapaTylbl Kap>KbUIaHIbIPYFa, allasKTHIKKA,
chI0aiiyac JKEMKOPJIBIKKA JKOHE Tarbl Oackamapra BaHKTIH TapThULyBl >KaFJaiapbIHBIH QJJbIH ATy
OarbIThIH/IA OCJICEH/] KYMBIC ICTEUTIHIH MOMBIHIAN/IBI )KOHE MYHBIMEH Kemiceni. baHK KYMBICHIHBIH
cTarnaptrapsl bankTiH Oefenin caktay MEH Koprayra, coHiaii-ak Kimmentrepain bankTiH aganasiFeiHa
JIETeH CEHIMiHE HYKCaH KenTipMmeyre OarbiTTasnFaH. OcbiFad OailylaHbICThI baHk €3 Kajaybl OOMBIHIIIA
bankTig Knuenrtrepine KOHE bankTiH Knmnentrepi KacalThIH
MoMUIenepre/TpaH3aklusIapra/TeJIeMaepre/akiia ayaapeiMaapbina oenrin 6ip tamanrap Oenrineimi,
ojlap MeE3TiI-Me3Tul e3repyi MyMKiH. Erep MyHmail MoMinenep/TpaH3akiusiap/TeeMaep/aKia
aynapbiMaapel baHkTiH/AKIMOHEpiiep TOOBIHBIH TalanTapblHa, cascaTTapblHA, CTAHAAPTTapbl MEH
pacimMpaepine colikec kenMece, bank Kimnentke 03 KbI3MeTTepiH KopceTyneH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.
13.17. Kiment baHKTIH Ke3 KEJreH €NJIIH IOPUCIUKIIUIChIHA COMKEC TEPPOPHU3M/IL KOHE KBIIMBICTHIK
KyJdajlayFa VIObIpaFraH HEMece aKIIaHbl <(OKBUIBICTATYFa» KYMIK  KENTIPUITeH — TYJIFaIapibl
Kap KbUIaHIBIPYIbIH aJ/IbIH ally dKeHiHJIer1 AKIIHOHEepIiep TOOBIHBIH casicaThlH YCTaHa OTHIPHIN, baHkTe
JKOFapbIIa KOPCETUITCH MOH-KaiJlapra KyMiK OOJFaH Ke3lle Teprem-TeKcepy Kyprizy MakcaTblHIa
Knuentrig [loTel GoiibIHIIA omepanusiapAbl TOKTaTa TYPYFa, OMEpalMsHbl XKYPri3yAeH 0ac TapTyra
HEMece oreparusuIapAbl TOKTaTyFa YOKIIETTI €KeHI Typasbl Xabapaap »oHe MYHBIMEH Kelticeai (3koHe
bank o3 KyAiriH Herizaeyre >koHe JaNenaeyre MiHAETTI eMmec). byn perre, MyHaall KyAiK pacTaamMaraH
xkargaiina na, bank KIWMEHTTIH TesleM HYCKAaylIapblH OPBIHAAYABI KEHIKTIpYy HEMece TOKTaTa TYpY,
KnuenTTiy onepauusiapblH KYpri3yeH Oac TapTy cajjapbiHaH KIMEHT IIeKKeH 3ananfap YIIiH
eIIKaH/1ail )KayanKepIlIiKk KeTepMeuii.

13.18. Knuent conpaii-ak banktin Knuentrin [loTel GoiibIHINIA Ke3 KEITreH ONepallusHbl KYPri3yaeH
0ac TapTyFa, OHbl TOKTaTa TYpyFa HEMECe KYpPri3y/ll TOKTaTyFa KYKbUIbl €KeH1 Typalibl Xadapaap KoHe
MYHBIMEH KeNice[i, erep MyHail 6ac TapTy/bl, TOKTaTa TYpyAbl HEMece TOKTaTyAbl baHk ke3 KenreH
eNJIiH opucaukiusiceiHa colikec (Mbicanbl, OFAC) Hemece XalbIKapaiblK YUBIM (OHBIH 1mIiHIE, OipakK
onbiMeH mekrenmeii, FATF xone Bipikken ¥ntrap ¥iibiMbl) KaHaai fga Oip Heri3 OoiibiHina KnuenTtke
CaJIFaH KOHE/HeMece KOJIaHbUTYbl KIMEHTKe TapaiaThlH CaHKIMUIApAbl BaHKTIH OpBIHIAYBIH
KOe3JIeHTiH AKIIMOHEp TOOBIHBIH casicaTbiHa ColKec jKy3ere acklpca. bynm perte bank »xorapbiaa
KOPCETUITeH caHKIMsutapra OainaHbIcThl bankTiH KnMeHTTIH TeseM HycKayinapblH OpbIHIAyAaH Oac
TapTybl, OJAapAbIH OPBIHIANYBIH TOKTaTa TYPYbl HeMece TOKTaTybl canuapblHaH KIiMeHT miexkeH
3ajanjap ylliH enKaHaai kayankepuIiik KeTepMeii.

13.19. Knuent oceimen banktiy Kemenai mapt/ke3 kenren [lapt/XKanmer Tanantap 6oifbiHIIa ©31HIH
OapJbIK JKOHE Ke3 KEeNTeH KYKBIKTaphl MEH MIHJIETTEMEJIEPIH 1IIiHapa HEMece TOJIBIK KeJIeMJe Ke3
KeJIreH YILIIHIII TyJiFajapra Kaita TaObicTayra, Oepyre Hemece aynapyFa KYKbUIbI €KeHiHe, Oy
KonmaneicTarel 3aHHaMana OENTUICHTeH TOPTINKE KAWIIbI KEJIMETeHre NediH, ©31HIH COe3CI3 KoHE
KalTapblIMATBIH KeNMiCIMIH pacTaiinbl. MyHnail karnaitnapna, Oyn KonmaHeicTarsl 3aHHAMaHBIH
TiKese# Tanabbl OOJIBIT TAOBUIATHIH KaFIalaapabl Kocrnaranaa, baHKTiH KYKBIKTapbl MEH MIHJETTEPIH
KaiiTa TaObicTayra, Oepyre Hemece aynapyra KatbicThl bank meH KimeHT apacbiHaa kKaHmail na Oip
KOCBIMIIIA KY>KaTTap bl peciMJIey TaJlar eTUTMEH/II.

13.20. KnueHT ockiMeH baHKTiH allIbIHFBI TAPMAKTa AMKBIHJANIFAHAAN 03 KYKBIKTaphl MEH MiHACTTEPIH
KaiiTa TaObIcTaynbl, Oepyal Hemece aymapyabl JKy3ere achlpy MaKcaThiHJa Ke3 KEeNTreH YIIIHII
tyrranapra  Kemenai maptreiy/IaptTeiy  xkoHe/Hemece JKanmmbl TamantapAblH OOMysl MEH
OpBIHJATYBIHA OAMIAHBICTHI OapPIIBIK )KOHE K€3 KEJITeH aKIapaTThl Oepyre KYKbIIbI EKeHIHE ©31HIH CO3C13
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KOHE KaMTapbUIMAMTBIH KemiciMiH pacTaiiapl. Ockl okineTTikTep baHk MyHmai yuriHmmn TyJFajapMeH
KYIUSUTBUIBIKTEI CAKTay TYpajibl OapIIbIK KAKETTI yaFJalacTIKTapFa KOJI )KeTKI3TeH JKaFaana sxxapam sl
OoJ1aIbl.

13.21. Tapantrap ockimern KimmeHT baHkTiH aHBIK OuUIAipiuireH »xkasbama kemicimincis Kemenmai
mapt/IapT xone/Hemece JKanmbl Tanantap OoMbIHIIA ©31HIH 0apJIBIK )KOHE Ke3 KEJITeH KYKBIKTaphl MEH
MIHJETTeMETIEPiH illiHapa HeMece TOIBIK KeJieM/e KaHaai qa Oip YIIiHII TyJiFara Kaiita TabbicTayra,
Oepyre HeMece ayJaapyFa KYKbLIbl eMeC eKeHIMEH Kellice Il )KOHE MYHBI pacTaiIbl.
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1. 7Kexe Tynranapabig lHloTTapbin anmryabIH, KYPri3yaiH xoHe :Kka0yAbIH, TOJIEM KAPTOUKAJIAPbIH
LIBIFAPY/AbIH, TOJEM/eP MEH aKIIa ayJ1apbIMAAPbIH Ky3ere acbIpyIbIH, ecell AalibIPbICY-KACCAIBIK
KbI3MeT KepceTyaiH ZKaansl Tajnanrapsbl.

1. IloT anry »JHe TOJIeM KaPTOYKAJAPbIH IIbIFAPY TIPTIOi.

1.1. XKannel Tanantap meH Kemenai mapr Kument ocwhl Kannbl Tajanrapra Tyracrai
KOCBUIFaH karnaina, banknen o ambuiaThIH IIAPT Kacacy/eTiHilKke KoJ Ko (OyaaH api
MOTiH OolibiHA — [IloT amy TypaJsl mapt/etinim), lexknapanusra (Private Banking kiauenrrepi
YIIiH) KOJI KO0 apKbLIbl KaObUIIAHFaH 00JbIN ecenTesiedi, ogap ochbl 2Kajanbl TajantapMeH
JKUBIHTBIFbIHAA Ka3zakcran PecnmyOiukachl A3aMaTTbhIK KoJeKcCiHiH 389-0a0biHaa Kke3ae/reH
TIPTINIEH KOChLIY TajJanTapbiMeH kacajarbid LLloT mapTein Kypaiabl.

1.2. lot/ApHaiibl MOT KbLIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepai 3aHIacThipyFa (JKbUIBICTATYFa),
TEPPOPHU3MAL KapKbUIAHIBIPYFa >KOHE JKallai KbIPBII-KOK KApYbIH Taparylbl KapXKbUIaHIbIPYFa
Kapchl iC-KMMBUIABI PETTEUTIH 3aHHaMa TajanTapbl meHOepinae KiueHT TuiciHie TekcepiireHHeH
kellin sxkoHe Kimentren bank, KonnanbicTarel 3aHHama OenriliereH, HbICAHBI MEH Ma3MYHBbI
KonnaneicTarsl 3aHHaMa/1a )koHe baHKTIH 1K1 KyKaTTapbelHAa OCNTICHTeH TaJanTapra COMKeC KeIeTiH
OapJIbIK Ka)KeTT1 KyXKaTTap aJlblHFaHHAH KEiiH allbuiajbl.

1.3. Erep mynst Konganeictarsl 3aHHaMa oHe/HeMece baHKTIH 11K HOPMaTHBTIK KY’KaTTaphl Tajar
erce, bank e3 kamaysl OoifbiHmna, KnueHTTiH kKannmaih na Oip kocbimina kemiciminci3d LloTtrapmsi
alryFa/Kyprizyre/xadyra KaKeTTI KyKaTTap Ti30eciHe e3repicTep CeHri3yre KyKbuibl. Erep ochiHIai
e3repictepre OaitnmanpicTbl IIloTTHI amry/x&yprizy/skaly YIIiH KOCBIMINA KYXKaTTapAbl YCHIHY Tajam
erince, Kiment omapapr bank kepcerkeH Ti30Oere coiikec baHk KepceTkeH Mep3imje YCBhIHYFa
MIHIETTEHE].

1.4, Anasxteik OnepanusuiapablH ajJblH aly MakcaTblHza, erep KoigaHblcTarbl 3aHHamaza KoHeE
bankTiH imKi Ky>KaTTapbiHaa e3renie oenriienoece, Kaproukans! ampliranHaH Keilid 30 KYH 6TKEH COH
FaHa xxabyra Oonaibl.

1.5. Jlep6ec nepekrep sxoHe/Hemece LII0TThI Kypri3yre KaTbICThI aKIapat e3reprex xaraaiaa, Kimment
Konpaneictarel 3aHHamMaHbIH, bBaHKTIH 1K1 KYKaTTapblHBIH TajanTapblHa COMKeC OChIHAal
esrepicrepai  pactallTbiH  L{udpablk/OneKTpoHABIK  KyKaTTap/bl/TYIHYCKadapasl  (HoTapuaT
KyoJIaHIBIpFaH KelllipMeJep/l), KyXKaTTap/blH KellipMesepiH Koca O0epe oThIpsIn, 0y Typansl bankke
nepey xabapiayra MiHAeTTi. MyHaail ke3 kenreH e3repicrep bank KinneHTTiH nepexrepi sxoHe/Hemece
aKkmaparsl e3reprexi Typaibsl Kinnentrin XabapinamachlH KaObulJaFaHHaH KeWiH KYIIIHE eHel.

1.6. Kiuent lortel KonganbicTarsl 3aHHAMaHbIH koHE OChl JKajimbl TalanTapAblH TajanTapblHa
COHMKec Iai1anaHaibl.

1.7. Kiuent arbiHan yuiHmi TyiaFadslH ot amrysr KnueHT ocklHai yIIiHIN TyJIFaHbIH HaiiacbiHa
OepreH HOTapuaTr KyoJaHABIPFaH CEHIMXAT HeriziHae Hemece KommaHbIcTarbl 3aHHAMaga KO3JEITeH
e3re JKariailap/a xy3ere acblpblia/ibl.

1.8. Bank Ulot anry Hemece amrygan 6ac TapTy Typaibl MIenIimMai o3 OeTiHme KaObUIIaiiabl, COHIai -
aK allblIaThIH HIOTTapAbIH CaHbIH IIEKTEYTe KYKbUIbI.

2. Knuentrin IoThIHAAFBI aKIIAFa OMJIIK eTY TIPTIOi.

2.1. loTrarel akmiara HeEiK €Ty, erep e3reci KosmaHbICTarel 3aHHAMaMeEH Ko3JelIMETreH 0olica,
Knuentriy >ka3bama Hyckaynap Oepyi »KOJbIMEH y3ere acbipbuiaabl. LIloTTarsl akmiara Heik eTy
Typaibl HycKaynap bank 6enriieren Helcanaap 6oiibiHia Knuentnen opeiHiainran 6omysl Tuic. KiueHt
bankke Hyckayzabl 6acka HpIcaH/a, MyHIal Hyckayaa bankke KnneHT HycKayblH THICIHILIE OpBIHAAYFa
KaxerTi, KonmanpicTarel 3aHHaMaMeH, BaHKTIH 1IKi Ky)KaTTapbIMEH KO3JENTeH OapiibIK akmapar
OounraH xaraaiiaa, 6epyre Kykbuibl. bynnait sxarnaiina bank e3 angsina Konnansictarsl 3aHHaMa Tanan
eTeTiH HeMece baHk maiiamaHaTeIH HBICAH OOMBIHINIA TOJIEM KY)KAaThIH acaipl. MyHIail KbI3METKE
Kmuent Tapudrepre colikec aKpl ToIeH 1.

2.2. llloTTarsl aKmiara MeJiK €Ty Typallbl HyCKayIapabl OepyIiH Ke3 KenreH 0acka Tocinaepi bank meH
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Kiment apaceiana »az0ara HeICaHIa Keicilyl THIC, COJIaH COH OChI HYCKayiapabl baHk opblHIayFra
KaOBLIIANIBI.
2.3. Kiiment ocwl apkpuibl bank KnmenttiH ekimaepin Tekcepy MakcaThiHAa bBaHKTIH ecemke amy
KyHecinne TipkenreH KimeHTTiH ysIbl TeaeoH HoMipiHe KOHbIpay IIaja ajJaThIHbIHA KeJice .
2.4. banx Konmanpictarel 3aHHamaaa, Lor maprteiaaa, BaHKTIH 1mIKi KyYKaTTapbliHAAa KO3AeIreH
xarnaitnapna Knuenttin HyckaynapbiH, OHBIH iHIiHAC ToJIeMACpAi/ayaapbIMAapAbl Ky3ere acelpyra
OaitnanbicTel HyckaynapbeiH opeiHIaMayFa KYKbUIbl. bynan O6acka, bank MblHagail TeneM Ky>KaTTapblH
OpBIHJIayFa KaObLIIaMaiTbI:

- aHBIK eMec HycKaynapbl 0ap; KiimeHT aTbiHaH TONThIpbUIMaFraH HeMece KOJI KOWbLIMaraH;

- KonpansicTarsl 3aHHaMaja KO3/1EITeH MATIMETTePAl KAMThIMANHTHIH;

- KapbIHIalIeH TOJIThIPbLIFaH;

- KonpanbicTarsl 3aHHaAMaa Ke3JENTeH JKaFainapapl KOCTaranaa, Ty3eTyJepi, TOIBIKTbIPYIaphl
HEMece OIIpiUIreH xepiepi 6ap;

- KonpansicTarsl 3aHHaManbl 0y3aTbiH Onepanusiap/sl XKYprizy Typaibl HYCKayilapabl KAMTUTBIH;

- )KacaHJIbUTBIK Oenriiepl 6ap, OHBIH ilIiHAE TeeM KyXaTbl KongaHbIcTaFel 3aHHAMAA, )KOHETYII
MeH akma >keHentymiHiH banki apaceiamarsl lllaprra, AFpIMIarbl MIOT MIAPTHIHAA OENTiIEHTeH
PYKCaTChI3 TONEMAEPACH KOpFay KOHIHET1 iC-KUMbLIIap TOpTiOl Oy3blia OTHIPHII OepiiareH 60ica;

- bank ymiH TenmeM KyKaTbIHIarbl HYCKayJbl OpBIHJAyFa TEXHUKAJIBIK MYMKIHAIK OoJMaraH
JKargannaa;

- KonmanbicTarsl 3aHHaMaia, baHKTIH 1K1 Ky>KaTTapblHIa KO3/ICITeH 03r¢ XKarJainapaa.
2.5. bank KonnaneicTarbl 3aHHAMaMeH KO3JETeH TallaTapra Collkec peciMAeNTeH TeleM KyKaTTaphbl
MeH 0acka HyCKayJapIbl FaHa KaOburmaiapl. Oitnece bank KommaHeicTarbel 3aHHAMaMEH KO3JIEITeH
Mep3imaepae Knuentke tanceipmanapbia Katapaabl Hemece Knuentke 6ac Tapty ce6eOiH Kepcerir,
TaTNCBIPMaHbl OpbIHAAYAaH 0ac TapTy Typaisl xabapiama xioepeni, 0y perre bank bankTiH ockiHaan
TarcelpManapAbl OpbIHIayAaH 0ac TapTybiHa OaiinaHbICThl KIIMEHT IIeKKeH MIBIFBIH MEH 3ajiall YIIiH
KayanKepHIiik KoTepMeu/Ii.
2.6. bank llloTTarsl KOomKeTIMIl TeHrepiM merinae KianeHTTiH HycKayaapblHa CoWKec TeJeMaep MeH
aKIIa ayJaapbIMIaphIH Ky3ere aceipansl. Erep Illorra akma sxerkimikciz 6osica, bank Kinuentke tenem
TarchlpMalapblH OPBIHAAYCHI3 KaliTapyra Hemece KnueHT mekenxkaiibiHa KonmaneicTarsl 3aHHAMaMeH
KO3JeJITeH Mep3iM/Ie OphIHayAaH 0ac TapTy Typaibl xabapiama xkidepyre Kykbuibl. bank KnueHTrix
TeJIeM TallChIpMaJIapblH ilIiHApa OpBIHAAYAbI KYPIi30eni.
2.7. bank KommaHbIcTarsl 3aHHAMaMEH Ko3/elTeH Mep3iMaepae KimeHT naiiaceiHa ayaapeuirad (OChI
aynapbIMFa OalIaHBICTBI IIBIFBIHAAPABI IIerepymeH) coMara [lorter kpeautreiini. Knuent bankti
KnuenTke ocblHAal cOMaHbIH ayaapblly gakTici Oenriii 6oiaraH kKyHHeH 6acran 3 (yur) )KyMbic KyHIHEH
keurikTipMelt KiMeHTTIH anmynel KyTHEreH »)oHE/HeMece ajMaybl Thic comara OHbIH IIIOThIHBIH
KpeAUTTENTeHIHEH Xabapiap eTyre MiHAETTI.
2.8. Ocpimen TapanTtap KnueHTTIH 6apIbIK jkoHE Ke3 KeJIreH HYCKayilaphbl, COHBIH 1MIIHIE CaJbIK MEeH
OrojxkeTke Oacka MIHIETTI TeJeMIepal Tesiey JKOHIHJErl HycKaynapsl, erep esre mep3iM Kemennai
HIAPTTHIH axbIpaMac Oeitiri Oosnein TadbuiaTeiH bank Tapudrepinge kepcerinmece, OnepanusiblK KYH
imiHAe FaHa KaObUigaHaThiHbIHA Kedicenl. KnuentriH Omnepanusuiblk KYHHEH KEWIH >KacaraH
HycKaynapbiH bank keneci Onepanusiiblk KYHIE KaObUIIai bl
2.9. Kimment OnepanusuiblK KYH oTiciMeH baHkke HycKaynap, COHBIH iIIiHAE CATBIKTHI )KOHE OF0KETKE
6acka Jja MIHJETTI TeJleMJep/i Teliey KeHIHAEr1 HycKaynap Oepyre OalaaHbICThI OapibIK TOyeKemnai
YKOHE YKayaIrKePIIUTIKTI ©31He KaObUITalIbI.
2.10. Ocbiven KimeHT TesleM KyKaTTapblHAa JAepeKTeMeslepaAl AYphIC Kepcerneyre OaiaHbICThI
OapIBIK TOYEKEII1 )KOHE OapIIbIK KayarKePIIUTIKTI 631He KaOBUTIAHTHIHBIH MOJTIMIEHI KOHE KETTUIIIK
oepei.
2.11. KimmenT bankke OHBIH TainaObl OOWBIHINA TOJIEMHIH HETI3IUTITIH pacTalThIH KyXKaTTapasl Oepyre
MIHJETTI.
2.12. Tenem KyxkatTapbiHaa KireHT BamoTaIlaHABIpy KYHIH KOPCETe alaibl.
2.13. KnueHTTIH HYCKay/Ibl KaWTaphI alybl ®oHE HYCKay/ bl OPBIHAAY Bl TOKTaTa TYpY KonnaHsicTarbl
3aHHaMaMe€H aHBIKTAJIFaH TOPTINTE KOHE Mep3IMIEp/Ie KYpri3iiei.
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2.14. Erep esreci KomnmanpicTarel 3aHHamMaMmeH, TapanTapiblH KemiciMiMeH, baHkTiH  imiki
KykarTapeiMeH, Kemienzi maprren keszaenmereH 6osca, KnueHtriy xa30arra Hyckaysl 6ap Oonranna
bank Knuentrin 6ip oteinan bankre ambuiran 6acKacklHa aKiia ayJaapajbl.

2.15. bauk Kiment llloThiHaH OHBIH aNjbIH ala KemiciMiHCi3 baHKTiH KonigaHbicTarbl TapudTepine
colikec OaHKTIK oneparysuIapIbl )KYPri3reHi YIIiH KOMUACCHS IIBIFAPBIN allyFa KYKBUIHI.

2.16. bauk ot OoitpiHma, pactamana, Lot GolibiHma Kermmipmene xone/nemece bank Kimentke
YCBIHFaH ©3re akmnapaTTa e31 kibepreH KaTesep/i aHbIKTaraH karfaiina, bank Oy typansl Kinnentke
nepey xabapiayFa JKOHE KbICKa Mep3imjae KaTe JKYPri3uUireH ecem  albIphICyabl  TY3ETill,
Kemipmere/pacramara Ty3etysep eHrizyre MiHaerti. MyHnai xarfaiiapaa bank KnueHTTiH anabiH
ana kemiciminciz LHoTTel kpeauTTey HemMece ne0eTTey apKbUIbI €Cell albIPBICY bl TY3€TYTe KYKbUTbI. by
perte bank TapanbsiHaH epecken a0alChI3ABIKTHIH HOTHXKeC1 O0JIFaH KaTe ecell ailbIphICy bl KocIlaFaH/a,
bank ocbiHail Ty3eTynep HOTHXKECIHAE TybIHaFaH 3aJal YIIiH jKayanThl O0JIManIbl.

2.17. Knuent ockl apkbuibl bankrtin XKanns! Tanantapasia, Kemenai maptreiy sxoHe Konjganeictars
3aHHAMaHBIH TaJanTapblHa colikec KeaMeuTiH KiueHTTIH TelemiaepiH/aKiia ayaapbIMIapblH HEMece
KnuenTriy mnaiigaceiHa KacalFaH TeJieMJep/i/akiia aynapbIMIapblH AaHBIKTAUTBIH 3JIEKTPOHIBIK
KyHernep MeH 0acka TocUIaepAl KoJjiaHa allaThIHBIH Ha3apra ajajbl jKoHE OFaH Kemmicenmi. MyHpmait
TeJieM/aKIlla ayJapbIMbl aHbIKTaNIFaH Ke3/e bank KinueHTTiH TeneM Ky>KaThlH OpbIHAAYAaH Oac TapTyFa
KOHE/HEMece KOPCETIITeH ToJIeM/ 1i/ayJapbIM/Ibl TaJIay YIIiH KaXXEeTTi Ke3 KeJITeH KOChIMIIIA aKnapaTThl
YCBIHYIBI TaNal eTyre KykKbuibl. MyHaail aknapat bank kepceTkeH Mep3imMaepAe YChIHbIIIMaraH Ke3/e
bank KimeHTTIH maiiiacklHa TYCKCH aKIIaHbl KalTapyra HeMece TeJeM KY)KaThlH OpBIHIAynaH Oac
TapTyFa KYKbUIbI.

2.18. KimmenT bankrin Konnansictarsl 3aHHaAMa a OSNTIJICHTEH JKaFaaiiap/ia )Xy pri3iieTin Teaemaep /
aKiIia ayaapeiMIapbl / TeJeM KYXKaTTapbl Typalbl aKIapaTThl KYKbIK KOpPFay OpraHaapbiHa, Y OKIIeTTi
MEMJICKETTIK OpraHiapra, COHIaii-aK e3re e MEeKeMellepre YChIHYbIHA KeTice .

2.19. Knuent CeHiM OinaipiireH TyJiFa apKbUibl, erep oHAail Tyira 6ap Ooisica, Tapanrtap apaceiHaa
e3rerie KexmiciM OoMaraH JKarjaina, baHk KoigaHaTeIH TanceipMaiapAby (OKiMIEpIiH) CTaHIapTTHI
onankinepinae bankke yceIHbUTYFa THIC jka30alia tanceipmanap (eximaep) apkpuisl [lloTTa cakranaTsin
aKIIaFa UeNiK eTe aajbl.

2.20. Erep KonpmanbicTarsl 3aHHaMaMeH O0acKachl aHbIKTanMaraH 6osca, Kasakcran PecrybnukachiHbIH
pe3naeHTTepl MeH Oelpe3nJeHTTepl apachblHAarbl LIETEN BaJIOTAaChIHAAFbl OapIbIK omepanusiap
onapbIH baHK MIOTTaphl apKbLUIbI KOIMa-KOJI aKIIAChl3 TOPTIMNTE KYPri3iiei.

2.21. Dckpoy-motr pexxkuMminge amburFraH llloTrarel akmara OWIIIK €Ty DCKpOy-IIOT IIAPTHIHBIH
TajanTapblHa COMKeC KYy3eTre achIpbLIaIbl.

3. BaHKTIiH yii-KaiyIapbIHIAa KacCAJIBIK KbI3MeT KOpceTy.

3.1. Konma-KoJ akIaMeH skacajlaThlH OTepanusyiapra MbIHanap Kipesi: BaHKTiH KoJIMa-KoJI aKImaHbl 9p
TYpJi BamoTanapaa Kabbuigaysl, KaiiTa ecentey, CyphlnTay, opay, ycakray, aipipbacray, ecenke aiy,
ojapJpl any >koHe Oepy, baHkTiH OaHKHOTTapIbl 9p TYpJl BaJIlOTajap/a >KOHE YITTHIK BaJllOTaja
MOHeTaJap/pl cakTaybl. KepceTiireH KoJiMa-KOJ akKIIaMeH >XKYpPri3uUIeTiH onepauusiapabl OaHK
OaHKOMaTTap/ bl Naigananyra OallIaHbICTBI OllepalysuIapAbl KoclaraHia, KoJdaHbICTarbl 3aHHAMA/1a,
baHkTiH 1mKi KyKaTTapblHAa O€NTriIeHreH Mep3iMje Ky3ere acblpaibl. baHK KOJJIaHBICTAFBI
3anHamaja, ocbl JKanmnsl Tanantapaa, bBaHKTIH 1K1 KyKaTTapblHa KapacThIPbUIFAH JKar1aiiapaa )koHe
Herizzep OoibiHIIa KimeHTke KoMa-KoJl akIaMeH onepanusiiap skacayaH 0ac TapTyFa KYKbUIBI.

3.2. bauk Kmmentrin IoTeIH aknraHel mapakTan KaidTa caHaraHHAaH XKOHE OparaHHAH KEWiH HaKThI
allbIHFaH aklia comacklHa KpenuTredai. Komma-kon axmanel 6epy OBepapadTrapisl  YChIHY
KarmaunmapelH Kocmaranna, bank Tapudrepinae kesnenreH O0aHK KOMHCCHSICHIH INErepe OTBIPHI,
[oTTars!l KamFaH comackl Hierinae xxyprisuteni. Konma-kon akmiansl anFat xaraaiaa bank Knuentren
aJlaThIH COMaHbI KOPCETe OTBIPBIN, OCBIHAAN allyFa JeiiH KeMiHze 5 (06ec) »KyMbIC KYHI OYpbIH ablH
ana xabapiayzapl Tajan eryre KykpUibl (baHk ipi nenm OenrinereH comaHsl ajfaH jkarnaiina). Knuent
KEHIHHEH OCBIHJAN aKiia MIelryJeH 0ac TapTKaH jKaFJaiiga, KoJIMa-KoJI aKIIaHbkl aly yirH baHkneH
HICUIUITeH KOMHCCHs, KaiTapeliMaiinel. Kiument ipi memmepae IloTka KoiMa-KoJI akia €Hri3reH
x)arnaiina (ipi menmep bankrnen o3 6eTiMeH, )KeKe aHBIKTalla bl ) 0aHK €HT131JIETIH aKIIaHbIH IIBIFY TET1H
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pPacTalThIH KY)KaTTap bl TAIAIl €Tyre KYKbUIBI.

3.3. Kmuent ocbl  apkeuiel  IlloTka OHBIH  aThIHAH  CHTI3UINEH  akKmiaHbl, bBaHKTIH  col
dbunuansiaaa/6emmiecinae Hemece Kazakcran PecnyOnmkachlHBIH ayMarbIHAarbl baHkTiH Oacka
bunmaneiana/0enimMinecinae  (KapTOYKaHBIH KOMETIMEH KOJIMa-KOJi aKiia alyabl KOCIaraH/Ia)
KonmaneicTarsl 3aHHaMaia koHe BaHKTIH 1K1 Ky)KaTTapbIHAa OCNTICHIeH TOPTIMIEH KOJIMa-KOJT ajia
ajajpl IEI KeiceIl.

3.4. lleTen BanrOTaChIHAA KAaCCAIBIK KbI3MET KOPCETY BaTIOTAIBIK 3aHHAMAHBIH TajalTapblHA COHKeC
’Ky3ere acbIpblianbl. Kaccanslk oneparusiiap/ sl )Ky3€ere acbIpy npouecinaeri aiipipoacray kesinne bank
alpIpOacTay bl )KYPTri3iJIeTiH KYHI MEH YaKbIThIHA COMKeC baHKTIH aFrpIMIarbl OaraMbIH KOJIaHAIbl.

4. IlereJ BaIKOTACBIMEH ONepanusiap.

4.1. lorter Knuent Konpansictarel 3aHHamMara sxoHe XKasrbl TajganTapra Colikec IeTelN BATIOTaChIMEH
orepanusuIapAbl )Ky3ere acblpy YIUIiH Haiasanybl MyMKiH.

4.2. KnueHT mieTeN BaOTachlHA KAThICTHI MEMIICKETTIK OpraHgap OelriiereH IIeKTeyliepre
0aiiTaHBICTHI TYBIHIaYbl MYMKIH, BATIOTAJIBIK OaKbUIAYAbl HEMECE BAJIIOTAJIBIK IIEKTEeYJIep/l, COHIai-aK
IIOTTaFbl aKIIara KOJJIAHBUTYbl MYMKIiH CaJIBIKTapAbl HEMECE ©3re Jie MIHACTTI TeJeMAEPAl CHTI3yi
Koca anFaHja, Olpak oJapMeH IIekTenMel, merten BamroTachiHia LIIoTTel amryra xoHe Kyprizyre
OaJTAaHBICTHI TOYCKEI Il ©31HE KaOBLITAlIbI.

4.3. llleten BamroTachIMEH KacanaTblH Oapnblk onepanusuiap Kazakcran PecrnyOnukachiHbIH
PE3UICHTTEP] apachiH/Ia IIETEN BAIFOTACKIMEH €CeIl alBIPBICY/IBI )KY3€Te achIpyFa ThIMBIM CAITyIbl KOca
anranaa, Oipak ojapMeH miekTenMed, KonnaneicTarbl 3aHHaMana, BaHKTIH imIKi KyKaTTapblHIA
OeNTriJeHreH TOPTINIEH XKYPri3ijeni.

4.4. Ateipbactay OaramblH baHk omepanus >Kyprizy, TelleM KbI3METIH KepceTy Ke3iHae aepoec
(e3miriHeH) OemriyIeHii.

4.5. Knuent KonpganpicTarbl 3aHHaMaHbl Oy3FaHbl YIIIH KayanmKeplIuliri Typanbl, KonnaHeicTarsl
3aHHaMaJa OCNTUIEHTeH BATIOTAIBIK OakKplIay areHTiHIH (YHKUIUSUIAPBIH KY3€re acwlpy Oedirine
baukTig Mingerrepi Typanbl, connai-ak bank Knwment xib6epren Konnaneictarsl 3aHHamMaHbl Oy3y
Typalibl KYKBIK KOpFay OpraHapbl MEH YOKUIETTI OpraHabl €CKepTeTiHIH Xabapiap eTUIreHIIriH
pacTauibl.

4.6. Erep xypriszuryi Kaszakcran PecryOnukaceiHan akmia okeryre, Kaszakcran PecmyOimkachIHBIH
BaJIIOTANIBIK 3aHHAMACHIHBIH TallallTapblH OPBIHIAYJAH >KalTapyFa OarbITTallybl MYMKIH BallFOTaJbIK
orepanusi OOMBIHINIA TOJEM oHEe (HeMece) akila ayaapbIMbl kacaica, Knmuent bankke Tenem xoHe
(Hemece) axmia aydapbIMbl Typajibl akKmapaTThl BaJIOTANbIK OaKbllay OpraHiapblHa >KOHE
KonmanpicTarsl 3aHHaMaza KO3/IENTeH 03T¢ JIe OpraHiapra Oepyre pykcar eTefi.

5. HIoTTaH Kapa:KaTThl eCeNTeH MbIFAPY.

5.1. lotrran kapaxaTTbl ecenTeH ibiFapy KommaHbeicTarel 3aHHamMada, ockl JKanmbel Tajamrapia,
KnuenTtnen xacanraH mapTrapaa, BaHKTIH 1IIKI KyXaTTapblHOa TIKENEH Ke3JelreH >Karnaniapisl
KocnaraH/a, KIIMeHTTiH KeniciMiMeH FaHa XKyprizuieai.

5.2. Ymiami TyiraHblH TeneM Hyckaynapbl Kazakcran PecryOnmkachiHBIH THICTI COT HeMece e3re
VYOokiNeTTi MEMIIEKETTIK OpraHbIHBIH IIelIiMi Heri3iHie, coHmai-ak KonmganpicTarbl 3aHHaMaaa
KO3JIeJITeH 03re Heri3aep OolbiHIa KIneHTTiH KOChIMINIa KeNIICIMIHCI3 OpBhIHIayFa KaObUITaHa bl )KOHE
opbsiHAananel. KongaHeicTarbl 3aHHaMara COWKeC KeNICIMAl Tajanm eTHEeHTIH YUIHII TyJIFanap/biH
HycKaynapbl baHkke yceiHBUTFaH Ke3ne bank KnuentrtiH kemiciminci3 oHbiH [loTTapbiHaH akimiaHbI
€CENTEeH IIbIFapyFa KYKbLIHI.

5.3. KimmenT ocwl JKanmb! TamanTtap/ia alKeIHIaIFaH KaFaainapaa ockl JKamel Tamantap OOWbIHINA Ja,
Knuent nen bank apaceiaa xacanran esre lllaprrap OolibiHIIA Aa TeneM OpJEpiHIH HEMece ToleM
TanaOBIHBIH Heri3iHae bankrte xoHe/Hemece Oacka OaHKTEp/e JKoHE/HeMece OaHK OInepanusIapbIHBIH
KEKEeJIereH TYpJepiH >Ky3ere achlpaThblH YHbIMIapJa opi e3re KpeOuTTIK YHbIMIapaa allbUiFaH
KnuenTrig 6apibIk sxoHe ke3 kenreH Lllorrapbin Tikesnei gedeTTey apKblibl aklIaHbl €CENTEH HIbIFapyFa
bankke e3iHIH KalTapbIn anbIHOANUTHIH KeTiciMiH Oepei.

5.4. bepemekti otey makcatbiHaa bank Illorran amem koiiran Oapiblk comanap KommaHbICTarbl
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3aHHamaza koHe/Hemece [llapTTa Ke31enTeH Ke3eKTITIKIICH OoTiHe ],

5.5. ot GolibIHINA OnepanysIapabl TOKTaTa TYPYAbI )KOHE/HeMecCe ThIHBIM CATYbl, IIOTTAFbI aKIIaHBI
TOKTATHIN KOkl KoyaHbeicTarbl 3aHHaMaza OeTriICHIeH Heri3ep OOMBbIHIIA JKOHE PaciMre corkec
bank >xysere aceblpaapl. KimeHTTiH moThl OOWBIHINIA oONepanusiapAbl KaiTa >kaHapTyasl OaHK
KosmanbicTarsl 3aHHAMAHBIH TaJalTapblHA COMKEC JKYPri3ei.

5.6. OBepapadt maiima OonFaH Ke3de, COHAAW-ak ImapT OOWBIHIIA Oacka Ja OpbIHAATIMaraH
MiHJeTTeMesep OOJIFaH Ke3/1e, OHBIH 11IiHe, O1ipaKk KOMUCCHUSIAp.IbI TeJIey OOUBIHIIA MIEKTeIMeN, OaHK
KIIMEHTTIH KaHnaid na Oip KOCHIMINA KENICIMIHCI3 TeJeM OopJepi HeMece TelieM Tanadbl HeTi3iHIe
KJIIMCHTTIH WIOTHIH HEMece KIMEHTTIH OaHKTe >KoHe/Hemece Oacka OaHKTepjae j>koHe/Hemece OaHK
OTIepaIMsUIAPBIHBIH JKEKEJIETeH TYPJEPIH KYy3ere achlpaThlH YHBIMIAp/Aa KOHE e3re J€ KPETUTTIK
yibIMIap/ia aliblUIFaH OAHKTIK IIOTTAPBIH TIKeJICH 1e0eTTey )KOJIbIMEeH bepeliek coMachIHI1arbl aKIIaHbI
nienryre (agyra) KyKbUIbl.

5.7. DCKpOy-IIOTTaFbl aKiara DCKPOY-IIOT IIAPTHIHBIH TaJlalTapblHa OaiJIaHBICTHI iC OOMBIHIIA COT
aKTICIHIH HETi31H/e FaHa THIMBIM CaJTyFa KOHE OH/IIPII aTyabl KOJIJaHyFa 00Ia b,

6. Aiipip0acTay KbI3MeTTEpi.

6.1. KiueHT KOHBEpCHUSIIBIK ONEpalusiIap/Ibl XKYPri3y/i koHe aiibipOacTanFaH aKIIaHbl Mai1aganyabl
perreiitin KonmanbicTarel 3aHHAMAHBI CAKTayFa MiHJIETTI.

6.2. Aiipipbactray IlloTTarsl KanablK HIETIHAE >kKOHE albipOactay coTiHae bank OenrinereH HbicaH
OolibIHINA J)KoHe/HeMece baHk e KimeHT apachiH/ia KelicinreH HpicaH OOMBIHIIIA kacanFaH KiMeHTTiH
OTiHIMI Heri3iHJe Ky3ere acoipbuiaabl. Alipipbactay Oarambl bank nen KnueHT apacbinga kemiciieni.
bank aitpipbacray OmnepanusnapbiH KonmaHbsicTarsl 3aHHaMara jkoHe KemreHai mapTka coiikec opi
KimeHTTiH aKmacel 00JIFaH Ke3/¢ JKy3ere achlpajibl:

a) IeTeJ BATIOTAChIHAH KAa3aKCTAH IBIK TCHIEre;

0) Ka3aKCTaH/BIK TCHI€JICH IIETEJI BAJIFOTACHIHA;

B) Oip mieten BaJIOTachIHaH 0AcKa MIETEN BATIOTACHIHA.

AlipipOacTay Oarambl OOWBIHILIA YyaFdajdacThIK OOJMaraH >KaFdaiina, aiipipOactay coTiHze baHk
Oenrinered ArpIMIarbl 0araM KOJIIaHBLIAIEI.

6.3. Kuuent o3 kanaysl OoiibiHIIa baHkTe ambuiFaH Ke3 KenreH MOTTapAaH Oip BalroTalaH eKiHIIi
BaJIIOTara aKiua aiipipbactayra baHkke ekieTTiK Oepyre KyKbUIbI.

7. AFpIMAaFbl IIOT WAPTHIH 0y3y koHe IlloTThI :xa0y TOPTIOI.

7.1. bBauk sxoHe Kiment KonpganeicTarsl 3aHHamaga, KelleH]i IIapTTa, ochkl JKanmel Tajanrapia
KO3/IeJITeH TOPTiNIeH arbiMaarsl oT LlapTeiH Oy3yFa KYKbUTBL.

7.2. Kuuenttig HlotTel a0y Typansl OTiHINIIH anFaH Xarnaiga, KonganbicTaFbl 3aHHaMara >KoHE
ocel JKanmer Tamantapra coiikec IlloTTel >xabyra keaepri KenrtipeTiH ceOemnrtep Oosimaca, baHk
Kmuentren OrtinimTi anranHaH keiiH 30 JKymbic kyHiHeH kemiiktipmed IlloTTer xkaGanel. ILoT
xaObutraH ke3ze bank e3iHiH Tapudrepinae ke3aenred Mesmepae KbI3METTEp YIIIH KOMUCCUSIIApbI
€CEeITEH LIBIFAPy KYKBIFbIH ©31HE KaJIbIpabl.

7.3. baHk ke3 kenreH yakpitta KiTmeHTT1 ayiibiH aia xabapaap eTrei, ke3 KeJIreH Heri3aep OOWbIHIIA
&KOHEe ceOenTepiH TYCIHAIPMECTeH Oip>KaKThl COTTAaH ThIC TOPTINNEH AFbIMIAFbl IIOT HIAPTHIHAH Oac
tapryra, loTTel xabyFa >xoHe ochutaiima LIIOTTH Kyprizy MEH OFaH KbI3MET KOPCETYII TOKTaTyFa
KyKbL1bl, erep Knuent Konnansictarsl 3anHamManbl 0y3ca, bankTe LIoThIHBIH O0ybIHA GaliTaHBICTHI 63
MIHJETTeMeNepiH opbiHaamaca, LloT OoifblHIIA pPYKCATChl3 aBTOPJIAHIBIPBUIFAH TEPIC KaJJIbIK
KajblnTacca, KIMeHT KbUIMBICTBIK KyAajlayFa YIIbIpaca HeMece KbIIIMBICTBIK JKayarThIIBIKKA TapThLICa,
KnuenT xansikapanslk i3aeyae Oosca, KnuenTtke merenaik/ xanbikapanblk/yaTTeIK yibivaap (FATF,
OFAC, bipikken ¥urrap ¥#bIMbI 5)KoHe Tarbl Oackaiap) KaHaai 1a 6ip caHKIMsIap HeMece IeKTeyep
canca, bankte KiMeHTTIH TEppOpHUCTIK KBI3METKE >KOHE/HEMece KBUIMBICTHIK >KOJIMEH alIbIHFaH
KipicTep/i 3aHacThIpyFa (KbUIBICTATYFa), TEPPOPU3MIII KapKbIIAHBIPYFa KOHE HKarrai KbIPBIT-KOk0
KapybIH TapaTy/bl Kap>KbUTaHIbIpyFa OaillaHBICTHI KBI3METKE KaThICAThIHBIHA XKoHE/HeMece KITmeHTTiH
KBbUIMBICTBIK KyJaJlaHybIHa OKEIl COFAaThIH HEMECE oKeN COFybl MYMKIH KaHJail fa Oip e3re KbI3METTi
JKY3€ere acbIpaThIHbIHA KYIiK 00Jica (>koHe baHk €3 KyAiriH HeTri3/1eyre *KoHe JaIeNieyre MiHAETTI EMec)
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)oHe/HeMece baHKTIH mikipiHiie baHk yIIiH Ke3 KelreH >KarbIMChI3 calijapiiapra 9Ker COFYbl MyMKIiH
e3re Tanmantap TybiHmaca. Ocbl OKWFalap TyblHAaraH Ke3fne KnmeHTTiH baHk angsiHaarbl OapiibiK
MIHJETTeMeNepl Jepey opbiHaanyra Tuic. byn perre bank KinmeHTTiH Tenem HycKaynaphbiH,
HYCKayJIapblH OpBIHIAY/ABI KELIKTipy HEMece TOKTaTa Typy canjapblHaH KIMeHT HIeKKeH 3ajaiaap
YIIIiH eNIKaH/1al s)kayanKepuIiIik keTepmeiai. KonmanbicTarbl 3aHHAMaHBIH THICTI TajaObl O0JIFaH Ke3/1e
bank Knmentke mynmaii 6ac tapty Typanbl Xabapmamansl KonmaHbeicTarbl 3aHHaMazna Ke3AeiIreH
TOPTINIICH JKOHE Mep3iMiepae xibepyre MIHACTTI, KepiciHie >karmaiiaa bank keiinnen Kimentke
AFBIM/IaFBI IOT MAPTHIHAH OCBIHAM Oac TapTy xkoHe LLloTTh! s)xaby Typansl Xabapiaamansl ockl JKanmsl
TajanTap/aa Ke3JeireH TOPTIMNIeH Kioepyre KYKbUIbI.

7.4. lIllor Oencenmi emec paen TaHbulFaH >koHe/HeMece Kmentrin Illoteinma KoigaHbicTars
3aHHaMajJa Ke3JelIreH MEp3IMHEH Y3aK YaKbIT akiia OoiMaraH jkafaaiiia, baHk AFpIMIarbl HIOT
IAPTHIH Oip>KaKThl TOPTIMMEH Oy3yra KYKbuibl. bys perre Knuent bankTiH AFbIMIarbl IIOT MAPTHIH
opbIHJay1aH Oac TapTKaHbl Typaiibl Kinnentke Kemenai maprra ke31enreH TaciepAiH Ke3 KelreHiMeH
xabapiial ThIHBIHA KETiCeI.

7.5. baHK Ke3 KeNnreH yakbITTa, Ke3 KelNreH Herizaep OoibiHIma, oHbIH imiHae Kmment Kemenmi
maptTeiH / XKanmer tamanrapabiH / taicti laptrei tamantapein / KongaHblcTarbl 3aHHAMAaHBIH
TajanTapelH OY3FaH jKaFdaiiia, AFbIMJarbl MIOT IIAPTHIH Oip)KaKThl TOPTIMIEH Oy3yFra, OaHKTIK
KBI3METTEP/li, OHBIH INIH/E TOJEM KhI3METTEPIH KOPCETY i TOKTaTyFa/KepceTyieH 0ac TapTyra, erep
Kemenai maprra / XKanns! tanantapaa / [llaprrapna esreme ke3nenMece, KinueHTke xocnapiaHFaH
0y3y (6ac Tapry) KyHine aeiiin keminae 10 (oH) XKymbic kyHi Oypbia xabapnayra, Knuent Kemenni
mapTThiH, Kanmel TamantapabiH, [lapTrapaply TanantapblH ilIiHapa jKoHE/HeMece TyTacTail Oy3raH
JKarganja, CoHgan-aK MbIHaJal xKaraaninapaa KyYKbUIbl:

- banktin Kemenni mapt/XKanner tananrap/Llapt 6oitbiHma KueHTTIH Ke3 KeIreH MiHIETTEMECIH
TUICIHINIE OpBIHJAyFa KayinTiH Oap ekeHiH (OHBIH immiHge, Oipak MYHBIMEH miekTenMen, Kemrennmi
mwaptTeiH, JKanmbl TanantapaeiH, LapTThIH TalanTapblHBIH JKapaMIbUIBIFBIHA J1ay aWThUTYbIHA
OaiimanpIcThl) He baHKkke ychIiHBUIFaH HeMece baHk cypaTkaH KyKaTTapAblH jKoHE/HeMece aKnapaTThiH
JYPBIC EMECTITIH XKoHe/HeMece TOJBIK €eMECTITH aHBIKTAYbI; XKoHe/HemMece

- banktig Konmansictarel 3aHHaMa TananTapbid, baHk AKuoHepiHiH Hemece baHk AKIuoHepiep
TOOBIHBIH ~ casgcaTTapblH / pocimaepiH HeMece KaruganapbiH, Kazakcran PecmyOmmkacsl
paTuduKanusiIarad XajJbIKapaJlbIK MapTTapsl 0y3y Kaymi O0JaFaHaa;

- Knuenrrin Oy3ybsl/banktiy KimeHT Ko KoliFan/akuenrtereH Kyxarrapaa O6asHaanrad KimeHTTiH
OTIHIIITEPIHIH, pacTaylapbl MEH KEMUIIIKTEPIHIH Ke3 KEJITreHIHIH TYpPbIC EMECTITH aHbIKTaybl, OHBbIH
immiHge, Oipak MYHBIMEH IIEeKTenMeH, OTiHimTepae, cayanHamanapna, [lexmapanusga, coHai-ak
KnuenTrin OTiHiITepl, pacrayiapbl MEH KENUIAIKTEpPl KaHbUIBICTBIPATHIH OOJFaH JKaFaaija;
KoHe/Hemece

- KJIIMEHTTIH KPEIUTTI aJlyFa )KOHE OFaH KbI3MET KepceTyre OalaHbICThl, COHal-aK OaHK KPEIUTTIK
Oroposapra OepeTiH LIbIHAMBI aKmapar NeH KyXKaTTap/bl YChIHY XKOHIHET1 63 MIHAeTTeMeNepiH Oy3ybl;
XKoHe/HeMece

- KonpansicTarsl 3anHamanbiH, Kemenai maptteie/XKanmel tanantapasis/ILapTTeiH Tanmantapbia
bankTiH THiciHIIE OpbIHAAybIHA ocep eTeTiH KoigaHbICcTarbl 3aHHAMAaHBIH TaJalTapblH ©3TEPTY;
KoHe/Hemece

- Knuentrin Gacramackl OoliblHIIA Hemece ofaH Kapchl bankTiH He Knuentrin Kemenai mapr,
Kanmer tanantap xone Illapt OoifbiHIIA MiHIETTEMENEpiH THICIHILIE OpBIHAAYbIHA TEpic acep eTyi
KoHe/Hemece baHKTIH ickepiik OeleniHe Tepic dcep €Tyl MYMKIH COT PaCIMIEpIiHIH KO3Fallybl;
KoHe/Hemece

- bankre Konpanwsicrarel 3aHHamMara >xoHe Kazakctan PecnyOnukacel partudukamnusiarad
XallbIKapaJbIK MIapTTapFa colKkec KaXeTTi opi Tanamn eTinetin KiueHt kemicimaepi OonmMaraH xkaraaia,

- Kemenai maprra, XKanme! Tananrapaa, [llaptTa ke3aenren e3re xxaraanaap/a.

Bbyn perre bank GaHKTIK KbI3METTI, OHBIH 1IIIHJE TOJEeM KbI3METIH KOpCeTyAeH 0ac TapTy Heri3zepiH
TONeNaeyre HeMece KaHaai 1a 6ip e3re ToCIIMEH pacTayFa MIHIETTI eMec.

7.6. KonnmanbicTarel 3aHHamala Ke3JEITeH JKarJaimapApl KocmaraHnaa, AFBIMAAFbl IIOT IIAPTHI
Oy3bpUTa amMalbl, ajd OpbIHAAJIMAaraH KapKbUIBIK JXOHE ©3Te Jie¢ MIHACTTeMeNep, OHBIH IMIiHIe
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TeJeHOeTeH KOMHUCCHsIIap OOJiFaH JKaFfaiia MOT »kaOblla anMaiabl. TapanTaplblH Ke3 KeJreHl
aFbIMJIaFbl IIOT MIAPTHIHBIH KOJIAHBUIYBIH TOKTATy Typasibl MONIMICTCHHEH KeiiH TapanTtap OapiibiK
KaJIFaH OpbIHAAJIMaraH MIHJETTEMEJIEPi TONBIK OpbIHIAayFa MiHAETTi. KineHTTiH OaHK aJiIbIHIaFbl
OapiBIK MiHACTTEMENEpi TONBIK JKOHE Jiepey opbiHaanyra tuic. Kiiment baHKTiH 3 TanantapbiH TiKenen
nebeTTey HeMece IIOTTaH aKlla aly apKbUIbl KaHAaFaTTaHJIbIpyFa KYKbUIBI €KeHJiriHe kemiceni. Erep
KYIIIH/IE KaJlFaH MIHACTTEMENIeP/IiH CUNaThiHa OalTaHBICThl KJIMEHTTIH HeMece OaHKTIH KIMEHT YIIiH
YIIHII TYJIFaIap aaablHIaFel MiHACTTEMENIepiH TOKTaTy MyMKiHairi 6onmaca, Kinuent bankTiyg Tamam
eryi OolibIHINIA ©3iHIH OaHK aNIBIHIAFBl MIHIETTEMENEPiH OpBIHIAY VIIIH THICTI KaMTaMachl3 €Tyl
YCBhIHYFa MIHJCTTI.

7.7. Erep bank men KnmeHnrt apacwkiHna >xacanraH KoimanbicTarbl Oip Illaprra ockiamaii Illaprra
ke3zaenreH Tapanrap apachIHIIaFbl ©3apa ecell albIPhICY OFaH YKOHE/HeMece OJIaH KYPri3iIeTiH OaHKTIK
ot perinzae »xabputyra xkatatbid [lloTka cinteme 6omnca, Kimmentriy loTThl )abyFa xoHe AFBIMIIAFBI
IIOT HIAPTHIH Oy3yFa KYKBIFBI KOK. MyHpail xarnaiiia Tapantap bankre ambuiran 6acka OaHKTIK
[HotteiH (e3re IllorTeiH) HOMIipiH Hemece IlloTThl malimananyabl Ke3aemenTin Tapanrap apaceiHaa
e3apa ecen aubIphICy XKYPrizyAiH 0acka TocuTH KepceTy Oemirinae ockiHaai [llapTrapra esrepictep
SHT13y YIIIiH [Iapanxap KaObUiaayFa MiHIETTCHE/II.

7.8. Komenerke Ttonmaran Kmmentrtin Llotein Gackapy, LoTein amry xoHe xal0y KonmanbicTarb
3aHHAMAaHBIH JKOHE BaHKTIH IMIKI KY)KaTTapbIHBIH TAJIANTaPhlHA COMKEC JKY3€Te aChIPhLIaIbI.

7.9. DcKpoy-IIOTTa OHBIH KapaMJbLIBIFBl TYPFBICBIHAH KaMTBUIFaH HIapTTapra KapamacTtad, KiveHt
neH mot ueci (oHbIH arel-keHi llor ampurran ymiHmi Tyira) bankke ke3-kenreH yakpitta | aiigan
actam akura 6oiamaca, ICKpoy MIOThIH xkabyFa pykcaT 6epeni. ConbimeH Oipre, erep Knuentrin banktin
KBI3METIHE aKbl TOJey OOMBIHIIA DCKPOY-IIOT OOMBIHINA KeTiciMImapT OOWBIHIIA TeseMaepi OOHbIHIIA
OpbIHJATIMaFaH MiHzaeTTemenepi ©Oonca, Kiument baHkTiH KbBMETTepiH Tejey OoHbIHIIA
MIHJETTEMEJIEPiH TOJBIK OpBIHIaFraHFa NeiiH ockl OeniMae Dckpoy-LIoT Typanmel KemiciM KyHIiHAC
KaJaabl.

7.10. ot meciniH DCKpOy-IIOT MIAPTHIHAA KOPCETUITeH MOH-)Kaik Hemece MoH-XKaiap OacranraHra
JeiiH DcKpoy-mOTTHl kaby Typanbl OTiHiH bank KnueHTTiH THICTI ka30aia Makyjigaybl OOJIFaH
Ke3Jle FaHa KaObLIIai anasibl.

7.11. Ecenmor wmeci KnmeHTTIH OCKpOy-IIOT IMAPTHIHAA KOPCETKEH IIapTTapblH OpbIHIaMaraH
JKarJaiiia )koHe MyH/J1all apTTap/IblH TYbIHaybl HEMECE OpPBIHATY MEP3iMI asKTaJIFaH Jkaraiaa, bank
akiansl KnueHTke KaiTapabl.

8. Lot amry »*JHe/HeMece TOJIeM KAPTOYKAJAPbIH WILIFAPY TIPTIiOi

8.1. Kmment KambikTan Kon jkeTkizy xyiecinze TipkemyneH oTKeHHEH KeliH baHk Oenrineren
Heicaggarel Kitmentrig Orinimi Heriszinae bank Knuentke ot amans! ;xone/Hemece KimmeHTTiy aTbiHa
[oTka 6aiinansicTeipbuFad KapToukanap msirapassl.

8.2. JKeke TysFra ©31H-631 )KYMBICIIEH KaMThIFaHAapFa apHAJIFaH apHayJibl CalbIK PEXUMI IIeHOepiH e
KbI3METTI JKYy3€re achlpy YIIIH aFbIMJarbl IIOT allKaH Ke3[e, KIMeHT (a3amaT, KaHnac) baHkke
MBIHAJIAP bl YCHIHAIBI:

- JKeKe 0achIH KydJIaHIBIPAThIH KY)KaT;

- CanbIK KOJIeKCiHIH 77-TapayblHa sxoHe KosnaHbicTarel 3aHHaMara Collkec apHayJlbl CaJIbIK PEKUMIH
KOJI/IaHaThIH ©31H-631 )KYMBICIIEH KaMThIFaH TYJIFa YILIiH HIOT ally Typajibl OTiHIII.

8.3. bank amburran IloTTeiH JkoHe KiumeHTTIH IIbIFapbUIFaH TeJeM KapTOYKaJapbIHbIH
nepexkreMenepid KamblkTaH Kol )KeTKI3y *KyiHeci apKblbl xKi0epineTiH Xabapiamaaa KepceTei.

8.4. Kaproukanbig nepbec coiikectennipy HoMipiH (PIN-koasin) Knuent o3i Oenrineiini xone bank
onbl KambikTan Kos >xeTkizy »kyiecinne Tipkeny kesinae KimeHt kepcetkeH Tteneonra SMS-
xabapiama sxoHe/Hemece e3re xabapiama xioepy apkbuibl Kiinentke Gepei.

8.5. Kiment KamslkTaH KoJI KETKi3y )KyheciHae KOJDKeTiMIl Oacka BamroTanapaa kockimina lorrap
arryra skoHe KapToukanap msirapyfra KYKbUTBL.

8.6. OpOip moTKa GipHeIIe KOCHIMINA TeJIEM KapTOUKaIaphl MIBIFAPBUTYBl MYMKIH.

8.7. Koceimma lllortap men Kaproukanap KnueHT Kayinci3aik mapanapbiiia OeNriieHreH TopTinneH
pactarad KinueHTTiH THiCTI OTIHIIITEP] HET131H/IE allbIIaIb.
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8.8. bank O0aHKTIH KJIMEHTI OOJBIT TaOBUIMAWTHIH KapTOYKa YCTAyIIbIFa KOCBHIMIIA TOJIEM
KapTOUYKAaChIH LIbIFAPFaH JKaFaan1a, bank oran mot ammanapl. MyHaa xarqania KapTouka yCTayubl
KIIMEHT KOCBHIMIIIA TOJIEM KapTOYKACHIH IMMaiajaHa OTBIPHII, KIMEHTTIH IIOTHIH OacKapyFa YOKIIETTIK
oepeni. Kaprouka ycraymbr XKanmel Tanantap OolibiHIIa baHk anablHAaFel MiHACTTEMEIep OONBIHIIA
KJIIMEHTIICH OPTAaK *ayanKepIIUTIKTI ©31He CO3C13 KaObLIAaIbI.

8.9. bank Kaproukans! Tikeneit Kimmentke xone/nemece CeHiM OUTIIpiIreH TyiFara Oeperi.

8.10. Tenem kapTOYKachIH HIBIFAPy OEJICEHII eMec MapTebeciMeH Kypriziteni. Teraem KapTOYKachiH
OenceHaipyNi KIMEHT/KapToyKa YCTaylibl Ke3 KelNreH OaHKTIH OaHKOMAaTBhIHIA OHBIH TapuQTepiHe
colikec OacTamkpl NaijaiaHFaH Ke3/1e )KYpri3e/l.

8.11. Kaprouka bankriH MeHmriri 6onein TaObuIanbl. bank Knmentke / Kaprouka ycraymibira Oy
typanbl 3 (ym) JXXymbic KyHI OYpbhIH €cKepTe OTHIpbIN, KapToukara OaiJlaHBICTBI Ke3 KeJreH
oTiepaIsUIapabl )kacay KYKbIFbIH ©31H/e KJIIbIPAIb.

8.12. Tenem kapTOYKachl OHJIA KOPCETUITEH ali MEH JKbUI asKTaJIFaHFa JCHiH kapamabl. Kommanelny
Mep3iMi 6TKEH TeJIeM KapTouKalapbl OOibIHIIIA OaHK ONepalusIaphl KYpri3iaMeiii.

8.13. XKammpl Tamanrapna, Kemenai maprtra perrenmered Oemirinae Kiment Kaproukamapbt
naigalaHFaH Ke3/1e TYBIHIAUTBIH KYKBIKTBIK KaThIHACTAPFA THICTI XaJIBIKAPAIIBIK TOJIEM KYHEIepiHIH
(XTXK) karumanapsl KOJIaHbLIAbI.

8.14. Tenem kapTouKamapbl OOMBIHINA OTIEpaUsIIap KYPri3y YUIIH MIEKTeyIep MeH JUMUTTEepai bankke
tuicti Hyckaynbik Oepy apKbUibl KITUEHT nepOec Oenrisieit anassl.

8.15. Kimment oceimMen bankriy Kaptoukanapasin nepekremenepin Knment Kambikran Koo KeTKi3y
Kyiecinae TipkeireH kesae Tipkeny 6apeicbinaa kepceTkeH KiueHTTiH ysuibl Tenedon HeMipine SMS-
xabapirama xi0epy apkpuIel KitneHTke jki0epe anaTblHbIHA KeJTicei ®oHe XadapaayblH OChl TOCUTIH
Knuent nen bank ocer JKanmsl tananTap menOepinae bank Kimentke xxiOepeTiH Ke3 KelreH aknapaTThl
QITY/IBIH KayiIci3 TOCUTL JeT TaHU/IbI.

8.16. bank  ocel  JKammel  TamanTapAsl  BaHKTIH altynbank.kz UHTEPHET-PECypPChIHIA
XKapusiiaiapl/opHanacteipansl. KimmeHTTiH oTiHimm OoibiHma bank Xanmel TananrapabiH KenripMecin
Kara3 JKeTKi3rinre ycbiHa bl JKanmnsl Tanantap MeH Kemen i mapT 3JeKTpOHIBbIK Hbicanaa KimenTke
Karbikran Ko )KeTKi3y xyhecinae skone bankrin altynbank.kz uatepuer-pecypcoinma KommkeTiM/i.
8.17. Kimuent WlotTel KonmaHbiCTarel 3aHHAMaHbBIH JkKoHE OcChl JKammbl TallanTapiblH TajanTapblHa
coiikec mnangananaabl. bankrteri Knwmenrrin IlloteiHa tycerin/IlloThiHaH aynapbulaThiH — aKiia
KOCIMKEPIIK KbI3METIEH, ©31H-031 KYMBICTICH KaMTBhIFaHAapFa apHalIfaH apHayJbl CallblK PEKHUMI
meHOepiHgeri KbI3METIICH, aJBOKATTHIK, HOTAPUATTHIK KBI3METIICH, AaTKAPYIIBUIBIK KYXKaTTapibl
OpBIH/AY KOHIHJET1 KbI3METIIEH, AayJiap/ibl MeUaIUs TOPTIOIMEH PEeTTeY KOHIH/IET KbI3METIIEH, KEeKe
COT OpBIHJAYUIBICBIHBIH KBI3METIMEH, TIpKey KYoilirid, xalapiama Typajibl KYyoJNiKTI >KOHE
KeJICIMIITIApTTHIH €CENTIK HOMIPIH aly/Abl TaJlall €TeTiH BATIOTAIBIK ONepalusiap/bl Ky3ere acblpyMeH
KOHE COJI CHUSKTBUIAPMEH, TePPOPHUCTIK HEMECE IKCTPEMHCTIK KBI3METTI Kap>KbUIAHIBIPYMEH JKOHE
TEPPOPU3MIEe HE IKCTPEMUBMIE ©3T€ € KOpJAeMACCYMEH OaiIaHbICThl OOIMabI.

9. IlloTKa ’JHe TeJIeM KapTOYKAChbIHA KbI3MeT KOpceTy.

9.1. Bank o3 Kayaybl OOMBIHIIIA K€3 KEJTeH COTTE KAIIBIKTAH KOJI )KETKI3Y KYHECIH/Ier1 OHBIH MIOTTaphI
OOIbIHINIA KIIMEHT JKy3€ere achlpa anaThlH OAaHKTIK onepaiusiap MeH pyHKIUAIAp/IbIH Ti30€CiH aHBIKTAY
KOHE ©3TepTy, COHJal-aK KalIbIKTaH KOJI KETKI3y KYHECIHAE >XKy3ere achIpbUIATHIH OTepanusiap
COMAachIHa JIMMUTTEP KOHE KALIBIKTAH KOJI XKETKi3y JKyHeciHiH (pyHKIIMOHabIHA kKoHe/Hemece JKammbl
TajanTapra e3repicTep €Hri3y *OJbIMEH e3re KbI3MET KOpCETy apHajapblH Oenriiey KYKbIFbIH ©31He
KaJIIbIpabl.

9.2. Ilor KommaubicTarbl 3aHHaAMara COMKEC KOJMAa-KOJI HEMece KOJIMA-KOJI aKIIachl3 TOCIIMEH
TOJIBIKTBIPBIIA/IbI.

9.3. KambikTaH KON JKeTKi3y kyHecinme Kaproukamapasl maiianaHa OTBIPHINT >KacallaThIH
Onepauusnap KapToukaHbIH COTTI HIBIFapbUIFaHbl TYpajibl Xabapiama anblHFaHHAH Keiin KiueHT yiin
KOJDKETIMI1 00Iambl.

9.4. Kmuent bank OekitkeH Tapudrepre colikec baHk KepceTeTiH KbpI3METTep YIIiH OaHKKe
KOMHUCCHUSUIBIK CBhIHAaKhI TOJIEHII.
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9.5. Erep bankx Knmenrtriy mingerremenepi OOWBIHINA, OHBIH iMIiHIE, OlpaK OHBIMEH IIEKTEIMEH,
KoMmHccusiiapabl Teney, Lapt OoifpHIIa MiHAETTEMENEP/Ii OPbIHIAY JKOHIHJIET] IIBIFBICTAPIbI IEKCe,
bank KnueHTTiH Kanmaii 1a 0ip KOChIMIIIA KeJTICIMIHCI3 1ayChI3 TOPTIIIICH, TIKeIeH gedeTTey TopTidiMeH
Kmuentrig IlloteiHan Hemece bankTte xoHe/Hemece Oacka OaHKTepae KoHe/Hemece OaHK
OTIEePALIMSUTAPBIHBIH  JKEKEJIETEeH TYPJIEPIH JKy3ere achIpaThlH YHBIMIApJa JOHE ©3re¢ KPEeTUTTIK
yiteiMaapna ampuirad KIHeHTTIH Ke3 KelreH OaHKTIK IIOTTapblHAH aFbIMIAFbl JKOHE Mep3iMi ©TKEH
Bepemiek comachIH Ke3 KEJITeH BATIOTAIa bl KOIOFa KYKBUIBI.

9.6. IHorram akma any KomnmaneicTarel 3aHHamana, ockl JKanmbel TamanTapia, baHKTIH 1mKi
pacimaepinge, bank men KiuweHT apacelHIa KacalmFaH e3re MIapTTapia Tikelel Ke3JelreH
KaFaainapapl Kocnaranaa, KimMeHTTiH KeniciMiMeH FaHa JKy3ere achIpbliaibl.

9.7. Ulot OoiipiHINIA OTepanysIap KIMCHTTIH KAyICI3[iK PACIMACPIH COTTI O©TKEH JKarmaiia, bank
OenrijereH HbICaH OOMBIHIIA peCcIMAENTeH KbI3METKE KIMEHTTIH THICTI OTIiHIIII HETI3iHIe >Xy3ere
aChIPBUIA/IBI.

9.8. ot/ Tenem kapToukackl OoibiHIIA Y3iHal Kemripmenep KineHTTiH cypaysl OOWbIHIIA Oepiiei.
KimenTtke kara3 >xkeTkisrimTeri Y3iHAl KelnipMme aiibiHa Oip pet terin 6epineni. byn perre Kambikran
KOJI XKeTKi3y xyiecinne KinuenT mot OoibIHIIA Y3iHAI KelIipMenep/i meKTeyci3 peT 03 OeTiHIIe TeriH
KaJIBIITACThIPA aJ1a]Ibl.

10. Hlot/TesieM KapTouKachl OOWBIHIIA ToJeMIepAi, omepamusuIapAbl :Ky3ere acbIpy
APTTAPHI

10.1. KambikTan KoJ *keTKi3y kyieci menoepinne bank Knuentke bankTiH THicTI MyMKiH/IT OOJFaH
KaFJaiIa Kemeci TexeM Typiepi, akiina ayaapbiMaapbl OOHWBIHINA KEI3METTEP YChIHAIBL:

e Kimmentrin LloTTapbl apachlHAarsl KoOHE YIIIHIN TYJIFaIapAblH OaHKTIK jKOHE ©3re HMIOTTapbIHa,
OHBIH ImIiHJAe Oacka OaHKTEpJe >KOHE THICTI YHWBIMIAap/a allbUIFaH IIOTTapblHA TeJeMJep/aKiia
ayaapeIMIapsl (THiCTI MYMKiHIK OosiFaH xone Knuent Xabapaap etinreH ke3ze);

e ToJIeM KapToukachiHaH KIMEHTTIH, COHMAl-aK YIIIHII TYJIFaHBIH TOJIEM KapTOYKAChIHA, OHBIH
iminge 6acka OaHKTepe )KOHE THICTI YilbIMIap/ia alllbUIFaH KapTovKalapFa (THICTI MYMKIHJIK OOJFaH
xoHe Knmment Xabapaap eTiireH kesze);

¢ «AJITBIH TOX — AKIIHA AYJIAPBIMJIAPbBI» Tenem cepBuciH naiiianana OTHIPHII aKIIa ayAapy;

e «MoneyGram» XaJblKapaiblK ayaapbIMIap >KyHeci, COHAal-aK e3re 1 XalbIKapallbIK >Kykhenep
apKbLIbI aKlIa ayaapy (TUICTI MYMKIHAIK OosFaH sxoHe Kinent Xabapaap eTiireH kes3zie);

o «¥sbl TenedoH HeMipi OOMBIHIIA ayaapbiM» - KalllbIKTaH KOJl )KEeTKI3Y KYHECIHIH KIUEHTI OOJIBII
TaObUIATBIH YUIIHIII TYJIFAHBIH / aJIyIIBIHBIH YAJIbI TeIepoH HeMipi OoibiHIIa baHk colikecTeHaipreH
yuriamni TyiaradsiH [oteHa HloTtTan akma aygapy

o «¥smpl TeneGoH HOMIpI OOUBIHINA aynapbiM» - baHK Ke3 KeJlreH TOCUIMEH, OHBIH 1IiHAe Oacka
OaHKTIH >KOHE/HeMece THUICTI YUBIMHBIH KJIMEHTI OOJBIN TaObUTATHIH YUIIHII TYJIFAHBIH / alyIIbIHBIH
ysuibl TeneoH HeMmipi OOMbIHIIA COMKECTEHIIPreH YIUIHII TYJIFaHbIH OAaHKTIK OHE e3re LIOThIHA
IotTan akma ayaapy (TuicTi MyMKiHIIK OosiraH xkoHe Kinent Xabapaap eTinreH kes3ze);

10.2. backa yiieimmapaan KJIMEHTTIH aTblHa KeJil TYCETiH TeJeMmjaep MeEH ayaapeiMiaapiabl baHk
[MapTtka, bankTiH imki KykaTTapbiHa >xoHe KonmaHbeicTarel 3aHHamara coiikec KiueHTTIH THicTi
[ToThIHA eceTKe KATKBI3AIbI.

10.3. Kambikran Ko xxeTki3y xkyiecinae Knuent ocsl 6eniMHiH 10.1-TapmareiHa KOPCETUITEH TOJIEM
/ aynmapbIM TYypiH TaHnaraH >xoHe Kmment bankke tmicti Hyckaynmapnaer Gepren ke3ne, Hyckay
KAJBIITACTRIPBUIAABI, OHJIA, OHBIH INIHAE, aKila ayAapbIMBIHBIH/TOJIEMHIH COMAachl, OHBIH TYpI,
BaJIIOTachl koHe baHkke Tenaemai / ayaapbIM/IbI )KYPTi3y YIIIH KOKETTI 63re Je MATIMETTep KopceTuieal.
Knuent Tenmemai / aymapeimabl kyprizy skeninaeri Hyckaynel Kayinmcizmik paciMmiHae Ke3aeireH
TopTinmeH AyreHTudukamus xoHe ColKecTeHIAIPY apKbUIbI pacTai IblI.

10.4. bank Knuentke Kambikran Koo xkeTKi3y )Kyieci apkbuibl KimueHTTiH HycKaybIHBIH OpBIHIATFaHbI
Typajbl JIEKTPOHBIK pacTaMaHbl HE ayJapbIMbI/TeIeMIl XKYpri3yleH 0ac TapTy Typaybl aKnapaTThl
xibepeni.

10.5. «AJITBIH TOX - AKIIA AYJIAPBIMJIAPBI» TemeM cepBHCiHIH KBI3METTEpiH MaijaiaHa
OTBIPBIN, TeNeMIep MEH ayaapeiMaapasl xyprizy «AJITbIH TOX — Akmia aynapbiMaapbh» TelieM
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cepBucinid_epexenepinge, AJITbIH TOX xanbikapanblk aynapbiMaapbiHa KOCBUTY IIAPTHIHAA KOHE
ockl JKaunrmel TananTapaa Ke3/eNreH mapTrap MEeH TOPTIIIEH KY3ere achIpbLIaibl.

10.6. «<AJITBIH TOX - akma aymapsiMIapbl» TejieM CEPBHCIH MaijanaHa OTBHIPHIN aKiia ayaapyra
eTiHiM 6epe otbipsin, Kiuent «AJITHIH TOX — akia ayapeiMaapsl» TeJIeM CEPBUCIHIH epexeriepine,
AJITBIH TOX xanbsiKapaiblK aygapbiMAapbiHa KOCBUTY IIAPThIHA KOCHLIAIbI.

10.7. «MoneyGram» XanbpIKapaJlblK aKia ayAapbIMAaphl )KYHeci apKbplIbl TOJIEMIEp MEH aynapbiMaap
XanblKapalblK akila ayJapbIMAapbl Typaibl KemiciMie >koHe ochl JKanmbl Tajantapaa Ke3AeireH
TaJanTapMeH 9pi TOPTIMIIEH XKy3ere achlpbuiagsl. «MoneyGramy XallbIKapalbIK aKila ayaapbIMIapbl
Kylecl apKbUIbl aKila ayaapyra OTiHiM O6epe oThipbin, KianeHT XanblKapalblK akiia ayJapbIMAaphl
TypaJibl KeJIiciMre KOChLIa Ibl.

10.8. «¥sme1 TeneoH HeMipi OoibIHINIA aymapbIMABDy XKYprizy bank OeHedunmapapl ke3 KelareH
TOCUIMEH, OHBIH iwmiHAe OeHeuuMapablH YIbl TenedoH HeMipi OOMbIHIIA COWKECTEHIIpe ajFaH
Karmaiaa raHa MYMKIH Oosanel. beHedunmapasiH ysabel TenedoH HeMipi kykeae OeHeduimapabiy
SMS-xabapnamacel Oantanran TeiaeQoH HOMIpPI peTiHae alKbiHAanaabl. beneumapasiH baHk sl
teneoH HeMipiMeH colikecTeHaipreH OipHeme Illotel Oonran skarmakijga, baHk akma ecernke
xaTKbI3bUIaThIH LLI0TTHI nepOec alKbIHAaN b

10.9. Erep 6ank Oenedunnapabl KallbIKTaH KOJ JKETKI3y KYHeCiH/Ie KITUEHT PeTiHe COMKECTeHIIIpYTe
MYMKIHIIT1 OOJMaraH >Karjaiina, KIMeHTKe THicTi xabapimama >xibepy apKbuibl OeHehumapabl
KAIIBIKTaH KOJ JKETKI3y JKyleciHe KIMEHT peTiHe IIaKbIpy HeMece TolieM/aynapbiM XKYprizyaeH oac
Tapty MyMKiHmiri Oepimemi. bym perre Kiment xabapmamaHblH Ma3MyHBIHA >Kayar Oepei.
Xabapnamansl xi06epy OOMBIHIIA IIBIFBIHAAPIBI KIUEHT TOJICH]IL.

10.10. Tenem kaproukackl OoiibiHIma Omeparusuiap XaJbIKapalbIK TOJEM JKYHECi apKbUIBI ©TEeIi.
Ecenten mbirapy DkBaiiepieH pacTaylibl aKkmapar ajblHFaHHAH KeliH XalbIKapajblK TeJeM XKyhect
apKBUIBI XKYPTi3iiemi.

10.11. Tuicti ecen albIpbICyIapAbl KYy3ere achblpyAbl KamMTaMachl3 eTy makcaTeiHga Knuent bankke
okmaynay KyHiHeH Oacranm 30 (OTBI3) KYHTI30eNiK KYHHEH acHaiTbIH Mep3iMre aBTOPJIAHABIPY
COMachIHa IOTTAFbl aKIIaHbl OKIIAyJiay OKUJIETTITiH Oepei.

10.12. DxBaiiepmen XanbiKkapaislk TeseM xyiheci (XTXK) apkpuibl ©3apa ecern aifbIpbICy BaTrOTaIaphl
Awmepuka Kypama IlltarTapbiabig nosmapsl xkoHe eypo, UnionPay yiieciMeH e3apa ecen albIphICy
BaJIIOTACKI KbITal 10aH1 00JIbIN TaObLUIAAEL.

10.13. Tenem nemece Omepanus Illor BamOTachlHAH e©3TrelIe BaNIOTala >KYPTi3UITeH Ke3le
ABropnanaplpy yiIiH XajblKapadblK TejieM >Kyiecl OenrijereH Oaram KoigaHbuialbl. KapTouka
6oiibiHIIa Onepanusiap Hemece Tesemaep Lot BamoTacbiHaH xKoHe XallbIKapallblK TeJIEM KyieciMeH
e3apa ecell aibIpbiCy BaJIOTaChlHAH ©3Tellle BalI0Tajla JKYPri3uUireH Kes3jie ABTOpJIAHIBIPY YILIIH
Omnepanuss Hemece TeJieM KYPri3UIleH CcoTTe KonjgaHbulaTelH Tapudrepre coiikec ocbiHmai
Onepanusnap/pl HeMece TeleMJIep/l *KacaraHbl YIIiH BaHK anaThlH KOMHCCHsUIAp €CKepiie OTBIPHIIL,
XanbIKapanblK TeJIeM jKyieci OenriiereH 6araM KOJ1aHbLIa bl

10.14. Omeparnus HEMece TOJIEM COMACHIH HAKTBHI €CENTECH MIbIFapy XaIbIKAPAIBIK TOJIEM KyHeciHeH
aJIbIHFaH TeJIEM KY)KaThIHBIH Heri3iHae kyprizuieai. LlloTraH akimia ecenTeH LIbIFApbIIFAH Ke3Jie
XaIbIKapalbIK TOJIEM XYWECIHEH ToJeM KYKaThl aJbIHFaH KYH MEH YaKbITTa KOJJIaHBUIATHIH BbaHKTIH
ArbIM/IaFbl OaraMbl KOJIZaHbUIAABI. By perte ecenteH mbiFapy comacsl Omnepaiyss HeMece TelleM
KYPTi3UIETIH BalltoTa OaFraMbIHBIH ABTOPJIAHBIPY KYHIHJIETT HEMECE TOJIEM KY>KaThl aJbIHFaH KYH MEH
YaKbITTaFbl ©3repyiHe Kapail ABTOpJIaHIBIPY COMAChIHAH a3 Aa, KOIl Te 00JIybl MYMKIiH.

10.15. Erep bank DxBaiiepaen IlloTTaH KapakaTThl €CeNTEH WIBIFApy YIIH pacTayllbl aKIapaTThl
anmaca, oHaa 30 (OThI3) KYHTI30eNnik KYH ©TKEHHEH KeiliH OypbIH OyFaTTajFaH coma TeleMJIepi
KYPri3y YIIIH KalTagaH KOJDKeTiMal Ooabl. ABTOPJIaHIBIPY TEK OJ1 CYpaThUIFaH MOMLJIE jKacaaMaraH
Karmaiaa (koHe OyFaH cayja HYKTEeCiHeH/KOMMEpCaHTTaH Hemece DKkBaliep OaHKTeH »ka3zdala pactay
OonraHza) HeMece MaMije Oacka coMara jKacajlFaH >Karnaiga (o YIIiH Keke ABTOpJIaHAbIPY
CYpaThUIFaH/a) dKOUBLTYbl MYMKIH.

10.16. bank Kaptouka Oo¥ibiHIIa ABTOpIAHIBIPY KYIIIH JKOWFaH jkarnmaiiia, coHmaii-ak 30 (OThI3)
KYHTI30€JiK KYH 6TKEeHHEH KeliH coMa JKOMbUIFaH Ke3/1e MOTIHAIK Xabapiama xioepMe/ii.

10.17. OepapadT TysIHAaFaH *)araaiiaa, bank maiina Oosran oBepapadT cOMACHIH KIUEHT TesereH
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COTKE JICH1H MIOTTHI OYFaTTaMIbl.

10.18. Osepapadrt maiima Oonran ke3ne, coHmai-ak Illapt OolibiHIIA Oacka Ja OpbIHAAaTIMaraH
MiHzeTTeMenep OosraH ke3zae, bank KimeHTTiH Kanmail ma Oip alnjbplH aja KeTiCIMIHCI3 KoHE OFaH
KOochIMIIIa Xabapiiamail, Jaychl3 TOPTIMIeH, Tikene nederrey apkpuibl Kimentriy LoTeiHAH koHE
Oacka 0aHKTiK motTapbiHaH bankke Tuecini bepemnekTiH OapiblKk HEMece Ke3 KEeJIreH COMAChIH, OHBIH
immiage, Oipak oHbiMeH miektenmeir, Lllapt OolibiHma bepemek comackiH, BaHKTIH KOMHCCHSUTBIK
Celilakpl coMachlH ajiblll KOIOFa KYKbUIbl. MyHAall ajiblll KOIO TeJIeM OpJEpiHiH/TesieM TalaObIHbIH
Heri3inae bankre jkoHe/HeMece Oacka OaHKTEpHe >KoHe/HeMece OaHK OIepalusuIapbIHBIH JKEKEIereH
TYPJIEPIH Ky3ere achIpaThlH YHbIMAApAa 9pi ©3re KpeauTTiK yilbiMaapaa ambuirad Kinuenttin oTein
HeMmece OAHKTIK MIOTTapbIH TiKeJel qe0eTTey apKblIbl, OCBIHAM KYKBIK KO31eareH baHKneH xacaaraHn
Ke3 KeJlreH mapT OoiblHINa, coHnal-ak bankke [IoT OoifbiHINA Ty3€Ty *)a30ajgapblH KYpPrizy KaxeT
6ounran xxarnaitnapaa (1lloTka kate ecentenreH akiia >k9He COJ CHSKTBUIAP ) )KY3€Te aChIPbUTYbl MYMKIiH.
bank Hlorran bank annpiHnarsl beperiekTi ecemke »aTKbI3y pPETIHAE alblll KOWFaH OapiblK coMma
Konnansicrarsl 3anHamana, ocbl JKanmel Tanmantapna xoHe bank men KimeHT apachlHOarbl THICTI
mapTTa Ke3e/reH Ke3eKTUTIKIIEH OChIHaal bepemiekTi eTeyre xidepinei.

11. bBaHkKTiH KYKBIFBI 0ap:

11.1. ©neyerri Kiment Konpmanesictarbl 3aHHaMana OCNTUIEHTEH TallaTapFa COMKEC KeIMEereH
KaFaaiiaa, oFaH TejieM KapTodkachiH / KocbkiMIlla 6aHK KapTOUKachlH OepyeH 6ac TapTyFa.

11.2. Kimment XKanmel Tamantapael Oy3raH karmaiijga, KemeHnai mapTThIH JKOHE IIBIFApbUIFaH
Kaproukanap/ipIH KOJAaHBUTYbIH TOKTAaTa TYPyFa HEMece TOKTaTyFa.

11.3. Ocwr XKanmer Tananrapra / Hlaptka, Tapudrepre e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAP CHII3YTe JKOHE,
erep KonanpicTarsl 3aHHaMa/1a ©3reiie Mep3iM OenriaeHoece, oJiap KyIIiHe eHEeTiH KYHTe JIeliH OH Oec
KYHTI30emiK KyH OypbiH Knuentke Kemeni maprra Ke3/1enreH ToCiIMEH ajlIblH ana Xxadapiayra.

11.4. Onepanust Xypri3uireH corre OenriieHreH baHKTiH AFbIMAAFbl BaloTa OaraMbIH KOJIJIaHA
oteipsin, Kimentrin loteina(-rapeiaa)/llloTeiHaH(-TapbIHAH) Kapa)XKaTThl €CEIKEe )KAaTKbI3yFa, ECeNTeH
mbFapyra. KamibikTal Koj JKeTKI3y JKyHeciHae omepanus Xyprizuiren kesne KimenTtke kepceriireH
O0araM MEH oOIlepars XYPri3iireH coTTe OenruieHreH baHKTiH OaraMbl apachlHIa albIPMAIIBLUIBIK
OoJIFaH JKarjaiiyia, orepanus XYyprizuireH corre OenriieHreH baHKTiH OaraMbIHBIH KyIIi OachiM
OoJ1aIbl.

11.5. Tenem KapTOUKacChlHA KbI3MET KOPCETYAl K€3 KENIeH YaKbITTa, Ke3 KeJIreH Herizaep OoWbIHIIa
O1p»aKThl TOPTIMIEH TOKTATYFa.

11.6. Tanan eTiMereH TejeM KapTOYKACHIH IIbIFapbUIFaH KyHHeH Oactan 3 (yII) aif €TKeHHEH KeliH
HEeMece KapTouKamapaelH Oenruti Oip Typi He Kimentrep caHarsl yiniH OENTiJIEHTeH ©3re Mep3iM
©TKEHHEH KeWiH jKOIOFa.

11.7. XKyprizuaren TpaH3akuusi KyHiHeH Oacrtam 45 (KbIpbIK Oec) KYHTI30€diK KYH ©TKEHHEH KeillH
KnueHt ycbiHFaH Jaynbl OaHKTIK orepalus )KeHiHIer1 OTIHIIITI KapamayFa.

11.8. Erep Omneparnus rxacayiranra JeiiiH baHkke TejeM KapTOYKachlH OyFarTay HeMece KYIIiH KO0
TypaJibl 5ka30allla He aybI3lla eTiHIII Xki0epiimece, Typhic aepOec coliKkecTeHIipy HOMIpiH MaiiaanaHa
OTBIPHII JkacanFan Onepanusiap OolibiHIIa KIMEeHTTIH TajnantapbiH KapayFa KaObuiiamMmayFa.

11.9. Kazakcran PecniyOnukachlHBIH BATIOTANBIK 3aHHAMACKIH A OeNTieHreH Karaaitnapaa Knuenrren
KaXXETTi Ky>KaTTapbl YCHIHY/IBI )KOHE KAKETTI OpEKETTEp Il )Kacay bl Tajlal eTyre.

11.10. KonmansicTarsl 3aHHamMaaa, Kemenai maptra, ocel JKanmel Tanantapja Ke3/AeiIreH TOPTIMIeH
AFBIMIIaFBI IOT MIAPTHIH 0Y3Y TYPabl MAIIMICYTE.

11.11. Kaprouka mibirapbuirad bBaHKTIH THICTI ©HIMI KOUBLUIFaH *aFaaiiaa, baHKTiH iIKi Ky>KaTTapbl
Herizinae Kaproukanapnabl Oip>KakThl TOPTIMIEH »kalyFa, Oys perre, erep KongaHslcTarbl 3aHHamMas1a
e3reile Mep3iM Oenrinendece, bank Kimentke keminge 15 (on 6ec) KyHTI30elik KyH OypbIH OaiinaHbIC
apHachl apKbUIbI JKOHE/HeMece MyH7al aknapartel bankTiH altynbank.kz wunTepHET-pecypchiHma
OpHaJIaCTHIPy apKbLIbI THICTI Xabapiaama xkidepyre THiC.

11.12. TexHUKANBIK ipKisic, OaFaapiaMalbIK KaTe, ONepausuIbIK KaTe, KalTaian meirapy He baHKTiH
e3re Je KacakaHa emec Kareci caijapblHaH KaproukaHblH KaTe IIbIFapblly (DaKTiCl aHBIKTAIFaH
xarnaiina, bank Knuentrin anapia ana keniciminci3 KapToukaHbIH KOJIJaHBLTYBIH O1pKaKThl TOPTINIEH
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TOKTaTa TYpYFa, OHbI OyFaTTayra, KYIiH KOIFa He KailTa mIblFapyFa KYKbUIbI.

11.13. Kare mbirapbuiran KaproukanbslH Kyl kolbUTFaH karmaiga, banmk Knuentke Ilaprra
KO3JIereH Ke3 KeJreH TocuiMeH Xxabapnaiinbl. Konnmanbeictarel 3aHHaMazna xoHe lllaptTa kesnmenrex
XKaraainapapl Kocraranaa, KaproukaHnslH KYIIiH %010 KIMeHTTIH 3aHabl HeTi3ep e albUiFaH 0aHKTIK
IIOTTaFbl aKIIaFa KYKbIKTAPbIH IIEKTEY OOJIBIN TaOblIMAaiIbI.

12. Bauk miHgerri:

12.1. KambIkTan KOJ JKeTKi3y XyHecinae Tuicti Xabapimama xibepy apkpuibl 3 (ymr) XKymbIc KyHI
imiage Kmumentke / Kaprouka ycraymbira Kaproukanbsid/IloTTeiH Oyrarranmransl (KaproukaHbig
KOJIJaHBUTY MEp3iMiHiH asKTadyblHa OalIaHBICTHI €MeC) TYpajibl Xabapiayra.

12.2. KaOblinanran TeJieM TalChIpMachiHAaFbl Hyckayra colikec IlloTka Keminm TYCKeH Kapa)KaTThl
€CEIIKe JKaTKbI3YFa.

12.3. KnuenTke Tenemaep MeH ayaapbiMaap OoibIHIIa KoMuccusiap MeH TapudrepaiH yIFaiThUIFaHbI
TypaJsibl OJapAblH OOJKaMabl e3repy KyHiHe JeiiH, OipaK KOCIMKEepJiK KBI3METTI )Ky3ere achlpyra
0aliJIaHBICTBI EMEC KEKe TYJIFalIap/IblH TeJIeMICpi MEH ayAapbIMIapbl OOMBIHIIIA KEMIHE YIII aif OYphIH
xabaprayra.

13. KumeHTTiH KYKBIFbI 0ap:

13.1. Herizri xxone Kockimia Kaprouka OoiibiHIna Oenriii 6ip Ke3eHre akIIaHbl naiiagany TUMUTTEPIH
Oenrineyre >xoHe/HEMeCe e3repTyre.

13.2. Jlaynbl TpaH3akIwys skacaiFaH KyHHeH O6actan 45 (KbIpbIK 6ec) KYHTI30€emiK KYH IIiH/e pacTay peTiHjie
CIIWIITI, YEKTI JKOHE 3¢ JIe KYKAaTTap Il YChIHA OTBIPHII, IAYJIbI ONICPAIMSIHBI Kapay YIIiH baHKKe JKYTiHyTe;
oHbIH imiHne Kaproukansl malifanaHbll pYKCATChI3 TONEM >KacalFaH JKarqaija, Jayibl TPaH3aKIUSHBI
aHBIKTAy asKTaaraHra aeiin LlloTran neGerrenreH akia KapakaThl KaJIbIHA KeATIPUTMEHI.

13.3. Kaproukansl Kayincizaik pacimaepinge / [llapTTa ke3aenreH TopTinmeH OyraTTayra.

13.4. Ozreprinren Xammel Tamantap Hemece Tapudrep KONIaHBUIATBIH KYHIe [EHiH, OJIApMEH
KeJicriereH >karnaiifa, bank annpiHaarel bepernexTiH Oykil comMachlH alJblH ajla ©Te OTBIPHIIL,
[TaptTeI Oy3YyFa.

13.5. Konnausictarsl 3aHHaMana, Kemenai maprtra, ocel JKanmsl Tanantapjaa Ke3[eiareH TOpTINIeH
AFBIMJIAFBI MIOT MIAPTHIH OY3y Typaibl MATIMJIEYTE.

14. KuaueHT MiHAeTTI:

14.1. Amnbikranras corTeH Oactan 15 munyrt imrinae bankke HlapTtka colikec jxa30aria Hemece aybi3ia
eTiHil O0epy apKbuibl KaproukansiH / LLIOTTBIH *oOFanFaHbl, ypiIaHFaHbl, OJIapFa YILIHII TYJIFaaap/blH
PYKCATChI3 KOJI KETKI3reHl Typajisl Xalbapiayra.

14.2. IlloTka KaTe ecernKke >KaTKbI3bUIFaH COMaHbI BaHKTiIH THiCTI TanaObIH aFaH KYHHEH Oacram 5
(Oec) kyH iminae bankke kaiTapyra.

14.3. Illor OolibiHIIA OAHKTIK oOmepanusuIapabl Kyprizy OapbiceiHaa Kazakcran PecryOsikacsr
3aHHAMAaCbhIHbIH TaJalTapblH CaKTayFa.

14.4. bank annbiHAarbl beperiekTi yakThUIBI JKOHE TOJBIK Kesiemje, OHbIH imiHae ockl IllaprTa
KO3/IeJITeH JKaf/1aiap/ia )KoHe TOPTIMNIEH oTeyTe.

14.5. Illor xaObutran xarnaiaa, [IloTka KbI3MeT KepceTy YILIH TUECUTI KOMUCCUSI COMAChIH TOJIEYTE.
14.6. loTThIH >kali-KYHiH TYpaKThl OaKblIayFa.

14.7. Kaproukansl YIIIHIII TyJiFajapra Oepmeyre, o3iHIH JgepOec COWKEeCTeHIIpy HeMIpiH,
AytenTudukatopiaapbia, KapToukaHblH AepeKTeMesepiH Kapus eTreyre.

14.8. laptTel Oy3y Typausl ka30arra OTiHim OepreH ke3ue ockl XKanmbl Tananrapra xxone llapTka
colikec mbIFapbuirad 6apiaslk Kaproukanapasl bankke kaiitapyra, bank anapianarsl bepemekti TOgIbIK
eTeyre.

14.9. Kannsl Tanantapasiy skoHe lapTThiH Tanantapeia Oy3yFa 6aliIaHbICThI OPEKETTEP YIIIH TOJIBIK
MaTepHAIIBIK KayalThUTBIKTa OOTyFa.

14.10. bankTiy xa0apiaMachlH ajFaHHaH KeHiH Kare miblFapbulFad KapToukaHsl naiiananysl gepey
TOKTaTyFra >koHe KapToukaHBIH KaTe MIBIFAPBUTYBI HEMECE TEXHUKAIBIK IPKUTIC cajlapblHaH aJbIHFaH
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OapibIK akKmIaHbl, OOHYCTapibl, ChIMAKBUIAPJBI JKOHE ©3re Je MYJIIKTIK naiganel bank meH
KonnanbeicTarsl 3aHHaMa OenNTiiereH TOPTIMNIEH KoHe Mep3iMaepae bankke kaTapyra.

15. baHk MbIHAJAp YLIiH KayanTbl 60J1abl:

15.1. Kazakcran Pecry0inKkachIHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEeC OaHK KYIUSCBIH JKapus eTy.

15.2.  Ocwo1 XKaunmbl Tananrapra coiikec MiHACTTEPA1 OPbIHIaMAY.

15.3. KayankepurisikTi Kypri3iireH omnepanusi meriMeH mekteil oteipbin, LloT OolibiHmIa Karte
JKYPri3UIreH omeparus.

16. bBaHk MbIHAJAp YLIiH ’KayanTbl 00JMalibl:

16.1. KaproukaHblH KOMEriMeH ecell aWbIphiCy apKbUIbl CaThIl aJbIHATHIH Tayapjap MeH
KBI3METTEP/IiH Canachl.

16.2. Kiwmentrin Kaproukansl OyFarray Typajdbl TaJIalllICH/OTIHIMINEH baHKke  yaKThUIBI
KYTiHOeyiHiH, coHaii-aKk KapToukaHbIH kapaMIbUIBIK MEP3iIMiHiH asKTaTybIHBIH Callaphl.

16.3. Kimentrin/KapTouka ycraymblHbIH baHKkke YChIHFaH aKIapaThIHBIH aHBIK €MECTIT1.

16.4. bony emiHIH BaJIOTANBIK IICKTEYJIepi, CcoHmaii-ak baHkomarrapman Hemece OaHK
OeimIleNIepiHEeH KOJIMa-KOJ aKIlla aly COMachblHa KOWBUIATHIH LIEKTEYIEP.

16.5. bank Tikenedl OaKpUIAMANTBIH TOJEM JKYHENEpiHIH, AJIEKTPOHABIK KYPBUIFbLIAPABIH,
bankomaTTapabIH KYMBICBIHAAFBI 1PKITIIC.

16.6. Erep myHnpaaii MyMKiH eMecTik baHKTiH OaKplaybIHaH THIC K€3 KEJITeH JayFa HeMece MoH-)KaiFa
(Tikenel Hemece kaHama TypAe) OalnmaHbICThl OoJca, KaHIail na Oip KbI3METTEpIl KepceTy Hemece
KaHzaii 1a Oip MiHAETTeMeNepai OpbIHIaY MYMKIH €MECTIT.

16.7. Temnem xaproukaceiH/llloTTel maiinananygaHn TybIHAAaFaH HEMece OJapiAbl MaiianaHyra
OalTaHBICTHI K€3 KEJITeH TiKeJIeH HeMece KaHaMa 3aiajijiap.

17. KuiueHT MBIHAJIAP YIIiH ’KayanTbl 00J1a/bl:

17.1. Illapr TanantapblH THICIHILIE OPbIHAAMAY.

17.2. Kunmentrin/Kaprouka ycTaylbIHBIH TOJIEM KapTOYKACHIH THICIHIIE Maiiananoaysl.

17.3. KuueHT Tenem kapToukachlHbIH, LIIoT nepekremenepiHiH, Ysulbl TeIe(QOHHBIH KOFaJFaHBbI,
oJIap/bl YOKUIETTI eMec TYJIFaHbIH Maiinananransl skoHe bankTiH Kaproukansl/IIIoTTel OyFaTTaranbl
Typasisl XaOapnaranra JeiiH yuiiHmi TyrFanapasliH - Hlorrapasi/Kaproukamapasl — pykcaTchl3
naigananybl HOTHXKeciHie baHk jkoHe/HeMece YIIIHIII TyJIFaiap MEeKKeH 3ajanaap YIiH, 3aj1aiiapablH
TOJIBIK KOJEMIH/IE.

17.4. Knuenrrin/Kaprouka ycraymbsiHelH JKannsl Tamantapael, [laprTer, Kemennai maprtTel
caKTamaybl HOTHXKeciHAe baHKke KenTipijreH 3usH YIIiH, KENTIPUIreH 3USHHBIH TOJIBIK KOJeMiH/e.
17.5. KaproukaHsl oepy XKoHe/Hemece ottein/KapToukaHbiH JepeKTeMENIepiH,
AyTeHTHQUKATOpAappl YLIIHINI TyJIFajapra jkapus eTy YIIiH, baHkke »oHe/Hemece VIIIHII
TYJIFaJIapFa KeNTIPUITeH 3USTHHBIH TOJIBIK KOJIEMIH/E.

17.6. Omnepauusnap >xyprizy OapbicbiHna KonnaHbicTarbl 3aHHAMaHbl CaKTaMay VIIiH, OCBIHAAN
cakTamay caijapblHaH baHKkke »oHe/Hemece YIIIHII TyJIFanapra KeATIpUITeH 3USHHBIH JKOHEe/Hemece
3aJanAap/AblH TOJBIK KeJIEeMIH/E.

17.7. DbaHkke YCBHIHbUIFAaH JEpPEKTEPIIH aHBbIK E€MECTIll YIIIH, aHBIK €MeC JEpeKTepll YCBIHY
HOTIKeciHe baHkke >koHe/HeMece VIIIHINI TYIFalapra KeNTIpUIreH 3USHHBIH KOHE/Hemece
3aJaNIap/IbIH TOJBIK KOJIEMIiH/IE.

17.8. Kaprouka ycraymisl ;Kypri3reH 6apiiblK oneparusiiap.

17.9. Illaprra alKpIHIAIFaH TOPTINIECH JKOHE TalanTapja baHk aiablHaarel bepemiekTi TONBIK
KeJIeMIe oTeMey )KOHE/HEMeCe yaKThUIbl OTEMEY.

17.10. Knuent Kemenai mapt/XKanmer tanantap/OTtiHimTep Ooiipiamma Kimment bankke OepreH xoHe
Oomamrakra Oepyre »karaTelH KapTouka ycTaymibIHBIH JepOec JepeKTepiHe KaThICThI, COHJai-aK
Konpansictarel 3aHHamara xkoHe (HeMece) BaHKTIH imki KyKaTTapblHa COMKeCc OCBIHIAW aepoec
JepeKTepl JKWHAY, OHIEY KaKeTTUIr TYBIHIAWTBIH e3re ne skarnaitnapna, Kiment Koceimina
Kaprouka ycraymbiman aepOec AepekTepial >KHMHayFa KoHe eHiAeyre, AepOec AepeKTepiAl YIIiHIII
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TyiFara, oHBIH 1mriHae bankke Oepyre, bankTtiH aepOec nmepektepial eHICyiHE alJblH aja KeliciMm
ayFaHbIHA KeMIIK Oepei.

17.11. bank aWKpIHIANUTBIH KaKETTUTIK OonraH skarmaina, Kmuent bankke Koceimma Kaprouka
ycraymslgad KinenT xuHaran aepoec JepekTep/i KUHAYFa JKoHe OHIeyTe, [epoec NepeKTep i YIIiHII
TyJIFara, oHbIH imiHae bankke 6epyre, banktig nepoec aepekTepii oHIeyiHe KeaiciMaepaid 6ap eKeHiH
Ky)KaTTaMaJblK pacTaylbl YCBIHAABI, all KeliciMaep/iH 0ap eKeHiH KyXKaTTaMalblK pacTay MYMKiH
OonMaraH JKarjaiila MyHJIal KediciMaepai >KMHam, COJaH KEWiH oJIap/blH aJIbIHFaHbIH baHKke
pacraiasl.

17.12. JlepOec nepekTepai )KUHAYFa )KOHE OHJEYTe, AepOec AepeKTep i YIIIHII TYIFaFa, OHBIH IIIIH/IE
bankke Oepyre, bankriH gepOec aepekTepai oHIeyiHe KeTiciMaepaiH 00oIMaybl YIIH KayamKepIIiiK
Knuentke xykreneni. bankke Kazakcran PecryOsukaceIHBIH jJepOec JepeKTep Typasibl 3aHHAMACHIH
Oy3FaHbl YIIH KaHaai ga Oip mapaiap KOJMJAaHbUIFaH karmaiina, Kinvent bankTiH Tanabbl OobIHIIA
BaHK mIeKkKeH Ke3 KeJreH IIBIFBICTap MEH 3ajaliiap bl 6Teyre MiHICTTCHE/II.

18. IoTtTsI xkady.

18.1. Illorter xal0y KnuenTriy eTiHimn OolibiHima KIHMEHTTIH MIOTTH jka0yFa apHaIFaH OTIiHIIIIHE
coiikec bank KnmeHTTiH eTiHimiH anraH KyHHeH Oactan 10 (0H) )KyMBIC KYHIHEH acIalThIH Mep3im/ie
xoHe KosnmanbicTarel 3aHHaMara, Ockl JKalIbl Tajnantapra COMKec IOTThI )Ka0yFa KeJepri KelTipeTiH
Heri3zep OoIMaraH Ke3JIe )Kypri3iie.

18.2. Illortel a0y bankrin Oactamachl OoiibiHma Kemienai maptTeiH koHe KosmaHbICcTarbl
3aHHAMAaHBIH TaJalTapblHA COMKEC O1pKAKTHI TOPTIIIICH JC KY3ere aChIPhLUTYhl MYMKIH.

18.3. Kimentr nmen bank OapiblK KOJJaHBICTAFbl MiHJETTEMEJIEPi OpbIHIaFaHHAH KeliH 5 (Oec)
Kymbic kyHni imiage orrarsr akma xanaeirsl Knuentrin bankreri Hemece e3re OaHkreri Oacka
OaHKTIK HIOThIHA, HOTAPHUYC JAeno3utine (0ap Ooiica) ayaapbuiabl.
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Il.  7Keke Tyjranapra 0aHKTIK Kapbi3aap oepyain Kaanel Tajsantapsl

1. Kpeaut (Kapsbi3) Oepyain 7Kaanbl Tajnanrapbl
1.1. Ocel Keke tysranmapra OaHKTIK Kapbizgap Oepynin XKanmel Tamantapsl (Oynan opi — JKamimbl
tanantap) Kimmenrrepre (Oynan opi - Kapbl3 anymibl) 6aHKTIK KapbI3gap Oepy/iH Kbl TOPTiOI MeH
TaNanTapbelH alKbIHAaiaAbl. Kpeautrey KypannapblH YChIHYIBIH €IKeH-TerKeWl TajJanTapsl, 0J1apablH
Ti30eci, maiganany Toptidi, banktiH ChIakbICBIH ecenTey KoHe e3re ae TananTtap bank men Kapwiz
QITyIIBI apaChIHJIAFHI JkeKe jkaz0ara keniciMHiH (ILIapTThIH) HbICAHACKHI OOJIBINT TAOBLIA/IbI.
1.2. bauk KonganeicTarel 3aHHamaaa, baHKTIH 1mKI  KyKarTapblHAa OCNTUICHIeH TOPTIMNIICH
KaWTapbIMIBUIBIK, MEP3IMAUIIK, aKbUIBUIBIK TaJaNTapbIMEH KPEIUTTECYAIH OpTYpJi KypajaapblH
yceiHanbl. Kpenutrey kesinme bank kapbi3neiH KiweHTTIH MakcaTTapbiHa (KaKETTUTIKTEPIiHE),
Kap>KbUIBIK JKaFaaiibl MEH MYMKIHIIKTEpiHEe COMKECTITiH; Kapbl3 Oepy Typasibl IIemM KaObulgaHFaH
correri KapbI3 anmymiblHBIH TeeM KaOUIeTTLIIrT MEeH OOpPBIMTHIK JKYKTEMECIH Oarajiay HOTHIKEIepi
OoiipiHIIa OAHKTIK Kapbl3 IMIApThl OOHBIHINA MIiHAETTEMENepAl OpbIHAAY Ke3iHIEe OHBIH eleyi
KAapKbUIBIK KHBIHABIKTApFa YIIbIpay BIKTUMAJIBIFBl JKOFaphl KapbI3Aapibl Oepyre >xoi Oepmeyni
KO3JICHTIH KayanThl KPeIUTTESY KaFuIaTTapblH OacIIbUIBIKKA anaabl; Oaranay KiMeHTTIH KipiCTepiHiH,
MIHJETTeMENEPiHIH JEHIeliH, OHBIH OJIEYMETTIK MopTe0eci MeH OTOacChUIBIK >KaFaailbl Typalbl
MoJIIMETTepAl Koca anrannga, KIHMEeHTTIH Keke MoH-)KaiapblH €CKepe OTBIPBIN Kyprizinexai; baxk
KapKbUIBIK oHIMII KiueHTke Oepy Typaibl mienrimM KaObUiaay Ke3iHjae MaiJalaHbUIFaH Kap>KbUIbIK
OHIMHIH JKapaMIBUIBIFBIH OaFasiay MoIIMETTepi MEH HOTHIKENIEPiHIH KY)KaTTaTyblH KAMTaMachI3 eTe/Ii.
1.3. KapbI3 anymsIMeH KOCIIKEPIIiK KbI3METTI JKy3ere acbipyra OainaHbIlcThl eMec KpeauTTik mapTThl
Kacackanra neiin, bank kpi3merkepi (Yokinerti arent) Kapei3 anmymisira xa30aia HpICaH1a MbIHA 1Al
KYKaTTap/bl YChIHAJIBI:

1) Heri3ri aKnapaTThIK KYXKaT;

2) Kpeautrik mapTThiy >x00ackl - Kapbl3 anmylisHbIH Kaiaybl OOMbBIHIIA.

Herisri akmaparTeiK KykaT KpeauTTik mapTTeiH 06eiri 00JbI TadbUIab! KOHE kKa30ama HpICaH1a
He UG PIBIK HbICAaHAApAA KOJ JKETKi3y MYMKIH/ITIH Oepe OTBIPBII, TETiH YChIHBLIAIBI.
1.4. Kaps13 anymsl KpequTTik mapTThl )KacacKaHFa KoHE OFaH KOJI KoWranra nieiiin Kpenur GolibiHia
TOMEH/JIET1 aKIapaTThl aJIFaHbIH )KOHE OHBIMEH KETKITIKTI Aopekeie TAHBICKAHBIH pacTaiibl:
- Kpenut OepyaiH 1mekTi Mep3iMIMEH;
- Menmepaemenepai, Tapudrepai, KOMUCCUSIAPIBI KOHE ©3re Je ToleMIepi Koca anFaHaa, OaHKTIK
KBI3METTIH €JIeyJll TaJlalTapbIMEH;

- TapanTapAblH KYKbIKTapbl MEH MiHJIETTEPIMEH;

- oprypial oxictepmeH ecentenreH KpemuTTi (KapbI3apl) ©Tey KeCTEJEepiHIH YCBIHbUIFaAH
xobanapeiMeH Oipre KpenuTTi (KapbI3fibpl) €Tey SICTepiHiH albIpMAIIbUIBIFBIMEH;

- KOCBIMIIIA KbI3METTEP/l eckepe OThIpbin (0ap Oosca) xoHe eckepmer JKbUIABIK THIMAL ChIHAKbI
memnmiepaemecia QKTCM) ecenteymen;

- KOCBIMIIIA KbI3METTEP/IiH TaJlalTapbIMEH XKoHE oJlapaH 0ac TapTy KYKbIFbIMEH;

- KOCBIMIIIA HIBIFBICTAP/IBIH OOyl Typajbl MOIIMETTEP/Il KOca alFaH/1a, KOCHIMIIIA KbI3METT1 alyFa
0alTaHBICTHI XKacaJlaThblH MIAPTTAP/IbIH TaJIaTApbIMEH;

- Cerrilakbl MedmepaeMecinii TypiMeH sxoHe Kpeaut GoiibiHmia Chlifakbl MeJIEpIeMECiHIH HIeKTi
[IIaMachIMEH;

- Chprifakbl MOJIILIEPIEeMECIH KbULIABIK MaibI30€H eCenTeyMeH kKoHe OHBIH OTIHIII XKacajlFraH KyHJeri
aHBIK, KBbUIABIK, THIM/1, CATBICTBIPMAJIbI €CENITEYAET1 MOJIIIepIMEH (HaKThl KYHBIMEH);

- Kpeautti anmyra >xoHe ofaH KbI3MET KepceTyre (ereyre) OalIaHBICTBI KOMHUCCHSUIAP/BIH,
TapudTepais koHE 03re JIe MIBIFBICTAPIBIH TOJBIK TI30€CIMEH XKOHE MOJIIIepIIepiMeH;

- Kpeaur Gepy Typansl miemim KaObulgay[blH IIEKTI MeEp3iMiMEH >XKoHE OHbl BaHKTIH y3apTy
MYMKIHJITIMEH;

- Kpenut OGoiibiHIa MiHAETTEMENEp OpbIHIAIMaFaH jkarjnaiina KimeHTTiH oHe KaMTaMachl3 eTy
Typajbl HIAPTTHIH TapaObl OOJIBIN TAOBUIATHIH €37 TYJIFAHBIH KayalKepIIUIIriMEH jK9HE TOyeKellIMEeH;
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- HET13T1 OOPBITITHI TEH YJASCTEPMEH OTEY 9/1iCi TAHIAJIFaH KE3/1€ MEeP31M/Ii BIKTUMAJI KbICKAPTY JKOHE
Kpenut iminapa Mep3imiHeH OypbIH ©TEJreH JKaFaii1a aif CAalbIHFbI TOJIEM COMAChIH BIKTHMAJ ©3repTy
TanaObIMEH;

- KpeauTTik mapTThl xacacyra KaKeTTi KyKarTap Tiz0eciMeH;

- Kimuentre tysinaaran mocenenep 6olibiHma KoHcynbranusiap ansl;

- KOCBIMIIIA KApXBUIBIK KBI3METTI ally Tala0bIMEH HE KOCBHIMINA Kap)KBUIBIK KBI3METCI3 OaHKTIK
KbI3METTI (KEIJICI3 TYTHIHYIIBUIBIK KapbI3/Ibl) ayFa Kellicy MYMKIHJIIT Typajibl aKIapaTIeH;

- Kapp3 anymisira jkeke akpl YIIIH KOCHIMIIA KbI3MET YCBHIHBUIFAH Ke3Jle, KOCHIMIIA KbI3METTIH
(KpI3METTEpAIH) Ma3MYHbl MEH KYHBI Typajibl TOJIBIK JKOHE aHBIK aKmapaT ajijbl, KOChIMIIA KbI3METT1
airysiad 0ac TapTy KYKbIFBIMEH TaHBICTHI )KOHE KOCBIMIIIA KbI3METTI (KbI3METTEP/I1) €pKiH, CAaHAJIbI TYpJIe
TaHJI1ay MYMKIHJIITiHE Ue;

- KapbI3 amymibIHbIH KOCKIMIIIA KBI3MET OOMBIHINA MIBIFBICTapAbl KpeauT (Kapbi3) comachiHa KOCY/IbI
HE oJIap/bl 63 OCTIHIIE TOJICY/l TaHIAy MYMKIHIITIHE HE;

- BaHKTIH TOMITAIBIK XKOHE IEKTPOHIBIK MEKCHKANBI Typasibl aKIapaTiieH, COHaii-aKk OHbIH peCMHU
MHTEPHET-PECYPCHI TYPAJIbl AEPEKTEPMEH;

- KpenuTTik mapTThiH k00ackIMeH, OHBIH IMIIHAE KYKBIKTap MEH MiHIeTTepMeH, KpenuTTik mapt
OOMBIHILIA MIHIETTEMENEpAl Mep3iMiHeH OYpBhIH OpbIHAY KYKBIFbIMEH, OaHKTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
He 03 Oactamachl OOMBIHINA MAPTTHI 0Y3y KYKBIFBIMEH, COHJIaii-aK MyH/1aii 6ac TapTyFra Hemece Oy3yra
0aiiTaHBICTHI BIKTUMAJ IIBIFBICTAPMEH, IIAPTTHI MEP3IMiHEH OYPBIH TOKTATY IBIH HET131 MEH TOpPTIOiMEH,
ot Oo¥bIHIIA OpPBIHAAATHIH ONEPAIMSUIAPIBIH TYPJEpIMEH, OHBIH IIIIHAE TeJeMIep MEH aKiia
ayJapbIMIapbIH JKy3ere acblpy TopTiOiMeH, coHaaii-ak [lloTtapaarel akiiara OUIIIK eTyre KOWbUIaThIH
HIEKTEYJIEPiH HeTi3epiMEH TaHBICTHI.

1.5. Kaps13 anymsl KpeuTTik mapTThl xKacacKaHFa JAeHiH OFaH MbIHAJIAP YCHIHBIIFAHBIH PACTANIbI:

- Kpenutti etey omicin Tanmay ymiH Kpenurtrti erey kecrenepiHiH xoOamapbl: AHHYUTETTIK JKOHE
Capananras;

- Kpenut GolibiHIIa aif caifbIHFBI TOJIeM KYHi, KpeaUTTiK MapTThIH TaJanTapbIMEH TaHBICYFa KaKeTTi
YaKBbIT.

1.6. Kape3 amymsr Kpeautrik mapTThl skacackanra neiiin banktiy TapudrepiMeH TaHBICKAHBIH JKOHE
bankTiH KosngaHbicTarsl TapudTepine colikec HIBIFBICTAp/bl KOTEpYre JaiblH eKeHIH pacTailibl. by
perre banktin Kpeaut anyra apuanran OtiHiM-Cayannamansl / HlaprTer (Kemenal mapTka KOChUTy
Typasiel OTIHIIITI) KapayFa KaObuiaaybl, coHnai-ak Kappl3 amymibl MIEKKEH BIKTMMal KOCBIMINA
msiFbicTap (Kpeaut amy yiriH Kykarrapzbl peciMaeyre, capanTama Kyprizyre KoHe coJl CUSIKThUIapFa
KaXeTTi LIBbIFbIHAAP, Oaxaap MeH ycreme mbiFbictap) banktiH Kpeaur 6epy nemece Kapbiz amyrst
IIEKKEH MIBIFBIHAAPABI 6TCY MiHAETTeMecl O0JbIN TaObUIMAMIBI AETEeH TajamleH, OHbIH 1mriHae bank
Kpenut Oepynen 0ac TapTKaH »*araaiia, Kemicei.

1.7. Kape13z anymsr Kpenut anyra apranran OtiHiM-CayanHamanbl / OTIHIIITI (IIAPTThI) KapayablH
KaJIIbl Mep3iMi Typajibl XabapAap eTIAreHiH pacTaifibl, 0J1 THICTI IIeNIiM KaObUIITaHFaH KYHHEH OacTarl
10 »yMbIC KYHIHEH acaiiIpbl.

1.8. AnpiHaThIH OAHKTIK KbI3MET OOMBIHINA JTAyIbl KaFdainap TyslHIaraH ke3ae bankriy altynbank.kz
MHTEpHET-pECYpChIHa, CcOHAal-aKk baHkTiH Altyn-i MOOMJIBJI KOCHIMIIACHIH/IA OpPHAJIACTBIPBUIFaH
MEKeH)Xaillap MeH Oailnanblc Jepektepi OoiibiHIIa baHkke, Kapxbl/0aHK OMOYJCMaHbIHA, YOKIIETTI
OpraHfa HEMece COTKa JKYT1HY KYKBIFbI Typaibl Xadapaap eTiji.

1.9. Kapsiz anmymsr Kapslz meren BamotacklHAa OepinreH >karfaiina, bank Kapbi3 mapTeIHBIH
KoJaaHeuTy Mep3imi iminae Kapers BamoTacsin Kazakcran PecmyOnmnKkachiHBIH BaTFOTAChIHA O1pKAKTHI
TOPTIIIEH 63repTyre KYKbUIbI eKeHiHe Kemicesi, Oy perte TapanTap MyHJail e3repicTi Tajanrtap/sl
YKAKCApTaThIH ©3TepIC e eCEenTeH .

1.10. Kapsz amymsr Kapbl3 BamoTacslH e3repryre KelickeH karaaiijga, Coliiakel MeJepieMeciH
bank Oenrineiini. bank Kapsl3 BamoTacklHBIH ©3repreHi Typanbl Xxabapiaran KyHri Kapbiz GoiibiHina
6apnbik bepemek Kappi3 Bamtotackl esrepren kyHHeH Oacran bankke Kazakcran PecryOnmkachiHbIH
BaJIIOTAChIH/A ToJieHyTe Thic. Kaphi3 anymisira OypsIH IIeTeN BamtoTackiHaa Oepinren Kapor3 OoiipiHIa
Kapbl3 anymslHbIH arbiMzarbl bepermeri ocbiHmail aiiplpbactay KyHiHe bank OenrijereH meren
BaTFOTACBIHBIH Ka3aKCTaH/IBIK TEHrere makKaHaarel OaraMel OoiibiHIIa KasakcTan PecryOnmnkachiHbIH
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BaJIIOTAachlHA aiipIpOacTanyra skaranbl. Kaper3 amymbsl Kapbei3 BamroTackiHBIH ©3repyiHe Hemece baHk
Oenrineren Chlifakpl MeJIepIIeMECiHEe KemiclereH karaaiina, bank tuicti Kapei3 maptsl OolibiHIIa
MiHJIeTTeMeNIepIeH OocaThlIFad 0ol ecenTeneni xoHe Kapei3 anymbinan bepemekri aepey ereyai
Tajam eTyre KyKbUIbI.

1.11. Kuuent KpenutTTik maptThl kacackaH corre, bank Kei3mMeTkepi (YOKUIETTI areHT) MblHAIai
aKIMapaTThl KAMTUTBIH KapbI3JIbl 6TCY KECTECIHIH YCHIHBUTYBIH KAMTAMAaChI3 €TE/Ii:

1) KapbI3bIH COMAChl MEH BAJIFOTACHI;

2) KapbI3AbIH Mep3imi;

3) ChlifaKpl MOJIIIEPIEMECIHIH KBUIIIBIK MAlbI3IaFbl HE TIPKEITEH COMaIarbl MOJIIIEPi;

4) kapsw13 6oiibiHIIa XKBUIIBIK THIMIL Chliakel Meepaemecidiy (QKTCM) memnmiepi (maibI30eH);

5) CelifaKpl MOJIIIEPIEMECIHIH TYPi: TIPKEITeH HeMece KYOblIMalIbI;

6) erep maptTa KyosuiMaibl Celiiakpl MeJIIIepIeMeci Ko3uence, KyobuiMalnbl Chliiakbl MOJIIIIEPIEMECiH
ecenTey TopTioi;

7) Kape3Abl OTEY oJiCi: capaliaHFaH, AHHYHTETTIK Hemece bBaHKTIH IMIKi KY)KaTTapblHA COHKec
€CENTENreH KapbI3JIbl 6TEYiH o3re dici (bap O6oica);

8) xapbI13 OoiibraIIa Heri3ri O0ophIln coMachiH jkoHe ecenTelreH ChliaKbIHBI 6Ty eceOiHe ToleMAepIiH
CaHbl MCH Ke3CHIUIIr (KyHi);

9) rennemai Herisri 6opsimn nieH ecentenreH Criiiakbira 06J1e OTHIPHII, TOJIEM MOIIIIEpi;

10) temempaepni Herisri Oopeimr men ecentenreH CpliakbiFa 06€ OTBIPBIN, Kapbl3 OOWMBIHINA
TOJIEMICP/IIH )KUBIHTHIK MOJIIIEPI.

1.12.  Ocsl Tananrtap KapbI3 Mep3imi Oip aiflaH acmalThIH MIApTKa, Tanantapsl OoibiHIa OBepapadT
KpeauTi OepuireH mapTka, coHmai-ak KpeawTrik skenmiHi YCbiHY (amry) Typaisl KeJicimre
KOJITaHBUIMAN bl

2. Kpeaurri/OepeleKTi eTey mapTrapbl

2.1. bepemekTi eTey TopTiOi, TaanTaphl, KE3CHIUIIT, KE3EKTUIIT, Ke3eKTLIIri, KyHi, KapbI3 amybHbg
Kapbl3 IIapThl OOWBIHIIA MIHIASTTEMENCPIH OpbIHIaMaFaHbl HEMECce THICIHIIEC OpbIHAaMaFaHbl YIIiH
bank xKaObUTIAlTHIH 1mIapagap, OepemeKTi, OHbIH IIH/E KPEANUTTI, CHIHaKbIHBI OTEY/IIH TICUIAepi MEeH
onicTepi, Kapbl3 apThl OOMbBIHILIA ©Teyre €H TOMEHI1 coMa OCBhIHAi LIapTThIH TajJanTapblHa CoiKec
alKbIHJAJIAJIEL.

2.2. Erep kapsI3 mapThl OOHBIHIIIA KE3€KT1 TOJIEMIi TeJIey KYHI AeMalbIic HEeMece MepeKe KYHiHe Tycce,
OHJIa KE€3€KTI TeJieM JIeMallbIC HeMece MEpeKe KYHIHEH KeWiHr1 OIpiHIIN YMbIC KYHI albIImys
CaHKIMSJTAPBIHBIH ©3T€ 1€ TYPJIEPiH TeJeMel Kypri3iiei.

2.3. Tonplk HeMece imriHapa mep3iMiHeH OypbiH oTey Kapbl3 amymiblHBIH jka3zdamia ©TiHIIN, OHBIH
imiage KambikraH KON KeTKi3y Kyieci apKbUIbl OacTaMallbUIBIK >KacalfaH OTIHIII HeTi3iHe
KYpri3uiei.

2.4. KapbI31ipl imiHapa Mep3iMiHeH OYpBIH eTey Ke3 KeJIreH yakbITTa KeMiHjae Oip ail callbIHFBI TeJleM
Meuiepine Kypriziieni. Tonblk / imiHapa Mep3iMiHEeH OypbIH eTereH ke3ze, Kapei3 anymisl bankke
KpenuTTi naiigananransl YUIIH TOJBIK / ilIiHapa Mep3iMiHeH OYpbIH oTey KYHiHe JIeiiiH (Koca ajFaH/a)
ecenrenred CopliiaKbIHBI TOJIEH/II.

2.5. Kpeaut comacsl inriHapa Mep3iMiHeH OYpbIH oTelreH Ke3ne, bank OTey kecteciH KaiiTa Kapaiabl.
Otey kecteciH KaiTa Kapay TapantapasiH Kapsi3 mapTbiHa KOChIMIIIA KETICIM JKacacy MiHJETIHE 9KeT
cokmaiapl. O3reprinren Ortey kecteci Kapsl3 maptsiHa Koca Oepineni, OypblH KOJNJaHBUIFaH KECTEH1
aybICcThIpanbl >koHe Kapez amymeiabiH Keke kabunHeTiHze kepcerueni. CoHmaii-ak Kypri3uireH
imiHapa Mep3imMiHeH OypbiH eTey KapbI3 anylibHbIH KecTe OOMbIHIIA aFbIMIAFbl aif CAallbIHFBI TOIEM/I1
Kacay MIHACTIH )KOUMAaMIbI.

2.6. bipxxonFpl 3elHeTaKbl TOJIEMICPIHIH KapakaTbl eceOiHEeH ilriHapa Mep3iMiHeH OYpbIH eTereH
xkarnaiina, erep Kinuent Altyn-i cepBucinin JKeke kaOMHETIH/E o3Trelle TaHaaMmaca, TeJieMaIep KecTeci
ail callbIHFBI TOJIEMIEp MOJIIIEPIH KBICKAPTy €CKepisie OTHIPHIN KaiTa ecenteneni. by perre bip:xonsb
3eiiHeTakbl TesieMepiHiH (b3T) kapakaTsl eceO1HEH UMOTEKAIbIK TYPFbIH Yil KapbI3bl OoiibiHIIa Herisri
OOpBIII cOMACHl FaHa ilIiHapa HeMece TOJIBIK oTenyre ataasl. Kapsi3 OoiibiHma ecenrenreH Chlifaksl
comacsl xkoHe o3re e bepemek (6ap 6osica) KimmeHTTIH 03 KapakaTbl eCeO1HEH OTenyre KaTabl.
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2.7. Kapb13 anymbsiHbIH Kasiaybl OoibiHma bank Kape3 anymbira Illot Goiteiama Kemripme Oepei.
Kemipme Kapsi3 anymbiasiy bankke beperierinin 6ap eKeHiHIH XKeTKUTIKTI gameni 6onaasl. Tenemaep
ot 6otipiaIa Kemripmene kepcetinren XKymbic KyH1 bank anFan 00JbIm ecenrene/i.
2.8. Kapp13 anymbiabiH cypaysl OoiibiHIIa bank 10 >xymbic KyHiHEH Kemniktipmeil Kapbl3 amymisira
OHBIH OMOMETPHSIIBIK ayTeHTU(PUKALUSIIAH OTY MPOIEC] Typaibl, OHBIH 1IIiHJIe OHBIH OTKI3UITeH KYHI
MeH Tocimi, Kaszakcran PecnyOnmkacel ¥YATThiK baHkiHiH ANasKTbIKKa Kapchl OPTaJbIFbIHBIH
JePEKKOPBIHJIA OJ1 Typajbl aKIapaTThlH Oap-KOFblHA KaThICTBI JKYPIi3UIreH JEpPEeKTepl CaJIbICThIPHII
TEKCepy, COHJA-aK OTIHITI Kapay >oHe TYTHIHYIIBUIBIK Kapbl3 INApPThIH >Kacacy Ke3iHzae
nalagaHbUIFaH OOPBIMITHIK )KYKTeEME KOAh(DHUIIMEHTIHIH MOHI Typajibl MOJIIMETTEp Oepe/i.
2.9. Herizri OopbImThl jkoHe/HeMece ecenTelnreH ChIMaKbIHBI KalTapy OOWBIHINA KE3EKTI TelieM
TesneHOereH He TeneM Kapbl3 mapTeiHa Koca OepiireH OTey KecTeCiHIe KOPCETIITeH KE3eKTI TeJIeM
cOMachIHaH a3 0OJIFaH JKaraiiia, TejieM TesieHOereH Oeirinae Mep3imMi OTKeH OOJIBII ecenTeNeIi.
2.10. Kapn13 maptel OofibiHIIa Mep3imi eTKeH Oepeliek 00JIbI MbIHAIAP €CENTENe/Ii:
— @Teyre aTaTblH €H TOMEHI1 cOMaHbl / OTey Kecteci OOWBIHIIIA COMAHBl YaKTBUIBI HEMECE TOJIBIK
eTemey;
— Mep3imi eTkeH Oepeniek coMachlH, KOMUCCHUSHBI YaKThIJIbl HEMECE TOJIBIK 6TEMEY;
— TYPAKCBI3/IbIK albIObIHBIH (alBIIIYIIapIbIH, 6CIMIYIIApAbIH) COMACHIH YaKTbUIbI HEMECE TOJIBIK
eTemey;
— Kaps13 mapTts! OoiibiHIIa jxoHe/HeMece baHKTiH TanaObl OolbIHIIA ©Teyre YChIHbUIFaH e3re beperek.
2.11. Kapsei3 mapthel OoiibIHIIA OEpeHIeKTI OTey eceOiHe Kaphl3 alyIIbl KYPri3eTiH OapiblK TeJIeMICp
KOJIMa-KOJI aKllla €Hri3y apKbUIbl HEMece KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOPTIMIEH, KPeIUT BaTIOTaChIHa HEeMece
IIOT BAJIIOTAchIHA albIpOacTay apKbUIbI IIETE BATIOTACHIMEH XKY3€Te achIpbUIyFa THIC JKOHE OJapabl
baHkTiH HaKTHl anybl OOMBIHIIA albIHFAH peTiHAe OaranaHanbl. baHk Kapbl3 MapThl HETi31HAE KOHE
KapsI3 anymisiHBIH Oepelierin oTey YIIiH Kapbl3 adylIbIHBIH KaHIaid 1a Oip KOCHIMINA KeTiCiMIiHCI3
Kapbl3 aJIyIIBIHBIH HIOTHIH jkKoHE 0acKa J1a IOTTapbIH Je0eTTeyre yoKuIeTTl.
2.12. Erep KapsbI3 anmymisl xacaraH TesieM coMachl Kapbi3 mapTel 00WBIHIIIA MiHACTTEMEIEPIl OPBIHAAY
YIIIH KeTKUIIKci3 ©Oosca, kepceriireH coma Kapeiz anymbiHblH Kapbi3 1maptel  OoiiblHIIA
MIHJETTeMEJIEPiH MbIHAIal Ke3eKTUTIKIICH OTEHIi:

1) Herisri 6opei 6oitbiaia beperek;

2) Ceoritakb! OoiibiHIIa bepermiek;

3) TypaKchI3AbIK aifbIOb! (AlBIIITYJI, ©CIMITYI);

4) arpIMAaFrbl TesieM Ke3eH1 yuIiH Heri3ri 60pblin comachl;

5) aFrpIMaFBl TOJEM Ke3€HI YIIiH ecentenreH Chliiaksl;

6) Kpenurri (Kapei3abl) Oepyre skoHe oFaH KbI3MET KopceTyre 0ailllaHbICThl KOMUCCHSIIAp MEH ©3Te
Tenemep OolbiHIIa bepemek;

7) opbiHIAy bl aTyFa OalIaHbICThl BaHKTIH MIBIFBIHIAPHI.
2.13. Kapei3 amymsl bankTiH TamantapsiHaa / XaOapiamanapblHIa KOpCETUIreH Mep3iM IHIiHJe
Kamramaceiz eryni / kocbimmia Kamramachl3 eTynal CaKTaHIBIPYAbIH >KaHAPTBUIFAH / y3apThUIFaH
IIAPTHIH YChIHYFa MiHAeTTeHeAl. Kapbl3 anymbl ockl MiHIeTTeMeHi Oy3raH karaaija, Ilaptra
KO3JIeIreH TOPTINIEH, OHBIH 1IIIHJAE TYPAKChI3JbIK ailbIObIH (aWbIIIMyJ1Iapabl, ©CIMIIYJIIap/bl) TeJIey
apKbUIbI kayanTsl 0onaabl. Kapb3 anymsr KamTamacki3 eTyi cakTaHIbIpy KOHIHJET1 MiHJeTTeMenep/Ii
bankTiy TanantapeiHga / xabapiiamanapblH/la KOPCETUINeH Mep3iM I1IIiHAE OpbIHIaMaraH jKarjaaija,
Kaps1z anymsl banktiyg Kapbl3 mapTeiHbIH TanantapblHa skoHe KemieHai mapTThlH OChl TapMarblHA
coiikec 3 Kapaxarbl ece01HEeH )KbUIKbIMAUTBIH MYJIIKT1 CAKTaHABIPY/IbI XKY3€re achblpyFa >KoHe KeH1HHEH
coMaHbl Kappl3 allylIbIHBIH IIOTTapbIHAH ©TEYre KYKBIIbl €KeHIH pacTaifibl ’&oHe MYHBIMEH Kellicei,
Oy perTe naiina amymisl bank 60k TaOBLIabL.
2.14. Kapsi3 anymsl bankke Kamramacsi3 etyni cakranapipy O6oiibiHIna Kapei3 anyiisl Tesneyre Taic Ke3
KEJITeH BaJIIOTAJarbl JKOHE COMAJarbl aKIIaHbl (KbUDKBIMAWTBIH MYJIIK baHk Kapaxkarbl eceOiHEH
caKTaHJbIpbUIFaH jkarnaiina) Kaper3 anymsiabsig loTein Hemece bankre xoHe/Hemece Oacka 6aHKTepe
KOHe/HeMece OaHK OIepalusUIapbIHBIH KEKeJIereH TYPJIEPiH JKYy3ere achlpaThlH YHbIMIAp/a )KoHE 03T
KpEeIUTTIK yibIMAapaa amblirad Kapbl3 anymibiHbIH OaHKTIK IIOTTApbIH TiKeJIel aeGeTTey apKbLIbl
aJBITT KOKOFA, OCBIHIAW TOCUIMEH OHIIPIN alblHFaH COMallapibl €CENTEH IIbIFapy KYH1 aibIpOacTtay
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coTiHze baHKTe KONIaHBUIATBIH BaTIOTAHBIH TEHrere KaThICThI OaramMbl OOWBIHIIA Kaphl3 amylibIHbBIH
OpBIHAATIMaraH MiHAETTeMeJepiHiH BalloTachblHa albplpbacTayra KaWTaphlll ajJblHOAWTBIH KeJiciM
oepeni.

2.15. Orey kecreci Kapsi3 Oepinren KyHi xacanansl. Kappi3 amymbsIHBIH aKIanail MiHaeTTeMeIepiHig
COMachIH (MOJIIIIEPiH) XKoHE/HeMece oJap/ibl Tejiey Mep3iMiH e3repTeTiH Kappl3 Tamantapsl e3repreH
ke3ne bank Kemenai maptra ke3nenren ToprinmneHn Kapbei3asl eTey/iH jkaHa KecTeciH »kacar, Kapbi3
anmymieira Oepeni. Kapbi3 anymibIHBIH akmiangai MiHIETTEMEIEPiHIH COMAChIH (MOJIIIEPiH) YIFalTyFa,
Kapeiz mep3imin y3apryra, Celifakpl MeIIepiIeMeciH YIFaiTyFa, coHAai-ak Kapbl3 BaltOTachIH
e3repTyre oKemn coraThiH Kaphi3 Tajanrapbl e3repreH kesje baHk jkaHa TananTapibl €CKepe OTBIPBII
xaHa Tutynaplk mapakrtel sxacarn, Kapei3 anymsira Oepeni. by esrepicrep Kapoiz anymsira YKammst
TanmanTtapaa xkone KemreHi maprra ke3AelreH TocIiepMeH KeTKi31aea1, oHbIH immaae Kambikrad Ko
KETKi3y kyhecinae Kapbi3 anylbIHbIH Kapan MIBIFYBI YIIIiH KOJDKETIMII 001a/1bl, OChIFaH O0aiIaHbICTHI
KappbI3 anyiibl eHri31IreH Ty3eTysep Typajibl Xxadapaap eTiIreH O0JIbIT eCenTee/Il.

2.16. Ocsr Xanmbl Tananrapra colikec Kambikran KoJ :KeTKi3y KyHeciH/e xacalFaH 0apiblK OaHKTIK
orepanusuiap, oHbIH immrHae KpeauTTik maptThl kacacy, OnepanysulblK KYH asKTajJfaHHaH KeHiH
BepemexTi eTey ecebine x)yprizinren Teaemep keneci JKyMbIc KyHi xKacajaFaH OOJIBIN e€CenTeNe/i.

3. BY3ymIbLIBIK OKHFAJIaphl

3.1. bank MblHaall OKUFajIapAblH Ke3 KelreHi OactairaH ke3ze skoHe Kapbl3 amylibIHBIH KOCBIMIIA
KeJiciminci3, erep Kapbl3 mapThIHBIH TajganTapeiHaa e3reme keszaenmece, KommganeicTarbl 3aHHAMa/1a
xoHe/Hemece llaprra kesnenren mepsimuepae Kapei3 amymbira xabapiait oTbeipbin, Kapbi3 mapTsl
OoiibIHIIA ©31HIH OAPIIBEIK HEMece Ke3 KeIreH MiHJeTTeMeNepiHiH TOKTaThUTFaHbIH 01p>KaKThl TOPTIMIIECH
Manimaeyre koHe/HeMece Kapoi3 anymbinan bepemextin OyKija coMachlH Mep3iMiHEH OYPBIH OHIIpIM
aITyJIbI TAJIAMl €TYre KYKbUIBI:

®Kapbl3 aNYIIBIHBIH JKOHE/Hemece OainmaHbIcThl TapanThlH JKOHE/HEMece Kemisl OepylIiHiH
KOJIJAaHBICTAaFbl 3aHHAMa TajalTapblH HEMEecCe Kapbl3 IIAPTHIHBIH >KOHE/HeMece KaMTaMachl3 €Ty
IIAPTHIHBIH HEMECEe OFaH KAaThICThI KYXKATTapIbIH Ke3 KeJTeH TaJlalTapblH Oy3ybl HEMece OpbIHAaMaybl
XKoHe (HeMece) THICIHIIIE OpbIHAaMaYhl;

¢ 0AHKTIH Kaphbl3 MIApThl, KAMTaMaChI3 €Ty IapTTaphbl OOMBIHINA KaphI3 aTyIIbIHBIH/KEMiT OepyIIiHig
Ke3 KeJIreH aKIanail ;koHe/HeMece Ke3 KeJITeH aKllajiail eMec MiHAeTTeMeNepiHiH THICTI OpbIHAATYbIHA
(IlapTTeIH XKOHE/HEMece KamTamachl3 €Ty IIApThIHBIH KapaMJIbUIBIFBIH JayjiayFa, YIIHIII
TYJIFajgapAblH KaMTaMmachl3 €Ty OOJbll TaObUIaThIH MYJIKKE KOWBUIATHIH TallalTapAbl YCHIHYbIHA
OaiimaHbBICTBI KOca anfaHia, Olpak oJapMeH MekTenamel), baHkTiH mikipi OOHBIHIIA Kapbl3
aNylIbIHBIH/OaiinanblcTel  TapanTeiH/Kenian OepylliHIH YLIHINI TyIFa ajjiblHAA eneyial comara
MiHJIeTTeMeNEP/IiH O0TybIHa;

e bank awnbikTaraH, Kapbi3 amyinbsl Ko KoOWFaH / akIENTereH KyXXaTTapla, OHBIH IIIiHIe, Oipak
oJIapMEH ILeKTeNIMeH, eTiHITepe, cayanHamanapaa o6asuaanradn Kapei3 amymbsiHblH / baiinaHbIcTb
TapanTtbly / Kenin GepylliHiH Ke3 KelIreH MaJliMJIeMENEpiHiH, pacTaylapblHbIH KOHE KENUIIIKTEPIHIH
aHbIK eMecTirine OaiinmanbicThl Kapbl3 amymsiHblH / baitnansicTsl TapantbiH / Kemin OepymriHig
Oy3ylIbUIBIKTaphl, coHpaal-ak Kapbl3 anymbiHblH / bailinansicTel TapantblH / Kenin OepyiniHiH
MoJliMJIeMeiepl, pacTayiapbl MEH KeMUIIIKTepl AKaHbUIBICTBIPYIIBI OOJIFaH JKaFaiiia;

¢ Kaps13 anmymisinblH / Kenin 6epymninin KpeauTti anmyra xoHe OFaH KbI3MET KepceTyre 0aiiaHbICThI,
coHmaii-ak bank kpenuTTik Oroposiapra OepeTiH aHbBIK aKmapar MeH KY)KaTTapbl YChIHY JKOHIHJET1 03
MiHeTTeMesepiH Oy3ysbl;

e baHK XKYprizeTiH MOHUTOPUHT HOTHXKeJIepl OOMBIHIIA aHBIKTAIFaH KApbl3 AIYIIBIHBIH KAp>KbUIBIK
ail-KyHiHIH Halapiaysl;

e banktig [lapTThl THiCIHIIE OpBIHAAYBIHA dcep eTeTiH KoimaHbICTarbl 3aHHaMa TajanTapbIHBIH
e3repyi;

¢ Erep kaMTamachI3 eTyiHe HeMece OHbIH KaHJai 1a Oip GeJirine Ty3eTUIMEHTIH 3a1an KenTipiice;

e Kapbl3 anymbiHbIH LlapT OoifbIiHIIA MiHAETTEMENEpl HE KaMTaMachl3 €Ty LIapTTapbl OOWBIHIIA
MIHJETTeMeNEep/Il TUICIHIIE OPbIHIayblHA TEPIC dcep eTyre KallIeTTi COT paciMAepiH KO3Faybl HEMece
OFaH Kapchl 00JTybI;
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e bankre 3aHHamara coiikec Tajan erineriH Kapwiz amymsiaeiH / Keninm Oepymrinin kenmiciMaepi
OoJIMaraH Karmaiina;

¢ KonnansicTarsl 3aHHaMa menoepinae Kpenut MakcaTchl3 naiiananbIFral Ke3e;

e banktin Kapez amymbiaely / baitnansictel TapanteiH / Kemin Oepymrinin Kapbiz mapTel
x)oHe/HemMece KamTamachl3 eTy mapThl OOMBIHINA Ke3 KEJITeH MIHJISTTEMEHI THICIHIIE OpBIHIAybIHA
Kayin 06ap eKeHiH aHBIKTAYbI;

® KapbI3 ATYIIBIHBIH 1C-OpEKEeTKE KaOUIETTUTITH TOJBIK HEMEeCe 1IIHapa KOFaITYHI;

e bankTiH mikipi 6oiibiHITa Kapei3 anmymisiHbIH koHe/ HeMece OalmaHbICThl TapanThliH xoHe/HEMece
Kemnin 6epy1iiniH Kapbi3 mapThl OOMBIHIIA, KAMTAMACKI3 €TY IIAPThl OOMBIHIIA MIHACTTEMEIEPIH TOJIBIK
KOHE YaKTBhUIbl OpBIHJAAybIHA Kayill TOHIIPETIH HeMece TOHAIpYyli MYMKIH Tajam comackl 0ap coT
MPOIIECIHE KaphI3 ATYIIBIHBI HE OAJIAHBICTHI TAPAITHI )KOHE/HEMECe KeMia OepyIiiHi TapTy;

e KappI3 anyImibIHBIH JKOoHE/HeMece OaimaHbIcThl TapanThlH Ke3 KelreH Oeperieri OenrijieHTeH
Mep3iMJie eTeIMEreH HeMece OepelekTi OelrijieHreH Mep3iMre JeiiH eTeyal Tajan eTy KaKeTTUIIri
bap;

e KaphbI3 ayIibl MEHIIITIHIH OapiIbIK HEMece eeysii OOIiriH MeMJIEKeT HeMece Ke3 KeJIreH YIITiHIII
TYJIFa TOJIBIK CATBII AJIJIbI, ajIbIll KOMAbI, SKCIPONpUaIUsiIaibl HEMECEe MEMIIEKET MEHIIITIHE albIHIbL;

e KapbI3 anmymiblHBIH Kapbl3 MIApThl OOWBIHINIA MIHAETTEMENEpIH KamMTamachl3 eTyre jacalFaH
KaMTamachI3 ety mapTTapbIHbIH Ke3 KeNTeHi 3aH1a OeNriIeHIeH TOPTINIeH KapaMChI3 e TaHbUIIb;

eKe3 KeireH yakpiTra, erep bank ymin He Kapbiz amymbl jkoHe/HeMece OalIaHBICTBI Tapar
KoHe/Hemece Kemin Oepylni YIIIH Kapbl3 MIApThl OOWbIHIIA KaHAal na Oip Hemece OapiibIK
MiHAETTEMENepAl OpBIHIAY, KaMTaMmachl3 €Ty INapThl OOWBIHIIA KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMara KaWIIIbl
KeNeTiH OoJjica HEe MyHAall MIHAETTEMENep 3aHJIbl, JKapambl, MIHICTTI *KOHE aTKapbIMAbI OOJYBIH
TOKTATCa;

e KapsI3 amymisl xoHe / Hemece OalIaHBICTBI Taparn ©3iHe THeCIl coMallap/Ibl TeJiey Typaibl THICTi
IOPUCAUKIUSHBIH COT aKTIJIEPiH OpbIHIaMaNIbL;

¢ bankTin mikipinmie, Kapb13 anyuisiHbIH jxoHe/HeMece baiinaHbicThl TapanThiH koHe/HeMece Kerin
Oepymrinin Kapei3 maptel sxone Kamramachi3 ety mapTel OOWBIHIIA ©3 MiHAETTEMEIEepiH TOJBIK dpi
yaKTBUIbl OPBIHAAYBbIHA Kayill TOHAIPETIH HEMece TOHIIPYl MYMKIH €3re MoH-)Kaijap, OHBIH ILIiHJE,
Oipak OHBIMEH HIEKTeJIMeN, baHK JKypri3reH MOHUTOPUHI HOTHXKesepl OoMbIHIIA aHbIKTanFaH Kapei3
AITyIIBIHBIH XoHe/HeMece baliaHbICThI TapanThIH KapKbUIBIK JKaF1albIHBIH Halllapiiaybl;

¢ Kapsb13 anymisl sxoHe/HeMece OaitnanbicThl Tapamn, Kemnin 6epyiri KapbI3 mapTeiHa, KamTtamacsis ety
mapThiHa KOJI KOWFaHFa JIeHiH HeMece OJIaH KeWiH jKacaJiFaH e3re OaHKTIK mapTrap OOWBIHIIA ©3
MiIHJETTeMEeTEePiH OpbIHIaMaNIbI;

e Kapei3 Oepinren mep3iM askranranra jaediH Kapbl3 amymislHbIH koHe/HeMece baiimaHbICThI
TapanTblH 63 )KYMbIC OepylIiciMeH eHOEK KaTblHacTapbl TOKTAThIIFAH KE3/E;

e Kapb13 anymbIiHbIH KoHe/Hemece baiinmaHbicThl TapanTblH >koHe/HeMece Kenin OepyuriHig
Konnanbicrarel 3anHama / AxiuoHep TanantapbiHa coiikec 1lortel / KpenuTTi ycbiHy, OFaH KbI3MET
KepceTy / oHbI kypri3y, Kapsiz maptsin / KamTamacsi3 €Ty MIapThiH jKacacy, AepeKTep/ii )KUHay / oHIeY
HEMeCe €CeTTUIIKTI YChIHY YIIIH KaKeTTl Ke3 KEeJTeH KeTICIM1 YChIHOAYHI;

® KPEIUTTIH KaMTaMachl3 ety kodddunueHTiHiH 30%-1an actaM TOMEH/EY1,

e Kapsb13 anymbibig Kazakcran PeciyOnukacbiHaH ThIC JKepre TYpakThl TYpYyFa Kelllyi;

® KapbI3 ATYIIBIHBIH OTOACBHUTBIK JKaFIalbIHBIH ©3TepYi;

® KaphI3 ANTYIIBIHBIH HUETITIH/IET] €pJli-3aibINTHIIAP IBIH Ke3 KEITeH O1pJIeCKEeH MEHIIIIT1 OOJTHTeH;

e Keriare OYIIiHY, )KOFAJIITY, aJIBITT KOO, TRIMBIM Cally, ©3T¢ JIe MIEKTEY )KOHE/HEMECe aybIPTHANIBIK CaTy
KaTepiHiH TYbIHJAY ©3T¢ JIe )KaFaaiIapshl;

e crep Kpenur 6epy HoTrmkecinne baHk 3aHHama TanantapblH HeMece YOKIJIeTTI opraH OenriiereH
HOPMAaTHUBTEP/IIH Ke3 KeNTeHiH O0y3aThiH 00JICa;

e bankTiH Kappl3 mapTblH THICIHIIE OpBIHIAYbIHA ocep eTeTiH KoimgaHbicTarkl 3aHHama
TaJanTapbIHBIH ©3Tepyi.

3.2. bank By3ylIblIbIK OKUFACHIHBIH TYBIHIAYbIHA OAMIaHBICTHI )KYMCAIFaH OapibIK MIBIFBICTHI Kapb3
AITyIIBIHBIH XKOHE/HeMece bailtaHbICThI TapanThIH eceOiHe )KaTKbI3yFa KYKBLIBI.
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3.3. bank ocel Xanmel TamanTtapaeiH 3.1-TapMarbiHIa KOPCETIIMETEH Ke3 KEITeH ©3Te Heriznep
OoiibiHIIa Ke3 KenreH yakpiTTa Kemenni maptrel / XKanmel Tanantapasl / Kapsi3 mapTeiH OipaKaKThl
TopTinmeH Oy3yra (omaH Oac Taptyra), erep JKammel tamantapaa, Kape3 mapteiaaa Oy3yasiH (6ac
TapTyIbIH) ©3re Mep3imi ke3aenmece, Kemenai maprra kesaenren tocingepmen Kemenai maprtrs /
Kanner tanantapasl / aptTer Oy3yapiH (0gaH 6ac TapTyabIH) )KOCTapiaHFaH KYHIHE JIeHiH KeMiHe
kyHTi30emk 30 (0Th3) KyH OypbiH KireHTke Oyi1 Typaiibl xabapiayra KYKbLIBL.

4. Tapanrapabin lapT O0olibiHIIA MiHAeTTeMeepAi OpBIHIAMAFaHbl HeMmece THICiHIIe
OPbIHIAMAFAHBI YIIIH KayanKepuIiJiri

4.1. Tapantap Kpenutrik maprtka, JXamnsl Tamantapra, Kemenai maptka sxoHe KommaHbeicTarbl
3aHHaMara COMKecC jKayarnThl O0Iabl.

4.2. Kapez anymsl KpenuTTik mapTTa Ke3AeiareH ToprimnmeH, oublH iminae Kapoi3 anymsr Kpenurrik
mapt OOHBbIHIIA MIHACTTEMENEPAiH Ke3 KeNreHiH Oy3FaH JKarjaila TYPaKChI3JAbIK aWbIObIH
(afpIIIYIIAAPIBI, ©CIMITYIIIAP/IBI) TOJICY KOJIBIMEH JKayar Oepe/i.

4.3. TypakceI3bIK ailbIObIH TOJICY JKOHE 3aalAapAbl 0Tey Kapbl3 alylblHbl KpeauTTik mapT 60ibIHIIA
Oy3bUTFaH MiHAETTEMENep/l THICIHIIE OpbIHAay1aH 00CcaTHaIbI.

5. BaHKTIH MOWITAJBIK KOHE IEKTPOHIBIK MeKeH:Kalibl, BaHKTIH pecMH HWHTepHeT-pecypcChl
TypaJibl aKnapar:

5.1. BaHKTiH 3JIEKTPOH/IBIK MeKeHxKaiibl: INnfo@altyn-i.kz.

5.2. baukTiH pecmu uHTEpHET-pecypcesl: altynbank.kz

5.3. bankriH nmomransiKk Mekermkaibsl: AOSA1B9, AnMatel Kanacel, AjaMalsel ayjaanbl, AGail TaHFBUITH,
109 «B».

6. CpIiiaKbl

6.1. Kpenur OolibiHma cbiifakel Kapbl3 mIapTHIHBIH TalanTapblHA COMKEC MeepieMe OOWbIHIIA
Herisri GopbIn coMachIiHa €CENTENeIi.

6.2. XKpUIIBIK THIMJII CBIMAKbl MOJIIIEPIIEMECIHIH MOJIepi YOKIIeTTI OpraH o3ipJiereH dJicTeMere
Colikec KOMIBIOTEpIIiK OarmapiiaMaiap bl KOJIJAaHa OTBIPHII, alNreOpanblK 9ICIEH, AOUEKTI KYBIKTay
KOHE MHTerpanusiay 9/1iciMeH ecenteneni sxone Kaprei3 mapreinaa kepceruieai. by perre Kapbizasin
HaKThl KYHBIH KOpCeTy MaKcaThiHAa baHk HOMUHANABIK MeJIIIepiIeMeH1 ©3repTiei, iriHapa Mep3iMiHEeH
OYphIH OTEreHHEH KeHiH ©Tey KEeCTeCIH KalTa ecenTey Ke3IHAEC IKbUIABIK THIM/I ChIHAKBI
MeJIIIepiIeMECiH KaiiTa ecenTeyre KyKblibl.

7. bank nen Kappi3 aJylmibIHBIH KYKBIKTapPbl MeH MiHAeTTEpPi

7.1. Bank KykbLibl (erep KoupanbicTarbl 3aHHamaga HeMece KpeauTrik maprtra e3reme
Ke3/eamMece):

7.1.1.akuentci3 TopTiNmeH, Tikened ne0eTrey TOpTIOIMEH, OHBIH IIIIHAE TeJeM TajaOblH YCBIHY
apkpuibl, KonmganeicTarel 3aHHaMaaa OCNTIICHTeH jKarJaaiiap/bl KoclaraHja, baHkTe jxoHe/Hemece
Oacka OaHKTepjAe >XoHe/HeMece OaHK OmepalMsUIapbIHbIH JKEKEJIereH TYpPJEpiH XKY3ere achlpaThlH
yibIM/Iap/ia jKoHE e3re KPEAUTTIK YibIMIapa ambuirad Kapbel3 anmymbslHeIH Ke3 KelIreH MOTTapblHaH
Kpenuttix mapt 6oiibiHira Kapbl3 anylibHbIH aFbIMIAFI XKOHE Mep3iMi 0TKeH bepelieri comachbIH1aFbI
Ke3 KeJreH BaJI0Ta/larbl akKIIaHbl ajJblll KOKOFA, OCHIHIAN TOCIIMEH OHIIPIN aJbIHFAaH COMajapibl
€CeITeH LIBIFapy CATiHAerl alplpbactay ke3iHne bankre xonmanbiaTeiH Oaramaap OoiibiHIa Kapsi3
QTYIIBIHBIH OPBIHIAJIMaFaH MiHIETTEMEJIEPIHIH BaJl0TachiHA ailbIpOacTayra;

7.1.2.cotta ic Xyprizyre OailaHBICTBI MEMJIEKETTIK Oax O€H HIBIFBIHAAPAbI KOca aliFaHia, COT
IIBIFBICTAPBIH KoHE BaHKTIH e3re MBIFbICTapbiH Kaphl3 aymsHbIH ece0iHe KaTKbI3a OTHIPBII, OHBIH
imiage KonmaneicTarbl 3aHHaManga OenriieHreH TopTinmeH Kapbl3 alnylIbIHBIH Ke3 KENTreH MYJIKIH
OH/JIIpIN ally apKbplIbl beperexTi eHaipin amy Typaibl COTKA Tajlal KOHFa;
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7.1.3.KonnmanpicTarbl 3aHHAMaHBIH HOpPMaJlapblH €CKepe OThIpbIN, KpeauTTik mapT OoWbIHIIA
BepemiexTi eHipil amyabl Ke3 KeJTreH YIIiHII TyJIFajgapra (OHbIH iIiHe KOJUIEKTOPIIBIK areHTTIKTepre)
TaIChIPYFa;
7.1.4. Kpeautrik mapt OoifbiHIIA ©3iHIH OapiblK HEMece Ke3 KelreH MIiHACTTeMeNIepiHiH
TOKTATBUIFAHBIH O1pKaKThl TOPTIMIICH MATiMIEyTe skoHe KaphI3 anymibiian Mep3iMiHeH OYpbhIH KalTapy
typaisl (KpeauTTik mapTran 6ip>KakThl COTTaH ThIC 0ac TapTy Typasibl) Xxabapiiama xKibeplireH KyHHEH
6actran 10 (on) Xymbic kyHi imiage Kpenutrik mapt OoiibiHIIa, coHMai-ak bank nen Kapbiz amymib
apachlHAa JKacajFaH e3re Momijenep OoibIHIIA OapiblK MiHIETTEMeNepal Mep3iMiHeH OypbIiH
OpbIHAAYIbl Tayan eryre xoHe Kapbiz amymsl Kpenutri Kadtapy yuiiH OenriieHreH Mep3imii
xoHe/Hemece Kpenut OoiipiHma ChliakbIHBI Tesiey YIIIH OenriieHreH Mep3iMai ockl JKaurmsl
TanantapAblH 7.1.6-TapMakIiacelHa KepCEeTUIreH MEp3IMHEH apThlK Oy3faH Karjaiinapna;
oHe/Hemece ochl JKammbl TananTapAbly 3-TapMarblH/1a KOPCETIIreH MoH-Kainap OacTainFaH Ke3/1e OChl
XKannel Tanantapabiy 7.1-TapMarblHAa KOPCETUINeH LIapaiap/ bl KOJIJaHyFa;
7.1.5.bank Oip »akThl TopTinmeH KpeauTTik mapTThIH TalanTapblH Kapbl3 allylIbl YIIiH >KaKcapTy
JKarblHA, OHBIH 1MIiHAe OaHK OenriiereH yakbpIT Ke3eHiHe, OHBIH imriHae KpeauTTik mapt TanantapbiH
©3repTy MYMKIH/ITH Koca ajFaH/ja:
- KapbI3Fa KbI3MET KepceTyre OaiaHbICThl KbI3METTEp YILIIH KOMUCCHATIAp MEH 3re TesleMAep/i a3aity
HEMECE TOJIBIK JKOI0;
- TYPaKChI3/IbIK albIOBIH (aHBINITYJIbI, OCIMITYJIIbI) a3alTy HEMECE TOJBIK XKOKO;
- KapbI3 OOMBIHIIIA ChIAKbl MOJIIIEPIIEMECIH a3alTy;
- KeiiHre KajabIpy, OHBIH 1IIIHAE MEP3iMIl 9CKepU KbI3MET O6TKEepy MEp3iMiH KOHE OJI asKTaJFaHHaH
KEWIHT1 KYHTI30€JIiK aJllbIC KYH/Ii KAMTUTBIH K€3CHI'e KeHiHTe KAJIIBIPY JKOHE (HeMece) Kapbl3 OOMBIHIIIA
TesieMIepi Oemin Teney;
- IIeTeN BATIOTACBIHIA OEpUITeH MITOTEKaJbIK Kapbl3 OOMBIHINA aKmIajiail MiHIETTEMEH1 KapbI3bIH
nreresn BamoTacklH Kazakcran PecriyOnuKachIHbIH YITTBIK BaTIOTAChIHA aybICTBIPFaH Ke3/€ a3alTy;
Kapspiz mapreiaga Kapbei3 amymibiHbIH KardalblH JKaKcapTaThIH TaJanTapbslH KOCBIMIIA Ti30eci
Ke3lenyl MyMmKiH, Oyn perre Tapanrap apackiHma Oy Typajibl KOCHIMINA KeJiCIM acacy Tauarl
eTiTMe .
bank KapbI3 anylibIHbIH KaFAalblH jKaKcapTaThlH TajanTapabl KoJJaHFaH xaraaiaa, bank Kapbiz
anymbira KpeauTTik mapT TananTapblHBIH ©3repreHi Typaibsl xabapiamanbl Kemennai maprra
KO3/IeJITeH TACUIIEPMEH, COH/Iali-aK aKmapaTTaHAbIpy OOBEKTLIEp] apKblIbl XKiOepei.
7.1.6.Kape3z amymsl KpenuTtiH ke3ekTi OeniriH Kaitapy xoHe (Hemece) ChIHaKbIHBI TOJey YIIiH
OenrijeHred Mep3iMal KyHTi30emnik 40 (KbIpbIK) KYHHEH apThIK Oy3faH ke3ze, KongaHbIcTarsl 3aHHaMa
TananTapelH eckepe oTeipbin, Lllaprra ke3xenreH ToprinmeHn KpeauT coMachlH koHE o1 OOMBIHIIA
ChlifakbIHBI Mep3iMiHEH OYpBIH KaliTapy/bl Tajarm eTyre;
7.1.7.Kapp13 anymisl xkoHe/Hemece KpenuT Typanbl Ke3 KelreH KaXeTTi aKmapar MeH KyKaTTapibl
YIIIHON TYJIFajgapfa, OHBIH 1MIIHJE KOJUJIEKTOPJIBIK areHTTikTepre Oepe OThIpbil, KpeauTTik mapt
OolBIHIIIA ©3 KYKBIKTAPBIH )KOHE/HEMece MIHACTTepiH OacKkara Oepyre.
by perre bank Kapsi3 anymbira xabapiayra MiHIETTI:
- TaJlall €Ty KYKbIFbIH Oackara Oepy Typasibl IIapT KacajFaHfa JEMiH KYKbIKTap/blH (TaJanTap/blH)
YIIIHION TyJIFaFa Ty MYMKIHJITI Typaibl, COHJai-aK ochlHIail OGackara OGepyre OaiinmanbicTbl Kapbl3
aNyIIBIHBIH  JiepOec aepekTepiH eHaey Typaisl Kemenai maprtra kesmenreH He KoigaHbICTarbl
3aHHaMara KalIbl KeJIMEUTIH TOCUIMEH;
- Oackara Oepy HIapThl JkacajaFaH KYHHeH Oactan KyHTi30emnik 30 (oTb13) KyH imiHae Kemenai maprra
Ke3JenreH Hemece KommaHbpicTarbl 3aHHaMara Kailllbl KEJIMEHTIH TOCUIMEH KYKBIKTBIH (TaJanThiH)
YIIHII TYJFaFa ©TKEHI Typalibl, YIIIHIII TyjIFara OaHKTIK KapbI3[bl ©Tey >KeHIHJAeri KeHiHT1
TeNeMIep/liH MaKcaTblH (IIapT OOWbIHINIA KYKBIK (Tajam) ©TKeH TYJIFAaHBIH aTaybl MEH OpHAlIacKaH
XKepiH), OeplIreH Tajiar eTy KYKbIKTapbIHbIH TOJBIK KesieMiH, Herisri Oopsii, Celilakbl, KoMHCCHsIap,
TYPAKCBI3/IbIK albINTAPHI )KOHE TOJIEHYTe THIC ©3re comMaap OOMBIHIIA 06Jie OTBIPHIN, aFbIM/IAFbl JKOHE
Mep3iMi eTKeH bepemiek KanaslKTapblH, cOHnan-ak Kapbe3apl eTey jKeHIHIer! KeWIHT1 TeeMIepaiH
AJTyIIBICBIH — TaJal eTy KYKbIKTapbl OepUIreH TYJIFaHbl KOPCETE OTBIPHIIL.
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bank Illapt Oo¥ibIHIIA KYKBIKTHI (TaJamThl) YIIHII TyJiFara OepreH kes3ae kpeautopasiH [llapt
menOepinae Kapwi3z amymbiMer e3apa KaThlHackiHa Kaszakcran PecmyOnmKachlHBIH 3aHHAMACHIH/IA
KOWMBUIATHIH TaJIaNTap MEeH miekTeynep Kapbi3 aymibIHBIH KYKBIK (Tajiam) OepiireH YIiHI TYJIFaMeH
KYKBIKTBIK KaThIHACTAPBIHA KOJIJAHBLIA/IbI;
7.1.8. KapsI3 anyibIHbIH Kap>KbUIBIK JKaF1alibIH xkoHe Kaphl3 anylIbIHbIH MiHAETTEMENEPAl OpbIHIaybIH
TEKCepyre;
7.1.9.baHKk KpemWTTIH MAakKcaTThl MalJaJaHbUTYBIH Oakpliaynbl baHKTIH 1mIKi  KyKaTTapblHA
xoHe/Hemece LllapTka coiikec jKy3ere achIpabl.
7.1.10. Konpmanbicrarel  3aHHamaza  Ke3JeNTeH  Karjailmapisl  Kocmarannaa, Kaszakcran
PecnyOnukachIHBIH ayMarbIH/Ia /1a, OJAH THIC JKEpJep/ie JIe TIpKEIreH Ke3 KeJlreH OaHkTepae Hemece
KapKbl MHCTUTYTTapblHAa ambuiraH Kapbl3 amymblHbIH OaHKTIK HIOTTapbIHAAFbl Ke3 KeJreH
BaIOTaJarbl OapIIbIK JKOHE Ke3 KeJreH akiia eceOiHeH beperiekTi ke3 KeIreH yakbITTa TOJIBIK coMaaa
OIp>KONFBI TOJIEMMEH Je, Oenin Te, KpeauTTik mapTThiH HeriziHae Kapbl3 adylmiblHBIH Ke3 KelreH
OaHKTIK MIOTTAPBIH TiKeJNeW Ie0eTTey, OHBIH IMIHIE TeleM TalaOblH YCHIHY apKbUIBl aKIIENTCi3
toprinmeH, Kapei3 anymsiHbIH Mep3iMi ©TKeH bepermieri TyplHaarad Hemece OosiraH, Kpenutrik mapt
OolipIHIIa Ke3 KenreH MiHaerTremenep Oy3puFaH >karnmaiiia, Kpeaurtrik maprra sxkoHe JKammbr
TajantapAa KesaenreHaeil ewHmipin amyra. OcbhHIAd TOCUIMEH OHIIPIN allbIHFaH CcoMajapbl
aifpipOacrtay KyHi bankre KongansuiaTeia Oaramaap OoiibrHmma Kapeis anymsr Kpeauriniy BamoTacsiHa
aitpipbacrayra;
7.1.11. KonjganbicTarbl 3aHHaAMaHbIH HOpMaJapblH €cKepe OTbIpbi, JKanmbl TamanTapra >KoHE
Tapudrepre colikec Kapsiz anymbiasig [loTeiHa ecenTey yiIiH YUIHIN TYJIFajgapiaH Kein TyCKeH
TeJIeMIep MEH aKilia ayAapbIMAapbIiH KaObuiIayFa (OpbIHIAY bl KaObUIIAYFa);
7.1.12. KongaHpicTarbl 3aHHAMAaHBIH HOpMajapblH eckepe oOThIpbil, Kapwiz amymbsira KpeguTrik
IIAPTTHIH KOJJIAHBUTY KE3€HIHE CaKTaHIBIPY areHTIHIH KbI3METTEepiH kepceryre; Oyi perre bank
CaKTaHABIPYIIBIHBIH SPEKETTePl YILIiH KayanThl O0IMaibL.

7.2. bank wmingerTi (erep KoumanbpicTarbl 3aHHamana Hemece KpemnTTik maprra e3reme
Ke3/7e1mMece):
7.2.1. Kpeauttik mapt OoiiblHIIIA MiHIETTEMENEPl OpbIHAAY Mep3iMmi oTKeH ke3ne Kapwi3 amymibira
TenedoH KOHBIpayiIapbl apKbUIbI skoHe KarmblkTaH KO JKeTKI3y JKyHeciH/ie THICTI xabapiiaMa xioepy
apKbUIbl )koHe/HeMece Kapei3 mapTeinaa, Kemen i maprra ke3jenreH TocuiepMeH, MiHaAeTTeMenepai
OpBIHJIay Mep3iMi ©TKeH KyHHeH Oacrtam KyHTi30emik 10 (oH) KyH 1lIIHJE OpbIHIAY MEp3IMiHIH OTyl
XKoHe Mep3iMi eTKeH beperek meepin kepcete oThIpbil, KpenuTTik mapt 6oiibiHIna bepemiekti etey
ece0iHe TeJIeM/Iep EHI13Y KaXKETTIr Typasibl, Kapbl3 alnylibIHBIH 63 MiHAETTEMENEPIH OpbIHAaMaybIHbIH
caniapsl Typajbl, COHJai-ak o0bEeKTUBTI ceOentep OoiFaH Ke3zne KpeauTTik MapTThIH TalanTapblH
©3repTy apKblIbl OepelIeKTl peTTey MyMKIH/IT1 Typajsl Xxabapiayra.
bank kepcetuiren xabapiamansl Kapbl3 anymbiFa kibepy YIUiH KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKTI TapTyFa
KYKBLUTBI;
7.2.2. Kapbl3 adylIbIHbIH ka30allia eTiHIIIIH alFaH KYHHEeH OacTar KyHTi30emik 15 (oH 6ec) KyH imriHe
Kpeautrik mapTThiH TanantapblHa YChIHBUIFaH ©3repicTepl Kapayra sxoHe Kapbi3 amymisira xka30aiia
TYPZAE MBIHANAp Typaibl Xabapiayra:
- [IapT TaJalTapblHA YCHIHBUIFAH ©3T€pPICTEPMEH KETICETIHI Typabl;
- IIAPTTHIH TalalTapblH ©3TePTY >KOHIHJET1 63 YCHIHBICTAPHI;
- Oac TapTy cebenTepiHiH AMeN Il HeTi3eMeNepiH KepceTe OThIpbI, KpeInTTiK MapTThIH TalanTapbiH
e3repryieH 0ac TapTy Typajbl MMM KaObUIIaiibl.

bank KpeauTrik mapTThIH TanantapblH e3repTyleH 0ac TapTKaH, OaHKTIK Kapbl3 IIAPTHIHBIH
TaJanTapblH ©3repTy Typalibl ©3apa KOJaiibl memiMre KoJl KeTKi3lIMereH xaraaiaa, Kapbi3 amymst
bankTiH memriMiH anFaH KYHHEH Oactam yumr aif imiaae bankke Oy Typansl Oip me3ruiae xabapmait
OTBIPBIII, KOCIMKEPIIiK KbI3METT1 JKy3€ere acblpyFra OaillaHbICThl eMec Kapbl3 OolibiHIIa bepemiekTi coTka
NeH1H peTTey Typalibl OTiHIIIIeH OaHK/Kap»bl OMOY/ICMaHbIHA KYT1HYTe KYKbUIBI.

MyJik KemisliMeH KaMTamachl3 eTIIMEreH TYTBIHYIIBUIBIK OaHKTIK Kapbi3gap OoifblHIIA OaHKTED,
MUKPOKapKbl YHBIMIAphl HE KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKTEP OOJIbIN TaObUIAThIH €K1 HEMECe OJ[aH Ja Kol
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KpeIUTOp aIIBIHAAFBl Mep3iMi ©TKEH Oeperiek OosraH ke3ae, Kappi3 anyisl Kap)kbl/0aHK OMOYICMaHbI
KBI3METIHIH ’KaHBIH/Ia )KYMBIC 1CTEHTIH YKBIMIBIK PETTEY MIaT(opMachl apKbUIbl OEpPEIIeKTi YKBIMIBIK
peTTeyre oTIHINI KacayFa KYKbUIBI;
7.2.3. KpenutTi xone/Hemece ChlilakpIHBI ©TEY KYHI JeMajbIC HEMece MepeKe KyHiHe Typa KeJreH
xkarnmaina, keneci XKymbic kyHi Kapbiz anymbiaeiH ChIaKbICBIH JKoHE/HeMece Herisri OOpbImIbIH
TYPAKCBI3/IbIK alibIOBIH KOHE ©3T¢ /I albINITyJ CAaHKIMSIAPbIH TOJICY/l Tauall eTrell Kadbbuiaayra;
7.2.4. OGepemiekTi (CBIPTKBI) KalTa KapKbUIaHIBIPY MakcaThiHaa KpeauT (Kapbi3) OepreH ke3ze, Kapbi3
COMAaChlH KaiTa Kap>KbLIaHIBIPBUIATBIH KapbI3[bl (MUKPOKpPEAUTTI) OepreH OaHKTIH (MHUKPOKAPIKBI
YHBIMBIHBIH) OAHKTIK IIIOTHIHA €CETIKE JKaTKbI3yFa KITMEeHTTIH KeicIMiH ajyFa )KOHE TeJIeM MaKCaThIH/1a
KapbI3 amymsl Typanbl ManiMeTTepai (Teri, atbl, oKeciHiH aTbl (Oap Oosca), jkeKe COWKEeCTeHIIpY
HOMIpi), COHJal-ak OaHKTIK Kapbl3 IMApTTAPBIHBIH (MUKPOKPEIUT Oepy Typajibl IIapTTapAbIH)
HOMIpJIEpl MEH KYHACPIH KOPCETE OTHIPHIN, aKIIaHBI aTalfaH OaHKTIH (MUKPOKApPKbl YHBIMBIHBIH)
GAHKTIK IOTHIHA ayIapyFa’;
7.2.5. Kapsi3 anmymbiian KpenutTi (Kapbi3bl) iliHapa HeMece TOJIBIK Mep3iMiHeH OYPBIH oTey eceOiHe
KeMmiHe Oip ail CallbIHFBI TOJEM MOJIIEPIHCT1 aKIIaHbl KaWTapraHbl YIIIH TYPAKCBI3ABIK albIObIH
HEMece aibINIyl CAHKIMSUIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYpIepiH aaMaii KaObUiiayra;
7.2.6. KapbI3 anymbIHbIH OTiHINI OOMBIHIIA aiibiHA Oip PETTEeH kui emec, oreyci3, 3 (ym) XKymsbic
KYHIHEH acnalThiH Mep3imzae mapT OoifpiHma bepemexTi erey ecebiHe TYCeTiH akKIIaHBIH OeiHyl
Typansl (Herisri 6opsiika, CelifakbiFa, KOMUCCUSIIAPFA, TYPAKCHI3IBIK aHbINTAPbIHA JKOHE AWBIMITYIT
CaHKIMSUJIAPBIHBIH ©3T¢ e TypJepiHe, COHAali-aK TeJleHyre THic 0acka coMmarapra) xa30aria HpIcaH1a
aKmnapar YCbIHYFa;
7.2.7. Kappl3 anymblHBIH IIapT OoOMbIHINA OepiireH axkmaHel baHKke imiHapa HeMece TOJBIK
Mep3iMiHeH OYpBIH KailiTapy Typalbl ©TiHilIl OoWbIHIIA, eTeyci3, 3 (yur) Kymbic KYHIHEH aclaiThIH
Mep3iMlie OFaH KalTapyra Tuecini comanblH MemmepiH Herisri O6opeim, Chlifakpl, KOMHUCCHIIAP,
TYPAKCHI3JIBIK aiibIITaphl )KOHE albINITYJT CAHKIUIAPBIHBIH ©3T¢ /1€ TYpJepi, COHIaii-aK TeJIeHyre THIC
Oacka comaap OoiibiHIIIa 06Jie OTHIPHIN Xadapiayra,
7.2.8. KapbI3 alylIbIHBIH OTIHINI aJbIHFAaH KYHHEH KeiiH KyHTi30emnik 15 (oH Oec) KyH imiHae mapt
TaJjanTapbliHa YCHIHBUIFAH ©3repicTep il Kapayra;
7.2.9. erep KappI3 mapThIHBIH TaJanTapblHA ©3TEpicTep SHI13y Typasbl YCHIHBICH Oap oTiHiTi bankke
MbIHa1al Kapei3 anymisl sxkibepcee, Kapbi3 mapthl 60bIHIIIA KOMUCCUSIIAp MEH €3Te ToJleMAep/l Teley/ i
TaJIaln eTHeun:

1) Kazakcran PecrniyOnukacweinbiy « TypFbIH Yil KaThIHACTaphl Typajibl» 3aHbIHA COMKEC XaJbIKTBHIH
QJIEyMETTIK OCaJl TONTaphlHA )KaTaThIH; )KOHEe/HeMece

2) TOTEHIIIE KaFai/Ibl EHTi3yTe HEeTi3 00JFaH MOH-KaljIap cajapblHaH 3ap/aall IEeKKeH,
MBIHaIall TalanTapjAblH Ke3 KelreHi OonraH kes3zne, Kapbl3 maprTel OobIHIIA alf CalbIHFBI TOIEMII
Kapeb13 mapteinga 6enrinenren meepaeH keminge 50 % (eny maiiei3ra) azaiTyra, conai-ak Herisri
6opsii xoHe (Hemece) Chlifakbl OOMbIHIIA ToIeMIEp/Il KeMiH/Ie YIII ail Mep3iMre KeliHre KauJblpyFra
OaitmanpicThl Kaphl3 MIapTHIHBIH TaJdanTapbiHa ©3repicTep EHTI3yTe:
1) KapbI3 amymisl eTiHIII jKacaFaH aiJIbIH albIHAAFbl €Ki ail yuIiH ecenrteireH Kapbl3 amylIbIHBIH
opTallla alibIK TaOBICHl OTIHILI jKacaFraH aliJibIH aJ/IbIHAAFEl OH €Ki all YIIiH ecentenreH ockl Kapei3
aJTyIIBIHBIH OpTalla aijblK TaObIChIMEH canblcThipFanaa 30 (0ThI3) MalbI3/1aH acTaMFa TOMEH/IETeH;
2) Kape13 anymisl bankke eTiHIII *kacaraH Ke3/1€ MEMIIEKETTIK aTayJibl 9JIEyMETTIK KOMEK allafbl;
7.2.10. backa OaHKTEH HeMece MHMKpPOKAp>Kbl YHBIMBIHAH OaHKTIK MIOTKa Kapbl3 amymibl Typausl
ManiMerTep (Teri, aThl, 9KeCiHIH aTbl (6ap OoJca), jkeke colKecTeHAIpy HeMipi), coHnai-ak Kapbi3
IIaPTTapbIHBIH HOMIpJepi MEH KYHJepl KepCceTUIreH TejeM TYCKeH ke3ze, Kapbl3 amymbiian imriHapa
HeMece TOJIBIK Mep3iMiHEeH OYpbIH ©Tey TypaJibl ©TIHIIITI Tauar eTel, akila TYCKeH KYHHeH Oacrar 5
(6ec) XKymbIc KyHIHEH KelIikTipMed OHBbI Hyckayaa kepceriireH Kpenut (xapwi3(-map)) OoifbrHina
GeperekTi oTeyre xidepyre.>

22026 xpbutrbl 1 Ka3aHHAH OacTan KOJIaHbICKA SHTi31e .
32026 xputrbl | Ka3aHHAH OacTar KOJIaHbICKA eHTi31Ie .

57



CoMa KapbI3/Ibl TOJIBIK MEp3iMiHEH OYpbIH ©Tey VIIiH XKETKUIIKCI3 OonraH »karmaiina, bank Kapsis
[IapTHIHJA OCNTIICHIeH TOPTINIEH OHBIH OAHKTIK IIOTHIHA TYCKEH coMara TeH Mmenmepae Kpemautri
(KapwI37bl) iIiHApa MEP3IMIHEH OYPBIH OTEY/I1 )KY3€ere achipaibl.

Ocpbl TapMmakmanblH OipiHmi a03ambiHaa KepceriireH mep3imae bank Kapez amymeira Ilaprra
KO3JICIITEH TOCUIMEH JKOHE IM(PIBIK OOBEKTLIEp apKbLIbl bepemiekTiH TOJBIK HeMece ilriHapa
Mep3iMiHeH OYpBIH OTeNreHi Typabl, bepemek KanabirbiH Herisri 60pein, ecentenred Chldakbl dKOHE
TYPaKCHI3IBIK albINTaphl (ABIIITYIIIAp, 6CIMIYIAap) OOMbIHIIIA 06J1€ OTHIPHII Xabapansl;

7.2.11. KongaHpicTaFrbl 3aHHAMaja Ke3JIEreH Karjgaimapaa jkoHe ToprinmeHn Kapbl3 mapTeiH
KimmeHTTiH THICTI KeTiCIMIH ajFaHHAH KEeWiH FaHa, ajl KEeMiJICi3 TYTHIHYIIBUIBIK KPEIUT PICIMACITeH
xarnaiina — Koiuent sxyOaiibinbiH KapbI3 mapThiH xKacacyFa KelliciMiH, OHBIH 1IIiHAe KPeIUuTTiK OI0po
apKbUIbl, <(QIEKTPOHMABIK YKIMET» BeO-MOpTajblHIAa HE <QIEKTPOHABIK YKIMET» ILII031He
OpHAJIACTHIPBUIFaH CEPBUCTEPMEH MHTErpalysuianFrad baHKTiH akmapaTTanablpy 0O0BEKTLIEpl apKbLIbI
HeMece OHBbIH baHKTe JKeKe 631 KaThICybl KE31HJE POCIMICITeH KeJiciMJli aJfaHHaH KeWiH FaHa
xacacyra. bank akmanbsl KonnansicTarsl 3aHHaAMa 1a KO3/I€ITeH MEp3iM 6TKEHHEH KeiliH Oepei.

7.3. Kapp13 anymbIHbIH KYKbIFbI 0ap (erep KoamanbicTarsl 3anHamana HeMmece Kpeautrik
IAPTTA e3rele Koe3jaejivece):

7.3.1. erinim OoifpIHIIA anyFa, an bank eriHim bankre TipkenreH kyHHeH Oactam 3 (ymr) XKywmbic
KYHIHEH aclaThIH Mep3iM/JIe ©TeyCi3 YChIHYFa MiHAETTI:

- HETI3ri OOpBIIIKA, ChIMAKBIFa, KOMHUCCHUSIIApFa, TYPAKCHI3ABIK albIObIHA (aHBIIITyIIIap, O©CIMITYIIIap)
KOHE TeJIeyTe KaTaThIH 0acka Jja comanapra 0eJliHIeH aFbIMAAFbl )KOHE Mep3iMi 6TKEH Oepeliek Typabl
aKnapaTThl aiibiHa 1 (0ip) peTTeH Ui eMec jka3z0ala HPICAaH/a,

- imiHapa HeMece TOJBIK Mep3iMiHeH OypblH oTey >KarnaiblHIa Mep3iMi oTkeH bepeliexk comachlH
KOpCceTe OTBIPHIN, OTEYre THECIi bepemekTiH imiHapa HeMece TOJIBIK COMACHIHBIH MOJIIIepi Typalbl,
Heri3ri 60psim, Celifakbl, KOMUCCHIIAP, TYPAKCHI3ABIK albINTaphl (albINIIYIIIAp, 6CIMIYIAAp) KOHE
TeJIeHyTe THiC 0acka comanap OOMBIHIIIA OOJIIHTEeH aKmapar.

Kapbi3 astyiisl KepceTiiren aKknaparthl (aHbIKTamazapasl) Kambiktan Ko sKeTki3y xyiecinae (Altyn-i
CEPBHCIH/IC) aJlaThIHBIHA KEITiCe/Ii;

7.3.2. bankke annwiH ana jxaz0aia xabapiaaranHaH keilin KpeauTTi keminzae Oip aif CaibIHFBI TOJIEM
MOJIIIEPIH/IE ilIiHapa HEMEece TOJBIK KeJieMJie Mep3iMiHeH OYpBIH, TYPAKCHI3JBIK aWbIOBIH HEMece
allBINIIIYJT CAaHKUMSATIAPBIHBIH ©3T€ TYpJepiH Telemeil, Oipak ecentenreH ChlaKbIHBI TOJEH OTBHIPHII
eTeyre.

by perre KpenutTi iminapa Hemece TOJIBIK Mep3iMiHeH OypbiH eTeyai bank Kapei3 anymist Kpeaurri
OTey/lIH JKOoclapiiaHFaH KyHiHe JeifiH Oip JKymbic kyHi OypbIH jka30amia HbICaHJIa alJblH aja
xabapriaraHHaH KeiliH jkoHe Mep3iMi oTkeH bepelek xoHe/HemMece TolleM KecTeci OONbIHIIA KOHBIIFaH
KOCTIApJIbI TOJIEM OTEIIreHHEH KeuiH ky3ere aceipaabl. CoOHBIMEH Oipre >Kypri3uireH imriHapa
Mep3iMiHeH OypbIH eTey Kapbl3 anylblHbIH KecTe OOWbIHINA Keseci ail CallbIHFBI TeJeMJl KYprizy
MIHJETIH )KOUMaKNIbI;

7.3.3. Herisri 60pbIThl jxoHe (HeMece) ChlifakbIHBI ©TEY KYHI JIeMallblc HeMece MepeKe KYHIHe Typa
KeJICe, OHBI TYPAKChI3/IbIK abIOBIH JKOHE albINTYJI CAHKIHUSJIAPBIHBIH ©3T¢ 1€ TYPJICPIH ToJleMel, o1aH
Kelinri JKymbIc KyHi Teneyre;

7.3.4. Kapbpl3 mapTeiHBIH TamantapblH Kapbl3 alymIbIHBIH KaFdalblH JKaKCapTy KaFblHa ©3TepTy
Typasiel XabapiamaHbl ajqfaH KyHHEH Oactam KyHTi30emik 14 (oH TepT) KyH imiHae baHkke THicTi
xaz0ama Xabapnama xibepy apKbuibl baHK YChIHFaH aKcapTbUIFaH TajanTapJaH 0ac TapTyFa.

bank Kapei3 anymsiHbIH 6ac TapTy Typasibl XabapiamachlH aqMarFaH jKarjaaiina, erepicrepai Kinuent
KaOpUIIarad OOJIBII ecenTenel.

bank Kapsi3 maptel 6oiibIHIIA TeseMAepal KeiliHre Kajaablpyasl skoHe (HeMece) Oemin Teneyai Kapbi3
QTYIIBIHBIH KeJiciMi O0JFaH Ke3/1e FaHa YChIHA/IBI.

7.3.5. anbIHATHIH OAHKTIK KbI3METTEp OOMBIHINIA TayIIbl XKaFaiinap TyblHIaFaH Ke3e bankke xa30arma
HBICaH/a XXYTIHYTE;

7.3.6. KapbI3 mapThlHaH TYBIHAAWTBIH KeJiCHeyIUTiKTep Al perTey yurin KongaHeicTarbl 3aHHaMara
colikec 0aHK/KapKbl OMOY/ICMaHbBIHA KoHE Y OKIJIETTI OpraHFa jka30aiia xKyTriHyTe;
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7.3.7. bank Kapp3z amymbira mapt OOWBIHIIA MEp3IMHIH ©Tyl TYBIHAAFaHbl Typajabl baHKTIH
XabapramachlH KibepreH KyHHeH Oactamn KyHTi30emik 30 kyH imriHge bankke xyrinyre xone Kapbi3
mapTel OOWBIHINIA MIHAETTEMEHI OpBIHIAY MEp3iMiHIH ©Ty cebenrTepi, KipicTepi >KOHE MIapT
TaJanTapblHa ©3repicTep €Hri3y Typajbl OTIHIIIIH Heri3fAeiTiH 0acka pacTajraH MoH-Kaiiap
(dakriniep), OHBIH IIIHAEC MbIHAJApPFa OaMJIAHBICTBI ©3TEpICTep TYpaIbl MOJIIMETTEpP KaMThbLIFaH
’a30ala eTiHill YChIHYFa:

- wapT OOMBIHINA ChIHAKBI MOJIIIIEPIEMECIH a3alTy KarblHA ©3TepTYy;

- ail callbIHFBI TOJIEM MOJIIEpPiH KapbI3[bl ©Tey KecTeciHae OENTiJIeHreH TOJIEMHIH KeMiHIEe ey
MaiibI3bIHA A3aNTYFa;

- meten BamotackiHna Oepinren Kpemut (kapbi3) OoiibiHma Herisri OOpBINI KaaablFbl COMACHIHBIH
BaJIIOTAChIH YITTHIK BAJIIOTaFa ©3repTyre;

- Herisri 60psbi sxone (Hemece) Criiiakbl OOWBIHINA TOIEM/II KeHIHTe KalIbIpyFa;

- OepelieKkTi oTey 9MiCiHIH Hemece OepemniekTi oTey KE3eKTUIIrIHIH e3repyi, OHBIH INIiHIE HEeTi3ri
OOpBIILITH 6ACKIM TOPTINIEH 6TEH OTHIPHII;

- IIAPTTHIH KOJJAAHBULY MEP3IMiH ©3repTy TYpalbl;

- Mep3imi eTkeH Herisri Gopsimthl xkoHe (HeMece) ChIaKbIHBI KEUIpyre, TYPaKCBI3ABIK AHBIOBIH
(aiprmmyiiabl, eciMmyiabl), Kpenutke (Kapbi3Fa) KbI3MET KepceTyre OailllaHbICThl KOMUCCHUSUIIAP MEH
e3re¢ TeJIeMICP/Il JKOIOFa.

- Kenin GepymiiHiH UMOTEKa HbICAHACHI OOJBIN TaOBUIATHIH KBUDKBIMAUTHIH MYNiKTI Konnaneictars
3aHHAMaJa Ke3/1eIreH TOPTIMIeH 63 OCTiHIIe caTyblHa;

- kenin MyJkiH bankke Oepy apkpuibl [lapt OoiibiHIIa MiHAETTEMEH1 OpBIHAAYABIH OpHBIHA 6ac TapTy
TOJIEMiH YCHIHYFa;

- UTIOTEKA HhICAHACHI OOJIBIT TA0BLIATHIH KBUDKBIMANTHIH MYJIIKTI LLIapT OoiibIHIIIA MIHACTTEMEH] CAThITT
alymbsira Oepe OTBIPHII CaTyFa;

Kapei3 anymibiablH aTanrad eTiHimniHae Kappi3 mapTsl OOHBbIHIIA MiHAETTEMENEpAl OpBIHIAY
Mep3iMiHiH eTy cebenTepi, Kappi3 anymisiHbIH arbIMAarsl Kipictepi skoHe Kapbi3 amymsiabiH Kapbi3
IIApTHIHBIH TajanTapblHA ©3TepICTep €Hri3y Typajbl YCHIHBICIIEH >KYTiHyiHe cebem OonaThlH (OHBI
HETI3/IEUTIH) e3re Je MOH-)KaiIap Typajbl MOJIIMETTEp JKOHE KOPCETUITeH MOIIMETTep/i pacTalThiH
KyXKaTTap KaMThUIyFa THIC.

Kapeiz maptebiH (KpeauTTik mapTThlH) TanantapblHa e3repicrepal Kapay Toptibi, Kapei3
anymslHblH  Kapei3 mapteiablH (KpenuTTik MIapTThIH) TananTapblHa €3repicTep €Hri3y Typasbl
OTIHIIIIHE Koca OepuleTiH KyXarTrapablH Ti30eci, conpmaii-ak banxtiH Kapbiz amymsiasig Kapbi3
mapThiHblH,  (KpeauTTik ImapTThIH) TajlanTapblHAa ©3TepicTep €Hridy Typajibl OTIHIIITEepiH Kapay
HOTWDKENEPl Typalibl YOKUIETTI opranFa xabapiay Toptidi KonmanbsicTarsl 3aHHaMa 1a ailKbIHIaTa Ibl.
7.3.8. KiHMeHTTiH UMOTEKaIbIK KapbI3bl OOMBIHIIIA MiHIETTEMENEP IiH OPBIHIATYBIH KaMTaMachl3 €TKEH
TYpFBIH Y baHKkTiH MeHuIiriHe oeTKeH *oHe Kazakcran PecriyOnukachiblH « TYpFbIH Yil KaThIHaCTaphbl
TypaJibl» 3aHbIHA COMKEC XaJbIKThIH 9JIEYMETTIK Ocall TonTapbiHa >kataThiH Kapb13 anymbiabiy (Kenin
OepylliHIH) MEHIIITH/E 63T€ TYPFbIH Yii OoJIMaraH *karailiapsia, TyprblH Yii BaHKTIH MEHIIIIriHe 6 TKEH
KyHHeH Oactan KyHTi30emik 30 (0TbI3) KyH imriHzae ockiHAai TyprbiH yiai Kapez amymsira (Kemin
Oepy1rire) MyJIKTIK JKajajay (kaimFa aily) IIapThIHBIH HET131HJE, OHBIH IMIIHJIE€ OHBI CATBIN aly
TanabbIMEH XaliFa Oepy Typalibl eTiHilIIeH bankke KyTiHyTe.

Kapeiz anymer (Keninm Oepyini) TypFbIH YHII MYJIKTIK JKanjgay (KajiFa any) IIapThl OOWBIHINA
MiHAETTeMEeNep Al OpbIHIAyabl KaTapblHaH KyHTi30emik 90 (TOKcaH) KYHHEH apThIK KeIIiKTipreH
KarJaiiia, TYpFbIH YHI1 MYJIKTIK *anjgay (kajiFa ainy) mapThl bankTiH TanaObl O0ibIHIIIA MEp3IMIHEH
OYpbIH TOKTAThLIA/IbI;

7.3.9. 0OaHKTIK KapbI3gapsl alyaaH epikTi Typae 0ac TapTyIbl ©Teyci3 Oenrijaeyre He OHbl KPEeIUTTIK
O10posia, «AIEKTPOHIBIK YKIMET» BeO-OpPTalbl HEMECE <«QJIEKTPOHABIK YKIMET» HUTI031H]Ie
OpHAJIACTHIPBUIFaH CEPBUCTEPMEH MHTErpalusiaHFaH baHKTIH aKknmapaTTaHAblpy OOBEKTLIepl apKbUIbI
aJIBITl TacTayFa.

7.4. Kapsb13 anymbl MinjaerTeneai (erep KoanansicTarbl 3aHHaMana Hemece KpeaurTik maprra
o3rele Ko3/ejmMece)
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7.4.1. mbIHAmAR Mep3imMaepae:

1) e3iHiH xeke/0aiinaHbIC IepeKTepl e3repreH KYHHeH Oacrar 15 (oH Oec) )KyMbIC KYHi ilmiHae o3
OeiiHiHaeri AepeKkTep i e3repTyre He bankke MbIHaAal e3repicTep Typaisl Xabapiaama Kioepy apKbLIbl
xabapiayra: MEKCH)KaibIHBIH (TYPFBUIBIKTHI KEPiHiH), TETiHIH, aTbIHBIH, OKECiHIH aThIHBIH (erep o
Keke O0achlH KyoJaHABIPATBIH KyKaTTa KepCeTiice) o3repyi, »eke OachlH KyoJaHIbIpaThIH
KYKaTTapblH aybICTBIPBLTYHI, TeJIeQOoH HoMipiaepiHiH (TipkenreH xeni) (Kappi3 anymsiMeH OaiiaHbICy
YIIiH MaiaanaHbuIaThiH OalJlaHBIC aKmapaTbl MEH OaljaHBICY TOCUIHIH), AJIEKTPOHIBIK IIOIITa
MEKEH)KalbIHBIH, TOJIEM JepEKTeMeIepiHiH, COHali-aK OTIHIIITe, cayarHamasa xoue Kapei3 mapreiaaa
KOpCETUIreH Aepektepaid e3repyi. Kapbi3 anymisl KpeauTTik mapTThl )kacacy MaKcaTbIH/1a YCHIHBIIFaH
JepEeKTEepiH TYPBICTHIFBIH JKbUIbIHA KeMiHae 1 (0ip) peTr pacrayra minzaerTeneni. Kappi3 amymibiHbIH
Kpenutrik mapr »xacanraHn kKyHHeH Oactam 1 (Oip) >KbLT skoHE opOip Keleci JKbUT ©TKEHHEH KEHiH
xabapimama Oepmeyi Kapwiz amymbiaslH KpeauTTik mapT jkacacy Ke3iHIEe YCBHIHFaH JEpeKTEpiHiH
JYPBICTBIFBIH (63€KTUIITIH) pacTaFaHbIH OLIIIpe/Il;

2) baskTtiH TanaOblH anFaH KyHHeH Oacrtam 3 (YII) »KYMbBIC KYHI ilIiHAE KPEOUTTIK JOCHhEHI
KAJIBIIITACTHIPY YIIIH KaKETTI Ke3 KeJIreH KY>KaTTapAbl YChIHY;

3) bank Taman KoWraH KyHHEH Oactam KyHTi30emik 30 (orei3) kyH imriage KosmaHbicTarsl
3aHHaMaHbIH koHe KpeIuTTiK MapTThIH TaJanTapblH caKTay MaKcaThiHAa baHkke KakeTTi KyKaTTapbl
ycbiHyFa. Tananrta KakeTTi KyKaTTap/ sl YChIHYIBIH OChI TapMaKIIa[a KOPCEeTUITeHHEH e3relie Mep3iMi
KOpPCETUTyl MyMKiH; MYHJIal JKaFaiija KaKeTTl KyKaTTap TajlanTa KepCeTUIreH Mep3iMie YChIHBLIAIbL;

4) KYMBIC OpHBI aybICKaH Jxaraaiaa Kapbi3 anymibl OipiHIii )KyMbIC alibl OTKeHHEeH Keiiin 10 (oH)
Kywmpbic kyHi iminae bankke OipiHi aif yiriH OyxranTepusaaH Kipic Typaibl aHBIKTaMaHbl KOHE JKaHa
KYMBIC OepyIIIi/IeH aHbIKTaMaHBI KoHE/HeMece eHOEK MIapTHIHBIH KOIiPMECiH YChIHYFa MiHICTTEHEI];

5) Kaps3 anymsl Kpemutrik mapt OOMBIHIIA €3 MiHAETTEMENICPiH TOJBIK OpbIHIAaraHra JCHiH
Kazakcran PecrnyOnukacbiplH Oacka eKiHINI JeHredzeri OaHKTEpiHEH Kapbl3 ajFaHbl TYpajbl,
Kazakcran PecnyOnukachiHblH Oacka eKiHIIN JeHreieri OaHKTepl Kapbl3Abl MaKylJaraH KYHHEH
6acran 10 (oH) Xymbic kyHi iminge bankke xabapiayra;

6) Kapeael Kapbiz anyra apHanran OriHimTe kepceriireH Kapbl3 makcaThiHa Coiikec KaHa
naiinananyra. Kapei3 anymsr Kapeis 6epinrennen keidin 7 (oketi) XKymbIc KyHi immiHge 6acka 6GaHKTeri
HeMece OaHKTepJeri KailTa Kap KbUIaHIBIPBUIATHIH OAHKTIK KapbI3JbIH HEMece Kapbl3IapblH TOJBIK
OTEJTEHIH PaCTalThIH KYXKaTTapAblH TYITHYCKATapblH YChIHYFa MIHAECTTEHE],;

7) anpiarad kyHi Bank Kambikran Kou jkeTKi3y skyiecinme skiOeperin Oapibik XaOapiamaHsl,
TaJanThl )KOHE/HEMeEce o3re XaT-xabdap/ibl, OHBIH 1II1H/E, O1paK OHBIMEH HIeKTeNMel, bepemiek comachl
Typaibl, coHbIH imiHAe Kapbi3 anymbiHblH baHk anablHAaFrel  MiHAETTEMENEepiH THICIHIIE
OpbIHAaMayblHa OailIaHbICTEl baHK ecenTereH TYPaKChI3AbIK aWbIObl (allbImmysaap, ©cCiMIIyJaap)
coMachl TypaJibl aKnapaTTsl Tekcepyre. Erep oceinait Xabapinama Kapei3 anybira xkioepuireH KyHHEH
Oactran kyHTi30enik 14 (on teprt) kyH imriuAe bank Kapsiz amymsiman ocel Xabapiamara KaTbICThI
KapChUIBIK HeMece KaHaai fa Oip e3re akmapar anmaca, Xabapiaama Jaypbic skoHe Kapbl3 anyIsl anran
Oomein ecenreneni; keiinuen Kapbr3 anymisl oceiaaai XabapiaamaHsl, TadanThl )KOHE/HEMECE 03T¢ XaT-
xabap/Ipl aJIMaraHbIHA CLITEMeE JKacail OThIpbIN, baHkke KaH/ail 1a 6ip Tanam KoroFa KyKbUIbl O0IManIbl;
7.4.2. bepemexti Kpemurrik maprtra, OTey kecteciHie oHe JKammbel Tajanrapna Ke3aeireH
Mep3iMJIep/e JKoHe TalallTapMEeH OTeyre;

7.4.3. KapsI3 amymisl 0aHKKe Kapbl3 alymbslHEIH 1 (0ip) skymbIc KYHI imriHae bank OenrinereH HbIcaH
OolibIHIIIA THICTI ©TIHIM Ki0epy apKbUIBI illIiHapa HEMECe TOJIBIK OTeyl Typajbl €CKepTyre MiHAETTI.

8. baHK yliH meKTeyJiep
8.1. bank MbIHaapFa KYKbIIBI €MecC:

e Kappz anymeiven KpenutTik mapt kacanran KyHi OenrinenreH Tapudrepain, CelifakbIHbIH
koHe Kapblsra KbI3MET KOpCeTy >KOHIHJErl e3re TeJIeMJAEpiH MOJIIEpiH >KOHE OJapibl ecenTey
TOPTiOIH YIIFATY jkaFbIHA O1p>KaKThl TOPTIMIEH ©3repTyTe;

e xacasirad KpeauTTik mapT meHOepine KOMUCCHIIApIbIH jKaHa TypJIepi MEH e3re TejeMaepai
O1p>KaKThI TOPTIIIIEH EHI13YTe;

e  KapbI3 anynbira 63 eMipi MEH JIeHCAYJIbIFbIH CAaKTaHABIPY MiHAETIH KYKTEY;
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e Kpenutri Mep3iMiHeH OypblH ©TereHi VIIH TYPaKCBhI3ABIK aWbIOBIH HEMece albIIImy
CaHKIUSJIAPBIHBIH ©3T¢ Je TYPJEPiH anyFa,

e Kaps13 anymbiHblH bank TanmantapblHa colKec KEJeTiH CaKTaHABIPY YHBIMBIH jKoHE (Hemece)
OaranaylibIHbl TAHAAYBIH HIEKTEYTE;

e 0acka OaHKTETi HeMece MUKPOKAP Kbl YUBIMBIHIAFbI KapbI3Jbl (MUKPOKPEIUTTI) CHIPTKBI KalTa
KapKbUIAHIBIPY MaKCaThIHIA OCPUITeH KapbhI3[bl Kapbl3 (MHUKPOKPEANUT) OOWBIHINA OEpelIeK OTeiryre
THic GaHKTIH (MUKPOKAPKbI YHBIMBIHBIH) OaHKTIK ITOTHIHAH ©3T¢ MIOTKA aylapyFa;”

e erep KpeAWTTI KoHe/HeMece ChIMaKbIHbI ©Tey KYHI JeMallbic HeMece MepeKe KYHIHE TYCKEeH
XKarJaiia, TYpaKkChI3IbIK albIOBIH HEMeCe albINIyJl CAaHKIUSIIAPBIHBIH ©3r¢ J€ TYPJEpiH, COHAai-aK
KonnanbicTarpel 3aHHaMaja KO3/1€ITeH 3re JIe IEeKTeyIepAl OHAIpII anyFa.

9. KapbI3 ajlylibl YCBIHATBIH KY’KATTAP MEH aKnapar
9.1. bauk Kape13 anymsiasig Kapsiz any yinH jkanraH, )kKapaMchl3 HEMECE aHBIK eMeC Ky)KaTTapabl
KOHE/HEMece aKIapaTThl YChIHFaHbIH aHbIKTaFraH jkarjnaiina, bank OipKakTel TopTimmeH >xoHe Kapbi3
aNTyIIBIHBI Xa0apap eTreil MpIHaapFa KYKbUIBL:

e KappI3 alylIbIHBIH IIOTHIH, KApPTOYKACBIH JKOHE KOCHIMINA KapTOYKACHIH OKIIAyJayFa; KoHE /
Hemece

e KapbI3 anyIlbIHbIH HIOTHIH 5kal0y; )KoHE / Hemece

¢ bankTiH O6actamackl OoiibiHIIa KpeauTTik mapTThl Oy3yFa jkoHe OepelleKkTi Jiepey oTeyal Tajamn
eTyre KyKbUIbl.
9.2. Erep bank Kaps3 anymsiabig Kpeaut any yiris KojiiaH jkacaliFaH HEMeCe KapaMChl3, aHBIK eMeC
Ky)KaTTapZbl >KOHE/HeMece akmapaTThl YChIHFaHbIH aHbIKTaca, baHK coHJail-ak KyYKbIK KOpFay
OpraHjapblHa, ©3re /e YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHaapra, KpeAWTTiK OIopora, 3eWHETaKbl Teley
KOHIHCTT MEMJICKETTIK OpTaJIbIKKa »OHE KOJUICKTOPJIBIK areHTTIKTEpi Koca ajFaHjua, Oacka Ja
YOKIJIETT1 YibIMIap MEH MeKeMeslepre KYTriHyre KyKblIbl.
9.3. Kapsi3 anymibsl oceiMeH bank Kapei3 anymisira KocsiMIia Xabapiiaychl3 Kapbl3 adylibl TYpajibl Ke3
KEJITeH aKMapaTThl KeJeciiep/ieH cypaTyFa KYKbUIbl €KeHIITIMEeH Kelice/i:
- 3eifHeTaKbI TOJICY KOHIHJIETT MEMJICKETTIK OPTaJIbIKTa; XKOHE / HeMece
- BipbIHFaii ’KMHaKTaylIbl 3efHETaKbl KOPBI; )KoHE/HeMece
- KpEIUTTIK Oroposap; )KoHe/HeMece
- GaiiaHbIC oniepaTopiapsbl; )KoHe/HeMece
- 0acka J1a yoKUIeTTl YibIMIap MEH MEKeMellepAcH.
9.4. Kapp3 anymisl YChIHFaH KY)KaTTap/AblH >KOHE/HeMece aKMapaTThlH IIbIHAHBUIBIFBIHA HeMece
IIBIHAWBUIBIFBIHA KY/IK TybIH/AFaH jkaraaiaa, bank Kapel3 anmylslHbIH KOCBIMIIIA KeNTICIMIHCI3 HEMECE
xabapJap eTrnecTeH Ke3 KENreH yaKbITTa Kapbl3 alyLIbIHBIH IIOThl MEH KapTOYKAChIH OKIIayJayFa
KYKbUIBI. MyHail OyFaTTay IIEKCi3 YaKbIT K€3€HIHE KY3€re achlpblIybl MYMKIH.
9.5. 3aemuibl ocbiMeH baHkke 3aeMIIbl Typasbl, OaHKTIH 3aeMILbIFa KapKbUIAHIBIPY Oepy KeHiHAerl
OapIIbIK MOMUIETIep Typajibl Ke3 KelIreH MAIIMETTepl, COHMai-ak TapanTapapiH €3 MiHAeTTeMeIepiH
OpbIHAAyblHA OalIaHBICTBI AaKMapaTThl KOHE OChl MIHAETTEMEJEepAl JKOHE KPETUTTIK OHopo Typalibl
3aHHaAMara COMKec KpeIUTTIK Oropoiapra Oepyre >KaTaThblH ©3re J€ MAIIMETTEep/l KaMTaMachl3 €Ty
TocuiaepiH Oepyre kemnicim 6epeni xkoHe bankke yokinertik Oepeni. KapbI3 amymisl KpeAUTTIK OIOPOHBIH
OaHKKe »KOoFrapblla KOPCETUITeH akKMapaTThl jkoHe Kapbl3 aiymibl Typanbl KpeIuTTIK ecenTi OepyiHe
KemiciM Oepei.

10. O3re Tanantap

10.1. Kpemut 6epy Kpenut comacen Kapsi3 amylibIHbIH MIOTHIHA ayAapy KOJIBIMEH KYPri3iiei.
10.2. bank Kape3 anymsiHbH 6aHK Tajam eTeTiH OapibIK THICTI TYpAE peCciMIeNTreH Ky>KaTTapiabl
ycbIHYbI OoMbIHIIA Kpenut 6epeni.

10.3. bank JKanmel TamanTapiplH €3repTUIreH penakiuscbiH bankriy altynbank.kz waTepHeT-
pecypChIHIa OpHANIACTHIPY apKBUIBI JKalIbl Taantapra e3repicrep eHri3e ajnabl.

42026 xputrbl | Ka3aHHAH OacTar KOJIaHbICKA eHTi31e .
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10.4. Erep Kpemutrik mapTThiH KaHAail ga O0ip epexkeci KoynmaHbicTarbl 3aHHaAMara CoMKeC 3aHCHI3
HEMece KapaMchl3 Oojica He coHfail Oonbinm Kanca, KpeauTTik MapTTBIH KalfaH epekenepi
Konnanbictarsl 3aHHaMara colKec TOJIBIK KYIIIH/IE JKOHE KapaMIbl OOJIBII KalaIbl.

10.5. Tapanrap kemicce3aep / xaTTap anMacy apKbuIbl peTTeMereH, KpetuTTik mapTTad TybIHJaiThIH
HEMece OFaH KAThICTBbl Ke3 KellleH TalanTap Hemece keinicneymiaikrep Konnaneictarsl 3aHHamara
coiikec AIMaThl KallachlHaFbl baHKTiH aTKapymisl opranbl (bac keHceci) opHamackaH jkepjaeri coTra
HISNIUTYTe THIC.

10.6. KpemuTTik maprTa KeIiciIMereH HeMece peTTeIMETeH e3re Tajantap MeH TapanTap/siH e3apa
KaTbIiHacTapsl JKanmsl Tanantapaa skone Kongansictarsl 3aHHaMaia alKbIHIAIA bl Op1 PETTENE/Il.

10.7. KapsI3 amymisl ocel apkbUibl bankke o3 Kanaysl OoifbiHIIa BaHKTIH yiecTec KOMIIaHUsIIaphIHA,
AkunoHep TOOBIHBIH MYIIENepl MEH YJecTeC KOMITaHUsIapblHA >XKoHE YIIiHIII Tyiranapra Kapei3
alyIIbl JKOHE OHBIH OINEpalusUIapbl Typajibl aKMapaTThl Ke3 KEeNIreH MakcarTa, OHBIH IHIHJe
QIAAKTBIKTBIH aJbIH ajly, ayIOuT XYPrizy, Ke3 KeNreH YIIIHII TYJIFaHbIH KbI3METTEp KOpCEeTYi,
OOpBIILTH OHAIpIN anxy (OHBIH ilIiHAE NPOOJIEeMaNbIK KapbI3ZapMEH >KYMBIC ICTEHTIH YyHbBIMIapra),
YOKUJIETTI MEMJIEKETTIK OpPraHHBIH Cypay CalIyblH KaHaraTTaHABIPY, MPOILECCUHTTIK (KOMIBIOTEPIIIK)
OpTaNBIKTAPIBIH KbI3METTEp Kopceryi, Kaszakcran PecrybimkaceiHan ThIC jkepae xabapiamanap MeH
ANEKTPOH/BIK XaTTap bl oHIeY, Kapbl3 anylIbIHbIH TaliChIpMaliapbiH jkoHe KapbI3 anyisiMeH jxacairan
©3Te ImapTTap/bl OPBIHAAY MaKcaThIHAA Oepyre KalTapbil ajJblHOAWTBIH KeiciMiH Oepeti.

Kappi3 anmyiisl Typasnbl akmaparThl KUHAYIbIH, OHACYAIH KOHE alllyJblH HEFYPJIBIM erKerTerkeini
TOpTiIOl Kaphl3 aimymibl Typalbl aKmapaTThl JKHHAY JKOHE MaijaiaHy, KapKbUIBIK KBIIMBICTAp
Toyekenaepin Oackapy >KoHE CalbIK 3aHHAMACHIH CaKTay >KOHIHJET KbI3MET Typaibl epeiKerepMeH
KOHE IapPTTapMEH peTTeNe .

10.8. Kpenut anyra apuanran Oriniui, Cayannama, XKanmsl Tagantap men TapudTtep, Otey kecreci,
Herisri aknmapatTeIk Kyxat skoHe Kappi3 anymieira apHainrad TUTYNIBIK apak, coHpai-ak Kpeaurrik
mapTka OapiblK KOchIMINa oHe KpeauTTiK MmapTThIH TalanTapblH €3repTy MiHIETTEMECIHE OoKell
COFaThIH opi BaHKTIH Maky/1layblH Tajlall €TeTiH ©3Te OTIHIMTep, COHbIMEH Oipre Kapbl3 coMachIHBIH
XKoHe/HeMece Mep3iMiHiH e3repyiHe OailnaHbICThl KeiliHHeH bank Oepren Kapwi3 anyiibira apHairaH
Otey kecrenepi MeH TuTynaplk mapakrap (KOCBIMINA KemiciM skacanmaii) KpeauTTik IapTThiH
akpIpamac Oeutiri 0ok TabbLTa B! skoHE KalbikTan Koo xKeTKi3y Kyiecinae Kapbl3 anymibHbIH Kapar
IIBIFYBI YIIH KOJDKETIMI1 00J1ajbl, OChIFaH OaimaHbICcThl Kaphl3 anyIibl eHri3UIreH e3repicTep Typaibl
Xabapaap eTiiareH OOJBI eCenTeNeIi.

10.9. Erep KommanwicTarbel 3aHHamaga esremie kesnenmece, bank Kapel3 amymibiFa ainmbiH ana
kas0amra xabapiamail, KpequrTik mapt OoiibIHIIA Ke3 KelIreH KYKbIKTap/ibl HeMece MiHAeTTeMenepai
Oackara O6epyre, TaObIcTayFa HeMece ayJapyFa KYKbUIbI.

10.10. Kapsr3 anymsl Kambsikran kKou sxeTkizy xkyheci (Altyn-i cepBuci) apkplibl KpeauTTik mapTTh
xacacy ke3inje Kpenntrik maprka bank Mepinid 6enepi MeH baHKTIH yoKUIETTI )KYMBICKEP1 KOJIBIHBIH
dotokerripmecin (Oap Oosica) maiiananyra *oHe KOIOFa OChI apKbUIBI KeTiCceIl.

10.11. Cerifaker memmepiemeci 0,1%-man acnaidTeiH (kbUTABIK) Kapbiz OoiipiHIma OepiireH KpemuT
KapakaTblHa CaThINl albIHFAH Tayap KalTapbplUIFaH Hemece ojaH Oac TapThuiraH karfaiina, Kapsis
aTyIIBI OCHI apKBUIBI cayaa yibiMbl Kapbl3 anyinbira Kalitaprad akia eceoinen Kpenurti mep3iMiHeH
OypbIH eTeyre >KoHe orapbla KepceTuireH akmanbl [lloTTan Tikeneit neGerrey apkbuibl KpenuTri
Mep3iMiHEH OYpBIH 6Tey ece0lHe €CENTEeH IbIFapyFa Kelice 1.

11. KpeauTTik IAPTTHIH KOJIJIAHBLIYbIH (9peKeT eTYiH) TOKTaTy
11.1. Kapez maptel Kapeiz mapteinaa / XKannel Tanantapna / Kemenai maprra xoHe/Hemece
KonnanpicTarsl 3aHHaMaza KO3/IENTeH TOPTINICH )KOHE TajanTapMeH KOJIaHBUTYbIH TOKTAaTaIbl.

12. Kapwi3 anymbl Bankre skeke 03i KaTbicKaH Ke3ae Kpeaur 6epy Toprioi

12.1. bank Kapsi3 anymbsira Kapeizaet Kapeiz anymisl Men bank apaceinja sxacanrad Kapsi3 mapThIHBIH
tanantapeiMeH Oepeni, Kapeiz maptel Kemenai maprneH sxoHe/Hemece JKanmbl TanantapMmeH
KaWIIBUTBIK OOJIFaH XKaFaiaa 6acem kymike ue 6onansl. TapantapasiH KpenuTTik maprra peTrenmMerexH
OemikTeri e3apa KarbiHacTapbl KommaHweicTarel 3aHHaMara, KemieHsi mapTka skoHe TuicTi JKaumbl
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TajmanTapra coiikec perreneni. bank Kapeiz OepyaiH MYMKIHIITT MEH OpPBIHIBUIBIFBIH €3 Kajlaybl
OOMBIHIIIA AaKBIH AN IEI.

12.2. Orinim-cayanHamanbsl O0epe OThIphIN, Kappl3 aymibl Kapbl3 MApThl TajdanTapbIHBIH, JKaambl
TananTtapbH, Kemenal LapTTeiH jkoHE KaMTamachl3 €Ty IIAapTHIHBIH epexenepi Kapbl3 aaylIbIHBIH
MYIZICTIEpiHE TOJIBIK KOJIeMJIe COWKeC KeNeTiHiH, COHJal-aK Kapbl3 alylibl YIIH Ke3 KeJreH
ayBIPTIAJTIBIKTHI €pexeNep i KAMTBIMAUTHIHBIH PacTaiiIbl.

12.3. bank Kapei3 anmymbigaH Kapbi3 adylmibIHBIH Kapbl3 mapThl, JKaiumsl TamanTap, KEImeHai mapT
OOoliBIHIIIa OHBIH MiHAETTEMEJEePiH TOJBIK JKOHE YaKThUIbI OPBIHAAYBIH KAMTAaMAachl3 €Tyl TaJlal eTyre
KYKBLUITBL.

12.4. Kape3 anymbiabiH Kapbi3 mapTel OoWbIHINA MIHAECTTEMENEpPiH THUICIHIIE OPBIHAAYBIH KETi,
KEeTIIIK, TYPAKChI3IBIK albIObI )koHe KomanbicTarbl 3aHHAMa/Ia KO3/IENITeH 0acka Ja KaMTaMachl3 eTy
Tocuigepi KamMTaMachl3 eTyi MyMKiH. bank KapbI3 amymbslHBIH MiHIETTEMENepiH KaMTaMachl3 €Ty
peTiHae OepiIreH MYJIIKTI CAaKTaHIBIPYAbI Talam eTyre KyKbUTbI.

12.5. KapseI3 mapTsl OOHBIHIIA MiHAETTEMENEp TOJIBIK Mep3iMiHEeH OYpbIH OTelreH karaaiina, Kapoi3
anymel / Kemin Oepymni ocelHmai cakTaHIbIpy MapThiH Oy3yra xoHe Kazakctan PecmyOnmkace
A3aMaTTBIK KOJEKCiHIH 842-0a0bl 2-TapMarblHBIH TOPTIHII OONiriHAe Ke3AeNreH TOPTINIeH
naianaHplIMaral CaKTaHJBIPY KE€3€H! YIIIH CaKTaHJbIPY CHIMIBIKAKBICBIHBIH Oip OemiriH KahnTapyra
KYKBLTBIL.

12.6. KaMramacel3 eTy VUIHIN Tyl FalapAblH KaHgail na Oip TanantapblHaH HEMece e3re
aybIpTHAIBIKTApAaH epKiH Oomyra Thic. KamMTamace3 eTyai Kapbl3 alylIbIHBIH 631 HeMece BaHKTiH
KeJTiciMIMeH YIIiHII TyFanap 6epyi MyMKiH.

12.7. Myrezexkriri 6ap amamuapra *KoHe KYPIN-TYpybl IIEKTEY1 XaJbIK TONTapbIHA OAHKTIK KbI3METTEP
Typalibl aKmapar OJIapJbIH KaXCTTUTIKTepI MEH EPeKIIEeNIKTePIiH e€CKepe OTBIPBIN allbUIajIbl KOHE
KEKellereH KyXKaTTapAa, OHbIH imiHAe baHKTIH WHTEpHET-pecypChiHAa OpPHATACTHIPHUIATHIH
KyKaTTapaa OeiriieHe/.

13. KambIKTaH Ko0JI KeTKi3y :Kyieci apkblibl Kpenut 6epy TopTiodi

13.1. Ocwr XKanmer tanantap Kazakcran PecnyOnmukacer A3amatThiK KonekciHiH 389-0a0biHa colikec
KOCBUTY TaJlaTapbIMeH kacanaTtblH KpequTTik mapt 6osbin Tabbulazpl xkoHe KalblKTaH Ko )KeTKi3y
xyhect (Altyn-1 cepBuci) apkbuibl bank Knuentrepine Kpeaurrep (kKapwizmap) Oepy >kKeHiHAETI
AJIEKTPOHABIK OAHKTIK KBI3METTEP/lI KOpCeTy TOPTiOI MEH TananTapblH ailKbIH Al IbI.

13.2. Ocer XKanmel TanmantapabiH epexenepine colikec bank Kimentke KpemuTTik KapTOYKaHBI
Kpenuttik kaprouka amyra apHainraH LapTTeIH/OTIHIIUTIH TaJanTapblMEH HEMECE TYTBIHYIIBUIBIK
KpeauTTi TyTHIHYMIBUIBIK KpenuT anyra apHanrad [HapTtrein/OTtiHimTiH He baHkneHn jxacanran
TyTBIHYIIBUIBIK KPEIUT MIAPTHIHBIH TaJalTapbIMEH Oepe anajbl.

13.3. Banknen xacanatsin Kpeaurrik maptteie Typid Kinuent Kambiktan Koi sxkeTkizy xyieci (Altyn-
1 cepBuci) apkbuibl bankke xi0epetin Kpeaut anyra eTiHIIITIH TypiHe Kapail nepOec alfKbIH A IbI.
13.4. bank nen Knuent apaceiana Kpenurrik maptTsl skacacy xoHe Kapeiz 6epy bank nen Kiment
KeJickeH >koHe JKanmel Tanmantapna OekiTUINeH epekerepre coiikec, coHjaili-ak KimeHT Oapiblk
KyKaTTap/pl, Kenmicimuep/i, OriHimTepai ycbiHFaH, KalmblKTaH Koy JkeTkidy xyiecinme (Altyn-i
CepBuciHJe) cypaTbUIaThIH OapiIblK SKPaH/bIK HbICAH/IbI TOJITHIPFaH XKOHE MIHJETTEMeNep i THICIHIIe
opbIHJaMay (akTuiepl OonMaraH Ke3/1e MYMKiH O0J1ajbl.

13.5. bepinerin KpenutriH Tamantapsl, OHBIH iliHIe, Oipak coMachl MEH Mep3iMiMEH IIeKTeIMel,
[aptra / Kpeaur anyra eTiHiIITe alKbIHAATAIbI.

13.6. Kimentnien Karmbiktan kon skeTkizy xkyieci (Altyn-i cepBuCi) apKbUIbl MYJIK KemiliMeH
KaMTaMachl3 €TIJIMEreH TYTHIHYIIBUIBIK OaHKTIK Kapbl3 IIApThIH KacackaHra nediH KuueHt
KonnganpicTarsl 3aHHaMa/1a Ke3/1eIreH HplcaH OoifbiHma CayanHaMaHbl TONTHIPA/IbL.

13.7. Kimentrin Otinimke / [llapTka (KOCBUTY Typaltbl ©TiHIIIKE) KoHE Oacka Kykartapra Kayircizmik
paciMaepine Ke3AeiareH ToprinmneH Koi Kotobl Knuenttin JKanmnsl Tanantapasiy, Kemenai mapTreiy,
Kayincizaik pacimaepinin, Epexxenin, OTinimTiH / lapTThiH (KOCBUTY Typalibl ©TIHIIITIH) jKOHE ©3Te
Ky)KaTTapZblH epexeNepiH TOJBIK KelleMae, KaH[ail na Olp ecKepTylepci3 »*oHe KapChUIBIKTapChI3
OKBIFaHBIH, TYCIHT€HIH, OJapMEH KeJICETIHIH, OJlapFa TOJBIK dpl TyTacTail KOCBUIATHIHBIH, OJAPIbIH
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TajJanTapblH THICIHIIE OpBIHJAyFa J>KOHE oOJlapJa Ke3NIelNTreH MIHJAETTeMeNepIl Kalbuiaayra
MIHJETTCHETIHIH, COHAal-aK 63 KemiciMiH OepeTiHiH >koHe baHKke MbIHANIapra KYKBIK OepeTiHiH
ounmipeni:

- Jepbec mepekTepAi Kopray Typanbsl KosiganbicTarsl 3aHHaMara CoOHKeC Ke3 KelreH OaiiyaHbIC
KYpaJlapplH TaijanaHa oOThIphIN, KamiblkTaH KON JKeTKizy kyHecinge (Altyn-i cepBucinme)
XKoHe/Hemece jkazbamma Typae baHkke epkiH, nepOec xoHe ©3 MymueciHie OepeTiH e3iHiH aepoec
JEpEeKTEpiH oHeyTe koHe bankke Oepyre;

- nepbec nepexrepai KpeauTTik mapTTsl )kacacy He KpenuT OepynaeH O6ac TapTy MakcaTTaphl YIIiH,
COoHMai-aK KiueHT KpeauTTik mapt OOWBIHIIA 63 MIHIAETTEMENICpiH OY3FaH Karmala cOT HE COTKa
JICHIHT1 TOPTIIIIEH KeJecl OHAIpII alny YIIiH Nnaiaanany;

- KJIIMEHT TypaJibl 0aHKKe XabapiaaHaThIH Ke3 KeJITeH aKlaparThl TEKCepy;

- Kimment Kpeaurtik mapt 60iibIHIIa MiHIETTEMENIEP i TOIBIK dpi TUICIHIIE OpBIHAAFaH COTKE JCHiH,
coHaii-ak KonmanbicTarbl 3aHHaMa 1a OCNTUICHTeH Mep3iMIep OTKEHTe JIeHiH albIHFaH O0apIbIK 1epoec
JepeKTepl MmaijaanyFa;

- bankren Kpeautrik mapt OoibIHIIIA MiHACTTEMENEPAl OPBIHIAY MEP3IMAEPiHIH OacTaybl TypaJibl
aKMaparThlK MaTepUaIapbl, >KapHAMAIBIK MaTepUagaplabl oHEe baHKTIH KbI3METTEpi MeH
aKUUATIapbl Typajbl aKMapaTThl dJEKTPOHJBIK OalIaHbIC Kypajaapbl apKbUIbl: 3JIEKTPOHIBIK IOIITa
’KOHE MOTIHIIIK TapaThbUIbIMIAp apKbUIbl, COHIai-ak KamibikTan Ko keTkizy xyiecinme (Altyn-i
Cepucinze) Xabapiamamnap xi0epy apKbUIbl alyFa; Oyl peTTe OChbIHAal aKnapaTThIK TapaTbUIbIMAAp
yuria bankke OepinreH ke3 KeJreH OaiIaHbIC aKapaThiH MalJalaHyFa pyKcaT eTuTeIl;

- Ke3 KeJreH YIIiHII TyJIFalap/iaH OHBIH TeJeM KaOUIeTTUIIrNH aHbIKTay MakcaThinaa KiueHT Typassl
aKmapar cypary;

- Kmuent / Kapbi3 anmymsl Typanbl akmapar aily MakcaTblHAa BaHKTIH MomiMeTTepli KpeauTTiK
Oropotapra OepyiHe; aKnapar ary MaKCaThIH/a KPEIUTTIK OIOPOHBI TaHIay KYKBIFBI bankke Oepinei;

- Iaptra xone KomnnmaneicTarbl 3aHHamana Ke3zelnreH ToprinneH bankTiH KpeauTTik mapTThiH
tanantapeiH KimeHT yuiH xakcapTy aFblHa ©3repTyine, conaii-ak Kapes amymbsira Kamsikran Ko
KeTKizy kyHecinae (Altyn-i cepBucinzae) xibepiiaren Oapiblk xabapiamanapbl ka30ala HbICaHAA
THiCiHIIe Xi0epinreH xabapiamanap A€ TaHUIBL;

- Kpeauttik mapttel xacacy Makcatbinaa Kinuentrin ateinan CayanHaMmaaarsl IepeKTepal Y oKUIeTTl
MEMJIEKETTIK opranaapra Thecun KiueHT Typaibl aepOec, KpeIuTTIK jKOHE e3re aKmapaTThlH THUICTI
KO3/IepiHeH, KETKI3TILITepiHeH TOITHIPYFa.

13.8. Orinimri 6epe otwipsit, Kapez amymer OtinimTe xoHe CayanHamana KOPCETUITeH OapiibiK
MOJIMETTIH TOJBIK, 1971, aHBIK eKeHiH, KiMeHTke KaThICThl eKeHiH koHe KomnmaHbicTarsl 3aHHAMa MEH
JKanmsl TananTapbIH TalanTapblHa COMKEC KEJIETIHIH pacTaiIbl.

13.9. Kpeaurrik mapt Kapei3 comacel KnneHTTiH OaHKTIK IIOTBbIHA ayJapblIFaH COTTEH Oacrtan
KacasiFaH OOJIBIN ecenTee/l.

13.10. bank knueHTKe KpeauT OepyneH Oac Tapra anaabl, Oyn skarmaiina bank OGankrtiH Kpemut
OepyJieH 6ac TapTyblHa OailyIaHbICThI KIIMEHT HMIEKKEH MIBIFbIHAAP, MIBIFBIHAAP YIIIH jKayarn OepMeni.
13.11. bauk wmemnmepi YOKiNETTI OpPraHHbIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTICiHIE alKbIHIAlaThIH
COMAJIaH aCaThIH TYTHIHYIIBUIBIK OAHKTIK KapbI3Ibl Oepyre KYKBIIbI eMeC.

13.12. bank knueHTtke keneci ToprinmneH Kpenut 6epeni:

13.12.1. bamk men KnwmeHnt apackiHma skacanraH KpemuTTik KapToyka IIAPTHIHBIH TaslallTapblHA
coiikec bank Kpenutrik xeni ycbiHFaH karmaiina, Kmuentke KpeauTTik kapTodka IMIbIFapbLIajibl.
Kpenutrik mumutr Knuent onsl KampikTan Kom JkeTkizy xyuecinae (Altyn-i cepBuciHae) icke
KOCKaHHaH KeiiH KpeauTTik kapToukana KOJDKeTIiMAL 00abl.

13.12.2.  bask nen KimeHT apacbiiaa »xacainrad TYTBIHYIIBUIBIK KPEAUT MIAPTHIHBIH TaJlallTapblHa
ColKec TYTHIHYIIBIIBIK KpeauT OepinreH xkarnaiiaa, bank Kpenut comacen Knuentrig lloTeiHa ecenke
KATKBI3TbI.

13.13. KonpanbeicTarsl 3aHHaMaaa Ke37eNreH xarnainapaa, bank Kapei3 anymieira akmansr Kapsis
IapThlHA KOJ KOWBUIFAH / TYTHIHYIIBUIBIK OaHKTIK Kapbl3 alyFa KeJiciMre KoJl KOHbUIFaH /
TyTHIHYIIBUTBIK OAHKTIK Kapbl3 MIAPThIHA KOJ KOWBLIFaH HEe OAaHKTIK Kapbhl3 COMAchl YIIFANUTBUIFaH
coTTeH Oacran 8 (ceri3) / 24 (KublpMa TOpT) caraTTaH epTe OepMen/Il.

64



13.14. Kpemut Oepy Ttamantapsl (Oepinerin Kpemurtid Typi, KpemuTTiH HBICaHAIBI MaKcaThl,
Kpenuttin menmiepi, Kpenutti etey tocini) KpenuTTik maprra Kke3nenesi.

13.15. Kpeautti etey tocuiaepi: erep lllaprra / OTtiHimTe o3reme ke3nenmece, bepemek MbiHanan
TOCUIIEPMEH OTEIlyl MYMKIH:

- KOJIMa-KOJI aKIIachkl3 HBICAHIA OTEY/IH Ke3 KEITeH KOJDKETIMJI Tocuiuepi, OHbIH immiHAe baHnkomar
apKbUIbI XoHE baHKTIH QuIuangapeiHa )KYTiHY apKbLIbL;

- bankrin JXanme! Tananrapaa OeNriIEHTeH aKIEeNnTCi3 eCeNTeH bIFapy KYKBIFbIH iCKE achIPYHI.

13.16. Orey Hlaprrapasiy TanantapbiHa coiikec bepemekTiy Oip Oeniri HeMece TOJBIK COMACHI
Menepine xxyprizineai. bepemekri erey ke3inae Kpenut OoiibiHmma ke3 kenred bepemiexTi etey KyHi
akma Kimmentriy [IloThiHA HAKTHI €CETIKE JKATKBI3BUIFaH KYH OOJIBIN TaObLIA IbI.
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V. CanpiMaapabl alIyAblH KaJNbl TaJantapbl koHe CajibiM OOMBIHIIA ONepalUsJIapabl
JKYPrizy Tajanrapsbl

1. Herisri epexeJiep

1.1. Ocp1 CansiMaapsl amry bl JKanmel Tajgantapsl skoHe CanbiM OOWBIHINIA ONEpalusIapbl KYprizy
tanantapel CanpIMaapasl anry TOpTiOiH, OHBIH iMIHIAE DJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEpP KOpPCETY
apkpUIbl amy TopTiOiH, ChldakbIHBI TeJiey JKoHE ecenTey TajantapeiH, CanblM OolBIHIIA
oTeparsuIapabl XKYprizy Tanantapbid, CanbiMaapabl )kal0y TopTiOiH Oenrinen/i.

1.2. bauk Cansimupap OoiibiHIIa ChIifakel MeJIIEPICMENEPIHIH MEKTI MamMajaapblH, KaObUIJaHATHIH
CanpiMIap/IpIH MEKTI coMazapbl MEH Mep3iMaepin Oenrineiini, erep KonganbicTarsl 3aHHaMa 1 e3remie
ke3aenMece, bank omapasl Kemenai maptra, ockl XKannel Tananrapaa, maprra, oTiHIITE, OTIHIMIE
OeNTriJIeHreH TOPTIIIECH O3repTe anabl.

1.3. bankre konganeuiaTeiH CanbiMaap OoiibiHIIa ChIfaKkl MeJIIIEpIeMeIepiHiH MEKTI IIaMaiapbiH,
CanbIMIap/IsIH MIEKTI coMaiaapbl MEH Mep3iMaepid bank amblk KopKeTiMAl aknapat peringe bankTig
altynbank.kz uaTEpHET-peCypChIHIA YCHIHABI.

1.4. KongaHpIcTarsl 3aHHAMAHBIH epexenepine, KuHak moTsl OoiibiHIIa BaHKTiH iMIKi KyKaTTapbiHa
colikec KeneciiepMeH OalIaHbICThI ONepalysIap Ky pri3ijaei:

- erep Canbim mapThiHaa xoHe (Hemece) KonanbicTarsl 3aHHaMaa e3reuie kesnenmece, Kinentren
KOJIMa-KOJI/KOJIMa-KOJ aKIIachl3 aKIIaHbl KaObLIaay;

- caJIbIM IIAPTHIH/A AWKBIHIATATHIH MOJIIIEP/IC KOHE TOPTIMIICH ChIAaKbl TOJICYMEH;

- bankTiy CanbiM cOMachIHBIH OOTYBIH KAMTAaMacChI3 €Ty KOHE OHBI Naiianany;

- CanpiMael (TOJIBIK HeMece imiHapa) CallbIM IIapThIHIA XKoHe/Hemece KosmaHbIcTarbl 3aHHAMasa
KO3JIeJIreH TallalTapMeH KaTapyMeH;

- Kamramacer3 ety periane CaasIMIbl KaObUTIaAyYMEH;

- KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHaMaJa XoHe (HeMmece) calblM IIapThIHIA KO3JeNreH Heri3faep OolbIHIIA
KimneHTTiH aKmIachlH amy Typayibl YIIIHIIN TYJIFaJIapablH HYCKAYJIAPBIH OPBIH/IAY.

2. ’KuHak moThIH anry xkoHe CanabIMAbI KadbLIIay TOPTIiOi

2.1. Canbimasl opHanacteipy yuriH Knuent nen bank Kinuentrin bankre jkeke ©31 KaTbICybl Ke3iHJIE
xoHe/Hemece KaiblkTaH KoJ »keTki3y xyheci (Altyn-i cepBuci) apkplibl CallbiM IAPTHIH JKacacajbl.
bank J)KuHak moThIH anryra OTiHIITI / eTiHIMI1 / mapTThl 3 (yir) XKyMbIC KYHI IIIIHIE KapayFa KYKbLIbI
KoHe KemickeH »karnaija bank CanbiM mapTbiHa KOJ KOSbI jkoHe/Hemece KallbIKTaH KOJ JKeTKi3y
xytecinae (Altyn-i cepBucinne) tuicti Xabapnama xibepeni, cogan keitin bank Kmuentke Xunax
IIOTHIH ala/Ibl.

2.2. KIMeHTTiH HYCKayIbIKTaphl HET131H/1€ )KUHAK [IOTHIH alllyFa apHaJFaH OTIHIIITe/eTiHIMIe/ IapTTa
CaJIbIM BaJIIOTACHI, CAJTBIM COMACHI, CaJIbIM MEP31Mi, ChIHaKbl MOJIIIIEPIIEMEC], CaTbIM OOMBIHIIIA KBITABIK
TUIMJII ChIHAKBI MeJIIeplieMeci, ChIlaKbl Telley Ke3eHIUIIr, COHAai-aK CalbIMIbl OPHAIACTHIPYABIH
e3re e TajmanTapsl Oenriieneni. CaapiMaapasl KaObUIIAayAbIH MIHACTT] MIAPThl KJIMEHTTIH SHT131JIETIH
CallbIM BaJIOTaChIHIA aFbIMIAFbl HMIOTTHIH OONYBI HE 0N OOJIMaraH »KarJaiiia OChIHIANIBIH AlIbLTYbI
00JIbIN TaOBLIAALI.

2.3. CanpIMABl ally >koHe Oy3y KIMEHTTIH HIOTHI apKbUIbI CalbIM BalIOTachiHAA Jkacanaisl. CaibpiM
comacel KimenttiH JKvWHaK MIOTHIHA KIMEHTTIH IIOTHIHAH aynapy apKbUIbl KOJMa-KOJ aKIIachl3
TOPTIINTE €HTi31Ie/1. OTiHII/OTIHIM/>)KUHAK IIOTHIH alllyFa MapT *acail oTbIpbIN, KineHT 6aHkke canbiM
coMachkl MOJIIIEPIHAE aKIIaHbl, OaHKTErl KIWUEHTTIH IIOTHIHAH KOCHIMINA >KapHaJIapbl €CENTEH
IIBIFApYFa JKOHE OJIapAbl MIOTTHI Tikened nederrey xkoibiMeH KnmentriH JXuHak moTeiHa Oepyre
Kenicim Oepei.

2.4. CanplMFa  KOCBIMINIA  JKapHaJapJblH  JKOJ  Oepillyl JKMHAK I[IOTBIH  allyFa  THICTI
IapTIICH/OTIHIMIIECH/OTIHIMMEH alKbIHIaIa IblI.

2.5. Knuentke ambuirad JKUHAK MIOTHIHBIH HOMIpI, erep KykaT KinneHt bankre xeke OonFaH Ke3fe
yCbIHbUICA, JKMHAK IIOTHIH anryFa apHanFaH OTiHimre/eTiHiMae/IllapTTa xone/Hemece Kambikran Koo
KeTki3y kylecinge (Altyn-i cepBucinze) kepceriyieTiH Xabapnamana kepceriieni. CaipiM airyra
apHasiraH op0Oip OTtinimr/etiniM/IIlapT OoitbiamIa bank xexe JKuHAK MIOTHIH ammiajbl.
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2.6. bank cebenrepin Tycinmipmerr Knuentrin JKuHaK mOTHIH amryymaH 6ac TapTyra KYKbUIBL. by
karjgaiina bank bBaHKTIH canmeiMael KaObUImaygaH Oac TapTyblHA OaiIaHBICTHI KIUEHT IICKKEH
IIBIFBIH/IAP, IIBIFBIHIAP YIIIH XKayar OepMeni.

2.7. )KvHaK mIOTHIH amIKaH karmaina bank KiueHTTeH canbiMapl KaObUIayFa, oj OOMBIHIIA ChIAKbI
Teisieyre xoHe CanbpIMIbl CallbIM IIAPTHIHAA, TApU(TEP/e KOHE KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMA/Ia KO3/eNTreH
MeJIIep/ie, TOPTIIIEH KoHe Mep3iMIe KaliTapyFa MiHJeTTEeHEe 1.

2.8. Erep Canpim Kammbikran Kou1 xkeTKi3y xkyieci (Altyn-1 CepBuci) apKbUIbI IeMalIbIc/MEepeKe KYH1 HEe
bank CansiMsl KaObiay yirin 6enrineres JKymbic KyHi askranranHaH Kedin (KambIkTan Koo )KeTKizy
xyuecinaeri OmnepanusuiblK KYH KaObLIFAaHHAH KeEWiH) opHajacTeipbuica, MyHma CanbIMIIbI
OpHAIACTHIPY KYHI 0/1aH KeliHri JKyMbIC KYHi OOJIBIN ecenTene/i.

2.9. Kambikran kon xkeTkizy skyieci (Altyn-i cepBuci) apkpuibl, erep Oy CalbIM MIApPTHIHBIH
TajantapeiHaa ke3zaence, CalbIM KYpri3ijeTidH BamoTagarbl KIIMEeHTTIH aFbIMIaFbl MIOTTAPhI apPKbLIBI
YKYPri3UIeTiH KOCBIMIIIA JKapHajap MEH 1IIiHapa ajblll KOriap KaObUITaHybl MYMKIH.

2.10. Caneimmapra KonpanpicTarbl 3aHHamara coiikec kenimmik Oepineni. KonmaHbsicTarsl
3aHHAMaHbIH e3repyiHe OaillaHbICTBI AETO3UTTEpre KeNuIAiK Oepy TajlamTapbl ©3repreH arnaiija,
Canbivra, oHbIH imiHae CaabiM MIapThl Y3apThUIFaH JKaFIaiiapia, 3aHHaMaIarbl ©3repicTep eCKepiireH
KeMuUIAiK Oepy Tanantapbl KOJIaHbLUIAIbL.

2.11. Kacanran CanbiM mapthl OoiibraITa CanbiMabl 0acKa BAIFOTaFa aibIipOacTayFa )0 OepiaMeiii.
CanpiMasl aitbipbactay xacanran CanbiM MIapThiH Oy3y, KinMeHTTIH arbIMIarbl HIOTTapbl apachklHIA
aiipIpOacTay bl )Kypri3y koHe keiinaeH CallbIM MapThl )KacaJliFaH KYHI'e OChIHIal BaroTanarsl CainpiM
yuriH ke3naenreH Celilakel MeiepiaemMenepid Koiaana xoHe CallbIMHBIH €H TOMEHT1 cOMachl Typalibl
TajanTapApl cakTail oThIpbIN, Oacka CanbiM BaltoTachiMEeH jxaHa CalbIM IIAPTBIH Kacacy apKbLIbI
KY3€re achIpbLIa/ibl.

2.12. CanpIM mapThiH )XacacKaHHaH Keiin bank KinueHTtiH Tana0sl 6oiibiHIIA oFad bank KimmeHTiHiH
aTbiHa pecimaenreH, CalnbIMHBIH alllbUIFaHbIH Ky9JaHAbIPAThIH TOJIEM KY>KaThIH Oepei. Kambikran Ko
KeTKi3y xyhecinne (Altyn-i cepBucinne) bank OenrinereH Hpican OolbiHIIa CambIMIBI allly Typajbl
Xabapmama KepceTisiei.

3. CanbiM GolibIHIIA CHIIIaKbI ecenTey TIPTIiOi

3.1. CanpiM OOWBIHINIA CHIMAKBI €CETTey MaKcaTTaphl YIIiH CajJbIMABI KaObUIay KyHi, OHBIH IIIiHIE
KeJleci KochIMIIIa xapHayiap He JKuHaK II0ThIHA callbIM COMAChIH illiHapa Tanan ety (6ap 6osca) sxoHe
caJIbIM COMachlH KalTtapy KyHi bip KyH peTiHze ecentenesi.

3.2. Canpim  OoitpiHma  Ceilakel  CanbIM  coMachl, KeHIHT1 KOCHIMINA JKapHalap >KOHE
Kanutaiaaasaelpeirad Celifakel (6ap Oosica) JKMHaK IIOThIHA TYCKEH KYHHEH OacTtam Mep3iM MeH
COMaHbl Heri3re ajna oTeIpbll, CanbIM IApThIHAA KepceTulreH MenmepieMme OoiibiHma He CanbiM
y3apThUIFaHHAH KEe1H KOJITAHBUTFaH MeJIIepiieMe OONBIHIIA ecerTeme/l.

3.3. KamblkTan Ko *KeTki3y xkyieci apkplibl CanbiM OoiibiHIIa Onepanysuiap (amry, ainy, TOJIBIKTHIPY)
xkyprizuiren ke3ae Canbim 6oiibiaia Ceiifakel CaibiM MIAPTHIH/IA OSNTUICHTeH MOJIIIep/ie, Mep3iMaepe
KoHe TopTinmeH axma Canbivra TyckeH/CanbiMHaH anblHFaH JKyMbIc KyHiHEH Oactan He, erep bank
Omnepanusinapabl Caneimasl KaObiigay yurin bank Oenriteren JKyMbic KyHI asKTaJraHHAH KeWiH
(KampikTan Koo >keTkizy kyHecinieri OmnepauusuiblK KyH >kaOblUIFaHHaH KeWiH) XKyprisce, Keneci
XKympblc KyHIHEH OacTan ecenTese/ii )KOHEe TOJIEHE .

3.4. ’Kunax moThsIH anryra apHanFan Otinimre/etinimae/llaprra Genrinenren Colitakbl MeiepiaeMeci
CanbIMHBIH OYKLT Mep3iMi 1IIiHAE e3repicci3 Kaanbl koHe CaibIM MIapThIHAA OCNTIJICHTeH Mep3iM
immiage CanpiM OoMbIHIIA OapiBIK KOCBIMINA JKapHajapra KojiaaHbeuianasl. Erep Oyn Taman JKunHak
HIOTHIH allyFa apHainraH OtiHimre/eTiHiMae/ I1lapTTa ke3aence, Colilakbl MeiepieMeci KyObUTMaibl
6omysl MyMKiH. CanbIM IIapThl y3apThlIFaH ke3je Chlifakpl MeJmepiaeMeci OCbIHAal y3apTy KyHiHE
banktin Tapudtepinne OenriIeHreH MeJIepieMere, OHBIH IMIHAE KyObUIMAadbl MOJIIIEpIeMeH1
KOJIJaHy apKpUIbl e3repyl MyMkiH. Erep CanbIMHBIH aFbIMJIAFbl MEp3IMIHIH asKTaly KyHi
JeMalbIc/MepeKe KYHIEpPIHE COWKeC Kelice HeMece ©3re MOH-)KaWjap TyblHJaca, BaHKTIH 1mKi
Karuganapbiaaa xxone CanpiM mapTeiHaa e3remie ko3aenmece, bank CanpiMsl keiinTi Oipiniri Kymbic
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KYH1 y3apTaapl. CanbiM y3apThUIFaH Ke3ze KbpUIIbIK THIM/TI ChIaKbl MOJIIIEPIIEMECIHIH MoJIepi e 0ip
ME3TiI/Ie ©3Tepei.

3.5. Kbuinblk THIMAI CBIMAKbl MOJIIIEpIeMeci KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMaja OCNTIJICHTeH TayanTapra
CoHKeC ecemTeneni.

3.6. baHk cChIflaKbIHBI KYH CaliblH CajblM BaJIOTAcChIHAA ecenteimi. ChIMaKbIHBI TOJICY KOHE
KaluTalAaHIbIpy Ke3eHALTIr (erep MyHaail mapT TaHJauFaH 0oJica) )KUHAK HIOTHIH alllyFa apHaJIFraH
OTIHIIITE/OTIHIMAC/IIIAPTTA KOPCETIICI].

3.7. Cerifakpr aitbiHa 28 — 31 kyH (aii1aFrbl HAKTHI KYH CaHbI) KOHE XKbUIbIHA 365 (YII 5Ky3 aimbic Oec)
KYH eceOiHeH KYHICMKTI Heri3/e ecenrtenei. Chlilakbl MeJIepieMeci ecenrtey 0azackiH bank nepoec
Oenrineiini sxoHe JKnuHak MIOTHIH amryra apHanrad OtiHimre/etinimae/Illaprra kepcerineni.

3.8. CasibIM mIapThl KOCHApibl Typae XaObuFaH Ke3ne, erep CanbplM TananTapblHAAa ©3rerie
Ke3JIelIMece, COHFBI KYH YiIiH Chlifakel ecenTenMein i

3.9. KiimeHt Tanjaran mapTTapra OaliIaHBICTHI CajbiM OOMBIHINA CHIHAKBl KIIMEHTKE KEJIeci TOPTinmneH
TOJICHE/II:

3.9.1. KIMEHTTIH LIOT BAJIOTACHI CAJIBIM BaJIOTACBIHA COMKeC KEIreH jKardaiaa KIHMEHTTIH IIOThIHA
KOJIMa-KOJI aKNIachl3 ayaapy >KOJBIMEH, OyJI peTTe cajabiM COMachlHA ECENTENTCH ChIHaKbIHBI
KaluTaJ AaHIbIpy KYPTi3iiMeni;

3.9.2. KIHMEHT ChIMAKBIHBI KaUTAIAHABIPYABl TaHIaFaH jKaraaiga (ChIMaKbIHBI CAJIBIM COMAChIHA
Kocy) canbivFa (OKuHak moteiHa). Mynpaaii xarnaiiga Kinvent meH bank ocbl apKbUIBI ecenTenreH
CBIMAKBl CaJbIM COMACHIH KAIMTAJIAHIBIPAIbI KOHE €CEINTEeNINeH KAUTAAaHIbIPbUIFaH ChIHaKbIMEH
Oipre cajabIM/IbI TOJICY CalbIM IIAPTHIH/IA KO3JEITEH TOPTINIECH KYPri3iieal Jen KemiceTl.

3.10. Ceritaksl Toney ke3inne bank Konmaneicrarsl 3aHHaMaia OCITiICHTeH JKaFaaiiapia, MeImepe
KOHE TOPTIMIEH Kipic anyra OaitnanbicThl KiMeHT Teneyre THiC calblKTapAbl YCTal KalyFa KYKbLUIbL.
3.11. Erep OypwIH pPe3UACHT eMeC JeN TaHbUIFaH KIIMEeHT CallbIK Pe3WICHTTITIH PacTalThIH THICTI
KY)KaTThl YChIHFAH JKaFdaiga, OaHK TeJeM KO31HEH CaJIbIKThl PAaCTaWThIH KY)KAaTThl YCHIHFAH KYHHCH
Oacram ycram Kady[sl TOKTaTalbl, OV peTTe OYphIH YCTAlFaH CalbIKTHI KaiTapyra OaFbITTaFaH
iciapanapapl OaHK XKy3ere acblpMamIbl.

4. CanpIMFa KOCHIMIIA KapHAJApPAbI Ka0bL1aay TIPTiOi

4.1 KocsiMia sxapHanap, erep Oy CalibM MIapThIHBIH TajJanTapblHaa ke3zaence, CaiabiM BaTlOTaChlHA
colikec KelleTiH BaloTaaa Kadbuiaanaasl. byn perre CanbsiM Mediepi KOChIMILIA XKapHaJlap coMachiHa
YIFaUTBUIA/IBL.

4.2 KoceiMIna >kapHanap/bl €Hri3y/ll KJIMeHT KJIUEeHTTIH IIOThIHAH CAJIbIMFa aKIla ayaapy >KOJbIMEH
HeMece OaHK Kaccajapbl apKbUIbl cajbIMFa KOJMAa-KOJI akila cajly »OJBIMEH KY3ere achlpajbl.
Kocsimina xapHa(tep) KaObUIJaHFaH jKaf/iaiiia ChlaKel ecenTey Ke3iHae KOChIMIA )KapHa cCOMachlHa
TEH CaJIbIMHBIH THICT1 OOJIIriH caKkTayJblH HAaKThl MEP31Mi €CKepiIel.

5. CanpIMHaH aKIIAHBI ajy TIPTIiOi, CaabiMabl KaliTapy

5.1. CanpIMHaH aKHIaHBI ilIIHApa a1y MyMKIHAIT MEH TaJlanTapbl KApacThIPbUIAAbI XKOHE JKUHAK IIOTHIH
allyFa apHaJiFaH OTIHIIITE/eTiHIMIe/apTTa Kepcetuieal. MyMKiHIIK OoiiFaH jkarjaija, cajabIMHaH
aKIIaHbl iIIiHapa aly,erep cajblM TalanTapblHIA e3relle Ke3JelIMece, €CENTEeNreH ChIHaKbIHbI
xoranrtnail, CalbIMHBIH €H a3 COMachlHa JIEH1H JKy3€ere achbIpbUlybl MYMKIH.

5.2. CanpiMHaH akIa inriHapa ajublHFaH Ke3zae, erep CaibM TajanTapblHA e3Trelle Ke3JelMece,
OCBIHJAH imTiHapa aimy KyHiHeH 6actan Ceritakbl CanbIM KaJIIBIFBIHBIH COMAChIHA ecenTene oepei

5.3. Erep CanbiM mapthiHAa >koHe/HeMece KomnmanbicTarbl 3aHHaMana e3remie kesjenMece, baHk
Canbmapt / CanbivMebH 0ip O6edirid KimeHTTiH anFamksl Tanadsl OoiibiHIa Hemece CallbIM IIapThIHAA
OenrijeHreH Mep3iM OactanFaH Ke3fe Kairapansl. byn perre bank CanbIM TananrtapblHa coiikec
CanpIMBI 1I1HAPA KOHE TOJIBIK aJIbII KOMFaHBI YIIIIH albINIIYJ KOJIaHa aJlajbl.

5.4. bankke Knuentrtin CansIMHBIH 6ip O6JIiriH HEMece TOJIBIK COMAChIH Mep3iMiHEH OYpbIH KalTapy
TypaJibl Tajma0bl TYCKEH karnaiaa, bank CanpIMHBIH Oip O6JiTriH HEMece TOIBIK COMAChIH KanTapaabl
xoHe CasbIM IapThIHAa OCNTiIEHIeH TOPTIMIECH XKoHe TananTapMeH ecentenreH ChlifakbIHbI Mep3iM/Ii
CanbiM OofibiHIa KnueHTTiH TanaObl TyCKeH KyHHEH Oactam KyHTi30emik 7 (3keTi) KYH 1LIHJE JKOHE
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Kunak canbimbr OoibiHma KyHTI30emik 30 (0ThI3) KyH ©TKeHHEH KeiiH, KommanplcTarel 3aHHaMa
TajantapbiHa coiikec Kemenai maprra »oHe ochl JKamnmsl TananTapa Ke3IeireH ToCIIepMeH ToNei i,
erep CanbIM MIapTHIHBIH TajanTapbinaa, KoaganbicTarsl 3aHHAMa TalanTapblHIa e3relie Ko3aeaMece.
5.5. CanpiM comachIH KailTapy KJIMCHTTIH MIOTHIHA aKIIa ayapy JKOJBIMEH JKY3€ere achIpbLIa IbI,CaTbIM
0eJiriH KailiTapy KJIMEHTTIH HIOThIHA ayAapy >KOJILIMEH HeMmece 0aHK Kaccajapbl apKbLIbl KOJIMa-KOJ
0epy KOJBIMEH KY3€Te aChIPbLIa/IbL.

5.6. OchblI xajmsl TaIaNnTap COHANW-aK OaHK IIOTHIH TIKEJIEH AeOeTTey mapThl OOJBIN TaObLIAAbI, OFAH
coiikec Knment bankke OChbI kanmbl Tajmantapjaa OCNTUIEHTeH TOPTIMIEH JKOHE HapTTapia cajibiM
OOMBIHILIA apTHIK TOJIEHI'€H ChIHAKbl COMACBIH KailTapy MaKCaThIHJa >KWHAK IIOTHIHAH/IIOTTAH aKiia
aJyFa ce3cCi3, AayChI3 KeliciM OepreH.

5.7. CasibIM OOWiBbIHIIIA apTHIK TOJCHTCH CBhIMAKhl COMACBhIH KahTapy eceOiHe >KMHAK IIOTHIH/IIOTHIH
Tikenei peberreyai 0aHK caibIM MIAPTHIHBIH HET131HJEe KIUEHTTIH ajJblH ana xabapiayblHbIH KaHan
na 61p KOoChIMIIIa KeTiciMIepiH YChIHOal-aK qepoec xKyprizeni.

5.8. CanbiM Mep3iMi asikTanranra Aeiin bank, Knment nemece ymrinmi Tyiranap CaibIMAbI TOJBIK
HeMece iIIiHapa aiblll KoiFaHHaH keifin CanbiM comachkl EH ToMeHT1 coMaiaH a3alifaH araana, erep
CanpIM IIapTHIHBIH TaJaNTapbIHIA e3renie ke3aenmece, CalbiM MapThl Oy3bUTFaH OOJIBINT eCenTeIe i
xoHe bank CanbIMHBIH OYK11 Mep3imi yiriH CallbiM MapThIHAA KOPCETUITEH MOJIIIepiIeMe MEH TajlanTap
Ootibiama ChIaKbIHBI KaliTa ecenTeiii, Oy perre:

5.8.1. coblilaKbIHBI KAMUTATAAHABIPY KO3/IEITeH CalIbIM IIapTTaphl OOMBIHIIIA CAILIMHBIH HAKTHI MEp3iMi
YIIIH €CEeNTeNTreH HeMece KaluTaIJaHABIPhUIFaH ChIHaKbl COMAachl OCBHIHIAM IapT OOJFaH Ke3Je
ycTanaapl kKoHE TeseHOeial. baHk KIMEHTTIH MIOThIHA KOCHIMINA >KapHajapabl (6ap Oojca) eckepe
OTBIPHIT, CaTBIMHBIH HET13T1 COMAChIH TOJICH]II;

5.8.2. 1IOTKa eCenTeNreH ChliiaKbIHbI TOJEY KO3/EITeH CalbIM IIapTTapbl OOWBIHILA ECENTENTeH KOHE
TOJICHT'CH ChIHaKbl COMACHI, OCBIH 1Al apT OOJIFaH JKaF/1aii/1a, CAILIMHBIH HET13T1 COMAaCchIHAH YCTala bl
bank koceiMia >xapHanapabl (6ap 6osca) koHE CajbIM IIAPTHIHBIH HAKTHI MEP3iMi YIIIH KJIMEHTTIH
IIOTHIHA €CENTENTeH JKOHE TOJCHIEH CHIHAKBIHBI YCTANl KalyJIbl €CKEPE OTHIPHIN, CAIBIMHBIH HETi3Ti
COMACBIH TOJICH/II.

5.9. Erep Canpivra KnueHTTIH KemiciMiH Tajlanm €THEWTIH aKMIaHbl bl KOK Typajibl YIIiHII
TYJIFANIap/blH HYCKaynapel Koibuica, bank JXunak moTeiHma akmia OosraH kesfne KonmaHbicTarbl
3aHHaMara COMKeC YUIIHINI TYJFaHbIH HYCKAybIH OpbIHAAWIbl. Byl perte DcKpoy-1IOT peKuMIHAET1
Kunak MIOTBHIHAAFBI aKIIara DCKPOY-IIOT MIAPTHIHBIH TalanTapblHa OallaHbICTHI ic OOWBIHIIA COT
aKTICIHIH HETI31H/AE FaHa THIUBIM calyFa »XOHE OHIIpIN anyAbl KosijgaHyfa Oosanel. Erep ymminmi
TYJIFANIapAblH HYCKAYJIaphIH OPbIH/Iay HOTHKECIHIE:

5.9.1. camplM WIAPTHIHBIH TaJlaNTapbl OY3BUIFAH JKOHE XUHAK IMOTHIH/AA IIBIFBIC OIEpaIHsUIapbIH
OpBIHJIayFa THIIBIM canly JKOK,0H/1a CallbIM IIapThl ©31HIH KOJIJAHBLTYBIH TOKTATa/Ibl, OHBIH 1IIIHJE erep
KQJBIK CallbIM KaJJIBIFBl TIETiHIAC OYPBIH KalHMTaIaHIbIPBUIFAH/TOJICHICH CBhIMAKBIHBI TY3ETYyre
MYMKIHJIIK OepMmece;

5.9.2. camplM MIAPTHIHBIH TaJlaNTapbl OY3BUIFAH JKOHE XWUHAK IMOTHIH/AA IIBIFBIC OINEpaIHsUIapbIH
OpBIHJIayFa THIUBIM CabIHFaH, OAHK CHIMAKBIHBI €CENTey 1l TOKTATaAbl KOHE IIBIFBIC ONepalisiapbiH
OpBIHJIayFa THIHBIM CaJbIHFAHHAH KSHIH CaIbIM IIAPTHI ©31HIH KOJJIAHBLUTYBIH TOKTATAIbI;

5.9.3. CanpIM mapTHIHBIH TalanTapbl Oy3blIMaraH koHE JKWHAK MIOTHIHIA IIBIFBIC ONepalHsIapbiH
OpBIHJIayFa THIMBIM caiblHFaH / canbiHOaraH Oosca, CanbIM IIApThl OHJAA KO3JAENTreH TajlanTapMeH
KOJIIaHBLTYBIH JKaJIFaCThIPAIbL.

5.10. KunmentriH KuHaK MOTHIHAA YIIIHINI TYJIFaTap/bIH aKIIaHbl ajJblll KO Typasbl HYCKAYJIapbiH
OpBIHJIAy VIIIH aKiia >KeTKUTKCI3 OonFaH >karnaiga, bank TuicTi comansl KIHMEHTTIH Ke3 KenreH
[oTeiHAH OJIap Ikl TiKeJIeH Je0eTTey apKbUIbl €CEeNTEH NMIbIFapyFa KYKbUIBI He KITMeHTTIH oTTaphIH/Ia
aKIia keTkimikciz 6onca, KnueHt xericneitin comansl bank Knnentke tanan Koiffan KyHHEH Oacran
5 (6ec) XKywmpic kyHi imiHae baHkke Teneyre MiHACTTI.

5.11. leren BamoTtackiHaa canbiaran CanbiM, erep Kongansictarsl 3aHHaMana Hemece Tapantapabiy
KelNiciMiHe e3reme OenriaeHoece, CoJl BAII0Taaa KanTapblIabl.

5.12. bankriH 6actamackl OoiipiHIIa bank Kemenai maprra ke3aenreH TopTinmneH CanbIMHBIH TOJBIK
COMAcChIH KaiTapy/JIbIH O0kaMbl KyHiHE feifin keminae 10 (on) XKymeic kyH1 OypbiH KinenTke aniabia
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anma xabapmnan, CanbIMHBIH TOJIBIK COMAChIH MBIHAJaW JKaFmaimapaa OipKaKThl TOPTINIEH KakTapa
ajapl:

5.12.1. bankTiH ocbl Typaeri xaHa CansiMaapabl KaObUIIayabl TOKTATYHI,

5.12.2. CanpiMaapablH MEP3iMiH y3apTy/bl HIEKTEY / TOKTATy TypaJibl HIeNIiM KaOblUIaaHca;

5.12.3. KonganbicTarbl 3aHHaMa/1a KapacThIPbUIFaH.

5.13. Kaiiteic 60onran Knrentrin JKuHAK MIOTHIHAH aKIaHbl Toliey KosiaHbIcTaFbl 3aHHAMAFa ColiKkec
MyparepJiep KYTiHIeH Ke3/e FaHa )Kypriziiei.

5.14. bankke KiueHTTIH KalThic OoNFaHbIH / Xabap-omapchi3 KETKEHIH PacTalThIH KY’KAaT TYCKEH
Ke3/le, OHBIH IMIHAE BaHKTIH «3JIEKTPOHIBIK YKIMET» BeO-MOpTayibl apKbUibl KIIMEHTTIH KaWThIC
OosFaHbI Typalibl XabapaamMaHbl ajlFaH Ke3/ie, Xabap-omapcri3 KeTKeH / KAaThIC 00JIFaH / KAUTHIC OOJIbI
nen xapusianrad KnmuenTtin JKunak mothl OoiibiHma ChliaKbIHBI €CEeNTeY KopceTureH KyxaT bankke
TYCKEH KYHHEH OacTam TOKTaThLIa/Ibl.

6. ZKunak morthl xkady. CajabIM APTHIHBIH KOJJAaHbLTY Mep3iMi. CanbIM mapThiH 0y3y TOPTIiOi
6.1. bank CanpiM mapteiMeH, ocbl JKaurbl TagantapmeH, Kemen i mapTneH Ke3/1eireH TOpTIINTe KIHe
meodepe CanbIMHBIH TOJBIK COMAchlH KalTapy KYHiHE (KOCBIMIIIA KapHalap MEH iIiHapa amyiaapabl
ecenke anymeH) JKunak moTThl xabaapl. Knuentren JXuHak motTel kaOyfFa baHkke KochIMIla
OKIJICTTIK KakeT emec. JKuHak mor conpai-ak KoiganbicTarbl 3aHHamazna oHe/Hemece CalibiM
IIapTHIHJIA KO3/IENTeH 03re JIe JKaFaaiaapaa xaobutybl MYMKiH. JKUHaAK MIOTTHI jka0y KYHIHEH Oacrar
ocel JKuHak mot ymrid ke3nenred CajibiM MAapTHIHBIH dPEKETI TOKTAThLIA b

6.2. )Kunak motThl kaby, CanplM MApTHIH TOKTATY JKaFIaiiapel MeH TOpTiOi, coHpaii-ak CanbIMIbl
OpHAIACTHIPY MEP3iMiH co3y (MEp3iMiH y3apTy) Karmaimapbl MeH TopTiOi CajnbIM MIapTHIMEH, OCHI
JKanner Tanantapmen, Kemeni maprien OenriaeHe/i.

6.3. CanpiM mapTel Oy3puUTran xarnaiina Kimment bankke 3aHHaMa TajmantapblH CaKTail OTHIPHII JKOHE
bankTiH imKi paciMaepiHe Ke3aeiareH mepsimaepzae, oOipak erep CanbIM IMapTHIHBIH TajanTapblHIa
Hemece KonmaHbpicTarbl 3aHHaMaHBIH TalanTapblHAa e3remie kesaenmece, CanbiM mapTsl Oy3bUIFaH
KYHHEH OacTtan KYHTi30emik 7 (KeTi) KYHHEH KennkTipMmei JKuHak moTheIH xkabyFa eKiIeTTik oepe/i.
6.4. Erep CanpiM mapthl GoiibiHma CanbiM jKoHE/HEMece €CeNTeNTeH ChIHaKbl KaUTapbhUIybl THIC KYH
JeMalbic KyHiHe KeJce, oHaa CansIMIIbl Teley keneci JKyMbIc KyHi Kypriziiesi.

6.5. bank Kimment Konnmaneicrarsl 3aHHamManbl 0y3raH, Kmuent bankre JKuHaK MIOTHIHBIH OOyBIMEH
OaiiaHBICTHI ©31HIH MiHJIETTEMENIEPiH OPbIHIAMaFaH JKaF/Aala, Conaii-ak bankTiy mikipi O0HbIHIIA OIT
YIIIH Tepic canjgapiap Oosiybl MYMKIH JKarjaijgap TyblHAaraH Ke3ge, CallbiM IIapThIHBIH
KOJIJIaHBUTYBIHBIH HAKThl TOKTATBUIYBIHBIH KOCIHApNbl KyHIHE AeiiH KyHTi30emik 10 (oH) KyHHEH
KewikTipMel, KinneHTTi ochl Typasnsl xabapiianplpa OTBIPHII, K€3 KeJIreH Heri3ieMernep OONbIHIIA, Ke3
kenreH corte CanbiM MapThIH OpbIHAayAaH Oip JKaKThl TOpTinTe 0ac TapTyra KYKbUTbl. by karnaiina
Knuentrig bank anasiHgarsr 0apibIK MiHIETTEMENEP] TOJBIK KOHE JIepey OPhIHAATYFa KaTabl.

6.6. Ke3 kenren Tapan CanbIM MapTHIHBIH KOJJAHBUTYBIH TOKTATy TYpajbl MONIMJETCHHEH KeWiH
TapanTap GapJibIK KaJIFaH OpbIHIAJIMaraH MiHI€TTEMEeNEP Il TOIBIK OPbIHIayFa MIHACTTI.

6.7. Erep Canbim Kemingik neno3uTi TajantapeiMeH amibuica, Keminmik Aeno3uTiHiH coMackl CalbiM
KaMTaMachl3 €Ty peTiH/e allblIFaH KpeauT (Kapbl3) OolibiHIIa bepeliek KanabiFblHa TEH HEMece 0/1aH
Ken OoJiFaH karjaiina, CaabsIMabl aBTOMATTHI TYpJie ska0yFa sxout 6epineni. byn perre Kapbiz OoitbiHina
bepemiek erenrenHeH keilinri apTolK Kapaxar Knuentrig lloTeHa xki6epineni.

7. TapanTapablH KYKbIKTaApPbl MEH MiHJeTTepi

7.1 KiMeHTTiH KYKBIFbI 6ap:

7.1.1. CanpiM coMachIH (TOJBIK HEMecCe 1IiHapa) Tajnamn eTyre »xoHe erep CaybIM TajanTapbIMeH JKoHE
KonnanbicTarsl 3aHHaMaMeH e3re kesnenMmece, CaibiM IIapThIHA COWKeC OJ1 OOMBIHINA eCenTereH
CBhIaKbIHBI ATTYFa;

7.1.2.cypay cany OoibiHIIa JKuHAK IIOTHIHBIH JKal-KyHi »koHe JKuHaK mOTHI OOMBIHINA JKYPri3iiareH
Onepanusnap Typainsl Kemipmenep MeH anbikTamanap anyra. Ocbl KbI3METTEp KOPCETUITeH] YIIIiH, erep
Konnansicrarsl 3aHHaMazia esreme kesaenmece, banktin Tapudrepine colikec KOMUCCHS allbIHAIBI.
By perte oChl KbI3METTEp 3JIEKTPOHJBIK TYPAE KaJIbINTACTHIPY apKbLIbl KOPCETUIT€H Ke3/€, OHBIH
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imiage Knmuent ocwl KyxatTtapasl Kambikran Koi sxeTkizy kyhecinae (Altyn-1 CepBucinme) o3 OeTiHIe
KAJIBINITACTBIPFAH KE3/1€ KOMUCCUS alIbIHOANIBI;
7.1.3. erep CanbiM mapThiHAa e3reiie ke3aenamece, CalbIM MApThIHAA KO3AEITeH TIPTINIEeH KOChIMIIIa
JKapHajap cajlyra;
7.2. KaueHT MiHaeTTeHei:
7.2.1.bankke JKvHaK MIOTHIH amry >KOHE KYPri3y YIIIH KaKETTI KyXKarTap TONTAMachlH YCHIHYFa,
COHJali-aKk OYpbIH YCHIHBUIFAH KY)KaTTap ©3repreH, OJapJblH ©3€KTUIr >KorainraH jkoHe CaibiM
HIapTHIH/IA )KoHe/HeMece KomanbIcTarsl 3aHHaMa 1a KO3/IeNITeH ©3Te KaFaaiaapaa OCbIHAaN e3repicTep
KyHiHeH Oacrar 3 (ymn) JKyMbIc KyHi iITiHAE KOChIMIIIA aKITapaT MeH KyXKaTTapIbl YChIHYFa;
7.2.2. CanbiMibl CanmbIM IIAPTHIHA KOPCETUITEH aKilia CoMachiHa TeH Meuep e enrizyre. Erep Canpim
mapTeina JKMHaK MOThIHA KOCKIMIIIA YKapHajap Ke3/esce, OChl Tajlall oJlapFa KOJIJaHbLIMAIbl;
7.2.3.erep CanbIM MIapTHIMEH ©3T€ KO3AeIMece, KbI3METTEp/ll KopceTy KyHiHe baHKTe KOIAaHbUIaThIH
Tapudrepre colikec, erep Konnansictarsl 3aHHamMajia e3re kesnenmece, CallbIM MIapThIHIA KO3/EITreH
ToprinTe baHk KpI3MeTTEepiHe akbl TeJeyre;
7.2.4.erep CanpiM mapThiHaa xkoHe KongaHbpicTarbl 3aHHaMaga ©3Te Ke3JelIMece, apThlK TOJIEHIeH
ChIliakbl coMachiH CallbIM MAPTHIHIA OCNTUICHISH TOPTINTE JKIHE JKaFIaiIapaa KanTapyra;
7.2.5.bankTig kemicimimeHn, bank Oeperin Kpenur OoiipiHma KiaueHTTIH HeMece YIIIHIII TYJIFaHBIH
MiHAeTTeMeNepiH KaMTaMachl3 ety petinae Canbiviasl Hemece CanbiMHBIH Oip Oeiria Tuicti Kermin /
KamramachkI3 eTy mapThiH xacaca OThIpbINl baHkke keminre oepyre;
7.2.6.CanpIM mapThl J)KOFAIIFAH JKaFIaiaa, xa30alia oTiHIII Heri3iHjae baHKTeH >KoralFaH KYKaTThIH
TenHycKachiH anyfa. byn perre Kambiktan kon skerki3y skyiecinae (Altyn-i cepBucinne) KnueHt
CapIM IapTHIHBIH TETHYCKACHIH 63 OCTIHIIE KYKTEH alaIbl.
7.3.BaHKTiH KYKbIFbI 0ap:
7.3.1. erep akma comachl CallbiM IIAPTHIHIA KOPCETUITCH aKIIa COMAChIHAH KEM HeMece OJIaH apThIK
6osca He bank CanpiM amry ymin Oenriieren EH TeMeHri comanan kem 6oiica, JKuHak MIOThIHA aKIia
coMachlH KaOwu1naynan 6ac tapryra. Erep CanbsiM mapTeinaa KWHAK MOThIHA KOCBIMIIIA JKapHAap
Ke3JIeJIce, OChI Tajlall ojapra KOJIIaHbLIMAMIbI;
7.3.2. CanpIM MApTHIHBIH KOJJIAHBUTY Mep3imi mierinme CainbiM COMAchblH ©3 Kaiaybl OOWBIHIIA
Mal1aJIany¥Fa;
7.3.3. KpI3METTEpIi KepceTy KyHiHe opekeT ereTiH bank Tapudrepine coiikec, erep KonmanbicTars
3aHHaMaja e3re kesaenMece, ocbl CallbiM IIapThIHIA, Oocbl JKanmbl Tamantapaa, Kemenni maprtra
KO3JIeJIre€H TOPTINTE KbI3METTEPA1 KOPCETKEH1 YILIiH KOMUCCHS alTyFa;
7.3.4. KonnansicTarsl 3aHHaMaa, CaiabpiM MApTHIHAA KO3ENTeH KaFaaiiapaa YIIiHII TyJIFagapIbH
Knuentriy IlloThiHaH OHBIH KENMICIMIHCI3 aKIia ajdy Typajibl TaJalTapblH OpPBIHJAyFa >KOHE LIBIFBIC
oTiepaIusUIapblH TOKTaTa TYPYyFa, IMOTTapAarkl aKIIaHbl OKIIAyIayFa;
7.3.5. bank Illor, JXwHak WIOTBI OOWBIHIIA TeJIEMIEP JKOHE/HEMece aylapbIMaap OOHWBIHIIA
orepanusIapaa oj KidepreH Karenep/i aHbIKTaFraH He baHK >Kypri3uireH pykcar eTiIMereH TeleMIi
KOHE/HEMece ayJapbIMIbl aHBIKTAaFaH >Karjaina, KimeHTTi anneiH ama xabapmap eTHecTeH >KoHE
KOCBIMIIIA KeJTICIMIHCI3, KaTe He PYKcaT eTIIMEereH ToJeM >KOHe/HeMece ayaapbiM OOWBIHINA aKIIaHBI
Kewmenai maprra, ocel XKanmnsl Tanantapaa GenriieHreH TopTinTe xoHe baHk e3 OeriHie OenrijiereH
Mep3iMIepae KauTapyabl )Kyprizyre;
7.3.6. Kunak moteiH Kazakcran PecnyOnmkaceiabiH Komnmaneictarsl 3aHHamMachiHga, CanbiM
[IApTHIHJIA KO3/IENTeH JKaFiaiaap MeH TOpPTINTe Ka0yFa,
7.3.7. Canpim wmep3imi y3apteurrad ke3fe CanpiM OofibiHIA ChIaKel MOJIEPIEMECiH OipyKaKThI
TopTinmeH e3repryre. byn perre e3reprinren CanbiM Tamantapsl MeH KonnaHbIcTarsl 3aHHaMa
TaJanTapbl HET131H1€ KBUIIBIK THIM/II ChIFaKbl MOJIIIIEPIEMECIHIH MOJIIIEp1 1e O1p Me3riie e3repei.
Tapantap CanbiM mapTeIHEIH Tanantapbl CalbIMIIBIHBIH JKaFIalbIH KaKCapTy >KaFblHA ©3TepreH
xKarjaiina, conpaii-ak CanbIM mIapThl y3apThUiraH kesfe Chblilakbl MeJIiepiieMeci YIFalTy Hemece
a3aiTy jkarbIHa ©3repreH skarnaiaa, CanapiM mapThiHA KOCKIMINIA KENTiCiM jKacaTMalThIHBIHA KETiCeIl.
bank CanpIMieiFa OChIHAAN e3repicTep Typauybl, coHnaii-ak bankTiH Tapudrtepinmeri esrepictep
Typansl Kemenai maptra xoHe ochl JKanmbl TamanTapia Ke3[eNreH TOPTINIEH >KOHE TICUIIepMEH
xabapraipl.
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7.3.8. KnmenTtnen anasiH ana Kemicmed, OipkakTel TopTinmeH CanbiM KaObUIAayabl TOKTATyFa
xoHe/Hemece CaslbIM IIAPTHIHBIH OJaH dpi Y3apThUIYBIH IIEKTEYyre / TOKTaTa TYpyFa, e3repicTepaiH
YKOHE/HEeMeCe TOJBIKThIPYJIApbIH OOKaMIbl KYIIIHE eHy KyHiHe neiin keminae 10 (oH) XXymbic KyHi
Oypein Kemenai maprra, ocel JKanmel Tanmantapaa OenriieHreH TopTinmeH Kimentke Oy Typabl
xabapuait oTeipsin, Kemenai maptka, ocsl XKammsl Tanantapra e3repictep koHe/HeMece TOIBIKThIpYap
EHTi3yTe.

CanmplM  mIapThiHa  ©3TEpicTep JKOHE/HEMece  TOJIBIKTBIpYJap  CHTI3UITGHHEH KEeHiH oI
©3TePTUITeH/TONBIKTHIPBUIFAH TYP/AC KOJJTAHBUTYBIH KAIFACTHIPAIBI.

7.3.9. bankrik CansiMabl KaObU1Aay 161/CalibiM MIAPTHIHBIH MEP3IMIH Y3apTyAbl TOKTATKAH KaFanaa
CanpIM KaJJIBIFBIH XKOHE 0J1 OOWBIHIIA THECLTI chiiiaKkbIHbl CanbMIIbIHBIH [1I0ThIHA ayqapyFa KYKBLIBL.
Kes kenren nerizgemenep OoribiHima Caneimmbiga Ilot Oonmaran skargaiia, HE €3re HerizaeMelep
OoiipiHma CanbplM MEH ChIMaKbIHBI TeJley MYMKiH Ooimaran ke3zne, CanblM MEH ecenTereH
KalnuTaJAaHabIpelUIFal chlifakel CanbiM Mep3imi Hemece CallbIMIIBI Tajlall €TKeHre JediH Mep3iMiH
y3apTy Mep3iMi asKTaFaHHaH KeWiH OChl TApMaKKa ColKec Korapbiia kepceTiareH JXuHAK MOTHIHAA
Kanmaabl. bynm perre, ockl Tapmakka colikec JKuHak moTbiHAarel akmara CallbiM Mep3imi Hemece
MEp3iMiH y3apTy Mep3iMi asKTalraHHaH KeHiH ChIIaKpl eCenTeIMEIi.

7.3.10. Kazakcran PecniyOnukachIHbIH pe3uIeHTTEepiHEeH, Oelpe3nICHTTepiHEH, COHIali-aK a3aMaTThIFbI
KOK aJlaMaapaH KoHe oJap IelH naiaaceiHa CanbiMaap KaobUiIayFa.

JKaceiHa kapaMacTaH Ke3 KeJreH xeke Tysira CanabpIMIbl 0olia anaibl, Oy peTTe KaMeneTKe ToJIMaraH
TYJIFIAP/BIH aThIHAH MOMUIENep/Ii, OHBIH IIIiHJe OoIapAblH aTtbiHaH CajpiMFa OWIIIK €Ty >KOHIHJCTI
opekertepai KomnnmanbeicTarsl 3aHHaMara koHe BaHKTIH ilIKI KyKaTTapblHAa COWKEC 3aH[bl OKUIIep
Kacau bl / Kyprizei.

16 >xactan 18 jxacka aeuinri komeneTke TonMaranaap CaabiM MapThIH AepOec Kacacabl.

7.3.11. bank >kaHamaH TapThUIaThiH CaneiMIap, OHBIH imiHAE y3apThulaThiH CanbpiMaap YUIiH
CanpIMHBIH €H TOMEHT1 MOJIIIIEPiH 63 Kajlaybl OONbIHIIA O1pKAKTHI TOPTIMIEH ©3rePTYTre KYKbLIBL.
7.4.baHk MiHJeTTeHei:

7.4.1. Xunak mottel Knuentriy arbiHa amryra, CanbiM comachiH ecenrteyre, CaibIM MIApTHIHBIH
KOJITaHBLTY Mep3iMi inriHe CallbIMHBIH CAKTBIFBIH XKOHE OHBIH €CEIKE AJIbIHYBIH KAMTaMachl3 €TyTe;
7.4.2. CanblM mAapTHIHBIH epexerepine colikec CanbiM OOWBIHINA CHIAKbI COMAChIH €CEeNnTey MEH
TeJIey/ll KY3€ere achlpyFa;

7.4.3. Kmuentriy CansIMIbl KaiiTapy (TOJBIK HEMece ilIiHapa) Typajibl TajdaOblH alybl OOMbIHIIA, erep
KonmaneicTarel 3aHHaMasia e3re ke3aenmece, CallbM mMapThiHAa Ko3AelTeH TopTinTe CallbiM COMachiH
(Tonblk HeMece inmiHapa) KnueHnTtke kaitapyra;

7.4.4. KonnanbicTarbl 3aHHaMara, CanpiM mIapTbiHa coiikec CalbiM KYIUACHIHA KEMUIIIK Oepyre.
KnuenTriy kemiciminci3 yuriHm TyiFaigapra CanbpiMFa KaThICTHI aHBIKTamanapiabl KonnaHbIcTarsl
3aHHaMaja, CallbIM apThIHAA KO3/1eIreH XKaFaaiapia fana 6epyre MiHIETTEHE].

8. O3re

8.1. CanpiMmibl CanbiM Mep3iMi asikTanFaH KyHi CanbIMIbl Tadam eThereH skarmaiina, erep CambiMm
tanantapbiaaa kesnesnce, Canbim JKuHak moTeiH amyra apHanraH [llaprra/OrtinimiTe KepceTuireH
Mep3imre TeH Mepsimre, CanbiM IapThl y3apTbuiraH KyHI bankTiH Tapudtepinge OenriieHreH
MeJliepiaeMe OOWbIHIIA aBTOMATThl TypAe y3apTbuiafapl. Erep Tuicti CanbIM mIapThIHAAQ KOHE
KonpanbicTarsl 3aHHamana esremie kesjaenmece, y3apTy bank CanbIMHBIH OChI TYpiHE akiia
KaOBUIIay bl TOKTATY kKoHe/HeMece CalbIM MApTHIH OJIaH 9pi Y3apTy/Abl MEKTEY/TOKTAaTa TYPY Typasibl
nrenriM KaOpliaaran cotke Jeifin CanbIM MapThIHA COMKeC KY3€ere achlpbLIaibl.

8.2. Kimenttin CasbiM TamanTapbslH €3repTy Typajibl OTiHINIH KaparaHHaH KeiiH, erep KimeHTTiH
oceiHgail Hyckaysl KongaHnbicTarbl 3aHHaMa TajanTtapblHa, bBaHKTIH 1Kl paciMiaepiHe, ©HIM
TajanTapblHa KalIibl kesce koHe/Hemece bankTiy KonnanbeicTarel 3aHHaMaHbl Oy3yblHA 9Kellyl MyMKIH
6osca, bank kepceTiiren eTiHIIITI KaOblU1AaynaH 0ac TapTyFa KYKbLIbI.

8.3. Erep Canbim mep3imi Hemece CanbIM MIapTHIH Y3apTy Mep3iMi oTkeH coTke bank CajbIMHBIH OCHI
TYpiH KaObu1ayasl TOKTaTca, CalbiM MIapTHIHBIH MEP3IMIH y3apTy KypriziiMeni, an CanbiM comachl
banknen [llotka aygapsuiabl.
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8.4. Erep Dckpoy-mot pexuMinzeri JKrHaK MIOTBIHAAFBI aKiia DCKPOY-IIOT MAPThIHIA KO3AeNITeH
MOH-)Kaljmap OacranraH HeMece TajanTap OpBIHJAIFaH Ke3[e Talal eTiiMece MXOoHe MyHaal
TajanTapablH OacTanay HeMece OpbIHAAY MEp3iMi OTIil KeTce He ©3re Heri3zep OOMbIHINA aKiia MeH
CrlilakbIHBI TOJIEYy MYMKIH OoiiMaca, akIia >KOHE eCeNTeNIreH KamuTanaaHiasipbiiran Ceiidakel (6ap
6osca) Ickpoy-motThl anmkan Kimentrin bankre ambutran [loTeiHa KaiiTapbLIa bl
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V. XanpIKapaJblK TeJieM KyielepiHiH TeseM KapTodykKajaapblH Oepy :KoHe mNaigajdaHyIbIH
AKAJIBI TAJTANTAPBI

1. Heri3ri epeskesiep

1.1. XanbIKapanbIK TeJeM KYHeNepiHiH TeJleM KapTouKajlapblH Oepy *KoHe Maiiaiany KeHIHAET1 OChI
Kanmer Tanmanrap (6ynan opi — XKanmel TananTap) bank nen Knuent / Kocbimia Kaprouka ycraymibt
apachlHAarel XalblKapalblK TeseM sxyienepinin (XTXK) Tenxem kapToukanmapblH Oepy *oHE ojapra
KBI3MET KOPCETY KOHIHIETI 0aHKTIK KbI3METTEP/I1 YChIHYFa O0alIaHbICThl KATBIHACTAPABl PETTEHII.

1.2. Kanner tanantap men Kemenni mapt bankrin Kimumenti ocel XKanmbel TamanTapra TyTacTaid
KOCBUIFAH JKaFjaija, sFHU baHkmeH AfbpIMIaFbl IIOT AamlbLUIaTBIH KOHe/Hemece Kaprouka
meirapsutaTein Lapt sxacacy/etiHim/eTiHiM O6epy apkbuibl (Oy1aH opi MOTiH OOHBIHIIA — AFBIMIAFbI
0T amnyra xoHe/Hemece Kaprouka msirapyra apHanran Llapt/Orininn), onblH imniHae Kambsiktan Ko
xeTkizy kyheci (Altyn-i Cepsuci) apkpuibl Hemece Jlexmapanus 6epy apkeuibl (Private Banking
Kimentrepi ymiiH) KaObuinanfan OOJbIN ecenrTeniei. ATanFaH KykaTrtap ochl JKaiamel TamantapMmMeH
6ipre Kazakcran PecryOnmkacel A3aMaTThIK KOAeKCiHIH 389-0a0bIHa KO3ENTeH TOPTINIEH KOChLTY
TajanTapbiMeH »acajartblH TesieM kapToukachkl mapThiH (KpenuTrik maptTel) Kypaiasl. JKammsl
tanantap baHKTiH yii-kainapeiaa skone bankriy altynbank.kz pecmu wuHTEpHET-pecypchiHga
OpHaNacTeIpy apkbUIbl KIMEHTTIH Ha3apblHa KeTKi3inendi, coHmaii-ak KimueHTTiH Tanmabbl OOWbIHINA
bank onmap/pl Kara3 »KoHe/HeMece MIEKTPOHIBIK HBICAH 1A YChIHA aJla/Ibl.

1.3. bank o3ipnereH xoHe ockl JKanmbl Tamantapaa TeMmeHue OasHnanran KaproukaHel / Tejem
KapTOYKAChIH MaiijanaHy Karuaaigapsl Kaprouka / Teiem KapTodKachl IIAPTHIHBIH aXKbIpamac Oeiri
00JIBII TaOBLIAEL.

1.4. Koceimma Kaproukanap / Tesiem kapTodkanapsl Oepinerin Tyiranapasy TiziMi KockiMina nedeTtik
KapTOYKAaHBI IIbIFApyFa apHAIIFaH OTIHIIITEe KOPCETIIEI].

2. TesieM KapTOUYKachl WAPTHIH KAcay TAJANTAPBI

2.1. Tenem KapTOYKachl MIAPTHIH jkacacy MakcaTeiHga Knument bankke Konmaneictarbl 3aHHama
TajanTapblHa colikec, OHbIH imriHae Kamblkran Kol >keTkidy skyieci (Altyn-i cepBuci) apKbUIbI KOJ
KOWBUIFAaH aFbIMJIAFbI IIOTTHI anty xkoHe/HeMece Kaprouka msrapy Typansl Lllaptter / OTinimTi 6eperi.
2.2. ArpIMzarbl IOTTHI amlly >koHe/Hemece Kaprouka mbirapy Typaisl Lllaprtka / OTiHilIKe, OHBIH
iminae KamblkTan Ko xeTki3y kyheci (Altyn-1 cepBuci) apkplibl Koa Kost OTbIpbln, Kiunent (Cenim
OUIAIpUIreH TYJIFa) MbIHAHBI pacTaibl:

2.2.1. Kemennai maptThiH, JKaumsl TamantapblH epekeepiH aijbl, OKbIIBI, TYCIHIII XKOHE OJlapMeH
KeJiceni, oapra KaHjaai a Oip eckepTylepci3 xoHe KapChUIBIKTAPChI3 TOJIBIK KOJIEMI€ KOCBUIIbI )KOHE
oJIapABIH OapJIbIK epeKesIepiH YaKThUIbI 9p1 TOJBIK KOJIEMIE OpPbIHIayFa MIHACTTCHE/I],

2.2.2. TeneM KapTOYKachl IIAPTBIHBIH €peXelepiH OpbIHJaMaylblH JOHE/HEMece THICIHIIe
OpBIHJIaMay IbIH BIKTUMAaJ KOJIAChI3 caiiapblH ©31HE KaObLIIal bl XKOHE OJIapMEH Keicel;

2.2.3. erep bankte KnmeHT Ko KoiifaH, OHbIH imiHme KamibikTan Ko skeTki3y skyieci (Altyn-i
CEepBUC1) apKbUTBI KOJI KOMBUTFAH aFbIMJIAFbI IIOTTHI a1y skoHe/Hemece KapTouka msirapy Typanst [LapT
/ ©tiHim 6onca, Kemenai mapttel, XKanmel Tanantapabl 631 alMaraHbIHBIH JoNIeNi peTiHae ochl JKammsl
tananTapza, Kemenzi maprra 03 KOJBIHBIH OOJIMaybIHA CUITEME JKacayFa KYKBUIBI eMec.

2.3. bauk ot amaznsi, Kaprouka / Kockimma Kaprouka misirapanel, 0yi perre baHk ambuiaTbiH
KapTouKaJapJbplH CaHbIH HekTeyre KyKbuibl, Kaproukara / Koceimma Kaproukara, [lloTka KbIzmer
KepceTyal KamTamachi3 ereai, ann Knuent / Kocsimira Kaprouka ycraymst Kaproukanst KongansicTarsl
3aHHama, Tejem KapTouKachl MapThl xxoHe THicTI Karnaanap TananTtapbiHa coiikec maiiiaaaHaibl.

2.4. Keiiinri >xoHe ke3 kenreH Oacka eTiHimTi KnueHnt e3ine KockiMia KbI3MeTTEp KOPCETY Typallbl
memiM KaOpuigay ymiH JKanmsl Tamantap meH Kemenai mapTTelH TananTapbliHa colikec bankke
xibepeni.

2.5. Tenem KapTOYKachl MApTHIHA, JKalmbl TalanTapra CiITEeMEeHI KaMTUTHIH, baHKIIeH KaObUIIaHFaH
Knuenttiy OapibIk eTiHimTepi TenemM KapTOUKachl MAPTHIHBIH aXbIpaMac 0e1iri 00JIbI Ta0blIa bl
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3. Kaproukagapasl ajny :kKdHe KbI3MeT KOpCeTy TIPTili 00MbIHIIA KAJIMBI TAJANTAP

3.1. Kaprouka/Kocbimma Kaprouka banktin Menmiri 6onsin Tadbutagsl. bank Kaprouka OoiibiHina
Knuentriy TpanzakuusuiapsiMeH OaiiiaHbICThI onepanusuiapabl KiaueHTTi Oy Typanibl eCKepTIecTeH
xoHe KonnmanpicTarel 3aHHaMa TananTapbiHa, BaHKTIH 1MIKI KyKaTrTapbiHa, TejieM KapTodKachl
IapThiHA, ICKEPJIIK alHAIBIM OJIET-FYPBINTAPbIHA, XaJIBIKApaIbIK OaHK TIXKIpHUOECiHE Colikec jkacay
KYKBIFBIH ©31HE KaJIIBIPAJIbI.

3.2. bank Kaproukara/Koceimira Kaproukara Hemipii €3 OeTiHIe Oepe/i.

3.3. lotte! amry, xaly koHe xyprizy, Kaprouka, Koceimima Kaprouka misirapy >koHe OFaH KbI3MET
KepceTy OoWbIHIIA KaTblHacTapra, KonmaHeicTarel 3aHHamaznaH 0acka, ojlapra KaWIlbl KEJIMEWTIH
6emnirinne, XTXK karumanapsl, XaablKapaiblK OaHK TOXipuOeci, iICKepIiK afHAIBIM 9JET-FYPBIITapHI,
baHKTIH 1K1 Ky>KaTTaphbl KOJITaHbLTA IbI.

3.4. XTXK karunanapsl MeH TelleM KapTOYKachl MIAPTHI apachlH/Ia Kapama-KauIbUIBIKTap TYbIHIAFaH
x)arnaina tuicti X TOK Karunanapsl KOJIIaHbLIIAIb.

3.5. Tenem kapToukachl mapTeiMeH perrenmereH Oemikre XTXK Karugamapsl KOigaHbUIAIbL.

3.6. XKymbIc GepymriieH jkajlakbl KoHE ©3Te TejieMep aly OOHBIHIIA KbI3MET KOpPCETy IIeHOepiHe
Kmment ocel apkputbl bankke Kaproukansl Knuentriy XXyMmbic GepymriciHiH yoKiIeTTi TyJIFajgapbiHa
oepyre xone Knmentrin JKympic OepylIiCiHIH YOKIIETTI TYIFachlHA AalllbUIFaH IIOTTap TYypajbl
aKmapaTThl aKMapaTThIK KayilCi3AiK —TalanTapblHa colikec ImugpiaHFaH xabapiama TypiHJe
ANEKTPOH/BIK MOIITA aPKbLIbI YChIHYFa oKineTTik 6epeni. Knuent e3inin JKyMbic OepylIiCiHiH yoK1IeTTi
TYJIFackl baHKTEH allbIHFaH aKnapaTThl Ke3 KeJIreH 3aHChI3 MaiilaanFaHbl YIIiH OapIbIK TOyeKea MeH
KayanThUIBIKTHI ©31HE KaObUIIaNIbI.

3.7. KonmaHeicTarbl 3aHHAMAHBIH TaJanTapblHa JkoHe baHKTIH IIIKI KyKaTTapblHA COWKeC
Kaprouka/llloT 60ofibIHIIIA MBIHATAPFa OailIaHBICTHI ONEepalUsIap Ky3ere achblpblUIaIbl:

3.7.1. KunwmeHTTi aKmanblH 00JybIMEH KAMTaMachl3 €TyMEH;

3.7.2. KnueHTTiH naiiiacbiHa aKiia KaObUIgayMeH (€CernTeyMeH);

3.7.3. Kmmentrig Tenem KapToukachl MIApTHIHAA Ke3JIenreH ToprinTe Kaproukanel mnaiinanana
OTBIPBIN YIIHINI TYJIFaTap/IbIH MaiJacklHa TOJIEMAEP/l )KYy3€ere achblpybIMEH;

3.7.4. KonpanpICTarsl 3aHHaMaJa >KoHe/Hemece TeyeM KapTOYKachl MIAPTHIHAA KO3/AEIreH
Herizzaemenep OoiibiHIIa KIMeHTTIH aKachlH any Typaibl YIIHII TYJIFalIapAblH ©KIMiH OpbIHIaAyMEH;
3.7.5. KonganpicTarsl 3aHHAMa/1a KoHE/HeMece TeleM KapTOUKachl MAapThIHAA OCTIJICHTeH TOPTINTe
KOJIMa-KoJI aKkianbl KinMeHTTeH KaObu1iay/abl )Ky3ere acblpyMeH;

3.7.6. Kaproukanbl nmaiianana OTHIPBIN KOJIMa-KOJ aKina OepyMeH;

3.7.7. ocbl Tenem KapTOUYKaChl IAPTHIH/IA OCNTUIEHT€H MOJIIIEP/e KOHE TOPTINTE ChIHaKbl TOJICYMEH;
3.7.8. Tenem kapTroykachl mMapThiHAa, KolgaHBICTaFbl 3aHHaMaja, BaHKTIH iMIKi Ky)KaTTapblHAA,
ICKepJIiK aifHaJTBIMHBIH 9JET-FYPHINTAPBIH/A, XaTbIKapallblK OaHK TOXipuOeciHae Ko3/aenreH 6acka na
orepanusuIapra 0aiIaHbICTHI OTIepaNUsIap JKY3€Te achbIpblIa/Ibl.

3.8. bank cTaHmapTThl JUMUTTEpAl €3 O€TiHIIe aHBIKTANAbI, Oenriieiiil *KoHe e3repTelll KoHe
onepanusuiap OOWBIHINIA IIEKTEyJep OHBIH IMIKI KyKaTTapblHa coiikec »xyprisiieni. bynm perre,
CTaHIApPTTHl JIMMUTTEP MEH olepauusigap OOHBbIHIIA IIEKTeyJep e3repreH xaraaina, baHk sxaHa
CTaHIAPTTHl JIMMUTTEP MEH mieKkTeynepaiH Kemenai maprra Ke3AeireH TCciInepiMeH KOJIaHBICKa
eHTi31Tyl KyHiHe JeifiH kyHTi30enik 10 (oH) KyHHEeH KemikTipuiMereH mepsimie Knuentri xabapnaap
ereni. Kimment Kaproukanslk omneparusuiap OOMBIHIIA CTaHIAPTTHI JUMHUTTEP MEH MIEKTEYIepIiH
e3repyiMeH kemicnereH jxarnaiina bank tuicti Temem kapToukachl mapThl OoiibiHIIa KimeHTTIH
[ToteHa/KapTodkackiHa KbI3MET KOPCETY OOMBIHINIA MiHETTEMENEPIEH OOCATHUTFaH OOJIBITI CaHaIa bl
koHe beperiekTi fepey oeTey/li Tajarn eTyre KYKbUIbL.

4. Kaprouka OoiiblHIIA omnepanMsiapabl (TPaH3aKOMsIapAbl) Kyprizy. TexHHMKaIbIK
oBepapadr.

4.1. Tayapnap MeH KbI3METTEpre akbl Tejley, KOJIMa-KOJI akiia ajly HeMece e3re Jie IIbIFbIC
onepalysulapblH KYprisy Ke3iHae baHk ABTOpiaHAbIpY COMAachIHJAFbl akKHIaHbl OyFaTTalibl
(KoIDKeTiM/II KapakaT cOMAachblHAaH ajblll TacTaiabl). TenemM KapToukachl OoibIHIIA OBepApadTTHIH
annaelH any MmakcateiHna Knuent bankke Oyrartay KyHiHeH Oactanm kyHTi30emnik 30 (0TbI3) KYHHEH
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acmalThIH Mep3iMre ABTOpPJAHIBIPY COMACBHIHJIAFbl aKIIaHbl OyFarTayFa (KOJDKETIMII Kapaxar
COMachlHaH aJbIll TacTayFa) OKUIETTIK Oepeni. ABTOpJaHIbIPY comachkl KapToukamnbIK omneparus
OOMBIHIIIA €CENTEH IIBIFAPY COMAChIHAH ©3relie 00yl MyMKiH. ABTOpJIaHIAbIPY coMachl baHKTIH 1mIKi
Ky)KaTTapblHJa Ke3JIeJreH Heriznep OoiibiHima Onepanus cOMachl €CEeNTeH MIBIFAPBUIFAH COTKE JEHiH
Hemece bank ABTopianablpy comachiHa KapToukanblK onepalusHbIH KacaaMaraHbl Typasbl pactay
aJIFaHFa JeiH KOJDKETIMII KapakaT COMachlHaH aJIbIHBII TacTalabl.

4.2. Kmuent/Koceimma Kaptouka ycraymbl Tpanzakiusiapabsl Kimenrtrin [lloteiHmarsl  GanaHc
IIETiH/Ie FaHa )KY3ere achbIpyFa KYKbUIbI.

4.3. lllot OGoiipiHIa oBepapadTKa *ko0J1 OepimMelini. TeXHUKaIbIK oBepaApadT TYbIHAAFaH KaFaana,
bank lotTe! xone Kaproukansl/Koceimiia Kaproukansl OyraTTaiisl.

4.4, llorter Oyrarrayasl (IlloT OGoiibiHINIA omepanusiapabl OonapipMay HeMece TOKTaTa Typy) baHk
Konpanpicta OenrijieHreH >Xarfaimap MeH Toprinte, coHpaii-ak Kiment Tpanzakuwmsuiap IlloTsr
OOMBIHILIA XKY3€Te achbIpbUIaThIHIapPFa KAaTHICTHI baHK Tajan eTKkeH akmapaTThl YChiHOaraH/YChIHYAaH Oac
TapTKaH *araaiina KimeHTTiH KochIMIna KeliciMiHci3 xyprizeai. Taman eTinyi MyMKiH/THIC aKIapaTTap
MeH karmainap Tiz0eci KonmaneicTarbl 3aHHamameH, banktin/bank Akmnuonepsepi ToOBIHBIH imIKi
Ky)KaTTapbIMeH OenriieHesni.

4.5. Knuent bankke Tenem kapToukachl mapThl 6oibiHIIA 1a, bank nen KnueHT apacbinaa skacanran
e3re maprtrap OolibiHma qa bankre amburan Kimumentrin LloTeiH HeMece KiTmeHTTiH OaHKTIK IOTTApbIH
(TeHreneri, 1eTea BaTIOTACBHIHAAFBI) TiKeled neberrey TOpTIOIMEH akIIaHbl alblll KOKFa (ecenTeH
IIBIFapyFa) KalTapelll anblHOAWTBIH Kewmicim Oepeni skone Kemenni maprra, JKanmsl Tamanrapiaa
KO3JIereH JKarjainapia, COHIai-ak MbIHaJail »karjaitnapaa Terney eceOiHEe akKUIaHbl alblll KOO
(ecernrreH mibIFapy) yurid KIMeHTTiH KOChIMIIIA KETiCiMI Tajlan eTuTMen i:

45.1. bank KbpIBMETTEpiHIH KyHbl (KEHIHHEH KYIIIH >KOIObI (KYIIIH KOFaJITybl) calJapblHaH
Onepanmsimapapl JKy3ere acblpraHbl yoIiH baHk Kpi3MeTTepi KyHBIH, coOHfaii-ak TapudrepmeH
Ke3JielreH, baHKTIH KOMUCCHSUIBIK ChIHAaKbUIAPBIH KOCA allFaH/Ia);

4.5.2. Kaproukara Kejeci KbI3MET KOPCETY JKBUIbI YIIiH JKBUIIBIK KBI3MET KOPCETY KYHBIH, OHBIH
imiaae Knuent ocel JXKanmel TamantapablH TajantapbeiHa coiikec KapToukaHbIH KOJNJaHBUTY Mep3imi
asIKTaJIFaHFa JICHiH OHBIH KYIIIH KO0 TYpajbl ©TiHIII OepMereH Karaaia;

4.5.3. bank anmpiHgarel ke3 kenreH bepemek comackiH (baHKTIH KoMHUCcHsIaphl xkoHe bepemekTiy
Oacka TypJepi) TONBIK Keiemje (OaHKTIK IIOTTapAa akmia KETKUTIKTI OOoJFaH Ke3ne) He OaHKTIK
motrapaa Oap akma keneMmiHie (0N >KeTKUTIKci3 OonraH ke3zie). KIMEHTTIH »Kyprizily BajroTachl
Bepemiek BanroTackiHaH e3renie OaHKTIK MIOTTapbIHAH aKIIa €CENTEH IIbIFapbIIFaH XKaraaiaa, bepemex
coMachklH bank aiipipbactay yiniH baHKTiH KOMHCCHSICBIH €CKepe OTBIPBIN, KaiiTa ecenrtey kyHi bank
Oesriieren 0araM OOMBIHIIIA KalTa eCENTEN ],

4.5.4. TexHUKaJBIK oBepApadT OOMBIHIIA TybIHJIAFaH Ke3 KelreH beperiek coMachlH;

455, IlloTka akma KaTe ecenmke >KAaTKbI3bUIFaHBl aHBIKTAIFAH J>KaFjaiiia Ke3 KenreH beperiex
COMACHIH;

4.5.6. ocplHmall TeneM Ky)KaTTapbIHBIH KOJIJAH JKacajfaHbIH PAaCTaWTBIH KyXKarTap OOIIFaH Ke3Je
KOJIJIaH jKacaJFaH TeJeM KYXKaTTapbhIHBIH HETI31HJE IIOTKA aKlla €CcerKe ATKbI3bLIFaH jKaFJaiia Ke3
KeJreH bepemek comachiH;

45.7. Knuenrrin xoHe/Hemece Kocbimma Kaprouka ycraymbsiHblH KapToukanapbiHa KbI3MeET
KOpCeTKeH] yIIiH XalblKapaiblK TejleM Kyiecl Teneyre ycolHFaH Chlifakbl coMaapsbl.

4.6. KnueHT conpaii-ak ockl apkbuibl bankke Knuent Tenmem kapTodkachl MIAPTHIHBIH TalanTapbiH
OpbIHJIaMaFraH / THUICIHIIE OpBbIHJaMaraH, aKlla KaTe TyckeH xarjaina (bank Tysery kazbamapblH
xyprizyi ymin) Kaproukanare! / llloTTars! akiansl OyraTTayra yoKiIeTTiK Oepei.

5. TapanTapabIH KYKBIKTApbl MEH MiHAeTTepi:

5.1. BaHKTiH KYKbIFbI 6ap:

5.1.1. yceiHbuFaH KyxatTap KonnanslcTarsl 3aHHaMaza O€NriJIeHreH TalalnTapFa ColKec KelMereH
xarnaiina, Knuentke Kaprouka / Kocsimima Kaprouka 6epyaen 6ac Tapryra;

5.1.2. Kmmentr TemeM kapToukachl IIAPTHIHBIH TananTapblH, KoijjaHbelcTarbl 3aHHaMaHbl Oy3FaH
*armaiiaa Tenem KapTovYKachl MAPTHIHBIH KOJJAHBUTYBIH TOKTATa TYPYFa;
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5.1.3. Kemenai maptra Ke3aenreH TocuiaepMeH TejeM KapTOuKachl MIAPTHIH OY3yIbIH OOJDKaMIIbI
kyHiHe neiin 30 (Otb13) KyHTI30emiK KyHHEH Kemriktipmed, KiueHTTi ockl Typansl xabapaap ere
OTBIPBII, K€3 KeJIreH Heri3emernep OONbIHIIA, Ke3 KeITeH caTTe 01p »kaKThl TopTinTe TeneM KapToukachl
mapTeiH Oy3yra (6ac Taptyra), LLoTTHI j)xa0yFa;

5.1.4. Knmentriy xoHe/HeMece Kockimia Kaprouka ycraymsiabeiH banktig KimmenTrepi Toymik 60ib
KoJIJay KbI3METIHIH XYMBICKEpIIEpiIMEH Tele(OH apKbUIbl COMIECYNEpiH Ka3yFa JKOHE KepCeTiIreH
xaz0anapapl bank nen Knnent/Kockimia Kaprouka ycrayiibl apacbiHaarsl AayAbl COTKA JEHIHT1/COT
TOpTiOiMEH peTTey OaphIChIHA AdMeNeMenep peTine naiinananyra. by perre Kinuent oceinnaii xasy
pociMiHE JKoHE KOPCETUITeH Kaz0anapapl AoJieAeMeNep peTiHAe maiaananyra Keiceni,

5.1.5. Tenem kapTodkacel mapThiHa, TapudTepre (KapTOUKAIBIK ONepanusiap OOUBIHINA) ©3repicTep
MEH TOJBIKThIpYyNap enrizyre, erep lllaprra >xone/nemece KonmaneicTarbl 3aHHaMaZa ©3re Mep3iM
Ke3/Ie/IMECe, OCHIHIAN e3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJIapAblH OoJKaMIbpl KyIIiHE €HYy KYHiHE JAeHiH
KyHTi30emKk 15 (on Oec) xyHHeH kemikTtipmedt JKammbl Tamantapna, Kemenai maprra kesmenreH
tocinmen, Kemenni maprra sxone KonmansicTarsl 3aHHaMaga KO3AEIATEH TOCULIEPIiH Ke3 KeIreHIMeH
YKoHE TopTinmeH TeneM KapToyKachl MIApThIHA CHTI31UIETIH e3repicTep KoHe (HeMece) TONBIKTBIpYJIap
MEH KBI3MET KOPCeTy KOMUCCHSIIAPBIHBIH Meiepi Typaisl Kinnentke xabapayra. XKeke Tyiranapasig
TeleMIepi MeH aydapbiMaapel OodibiHIIa Tapudrep yiFalThUIFaH Karfaiina — e3repicTepiy
OoipKaMIIbl KYIIiHE eHy KYHiHe eiiin keminge 3 (yimn) ait OypeiH XxabapiaranHaH Keifin. by perte erep
Knuent bank TeneM kapToukachkl mapThiHbIH, Tapudrepain (KapToukaablK ornepanusuiap OoiibIHIIA)
TajanTapblHa 6©3repicTep / TONBIKTHIPYIIap Typalibl XabapiiaMaHbl xKiOepreH KYHHEH OacTar KyHTi30eIiK
15 (on 6ec) kyH iminae bank ycbiHFan e3repictep/i KadbligamMaybiHa OaitaneicThl baHkmneH jxacainran
Tenem kaproukacel mapThIHAH Oac TapTaThiHBI Typaibl baHkke »xa3bama xabapiama sxibepmece,
MyHail e3repictepai KnumeHT kaObuimaraH OoJbIn ecemnTeseai sxoHe OynaH opi KimeHT eHriziireH
@3repiCTep MEH TOJIBIKThIpYyJiap OolbiHINIA baHkke Tamantap KOroFa KYKpUTbI emec. KimeHnt Tenem
KapTOYKAaChl MAPTHIH Oy3FaHbl YIIIH KOCHIMIIIAa KOMUCCHUS TOJIEMEN ofaH 0ac TapTyFa KYKbLIBL;

5.1.6. Kaproukans! / Kocbimmra Kaproukansl / KpeAUTTiK TUMHUTTI MBIHA/TIal yKaFnainapaa O0ipKaKThl
TOPTINIEH OyFaTTayFa:

5.1.6.1. Knuentrin sxoHe/Hemece Kocpimma Kaprouka ycraymbiHelH TelleM KapTodkachl MIapThI
TajanTapbiH OY3Yhl;

5.1.6.2. KnmentriH BepemekTiH KaipmTackaH coTiHeH Oactanm bepemiekTi TOJBIK eTeyre AeuiHri
bepemierin etemeyi;

5.1.6.3. Kaprouka / Kockimma KapTtouka OoWBIHIIA pyKCaT €TUIMEIeH TeJleMIep ToyeKeli
TYBIHIAFaH/A;

5.1.6.4. Kaproukansl/Koceimma KaproukansiH xone/HeMece [II0TThIH anasKThIK oreparnusiiap xacay,
aKIIaHbl 3aHAACTBIPY (KBUIBICTATY) >KOHE/HEMECe 3aHFa KapcChl KBI3METTI Kap KbUIAHIBIPY YIIiH
naianaHbUIaTRIHABIFBIHA HET131eMenep 0ap aen Oormkanaay;

5.1.6.5. Omnepauusiiaapabl )y3ere acblpyFra KeJlepri KeJITipeTiH 3aHHaMa ©3repreH/Ie;

5.1.6.6. BankTin nikipiame Knunentke / Kocbimma Kaprouka ycraymipira skoHe/Hemece bankke 3aman
KeJTipyl MYMKIH MOH-Kaliap O0Fanaa;

5.1.6.7. baukrig monenai memnriMi OOHBIHIIA;

5.1.6.8. TeneM KapTOUYKACBIH YCTAyIIbIIaH TOJEM KapTOUKACHIHBIH )KOFAIYbl, YPJIaHybl HEMece pyKcaT
eTUTMEreH MmaianaHbpuTyBl TYpajibl XabapiaMa aiy;

5.1.6.9. KonpmanpicTarsl 3aHHaMa/1a koHe baHKTIH 1ITKI KYKaTTapblHIa KO3CITeH 03re Karanapaa.

5.1.7. Knuenrren / Kockimma Kaprouka ycraymsigan Kaproukansr / Kockimma Kaprouxans
MBIHA Il JKaFAaiap/ia aibll KOIFa:

5.1.7.1. Kaproukansin/Koceimia KapToukaHblH KOJIIaHBLUTY MEP3IMiHIH asKTaIybl;

5.1.7.2. Knuenttiy Tenem kapToukachel mapThl OOWBIHIIA baHK anabiHAaFel ©31HIH MiHACTTEMEIepiH
OpBIHAAMAaYHI;

5.1.7.3. Knuent/Kocsimina Kaprouka ycraymst Kaproukanst / Kocsimina Kaproukansl naiiiananynan
0ac TapTKaH/a;

5.1.7.4. bankriH monenai memniiMi OOHBIHINA;

5.1.7.5. Tenem KapTOYKACHI MIAPTHIH OY3FaH Ke3JIe.
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5.1.8. Illotka Tycerin IloT BamtoTachkiHaH e3remie BamroTaHbl Omepalus JKacaiaFaH KYHTT BaHKTIH
BaJIIOTaHBI caTy OaraMbl OOibIHIIA alibIpOacTayFa;

5.1.9. Kaproukansl / Koceimia Kaproukanbsl naiiananyra O6aislaHbICTBI aKnapaTThl KosmaHbICTaFbl
3aHHaMaJa Ke3eITeH MIEKTep/Ie / TOCUIACpMEH / TOPTINITIEH MalJaTaHyFa;

5.1.10. Kemeni mapt, XKanmel Tananrap mapTTapbiHa xkoHe KonnaHeicTarbl 3aHHaAMa TajanTapblHa
coiikec Oip JKaKTBl TOPTINTE Ke3 KeIreH HerizgeMesnep OOHBIHIIA Ke3 KEIreH CoTTe
Kaproukara/KocsiMiia Kaproukara KbI3MeT KOpCeTy/ll TOKTaTyFa;

5.1.11. raman erinmeren Kaproukanel / Kockimma Kaprodkansl miblFapbulFaH KYHHEH Oacrarl
KYHTi30emk 3 (ym) aif, ain Private Banking KnuenTtrepi ymiin KyHTi30emiK 6 (anThl) aif ©TKEHHEH KeHiH
KaOyFa KoHE KOIFa;

5.1.12. Onepanus >xacainraH KyHHEH OacTtan KyHTi30emik 45 (KbIpbIK O6ec) KYH oTKeHHEeH KeiiH KimueHT
ycbiaran Omnepanus OOMBIHINIA TaaNThl KapayFa KaObliiaMayra;

5.1.13. XKanmer tanmantapaa koHe Kemenni maptra ke3aenreH skarmainapnaa Iot sxaObutFan ke3ze
KapToukaHbIH KYIIIiH KOIOFa;

5.1.14. TexHukanbIK ipKiIic, OaFaapiiaMaliblK KaTe, ONepalMsUIBIK KaTe, KaiTajlaMma IIbIFapy HeMece
bankTiH e3re A€ KacakaHa emec Kareci cajmjapbiHaH KapToukaHbIH KaTe IIbIFApbUIFaHbl aHBIKTAJIFAaH
xarnaiina, bank Knuentrin anapia ana kenicimincis KapToukaHbIH KOJJAHBLUTYBIH O1p>KaKThl TOPTIMIECH
TOKTaTa TYpYyFa, OHbI OyFaTTayFa, KYIIiH )KOIOFa HEMEecCe KaiTa IIbIFapyFa KYKbLUIbI;

5.1.15. kate mbFapbutFan KapTouykaHblH Kyl SKoWbUTFaH Jkarmaina, bank Kiwmentke I[laptra
KO3/IeJITEH Ke3 KEJITeH TOCIIMeH Xxabapmanasl. KommaneicTarsl 3aHHaMazna xoHe lllapTra ke3menren
XKarjainapabl Kocnaranna, KaproukanslH KyiniH »or0 KIuMeHTTIH 3aHIbpl HETi3/e allbUiFaH OaHKTIK
[IOTTAFBI aKIIaFa KYKBIKTAPBIH IIEKTEY OOJIBIN TaObUIMANIbI.

5.2. Bauk miHgerri:

5.2.1 Kaproukansl / Koceimiia Kaproukansl bank gepOec aliKbIHIAWTBIH Mep3iMep/e TaibIHIayFa
xone Kinentke / Koceimiia Kaprouka ycrayuisira 6epyre;

5.2.2 XKanmer Tanantapmen, Kemennai mapTineH Ko3IeNreH TopTinTe bankke COHFBI OTIHINI Kacayaa
Kimenr ycwiHFaH Oaitmanpic Hemipiiepi apkpuibl 3 (ym) XXymbic kyHi imazge KaprodukaHbr
(KaproukanblH KOJIaHBUTY Mep3iMiHIH ©TyiMeH OaiiaHbIcThl emec) Oyrarray Typainsl KimeHTTi
xabapaap eryre;

5.2.3 Erep KomnnmanpicTarsl 3aHHaMaMeH e3re KesaenMmece, KaObBUITaHFaH TOJIEeM TaIlChlPMAachIHIA
KepceTuIreH BamoTtanay KyHiHe Knuentrin llloTeiHa TyckeH comansl LlloTka ecenteyre;

5.2.4 KnueHTTiH *a30ara eTiHimi OolbrHIIa TenemM KapToykachl MapTeiHa, KemeH i maprra xoHe
Tapudrepne ke3aenren Toprinmnen Illorran y3iHai kemipmesnep oepyre;

5.25 Kimmenrri/Koceimma Kaprouka ycraymeiael JKammer Tamantapmen, Kemennai maprtieH
KO3/IeJITeH TOCIIMEH, OHBIH Mep3iMi 6Ty KYHiHe JeiiH KyHTi30emnik 10 (0H) KyH OYpbIH OHBIH KOJIaHBLTY
MEpP3IMiHIH 6Tyl Typalibl aKnapaTTaHAbIPyFa MIHJIETTI.

5.3. KumeHTTiH KYKbIFbI 0ap:

5.3.1 Kemenai maprra, JKanmel Tamantapia Ke3JeNreH JKarjaaimapael KOCHaraH[a, baHKTIH
Tapudrepine coiikec komuccus Tenei oTeipbin, Kaproukansl / Kocbimma Kaproukansl pocimuaeyre
YKOHE/HeMece OHBI Maiiananyaan 0ac TapTyra;

5.3.2 Kemenai maptra xoHe TejaeM KapToukachl MAPThIHJA KOPCETIITeH TaciaiepMeH baHkke oTiHiII
xacay apkpuibl Kaprouka/Koceimma Kaprouka OoiipiHIa Oenriiai Oip Ke3eHre akiiaHbl MmaiaanaHy
JUMUTTEPIH Oenriieyre xoHe/HeMece e3repTyre. THicTi OTIHIIITI YChIHY apKblIbl TeneM KapTodyKachl
HIapThIH OY3YAbIH JKOCTIapiaHFaH KyHIHe JeiiH keMinie KyHTi36emnik 30 (0ThI3) KyH OypbiH bankke Oy
Typasisl xka30amia xabapiarn, TexeM KapToukachl APTHIH Ke3 KeIreH yakbpITTa 0y3yFa;

5.3.3 ayner Tpanzakius jkacay KYHiHEH Oacrtam KyHTI30emk 45 (KpIpbIK Oec) KYH iImiHae pacray
PETiHJe CIHUIITI, cay/a YeriH YChbIHA OTBHIPHIN, Jayibl TpaH3aKIMsSHBI KapacThIpy YIIiH baHkke eTiHimn
xKacayra,

5.3.4 Kaproukansl / Koceimmia Kaproukansl Karumnanapna, Kemenai maprtra, Illaptra ke3menreH
TOPTINIEH OyFaTTayFra;

5.3.5 Teslem KapTOuKachl MIAPTHIHBIH TaJalTapblHA ©3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAp EHII3UIreH
xarnaiina, Kemenai maptra, Tenem kapTodkachl mapThiHAa KO3ACITeH Mep3iMaep/ie THICTI xa30arna
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OTIHIII Oepy apKbUIbl KOHE OHBI OY3FaHBI YIIIH KOCHIMIIIA KOMHCCHS TojieMel, TejeM KapTOuKachl
IapThIH Oy3yFa.

5.4. Kauent/Kocbimma Kaprouka ycraymbl MiHAeTTeHeTi:

5.4.1 Kaproukansl / Koceimma Kaptoukansl Tenem kKapToukachl MIapTHIHBIH TalanTapblHAa COHKEC
Maii1ajlany¥Fa;

5.4.2 ounpig loTsl GoitpiHmma Oepinren Kaproukansl/Koceiminma KapToukansl maiiganaHFaHbl YIIiH
TOJIBIK JKayalKepuIiIikTe 00yFa,

5.4.3 bank komuccusuiapsin TapudrepMen OenrijieHreH MeJIIep/ie )KaHe TOPTINTE TONIEYTe;

5.4.4 bank angeiHAaFbl OepelIeriH yakThUIBI KOHE TOJIBIK Kejemje, coHmai-ak TeneM KapTodKachl
IIAPTHIH/IA KO3/AEITeH JKaFIailiap MEH TOPTIITE OTeyTe;

5.4.5 bankke KnueHTTiH COHFBI jka30alia oTIHINIH/E KOPCETUIreH OalIaHbIC AEPEKTEPIHIH 63Tepyi,
’KYMBIC OPHBIHBIH / KYMBIC O€pYIIiHIH aybICYbl TypaJibl aKIapaTThl OJiap e3repreH KyHHeH Oacram 3
(ymr) XKympIc KyHI IIIiH/IE YCHIHYFA;

5.4.6 KonganpiCTarsl 3aHHaMa TallanTapblHA colikec baHKke KaXeTTi Kyxkarrapasl baHknen
OCINT1JICHTeH Mep3iMIep/Ie YChIHYFa;

5.4.7 Kmmentrig xoHe/Hemece Koceimma Kaprouka ycraymbeHblH KiHoci OolibiHma bankke
KENTIPUIreH MIBIFBICTAP/IbI OTEYTE;

5.4.8 Kaproukanbs/Kockivima KaproukaHbiH xoFanysl, ypiaaHysl, [1loTka, aFpIMaarsl MIOTKA YITIHII
TYJIFANIap/blH pyKcaT eTUIMEreH KOoJLKeTIMIIr Typaisl JKanmel Tanantapra, Kemenai maprtka colikec
bankke jxaz0ama Hemece aybI3iia OTiHim Oepy apKbUIbl aHBIKTAaFaH COTiHEeH Oactam 15 MUHYT imiiHae
bankke xabapnayra;

5.4.9 IlloTka Kare ecemKe >KaTKbI3bUIFaH COMaHbl BaHKTIH THiCTi TaqaObIH ajFaH KyHHEH Oacram
KYHTi30emK 5 (O6ec) kyH imiHme, oHbIH imiHAe Kemenmai maprra, XXanmel tamanrapaa, Ilaprra
x*oHe/Hemece KommanbicTarsl 3aHHaMa Ia KO3/1CITCH TociepMeH bankke Kaitapyra;

5.4.10 Tpanzakuusnapasl xxyprizy Oapsiceinna KonganeicTarsl 3aHHaMa TallaNTapblH CaKTaYFa;

5.4.11 Hlotrter xaly >kargaiiblHAa OFAaH KbI3MET KOPCETKEHI YIIH KOMHCCHSHBIH THECIJII COMaChIH
TeJeyre;

5.4.12 Tenem kaprodkachl MApPThIH baHKTIH OacTaMamIbLUIBIFEl OOWBIHINIA OY3FaH JKarmaiaa bankreH
xabapiama anfaH KYHHeH Oacram kyHTi30emk 30 (ote3) KyH imiHzae bank amapiHgarsl bepemierin
TOJIBIK OTEYTE;

5.4.13 o3 IlloTTaphIHbIH Kali-KyHiH TYpakThl, Oipak aiibiHa keminze 1 (Oip) per Oakpuiayra;

5.4.14 Kaproukansl/Kocbimina Kaproukansl yuiiHmi Tyiaranapra Oepmeyre, o3iHIH PIN-konbi,
Kaproukansin/KoceiMia KapToukaHbIH JepekTeMeNepiH allmnayra;

5.4.15 Tenem kapToukachl IIAPTHIH Oy3y Typaibl kaz0amia OTiHiI OepreH Ke3le, COHBIMEH Karap
bankren xaOapimama anraH ke3ge TejeM KapToOukachl IIApThIHA COMKEC HIBIFApbUIFaH OaplibIK
Kaproukanapael/Koceimina Kaproukanapasl bankke kantapyra;

5.4.16 TeneM KapTOYKachl HIAPTHIHBIH TaJanTapblH Oy3yFa OaillaHBICTBI OPEKEeTTEp YIIIH TOJBIK
MaTepUaIbIK KayarKeplIuiKkTe 0oyFa.

5.4.17 Knuent bankrtiH xabapiaMachlH alfaHHaH KeWiH KaTe mbFapbutrad KapToukaHsl naitnananyasl
7epey TOKTaTyFa *oHe KapToukaHBIH KaTe MIBIFapbUIybl HEMECE TEXHHKAJBIK 1pKUTIC calgapblHaH
aJIbIHFaH OapiIbIK akIIaHbl, OOHYCTap/Ibl, ChIaKbUIAP/Ibl J)KOHE ©3Te JIe MYJIKTIK Maiiaanbl baHk neH
Konnanbictarel 3aHHaMa Oenrijiered TOPTIMNMEH XkoHe Mep3iMJiepie bankke kaliTapyra MiHIETTEHE .

6. TapanTapabIH sKayankepuuijiri

6.1. BaHk MbIHAJIAp YLIiH ’KayanTbl 00JabI:

6.1.1. Komnmansictarel 3aHHaMana, Kimentnen esre IllapTrap meHOepinaeri kemiciMaep/e Ke3aeiareH
KaFaainapapl Kocnaranaa, KimmeHnTTiH onepanusiapsl O0ibIHIIA OaHK KYIMHUACHIH JKapus €TKeHl YIIiH;
6.1.2. Tenem KapTOYKachl MAPTHIMEH KO3/EITeH MiHICTTEP I OPBIHAAMAaFaHHI,

6.1.3. Lot GoifpIHINA KaTe XYPri3UIreH onepanus YIIiH jkayankepuitikTe 6omnasl. XKayankepurimtik
BaHKTIH KaTe KYpri3iireH onepanusChbIHbIH KYILIiH )KOIOMEH IIeKTeNeIl.

6.2. BaHk MBIHAJIAp YLIiH 2KayanTbl 00JMaiiabI:

6.2.1. Kaprouka / Kocsimmra KapTouka apKpIIbI €cerl aiibIphICY KOJIBIMEH CaThIN JIBIHATBHIH Tayapiap
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MEH KbI3METTEP/IIH Carackl YIIiH,

6.2.2. Kmuentrig KapTtoukans! Oyrarray Typassl OTiHinmneH baHkke yaKThUIbl )KYTiHOCYiIHIH, COHIaM -
ak KaproukanslH / KocbiMiia KapToukaHblH KOJIIaHBLTY MEP3IMIHIH asKTalybIHbIH CalJapbl YILiH;
6.2.3. Knuenr Lot GoiipIHIIa aMaraH KeIlipMenep;

6.2.4. Kiuenrriy xoHe/Hemece Kocbimma KapTouka ycraymblHblH baHKke yChIHFaH aKmapaTbIHBIH
aHBIK €EMECTITT;

6.2.5. opHaysiacy eNiHIH BaTIOTAIBIK IIEKTEYJIepi, COHAaM-aKk OaHKOMaTTapja HeMece OaHKTep
OemiMImeNIepiHe KOJMa-KOJI akiia ally comachkl KaHmail nma Oip mopexene Kmmentrin/KockiMina
Kaprouka ycTaylmblHbIH MYI€TI€PIH KO3Faybl MYMKIH;

6.2.6. bank Tikenell OakpUTAMAaHTBIH TOJIEM KYHENEPiHIH, SJEKTPOHIBIK KYPBUIFbUIAP/IbIH,
bankomaTTapabIH KYMBICBIHAAFHI 1PKIJIIC YIIIH,

6.2.7. erep OyHzIail MYMKIHCI3IIIK Ke3 KeJreH aayra Hemece baHkTiH OakpUIaybIHaH ThIC JKaFgainapra
OailyTaHpICTHI (TIKEJICH HeMece KaHaMa Typ/ie) OOFaH arjana, KaHaan aa 0ip KbI3METTEpl YChIHY
HeMece KaHaai 1a 6ip MiHIeTTeMenep i OpbIHAaY MYMKIHCI3IIT1;

6.2.8. KaproukaHbl naiijanaHyMeH TybIHJaFaH HeMece MaijanaHyMeH OaillaHBICTBI Ke3 KeJreH
TiKeJel Hemece )kaHama IIBIFBIH/IAP;

6.2.9. erep Kaprouka, KimeHTTiH colikecTeHAIprimiTepi *oHe ojlapra ColKec ayTeHTH(HUKaTopiap
TypaJibl aKImapar, >koHe/Hemece Kayirci3lik paciMineH oTy OapeichiHaa bankke Kiment Oeperin e3re
aknapaT KiueHT onapapl cakTay *oHE MaijalaHy TaJanTapblH >KOCBIKCHI3 OpBIHJAYbl HOTHIKECIHIE
e3re TyJIFallapFa MaJIiM OOJIFaH jKarnaiiia;

6.2.10. Kaproukara yIIiHIII aKThIH KbI3MET KOPCETYIHEH 0ac TapTKaHbl YIIIH jKayalKepIIiTiKTe
OonMaiapl.

6.3. Kniuent/Kocbimma Kaprouka ycrayubl MbIHAJIAP YIIIH JKayanTbl 001abI:

6.3.1. Kimentrig xone/Hemece Koceimma Kaprouka ycraymbiabiH TeneM KapTOdKachl MIAPTHIHBIH
TaJanTapblH >KOHE OHBIH KOCBIMINAJApbIH THUICTI opbiHAay, Kaproukansl xoHe/Hemece Kocwimiia
Kaprouka ycraymbHBIH THICTI TaiijanaHOaranbl yiriH baHkke jkoHe/HeMece VIIHII TyJFanapra
KEJTIPUIreH 3UsIHFa TOJIBIK KOJIEM/IE;

6.3.2. Kmmentr xone/Hemece Kocwimma Kaprouka ycraymel bankke Kaproukansra/KocsiMima
KaproukaHblH KOFajgfaHbl, OHbl YOKIJIETTI €MeC TyJIFaHblH MaiiadaHraHbl HeMmece baHKTIH
Kaproukanp/KocsiMmia  Kaproukansl — Oyfarraybl KaKeTTIl Typaibl XxaOapiaraHra JIeHiH
Kaproukanapas/Kocsimima  Kaproukamapzabl — YUIHIING — TyJFaJapblH  pPYKCATChI3  MaianaHybl
HOTHKeCIHIe baHKKke jkoHe/HeMece YIIIHIII TYJIFajJapFa KeITIpIIreH 3a1al/ibl TOJIBIK KeJIeM/IE;

6.3.3. Kiuenrriy xoHe/Hemece Kocrimina Kaprouka ycraymbiHblH TeneM KapTouKachl HIAPTHIH JKOHE
Karunanapnpr cakramaybl HOTHOKECIHAE baHkke KENTIpUIreH 3UsiH, KENTIPUITeH 3HUSHHBIH TOJBIK
KOJIEMIHE;

6.3.4. Kaproukane/Koceimma  Kaproukaner — ta0pictay  Hemece  Kaproukansin/Kocemina
Kaproukansiy nepexremenepin, PIN-koatsl, Verified by Visa/ Secure Code kynusicesin, CVV2-kobIH
Hemece CVC2-KoIpIH YIIIHII TyJIFajlapFa alllKaHbl YIIiH baHkke »koHe/Hemece YIUiHII TyJiFajiapra
KEJTIPUIreH 3UsIHHBIH TOJIBIK KOJIEMIH/E;

6.3.5. Omeparmusimapasl, TpaH3akmusutapabl Kyprizy OapbichiHAa KonmgaHbICTarbkl 3aHHAMaHbBI
caKTamay, OChbIHJall cakTamay YIliH baHkke >koHe/HeMece YIIIHII TyJIFajapFa KeNTipiareH 3UsHHbIH
’KOHE/HEMece MIBIFBIHIAP/IBIH TOJIBIK KOJIEMIHIE;

6.3.6. baHkke YCBHIHBUIFAH JAEPEKTEpPAIH aHBIK €MECTIIl YIIIH OCBIHAAl KajfaH JAEpPeKTep YChIHY
HOTWIKECIHJIE TybIHAaFaH, baHkke jkoHe/HeMece YIIIHIII TYIFalapra KeNTIPUITeH 3UsSH JKOHE/HeMece
IIBIFBIHJIAPFa TOJIBIK KOJIEM/IE;

6.3.7. Kimentrtiy ka30arra Hemece aybi3ma (TenedoH apKbUIbl) cypaybl HeriziHae bank Kaproukanbt
naigananyra KOWbUIFaH MIEKTeyaep/i / TuMHUTTep i (OHBIH immiHae MHTepHeTTer! meKTeyaep/i) aabi
TacTaraH / e3repTkeH / KanmnbelHa kenTipreH Kaproukansl nmaiiiananyra 6ailslaHbICThl TYbIHIAFaH cajigap
YIIIiH;

6.3.8. Xammer tamantapmen, Kemiennai maptiieH OeNrieHTeH TOPTINTE JKOHE JKarmainmapiaa bank
aNJIbIHAAFBl bepereKTi ToIbIK KeaeM/ie eTeMereHi xoHe/HeMece YaKThlIbl 0TeMereHi;

6.3.9. AnpmHFaH Oip peTTIK KYNWsACO3AEpHi MaijanaHa OTHIPHIN, VHTEpHeT KemmiciHme )KacajFaH
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orepanusiap;

6.3.10. Kaproukansl, onblH imriaae Kocbimina Kaproukansl nmaiinanana oTeipbin, HTEpHET KemiciHae
3D Secure / Secure Code Kymnusicesin TepyMeH pacTajiMaiThIH KapTOUYKAIIBIK OIepamusiapIbl Kacay,
3D Secure / MasterCard SecureCode OarmapinamanapblHa KaTBICHAHTBIH cayla (KbI3SMET KOPCETY)
KOCIMOPHBIH/IA XKYPTi3iireH KapTOYKAIBIK ONepaIusuIap bl KOCIIaFaH 1a;

6.3.11. Verified by Visa nemece SecureCode KbI3MeTiH emIipyMeH OaiiIaHbICThI TYbIHIAaFaH cajaapiiap;
6.3.12. Texnukanblk  oBepapadT comackiHa TeXHUKAIBIK OBepApadTThIH  >kiOepimyl  yIIiH
KayanmKepIIuTikTe 0oIaibl.

6.4. KayankepumiikTi mexkrey

6.4.1. Tapantap erep onap EHCEpUIMEHTIH Kyl cajlJapblHaH OOJBIN TaOBbUIFAH JKarjaiija,
MiHJIETTeMeJIEP Il OpBbIHIaMaFaHbl YIIIiH )KayarnKepIIIKTeH 00CcaThLIa bl

6.4.2. EnHcepiniMeiTiH Kyl axyanaapbl >KarnaiblHAa OpBIHJAJIMaraH MiHIETTEMENEpIi OpBIHAAY,
OpEKeT yaKbIThIHA )KOHE OCBIHJIAM axyalapbl CHCEPY YIIH KAKETTi yaKbITKA aybICTHIPBLIAIBI.

7. TesleM KapTOYKachl IAPTHIHBIH KOJJIAHBLUIY Mep3iMi KoHe OHBI O3repTy Hemece O0y3y
apTTapbI

7.1. Tenem KapToUKachl apThl bBaHKTIH aFbIMAAFBI IIOTTHI ALY )KOHE/HEMECEe KapTOUKaHbI IIbIFapybl
coTiHeH Oacran KymiiHe Tycexdi >koHe KmmentriH xone/Hemece Kockimma Kaprouka ycTaymibiHBIH
Tenem kapToukachl HIapThl OOWBIHIIA MIHAETTEMENEPAl OpbIHAaMaybIHbIH OOJIMaybl MIAPTHI KE31HJIe
[oTTs! %20y ke3inae TeseM KapTOYKaChl MAPTHIH Oy3y COTiHE JACHIH KOJIIaHbUIA L.

7.2. bank Tenem KapTo4kachl IAPTHIH Ockl JKanmel Tanantapaa Ke3/eJlreH TOPTINIeH Oy3yFa KYKbUIbI.
7.3. KaproukaHsl naiiiananya KaKeTTUIiK OoiMaraH skarmaiina, Kimment Oy typansl bankri xkaz0arra
xabapiaHaplpa OThIphIN, TeyeM KapToykachl LIapThIH Oy3yFa KyKblibl. bynpail skarnmaiina bank
Kaproukanapapl KaiiTa mblFapyasl XKy3ere acelpMmaidpl. TeneM KapTodkachl MApPThIH Oy3y Typaibl
*ka30amra xabapiaama 6epe otbipsin, Kinuent bankke 6apnbik Kaproukanaps! Kaiitapajasl sxoHe Tenem
KapTOYKachl MIapThl MIeHOepiHAe mbiFapeutran Oapislk Kaproukanap Knuentnen kepcerinren Tesem
KapTOYKAaChl MAPTHIH Oy3y KYHIHE KYIIiH KOSIbI.

7.4. Knmuent Tesem KapToukachl ImapThiHa, TapudTepre eHTI3iIeTiH e3repiCTepMEH >KoHe/Hemece
TOJIBIKTBIpYJIAPMEH KeJliciereH xaraaiaa, KinueHT ocslnaail e3repictep skoHe/HeMece TOJBIKThIpYJiap
KOJI/IaHbUIAaTBhIH KYHTe JIeiiiH, Oy perre, bank annpiHnars! bepemiexTiH 0apiblK coMachlH ©6TeH OThIPHI,
Tenem kapToukackl MapThIH Oy3yFa KYKbUIBI.

7.5. Knmuenttin bankTiH xabapiaMmachlH aiFaH KyHHEH Oacrtam KyHTI30emnik 15 (oH Oec) KyH 1miiHae
SHTI3UITeH e3repicTep MEH TOJBIKTBIPYJIap ecKepiireH TejieM KapTOuKachl IAPTHIHBIH TajlalTapbiH,
Tapudrepai kabbuimamay Typanbl jkazbama OTiHimTI yebiHOaybl Knmenttin Tenem kapTodkach
mIapThIMeH, TapudTepMeH KeJiCEeTiHIH »OHE EHII3UIreH e3repicTep MEH TOJBIKTBIPYIap/bl eckepe
OTBIPBII, OJIAPFA TOJIBIK dp1 TYTacTall KOCHUIATHIHBIH OUIAIpEl.

81



V1. TeseM KapTOYKACHIH NAHJATIaHy KAFUIAJaPbl

1. KaproukaHnbl Oepy KoHe caKTay TOpTidi

1.1. bauk Kaproukanbl / Koceimmia Kaproukanbsr Tikenei Kiumentke Hemece KiumenttiH CeHim
OLIIipiITeH TyJIFachiHa Oepeti.

1.2. KnuenttiH Kanaysl 0oibiama [lotka KockiMma Kaprouka mbirapyra apuanran Otidimre KinueHt
KOPCETKEeH Ke3 KeITeH TYJIFaHbIH aThiHa peciMaenred Kocbimima KapTodka mbsFapbuTybl MyMKiH, OYIT
perre ockiHmail tyrra JKanmel Tanmanrapna, Kemenmi maprtra skoHe KosmanbicTarel 3aHHaMaja
KO3/IeJITeH OapIbIK KYKaTThl YChIHYFa THIC 9pi kepcerinren Tyirara Koceimma Kaprouka mbirapy
KonnanpicTarsl 3aHHaMara xoHe baHKTIH 1IIKI Ky)KaTTapblHa KAHIIbl KEJIMEyre THIC.

1.3. Kaproukansl VIIiHINI TyIFalapra maiijanaHyra HEMece Kemil peTiHAe TaObICTayFa TBIMBIM
canbiHabl. KapToukansl yokisieTTi emec Tyiira bankke Hemece KocinmkepriepiiH cayna ®emiciHe YChIHYBI
bankrin Hemece KacinkepaiH anbinn KOIObIHA jKaTabl.

1.4. Kaprouka/Kocbimma Kaprouka mbirapy onbsl KnmenTtke Oeprenre aeiiin Kaprouka OolbIHIIA
KaHJIal na Oip omepanusiap JKYpridy BIKTUMAJIBIFBIH TOMCHIETETIH, OCJICeHII eMeC CTaTyCICH
xyprizuneni. Kaproukansl 6encenaipy PIN-kog eHrizymeH Ke3 KeJreH oneparusHbl )KYPrizy apKblibl
KiuenTnen o3 OeTiHIIe Kypriziiesi.

1.5. Kimuent Kaproukanbiy OymiHyiH Oongsipmay yimiH Kaproukara KarbIMChI3 (U3HUKAIIBIK
(dakTopIapIbIH dCEPiHEe KO OepMeyi THiC.

1.6. Kimuent KaproukaHbl OHBI YIIIHII TYJIFajJapJblH PYKCAT €TUIMEreH KOJKETIMJIri/maiaanaHybl
MYMKIHJIT1H OOJIBIPMANTHIH OPBIHIAP MEH TOCUIAE THICTI CaKTayFa KayalnKepuIiiKkTe 6omapl.

1.7. Knuent Kaproukansl maiinananyra, oHbIH imriHae Kaproukara pyKcaTChI3 KOJ KETKi3yre/OHBI
YIIIHII TYJIFaIapablH nainananysiHa xone/Hemece Lot Ooiiprama Kemripmene KaMThuIFaH akmaparka
xoHe/Hemece KilmeHTke apHalFaH e3re akiaparka/xar-xabapra OaillaHbICTBI OapIibIK ToyeKenaepai
©31He KaObUIIai/IbI.

2. Jlep0ec coiikectenaipy nemipi (PIN-ko)

2.1. Kaprouka mbirapeuiranHan kedin Kinentke Altyn-i cepBucinin JKeke kaOunetinae PIN-koaTs
AMIEKTPOHIBIK TYpJE jkacay MYMKIiHIIT1 Oepineni He Tek Private Banking Knuentrepi ymin PIN-kon
Kara3 JKeTKI3TIIITerl KOHBEPTTe kKeke KoJbiHa Oepisei

2.2. PIN-kon xaray kymust akmapar Oosbin TaObutanel. PIN-kox BaHKTIH JKyYMBICKEpIIepiHE KOHE
ylIiHOn TyiFangapra Oenrici3 skoHe Knument Kaproukanbl maiiganaHaTelH OYKIJ yakbIT OOMBI Kynus
CakTalyFa THIC.

2.3. PIN-kOATBIH KYNMUSUTBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH TOMEHJE KOPCETUIreH Karuaaiapbl cakray
YCBIHBUIA]IBL:

2.3.1. erep Knuentke PIN-koaTh! ka3bin any Kaxer Ooica, KapTouka mMeH jxa30aHbl Oesek cakTay
KaXer;

2.3.2. yuWiHIII TYJIFajgapra 3JIEKTPOHABIK KYpPbUIFBI MepHeTakrachiHaa (baHkoMaTThl Koca anFaHna)
tepinetin PIN-kox cannapsl yineciMiH Kepyre MyMKIHAIK OepMey;

2.3.3. PIN-koaTsl Tepy Ke3iHIe SIEKTPOHABIK KYPBUIFbI aucruieiinae (bankomarTel Koca anraHza)
caHJap mapTThl OeNrijep TypiHAe KOpIiHEeI.

3. Onepanusiiapabl kacay:

3.1. DnexTpoHAbIK KYpbUIFbUIapabl (baHkoMaTThl Koca anFaHja) maianaHa OTHIPHIN JKacalFaH JKOHE
nypeic PIN-koaTel enrizymen pacrainran Kaprouka OoitbiHma Oapiblk Omeparusiabel bank Kiouent
»KacaraH JIeTl eCenTe/Ii.

3.2. Erep Kiment Kaproukansl (OHBIH iNIiHIE KPEIUTTIK KapTOYKAHBI) ajfaH CoTTeH Oacrtam 14 (oH
TopT) XKyMmpIc KYHI imiHae icke Kocnaca, bank KnuenTTiH anjbia ana keniciMinciz KapToukaHbIH KyIIiH
KOIOFa KYKbUTBL. KapToukaHbl KaiiTa mibIFapy KaxeT OosiFaH >karmaiina, Kmment bankke Tuicti
OTIHIIIINEH JKYT1HYre KYKbUIBL.
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4. KaproukaHbl NaiijajiaHa OTHIPBIN TeJIeM/ep ’Kacay TaJdanTapbl

4.1. Onepauusinapasl xyprizy yuin Kmuent Kaproukansl Cayna KOCIHOPHBIHBIH HEMECE KOJIMa-KOJ
akia Oepy MyHKTIHIH KaCCHpPiHE YChIHAJIbI HE 631HEe-031 KbI3MET KOPCETY peKuMiHIe baHkoMaT apKbUTbI
opekerTepai opbiHIaiiabl, He Kaprouka nepekremenepin maiiianana oTelpsill Omnepanusiapibl e3re
TOCUIMEH JKY3€re achlpajbl, HE JKAaHACYCbI3 OKY KYPBUIFBICBIMEH JKa0JBIKTAJFaH TEPMHUHAIIbI
nan1agaHaibl.

4.2. bank nen Knuent ocel apkbuibl KinenT jxacaran TpaH3akiusuiap G0MBIHIIA IOTTapbl TOJIEY OChI
JKanmer Tanantapasiy Herizinae xone bank nen KimeHt apackinia sxacanran e3re mapTrap OOWbIHIIA,
Tenem kapToukachl mapThIHAA aHKbIHJAIFAH Xardainapaa opi KnueHnrtTin kaHzait ga Oip KockIMIa
kemiciminci3, banktig Knuent IlloTeiH >xoHe baHkTe ambiiFaH e3re OAaHKTIK MIOTTApAbl TIKEIeH
ne0eTTey apKbUIbl aKIIaHbI AJIBITT KOIOBI KOJIBIMEH JKYPri3UIeTIHIHE KeTiceIi.

4.3. Kaprouka OotipiHma Onepanusiap Xanslkapalnbslk TejeMm sxyieci (XT2XK) apkpuisl eteni.
XanpIKapaJIbIK TeJeM JKYHECiHIH TEXHUKAJIBIK TmapaMmerpiepine coiikec Kaprouka OolibIHIIA
ornepauusuiap exi kesenae ereai. bipinmi ke3ennue coma lllorra pe3epBke KoWbLIanbl / OyFraTTanaibl
(bynan opi — «ABTOpIaHABIPY»), ekiHmI Ke3eHae LlloTran ecenTeH mbIFapbliaabl. baHKTIH ecenTeH
IBIFapybl DKBaiiep OAaHKTEH pacTayllbl aKnapaT aJbIHFAaHHAH KeiH XalbIKapajblK TeJeM Xyheci
apKBUIBI XKYPTi3iie/i.

4.4. TuicTi ecen ailbIpbICYIApAbI XKY3ere achlpy yiuiH [LloTTarsl aKIaHbIH )KETKITIKTUTINH KaMTaMachl3
ety makcatbinga Knuent bankke Oyrarray kyHiHeH Oactan KyHTi30emik 30 (OThI3) KyHHEH acHailThiH
Mep3iMre ABTOpIaHIBIPY COMAChIHAArbl aKmansl [lloTTa OyraTTayra eKiieTTik Oepei.

4.5. Xanbikapaislk TesieM xyiecinae Kaproukansl Hemece KapTouka HeMipiH NaiiajgaHy HOTUXKECIHIE
[oTran kapaxattel ecented mbFapy (IlloTka ecemke KaTKpi3y) XalbIKapallbIK TOJIEM XYHECIHESH
)oHe/HeMece baHKTIH KYpBUIFBUIAPBIHAH KEJIII TYCETiH JIEKTPOHIBIK JEPEKTEeP/IiH HETi31HIe JKy3ere
aceIpbUIabl. bank meH KiMeHT KepCceTUIreH 3JEKTPOHIBIK JICPEKTEP/li OFaH YOKIJICTTI TyJIFa OepreH
Kmuenttiy ILloTTapsinaars! akiara OUIIiK €Ty Typajibl HyCKayJsap A€l TaHUIbI.

4.6. Kaprouka OoitpiHma Omnepanusizap IlloT BamioTacklHaH e3remie BalrOTaga >KYPri3uireH Kesne
ABTopnanplpy yiiH bank Genrieren 6aram Kosinanbiiaael. Kaprouka OoiibiHma Onepanusiiap ot
BAIIOTAChIHAH JKOHE XaJIbIKApaJbIK TOJEM JXYHECIMEH e3apa ecell albIpbiCy BaJIFOTACHIHAH ©3TeIle
BalIOTaJa JKYPri3UIreH Ke3jle ABTOpJiaHIblpy YImiH, erep KomjgaHbicTarbl 3aHHaMala e3relie
ke3nenmece, Omepanus OKYpri3ulreH coTTe KOJAaHbUIaThiH Tapudrepre coiikec oOcChIHAAl
Onepauusnap/pl *KacaraHbl YUIIH baHK anaThlH KOMHCCHSUIap €cKepiie OThIpbIN, baHk Oenrinerexn
LIeTeJ BAIIOTACHIH aiibipOacTay OaraMbl KOJAaHbLIA IbI.

4.7. Kaprouka 6oiibiHIIa Oneparusi cOMachlH HAKThl €CENTEH IIbIFapy TeJIeM KYXXaTbIHbIH HETi31H/e
Kysere aceippuianpl. LIIoTTaH akma ecenTeH MIBIFAPBUIFAH Ke3/Ie TOJIeM KYXKaThl alblHFaH KYH MEH
YaKbITTa KOJJaHbUIaThIH BaHKTIH IIeTes BalroTachlH aiibipOacTay OaraMbl KojjaHblIanel. by perre
€CeNTEeH WIbIFapy coMachl TpaH3aklMs KYPri3UIETIH BalioTa OaraMbIHBbIH ABTOpJIAHJBIPY KYHIHJETI
HEMece TeJIeM KY’KaTbhl aJIbIHFaH KYH MEH YaKbITTaFbl aybITKyblHA Kapail ABTOpJIaH/IBIPY COMAChIHAH a3
1a, Kell Te 00JIybl MYMKIH.

4.8. Erep Kaprouka 6oiibiHIa Oneparus BamtoTtachl Lot skypri3izeTin BaloTaMeH colikec Keice, Oy
JKaraiia aibipOacray Kypri3uiMen/il.

4.9. Erep bank IllortaH KapaxaTThl €CeNTeH WIbIFapy YUIIH ODKBailep OaHKTEH pacTayllbl aKmapaT
anMaca, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KyH ©TKEHHEH KeliH OypbIH OyFaTTaifaH coma TejeMAep Kacay YUIiH
KalTazlaH KOJDKeTiMJII OoJa/bl. ABTOpJIAHIBIPY OJI CYpaThbUIFaH MOMiJie jKacaJIMaraH JKarjaijia FaHa
(>koHe OyJ1 Typanbel cayja HYKTECIHIH / cayJa KOCIMOPHBIHBIH Hemece OkBaiiep OaHKTIH ka30aiia
pacrtaybl 0OJFaHa) )KOMBUTYBI MYMKIH.

4.10. Kaptouka OoifpiHIIa ABTOPIAHIBIPY KOWBLUIFAH JKarnaiaa, coHmai-ak KyHTi3oemik 30 (oThI3)
KYH 6TKEHHEH KeliH coma OocaTbulraH Ke3/ie bank Kbicka MOTiHAIK xabapiama xi0epMeni.

4.11. Kmument Kaproukaneik omepanusiapasl [loTTarbl KODKETIMII KalabslK Hemece Kpemutrik
JUMHUT COMAchl INETiHJE FaHa >Ky3ere acblpyra KykpUibl. Kmment Kaptouka OoifbiHma opbip
Onepanusnbl xyprizrenre neifin Kaprouka OoiibIHIIA KOJKETIMAI KaJJBIKTBIH ©3TepreHi Typasibl
MosliMeTTepal 3 OeriHile anyra skoHe Kaprouka Ooitbinina Onepanusitapasl Kaprouka OoifbrHIina
KOJDKETIM/II KaJIJBIK IIETIH e FaHa KYPri3yre MiHIETTI.
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4.12. Texuukanblk oBepapadT TyblHIaFaH xaraaiaa, bank Knuentrin [lotein Oyrarraiiasr. KnueHt
bankTiH xabapramachlH anfaHHaH KeiiH TyblHIaraH TeXHHUKaJIbIK oBepApadT COMACBIH Jiepey oTeyre
MIHIETTEHE].

4.13. KaproukamapMeH pykcaT eTiiMereH (anaskrelK) OmnepaunusiapAblH alfblH aly MakKcaTbIHIA
bank Kazakcrtan PecrmyOnmkachlHBIH ayMarblHaH ThIC JKEepAe, COHAai-ak VHTEepHeT >kemiciHe
xacanatelH Kaprouka OoiipiHina OnepanusuiapasiH (TpaH3aKIUsIapAbIH) OapibIK TypiHE KYHemiK
mektey Oenrieni. MyHnmail mekteynepai anein tacray yimriH Kmuent Altyn-1 CepBuciHzmeri >keke
kaOuHeTiHAae JUMUTTI e3repryre twic. Kiment Warepner kemiciame Omnepanusuiap jxacayra
OailTaHBICTBI OAPIIBIK TOYEKEI Il KoTepe/Ii.

4.14. Kmuentrix Lot bankTiH kaccanapel, bankomarrap, KbI3MeT KOPCETY TePMUHAIIAPHI APKBLUITBI
KOJIMa-KOJI aKIIaMEH oHe KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOCIIMEH TOJIBIKTHIPHLIAIbI.

4.15. OnepanusislK KYH IIIIHAE KYPri3uireH Tejemuaep / aydapbIMaap TejeM KapTOYKachlHA COII
OnepauusanablK KYHMEH €CelKe >KaTKbI3bulaJpl. OnepalusiblK KYHHEH ThIC JKYpri3uireH tenemziep /
aynapbIMIap TeJIeM KapTodKachiHa Keneci OneparysuiblKk KYHMEH €CeIKe KaTKbI3bLUIaIb.

5. Konma-koua akma any ymin Kaproukansl naiinanany

5.1. Kuuentrig Kaprouka OoiibiHIIAa KOJMa-KON akmia anybsl bank kaccamapsinga, XTXK tuicti
OaHKMYIIENIEepAiH HeMece OAHKOMATTHIH KOMETIMEH KOJIMa-KOJI akiia 0epy MyHKTEepiH/E KYpri3iie.
5.2. Konma-kon akmanap opHaiacy eniHiH BamtotachiHna Kaproukamgan Oepineni. Keitbip enngepne
Kaprouka GolibIHIIIA KOJIMA-KOJI aKiia Oepy *KHiIIri MEH €H YKOFaphl COMAchl THICTI OpHANAcy eliHiH
3aHHAMaChIMEH HIEKTENyl MYMKIiH.

5.3. XTX xaruganapblHBIH 9p TYPJ elJep YIIiH alpbIKIIaJaHyblHa OainaHbICThl, baHK KOJIMa-KOJ
akuia Oepy MyHKTepiHiH KaHAai na 6ip xocbimia chiifakel (bank Tapudrepine KaTbICThI eMec) alysbl
YILIH jKayanKepIiTiKTe 00IMaiIbl.

5.4. Knuent bankoMaT apKpLibl KOJIMa-KOJ aKIIaHbl ©31He-631 KbI3MET KOPCETy PEKUMIH/IE allaibl.
5.5. Omepauusi asKTaqFaHHaH >KOHE OAaHKHOTTap baHKOMAaTTaH aibIHFAHHAH KEWiH dYeK Oachlm
mbIFapbuIazpl (erep KimeHT yekTi Gachln LiblFapy ONUUACHIH TaHaca). YeKTe KaMThUIFaH aKnapaTThiH
KYIHSUTBUTBIFBIHA OaiJIaHBICTBI OACKII IIBIFAPBUIFAH YEKTi ©31MEH Oipre aibll KTy KOHE OHBI SIIKAIIaH
baHKOMATTBIH KaHbIHJA KaJIJbIPMay YCIHBLIA/IbI.

5.6. PIN-koxarTs! qypeic TepMereH ke3ae baHKoOMaTThIH JHUCIIICHiH e THICTI Xabapiiama maiiia 00J1a eI,
xoHe Kimnentke Onepanussel KyprizyieH 06ac TapTbuIajbl.

5.7. PIN-xoatel nmypeic Tepy Ke3iHne KousijmanbicTarbl Kaprouka ymiin TpaHzakuusigan MbIHaaM
ceOenTtep OoiibIHIIA (Oipak MIeKTeMecTeH) 0ac TapThUTybl MyMKIH:

5.7.1. cyparbuiran coma bankomar kacceranapbiHna O6ap OaHKHOTTapMeH Oepuie anmmaiiabl. Ocbl
bankomaTKa HyCKayJbIKTa KepCeTiIreH OaHKHOTTBIH €H TOMEH HOMMHAJbIHA €CEeJIEHIeH CcoMa
CYpaTbLIYBI THIC;

5.7.2. cyparbuiraH coma baHKOMAaTThIH KOJIMa-KOJ akKUIaHbl Oip peT Oepy JUMHTIHEH achlll KeTe[l.
Cypatbuirad comansl 6emiktepre 6e:in, OnepanusHbl OipHEIIe peT KaiiTanay KaKeT;

5.7.3. cyparbuiaThiH coma LlloTTarsl aKia KanaplFbIHaH acaibl. byl sxkarnaiina Mesiep/ii HaKThUIayFa
OomateiH, LloTTaFbl aKmaHBIH KaJIAbIFBl TYpaJIbl aKHApaTThl ity (QYHKIUSCHIH Nai1anaHa OTHIPHII, H
a3 COMaHbI CYpaTy YChIHBLIA/IbI;

5.7.4. cyparbuiateiH coMa Knuentnen/banknen OenrineHreH, baHkoMaT apKpUibl KOJIMa-KOJI aKiia
aJlyFa KYHI3T1 IUMUTTEH acabl.

5.8. Bankomarnen xymbic ke3inge Kaprouka jxoHe/Hemece OepineTiH OaHKHOTTap KYTY YaKBITHI
imiHge (KYTy YakbeIThl op Typiai baHkTepain OaHKoMaTTapblHAA aphIKIIATaHybl MYMKIH >KOHE
TeXHUKAJIBIK Oanraymapra OainaneicThl) KineHTieH akia 6epy KYpbUIFBICBIHAH aJIbiHOAca, KOPFaHbBIC
KyHeci icke KocblUiaabl skoHe, KIMEHTTIH akmiachklH cakray MakcaThiHAa Kaprouka jkoHe/Hemece
O0aHkHOTTap baHKOMATTBIH 1lIIHE TapTHIN AalblHAAbI OHE apHaibl OejikTe ycramanasl. byHnait
xarnainapaa, Kaproukansl Knuentke kaiirapy Kaproukans! ycran Kainy ceOentepiH TYCIHIIpreHHEH
oHe baHKIeH KOHCyNnbTalus1aH Keilid FaHa bank-DkBaiiepMeH *Kypri3iiayl MyMKiH, a1 ABTOpJIaHIbIpY
¢axrici OoiipiHma IlloTran aneiran KapToukanbslk omeparyst cOMachlH (HeMece OChl COMaHbBIH
anpiHOaraH OeJliriH) KaimnbiHa KenTipy bankoMmatTel HHKaccanayiaH sxoHe KinmeHT anMaran KoJMa-Kou
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aKIiia COMAachblH HaKThIJIaFAHHAH KEWIH FaHa KYypri3inyl MymkiH. KioumeHT ockl bankomarka KbI3MeT
KOpPCETeTiH OAHKIIEH KeNicco3Aepie KapaeMaecy YilliH baHkke eTiHiI xKacayFa KYKbUIbI.

5.9. bank bankomarra KaproukaHblH HeEMece KOJIMa-KOJ aKIIaHBIH YCTalbI Kany ce0ebin KnueHt
bankke ayp3ma (Kaprouka ycranbin KajnFaH jkaraaiiiaa TenedoH apKbUIbl) HE, OHBIH imiHae bankTig
TanmaObl OOMBIHINIA, jka30ala TypJe OTIHIII jkKacaraH KyHHEH KeHiHri KyHTi30emk 30 (0ThI3) KyYHHEH
KeUIKTipMell aHbIKTai b1 (erep KimueHTTiH cypaybl akIIaHbIH YCTalbIN KalyblHa OaillaHbICThI OoJIca,
MyHail cypaynap baHkTiH OesiMineciHae TeK xaz0ara peciMaene/).

6. Cayna KoCimOpHBIHBIH TayapJapbliHa, )KYMbICTAPbIHA KOHE KbI3MeTTepiHe aKbl TeJiey YIIiH
Kaproukansl naiiganany

6.1. XansIKapaJIbIK TeJIeM XKYHeCiHIH Karuaanapbl OoibiHITa Kocinkep Koiama-Koi ecern albIphlICyMeH
canpicThipragia KapToukanel Tenemre KaObUigay Ke3iHAE TayapiapAblH, >KYMBICTapAbIH HEMece
KbI3METTEp/IIH KYHBIH apTThIpyFa KYKbUIbI emec. KUMeHT TayapiapIblH, >KYMBICTapJblH HeMece
KBI3METTEP/IiH KYHBI apTTHIPBLIFaH OapiibIK *Karaai Typaisl bankTti xabapaap eryre MiHICTTi.

6.2. Kocinkepain kaccupi KiueHTTeH OHBIH JXeke OachblH KyoJaHIBIPAThIH KYXKATThl TaJlall €Tyre
KyKbUTBL. Kyokat 6onmmaran ke3fe kaccup KimeHTke oreparius )KyprizyieH 6ac TapTyFa KYKbLIBL.

6.3. Kaprouka 6oiibiaina TpaH3akusiapabl Ky3ere acblpy Ke3iHe cayaa/KbI3MeT KCIOpHBI (HeMece
Kaprouka Oofipiaima TpaH3akius Xypri3iieTin e3re MeKeMe) THICTI TeXHUKAIBIK JKaObIKTay OOJFaH
ke3ze, Kaprouka 6oiibiia Onepanus ;KyprizijieTin OaHKIeH HeMece Kap)Kbl MeKeMeCiMeH OeNrijieHreH
OaraM[pl TMMaiifamaHa OTBIPBIN, TEHrene Hemece Oacka Bamoraga Kaprouka OoifbiHma Omneparius
coMachIHa aibIpOacTaybl )Ky3€ere acblpa ajaaibl.

6.4. bank Kocinkepnin Tpanzakuusimapasl Kypriz0ereH HeMece oiapibl JKYprizy KesiHJe Kare
XK10epreH KacCUpJIepiHiH opeKeTTepl YIIIiH, aTan aiTKaHaa kaccup KMeHTT1 colikecTeHIipMereH KoHe
OHBIH TOJIEM KY)KAaTbIHIAFbl KOJIbIH Kaproukamarel jkoHE/HeMece MXeKe OachblH KyollaHAbIPaThIH
KYKaTTarbl KOJIMEH CaJbICTBIPBIN TEKCEPMEreH KaFaaiiia skayanTsl 6oimaiinbl. Cayaa yerinaeri Ko
Hemece aypbic PIN-KoATHI €Hri3y cay/a yeriHie KOpCeTUIreH aKapaTThIH AYPHICTHIFBIH PACTANIBI.
6.5. Knuent Konnaneictarel 3aHHaMana OeNTiUICHIeH ILIEKTEyNIepli eckepe OThIphin, Kaproukamen
TOJICHTeH CaThINl AIy/Abl Kaitapyra Hemece Kaprouka OOWBIHIIA TOJICHT€H KBI3SMETTEH Oac TapTyra
KykbUtbl. On ymria KnueHntTiH Tanalbl OoifbiHINa >koHe Cayaa KOCIMOPHBIHBIH KeTiCIMIMEH Kaccup
«caThIN amy/bl KaiTapy» OrnepanuschiH jKy3ere achbIpabl.

7. Kaproukansbl OyraTray

7.1. KapTouka *oFajFaH, yplIaHFaH HeMece pyKcaTchl3 MaljalaHbUIFaH xKaraaiaa, Kaproukans! Altyn-
1 CepBUCIHIH XeKke KaOuHeTiHae Oyrarray He 15 munyT imiHae bankke, oHbIH imiHae Kambikran Ko
KeTKi3y kyieci (Altyn-i cepBuci) apkpuisl Hemece +7 (727) 356 57 77 tenedon HeMipi OolbIHIIA
Knuentrepai Toymnik 6oiibl Kosay Kei3MeTine Kaproukansl Oyrarray TanadeiMer (Oynan opi — Taarr)
KYTiHy KaxeT. KnmeHT conpaii-ak €3 KayiaybIHIIA e3re Herizaep OoiibiHIIa KapToukaHsl Oyrarray
Typaisl aybI3lia HeMmece ka30ama TananneH bankke yriHyre KyKbUIbl.

7.2. Tananta: KAMeHTTIH Teri, aThl, SKECiHIH aThl, MYMKIHJITIHIIE KOCHIMILIA aKmapar: TyFaH KYHI,
KaproukanbiH HeMipl MEH KOJIJaHBLIYy Mep3iMi, COHAai-ak Oyrarray cebeli kepcetineni. baiinansic
JIepEKTEePiH - MEKEHXall, Tere(oH HeMipi, SIEKTPOHIBIK MOIITa MEKEHKaWbIH KOPCETKEH YpHIC.

7.3. Oceiven KimmenT tuicti Typae Tipkenren TamanteiH 6omMays!l ke3inae Kaproukanbin KinneHTTiH
WeJIriH/Ie JKoHe MailananybIHia fen caHayMeH, an banktin Tamantel Tipkerenre neifin Kaproukanst
naigananyMeH xxacarad Onepanusutapsl KimveHTHeH THIiCT1 Typ/ae pyYKcaT eTUIreH AT CaHayMEeH Co3Ci3
kemiceni. Knuent Kaproukansl Oyrarraranfa JediH KypriziuireH OapiblK oneparusuiap YUIH TOJBIK
KaAyarmKepIIUTKTe OOIabI.

7.4. Knuent bankke Hemece tricti XTXK ke3 kenren myrecine skaz0aia Tanan »xiOepyi sxarnaibiHga
Kaproukansl Oyrarray bank Knuenr ateinan TamanTsl TipkereHHEH KeWiH KYIIiHE TyCell.

7.5. Kaprouka TananteiH Herizinae OyrarrtanraHHaH keifin KnueHT bankTiH KochiMIIachiHaars! JKeke
kaOuHeTrTe >kaHa Kaproukanbl e3 OeTiHiIe mIbIFapajbl. KapToukaHbl KalTa WIbIFapyAblH MIHAETTI
tanadbl — Knuenttiy [loTbiHaa BaHKTIH KOMUCCHSCHIH OTEYTe KETKUIIKTI COMaHBIH OOTYHI.

7.6. bark KapToukaHpl cakray *oHE TaiJalaHy TaJanTapblH caKkTaMaraH, PIN-KOATHIH KYNHSITBIFBIH
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cakramaraH (oHbIH imiHAe Kaproukanwel OyrarraraHHaH KeiliH), KnueHTTIH KacakaHa 3aHFa KaWIIbl
opeKeTTepl aHbIKTaJFaH karfaina KiueHTke Hapa3bUTbIK OUTIPY KYKBIFBIH ©31HE CaKTaMIbI.

7.7. bypwiH xoraiFaH peTinae mamimzaenren Kaproukanel Tankad ke3ae KmuenTt Oy Typansl bankTti
Jiepey akmapaTrTanasipyra skone Kaproukansl bankke kaiitapyra minaetti. TaObuiran KapToukaHs ochl
TapMakTa OenrieHrenien Kkantapmaran sxarnaiaa Knuent Kaproukansl bankke ockiHmai KaiTapmayra
OKEIl COFAaThIH 0apIIbIK TOyCKENIep i ©3iHe KaObUIIaiiabl, cCOHTali-ak KapToukans! arymeH OaiIaHbICThI
bankke kenTipiylyl MyMKiH K€3 KEJITeH KOChIMIIIA MIBIFBICTAPIbl 6TEYT'e MiHACTTCHE/].

7.8. Kaproukanap MplHaail Typae OyFaTTanas:

7.8.1. Kmmentrig llloTeia OyraTTamait — KnuenTtiH xkone Kocbimia Kaprodka yctaymisiHbIH bBaHKTiH
Knunentrepai Kongay Kbi3MeTiHe (OaiiaHbIC OpTajbiFbIHA) KYTiHyl Herizinae He Kinuent KapToukanst
KOoChIMITIaHBIH JKeke kKaOuHeTiH e 03 OeTiHIe OyFaTTail anajsl;

7.8.2. Kmmenrriy Lot OyFaTTaii oThIpbin — KongaHbicTarsl 3aHHAMaza alKbIHAAIFAaH paciMaepre
colikec YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpraHaap MEH Jiaya3bIM/Ibl TYJIFaJIapAblH IICIIiMi HET131H1e.

7.9. Erep banktig Kmuentrin [oTel OoifbIHIIA pPYKCAT ETIIMETeH ANAsSKTBIK OTEpaIvsIap/IbiH
XKYpri3iry Kayri O0ap nern naiieiMaayra Heriznepi 6osca, bank KinenTtke annbia ana xabapiamaid [HIoTTh
OyrarTayra KYKbUIBL.

7.10. Kaprouka / Koceimmia Kaprouka yakpiTina OyfaTtanFaH Oojca, OHbl OyFaTTaH NIbIFapyFra
Oomazpl.

7.11. Kaproukamap xoranyblHa / yprnaHybiHa, KapToukaHblH pyKcaTChl3 MaiJalaHbLTybIHA
OaiimaHpICThI OyFaTTasFan ke3ne Kaprouka OyraTTaH MIbIFapblIMai/Ibl, KaiiTa MIbIFapbUIaabl, Oy peTTe
Knuentren Kaproukansl KaiiTa msFapy YUIiH KOMUCCHS aJbIHABI.

8. KapToukaHsl ycTan Kaiy

8.1. Ke3mert kopcery myHKTiHAe KapToukansl MbpIHaIal JKaFqainapaa ycram Kanajsl, erep:

8.1.1. Kaprouka Oyrarrasica;

8.1.2. Kaproukanbl yChIHFaH TyJIFa OHBIH ¥ craymbicel / Kocbimma Kaprouka ycraymisl emec 6oiica;
8.1.3. Kument KapToukamnblk oneparius »XyprisreHHeH keilin Kaproukansl KbI3MET KOpPCETY MYHKTIH]IE
YMBITHIT KETCE.

8.2. Kaproukansl bankomar, Cayna KoCIMOpPHBIHBIH Kaccupl HeMece BaHKTIH Kayimnci3fik KbI3MeTi
KOHE/HEMECE YOKIJIETTI dKYMBICKEP1 YCTall KaJla bl.

8.3. bank bankomartsiH Kaproukansl ycran kany ce0e6in KnmenT baHkke eTiHIII *acaraH KYHHEH
keiHri JKyMbIC KYHIHEH KEeUIKTIpMEll aHbIKTalbl.

8.4. ¥craneinm kanran Kaproukanel bank Kaproukansl ycram kxany ceOeOiHe Kapail THICTI LIemIim
KaObUIIaFraHHaH KeiH KalTapaipl.

8.5. Kaproukans! KazakcranHaH ThIC ’Keperi OaHK ycran KajiraH xkaraaiiaa, Kaproukans! kaiitapy oHbI
KYPBUIFBICHI YCTall KaJFaH OaHKTIH paciMepiHe OaillaHbICThI 00J1aIbl.

9. KapTroukaHbIH KOJJIAHBLIY Mep3imi, maigajaHyabl TOKTaTa Typy, TOKTaty, Kaproukansi
aJIbII KO0, ayBICTBIPY

9.1. KapTtoukana OHBIH KOJJAaHBLUTY MEp3iMiHIH ©Tyi KYHi (aifbl koHE >KbUTbI) KepceTineni. Kaprouka
OHJ]a KOpCEeTUIreH aif MEeH bUIJbl KOca ajJfaH/Ja COHFbl KYHIHIH asfblHa JEWIH >kapamJbl. bapibik
Mep3iMi eTkeH Kaproukanap OyraTTanajsl xkoHe baHKke TanchIpblTyFa jKaTajbl.

9.2. KapToukaHbIH KOJJAHBUTy Mep3iMi asKTaJlFaHHaH KeWiH koHe KIMEeHTTIH e3re HycKaylapsbl
OonmMaraH xarnaiina, bank KapToukansl xaHa Mep3iMre KaTa mibiFapabl.

9.3. Kaproukansl mnaiinananynan ©Oac TapTkaH okarmaijga, Kiment Kaproukanapapl baHkTiH
KochIMIIachiHAarbl JKeke kabuHeTTe xalda anajbl.

9.4. bank TesieM KapTOUKachl IIAPTHIH/IA KO3/IEJIT€H HET131ep OOMBIHIIA Ke3 KereH yakbITTa KimneHTTig
BIKTUMaJI HIBIFBICTApbIH KaHAal na Oip eTemecteH KapToukaHbl anblll KOIOFa HeMmece OyrarTayra
KoHe/Hemece KapToukaHsl aybICThIpyiaH Oac TapTyFa, keilinHeH KinmeHnTke HaKThl OyFaTTanFaH KyHHEH
6actan 10 (on) XXymbIc KyHI immiHae Xadapiayra KYKbUIbL.

9.5. KapToukaHsl aybICTBIpYABI HeMece xorainFaH KapToukaHblH OpHBbIHA *aHa KapTouka mibIFapyabl
Knuent XKeke kaOunerte o3 OeriHiie He bankke ycbiHbUIFaH KIMEHTTIH OTIHIII HEri3iHAE XKy3ere
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achIpaJibl.

9.6. Kaprouka MpIHAa KaFnaimapaa aybICThIPBLUIAIBL:

9.6.1. OHBIH KOJITAHBLTY MEP3iMi asKTajCca;

9.6.2. Kaprouka 3aKbIMalica, )KOFajica, ypiIaHca;

9.6.3. PIN-KOITHIH KYNUSIBLUIBIFEI OY3bIICa;

9.6.4. XaubIKapanbIK TeJeM KyHeciHiH Tanadbl OOMbIHIIA,

9.6.5. KnmeHTTiH Kanaybl OOWBIHINA;

9.6.6. ¥craymnsl Kaprouka GoifbIHIIa pyKcaT €TIIMETEH ONepalisUIapIbIH AJIIbIH Iy YIIiH XKYT1HIeH
Ke3JIe;

9.6.7. erep bankriHn KaproukameH pykcaT €TUIMEreH allasKTHIK ONepanusyiap/bl KYprizy Kaymi 6ap
Jien maibIMIayFa Herizaepi 60osica, baHKTIH Kaytaybl OOMBIHIIIA.

9.7. bank Knuenrren bankrin TapudTtepine coiikec Kaproukansl mbirapy / KaiiTa msiFapy YIIiH aKbl
anmanbl. byn perre Knuent BaHkTiH KbI3MeTTEp i THICIHIIE KOPCETYl YIIIH KaXXeT OOJIFaH Karaanma,
HAKTHI MIBIFBIH/IAP MOJIIEPIH/IC TOMTAIBIK-TeIerPadTHIK MIBIFRICTApIbl baHKKe oTeH/Ii.

10.  Kaproukara KbI3MeT KOpceTy

10.1. banx Knuentrin LloTel GolibiHIIA HE MOTiIHAIK-Xabapiamanap apKeuibl Kemripmenep yChiHY
apKpuTbl TosieM KapTodukachH maigananyMeH onepanusuiap Typaisl KimneHnTTi xabapiaHabipaibl.

10.2. bank Knuentriy tanadsl 6oiibiaa Knuentke IloTt OofibiHIa y3iHa1 Kemipmenep O6epeni. by
perre Kambikran kom jkerkizy kyiecinae (Altyn-i cepBucinge) Kiment Hlor OoiipHma y3iHai
KelIipMesep/i MEeKTeyci3 MeIep/ie oTeyci3 03 OeTiHIIe KAIbINTACThIPa anabl.

10.3. KuwmeHT arpIMaarsl KYHI KOJIaHbUIaThiH, bank OekiTken Kaproukanap OOWBIHIIA KOPCETIIETIH
kbi3merTepain Tapudrepine colikec bankke KapTroukara KbI3MET KOPCETy YIIIH KOMHCCHUS TOJCHII.
bank Knunentke Tapudrep Typansl MmanimerTepi Tenem KapTOYKachl IAPTHIH XKacacKaH Ke3ze Oepei.

11. KiineHTTiH KoJ1aHBIMIAPBIH Kapay TIPTidi

11.1. Knuentke/Kaproukansl ¥craymbira OomkaMmasl Aaynapisl perrey yuiH [lor OoiibiHina
aKIIaHbl )KYMCay/Ibl €CeIKe aly YIIiH cayJa YeKTepiH/CIUNITEPiH CaKTay YCHIHBLIA/IbI.

11.2. Knuent bankren IlloTTan aKima amyblH 1ypbICTHIFbIH PACTaWThIH KY>KaTTap IbIH KelllipMesIepiH
CYpaTTBIPYFa KYKBUIBL.

11.3. XKyprizinren Kaproukanslk omnepanusira KapcbuiblkTap OonraH ke3ne Kmment Kaprouxanbik
oreparus JkacajJraH KyHHEH Oactam KyHTI30emik 45 (KbIpblK Oec) KyH imriHAe baHkke pactayibl
Ky)KaTTapzpl (cay/a 4eKTepiH, CIMNTEepAl )KoHe TaFbl OacKaiap/ibl) MIHAETTI Typ/e Koca Oepe OThIpHII,
Tajarn Kolfa MIHAETTI.

11.4. TemneM OHBI jxacayFa OKUIETTI TyJIFa XYprisreH xoHe KosnaHbicTarbl 3aHHaMara KaMIlbl
KeJIMETeH JKarnaiia pykcar erinreH Ooinbim TaObutanpl. TerneM akmia aymapy apKbUIbl JKYy3ere
achIPbUIFaH JKarJaiia, HycKay/bl aklia >KeHEeNTYIIHIH OaHKI pyKcaT eTiIMEreH TeJleMIEepAEH Kopray
OpeKeTTepiHIH OeNrijieHreH TOPTIOIH caKTail OTHIPHIN KaObuinaca, TeJIeM i€ PYKcaT €TUIreH OOJIbIM
TaObLIAIEI.

11.5. Karunanapna, Komnaneictarsl 3aHHamMaa OenriieHreH tanantapasl caktamaid Kaproukanan /
[IloTTaH ’xy3ere achlpblIFaH TeJEM oHE (HeMece) aklla ayJapblMbl, COHJAM-aK KOJJaH jKacaliFaH
TeJIieM KypalJapblH TaianaHa OTBHIPBIN jKacallFaH TeJIeMIEp HEMece aKlia ayaapbIMaapbl pyKcar
eTiaMereH OOJIBI Ta0ObLIABL.

11.6. Pykcar erimMmereH TteseMiep OOWBIHINIA Hapa3bUIBIKTap KapTOuykKaiblK oreparusuiap xacay
KyHIHEH Oactanm KyHTi30enmik 45 (KpIpblK Oec) KYHHEH KelIiKTipMmed, kas30ama Typae bankmen
KaObU1IaHa1bl. Hapa3bUIbIKThI KeTICUINeH Mep31IMHEH KEIIKTIpil YChIHFaH KaFaiia, pyKcar eTiIMereH
orepalus pacTajiFaH OoJIbIN caHanmaabl )koHe bank OyHal Hapa3bUIBIKTaH Oac TapTyFa KYKbUIBI.

11.7. bBank pykcaT eTiIMEreH TejeM OOWbIHINIA TalanThl jka3dalia TajJanThl ajiFaH KYHHEH Oacramn
KyHTi30emk 15 (oH 0Oec) KYHHEH acmalThiH Mep3iMmie Kapaiael. JKypri3iireH Ttepremn-tekcepy
KOPBITBIH IbIIApb! OolibIHIIA BaHk TananTel anFaH KYHHEH Oactamn KyHTi30emnik 15 (oH Oec) KyH imiHae
pykcar erinMereH TeneM comachkiH LlloTka ereiini He Kimentke TeneM kapToukachl HIapThIHAA
KO3JIeJITeH TOCIIMEH ce0e01H KOpCeTe OTHIPHII, PYKCaT €TUIMETEH TOJEM COMAChiH OTey/IeH 6ac TapTy
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TypaJibl Xxabapiiama xxidepesmi.

11.8. Erep bankke pykcaT eriMereH TeyieM OOMBIHIIA Hapa3bUIBIKTBI Kapay YLIIH e3re
CyOBEKTIJIepAICH aKmapar aixy Kaxer Ooinca, Kaszakcran PecryOnuKachiHBIH —ayMarbIHAFbI
TpaH3aknusiap OOWbIHIIA Kapay Mep3imi KimeHTTiH jkaz0arra Hapa3bUIbIFbl AlIbIHFAH KYHHEH OacTarl
kyHTi30emk 30 (0oThI3) KyHHEH acmaiabel. Erep jkommaneiM 1mierenne kacanraH KapToukabik
ornepauusra OailaHbICTHI 00JICa, HAPA3BUIBIKTHI Kapay Mep3iMi KyHTi30emik 30 (OThI3) KYHHEH acysbl
MYMKiH, Oipak y3apty Mep3imi KyHTi30emik 30 (oThi3) KYHHEH acmayra Tuic. bank Kimentke
Hapa3bUIBIKTHI Kapay MEP3iMiH Y3apTy Typaibl MENIiM KaObUIIaHFaH COTTEeH OacTamn KyHTi30emik 3 (1)
KYHHEH KemrikTtipmeil TeyleM kapToukachkl MIAPTHIHAA KO3MEITCH TOCUIMEH xalapiaiinbl. by perre
pYKcaT eTiiMereH TejieM OOMBIHIIA HApa3bUIBIKTHI Kapay Mep3iMi jka30alia HapasbUIbIK ajbIHFaH
KYHHEH Oacrarl KyHTi30emik 60 (ayrbic) KyHHEH actaiibl.

11.9. Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3/IEIITEH O3r¢ KaFaaiapaa bankTiH TanamTel
Kapay mep3iMaepi MeH TopTidi KosanbicTarbl 3aHHaMara COMKeC alKbIHTaIa Ibl.

11.10. Xyprizinren teprey KOpHITHIHABICH OoiibiHIIa KiMeHTKe pyKcaT eTiIMereH TesieM OOMBIHIIA
Hapa3bUIBIKTBIH SIS KaFaanbiaaa, bank xyprizinren TpaH3akiusiapabl TY3€Ty/Il, COHIai-aK
TYBIHJIaFaH JKaFIaiiIbl PETTEY YIIIiH 63Te JIe KAXKETTI OpEKeTTep i KYprizei.

11.11. Knuenrrin/Kaproukaneiy ¥craymbiHblH Karuganapael Oy3yslH, He OHBIH KapToukaHbl
naianaHa OTBIPBIN ANASKTHIK OTepalusiapblHa KAaThICYbIH PACTAMTHIH Oenriiep MeH (akTiiepaiH
Heri3/iemMelnepi OOMBIHIIA JONIENICHIeH Hapa3bUIBIKTAp bl TAHY XKaFdaibIiHaa, baHK pykcar eTiiMereH
TOJIEM COMAachlH oTeyaeH Oac Taptanmel, Oyn perre Kimment Bankke keitOip >karmaiimapia pykcat
ETUIMEreH TOeJeM COMAChIHAH acybl MYMKIH, Hapa3bUIBIKThI KaparaHbl YIIiH BaHKKE KOMHCCHSIIBIK
ceiiakpl, XTXX/Tenmem kaproukanmapbl JKYWECIHIH aWBIIIYJITApbIH TOJNeyai Koca alFaHnua, Oipak
IIICKTEMECTEH, YChIHBUIFAH HAPa3bUIBIKTHI KAPAyMEH OailJIaHBICTHI OapIIbIK IMIBIFBIHAAPBI OTeH 1. baHk
Tenem kapTodkacel mapThl HeTi3iHe )koHe KimmeHTTiH KaHaai qa 6ip KoceiMina kKemicimincis KimumeHTTin
[IoThIHAH KENTIPUITeH MIBIFBIHIAP COMACHIH 1e0CTTEYTe KYKBLIBL.

11.12. KaproukalblK omnepanusuiap OOWBIHIIA Jaylibl Mocelenepii Kapay Ke3iHnae baHk o3 Kamaybl
OoiibiHIIa Kaproukanbik onepanusiiap OOMbIHINA ayiIbl MOCENIEIePIl TePrey Al Kyprizyre KaTbICyIIbl
yuriamni Tapanka KimmenTTig naynsr OnepanuscbiHa KaThICThI TOJIBIK aKITApaTThl YChIHYFa KYKBUTHL.
11.13. bank >xongaHbIMIbI Kapay HOTIDKENEpl Typalibl aklaparThl, OHBIH I1HIiHAE jka30aria HbeIcaHa
(tanan OombiHIIa), Kiinentke TeseM kapToukackl mapTbiHaa, Kanmsl Tanantapnaa, Kemenai maprra
KO3JIeIreH TICUIIEP/IiH Ke3 KeNTeHIMEH )KOoFapbla KellicireH Mep3imaepae xKidepe/i.

12. Kanenrrin Majrimertine

12.1. baHKTeH aKmapaTThl YaKThUIBI ally MakcaTeiHAa KireHT BaHKTI TYPFBUIBIKTEI MEKEH)KalbIHBIH
kKoHe/Hemece TeneOH HOMIPiIHIH e3repreHi Typabl xabapiap eTyre THic.

12.2. KaproukaHbl maiiganaHyra KaTbICTBI OapIbIK Macenenep Ooiibinmma Kiment + (727) 356 57 77,
+7(727) 3305777 renedon Hemipuepi, WhatsApp: +7 771 330 57 77 apkeuisl Knuentrepi Toymik 60iib1
KOJIZIay KbI3METIHE KYT1HE aIajbl.
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VIl. Ceii¢ yAIIBIKTAPbIH KAJTFa OepydiH KAJIINbI TAJANTAPBI

1. Ceii¢ yambIrpiH skanra 6epy TopTioi. ZKaara any mepsimi, Celid yAIIBIFBIH JKAJTFA a1y aKbIChI.
1.1. Ocsl Kannel tamantap Knuentrepre celidp yAIMIBIKTaphIH KajFa OepyaiH >KaJIbl TOpTiOI MEH
TajantapeiH Oenrineiimi. HakTel Tamamrap, KOMUCCHsIIAp MOJIIEpi MEH OJIapAbl TOJey TOPTIOl KoHE
Oacka Tanantap bank nen KineHT apachIHIaFbl KeKe KeJIiCiM HbICaHbI 0O0JIbIN TaObLIa/IbI.

1.2. bank Kynapuieikrapael cakray yirH Ceii¢ ysambiFbiH 18 (OH ceri3) jkacka TOJIFaH JKEKe
TyIFanapra sxkanra Oepesi. KopFaHIIBUIBIK jKOHE KaMKOPIIBUIBIK OPTaHBIHBIH IIEHIiMi / COT IIeHIiMi
OOWBIHIIA TOJNBIK OPEKETKE KaOUIeTTi (dIMaHCHUIMALMSTIAHFAaH) JCM JKapUsJIAHFaH KOMEIIETKe
TOJIMaFaH/Aap/ibl ’KOHE HEKere TYpFaH KoMeJIeTKe ToJIMaFaH1ap bl Kocraranja, 16 (oH anTsl) xkactaH 18
(oH ceri3) xacka neiinri tyrramap Illaprrapasl e31epiHiH 3aHIBI OKUIIEPIHIH (aTa-aHAJIAPBIHBIH,
aceIpall aTylIbUIapbIHBIH, KAMKOPIIBUIAPBIHBIH JKOHE TaFbl OacKajap/blH) jka30alra KeliciMiMeH FaHa
’Kacacyra KYKbUIBI.

1.3. Ceiid ysampireiH xaFa Oeprer ke3ne bank KimeHnTke araynbl cakTay KyKaTTapblH OCpMEi.
Kmuentrep Ceiip ysmbikTapeina canateiH KyHapuibikTap TiziMaenmeiini, bank KyHapuibikTapabt
aJIJIbIH ajla JKoHe KeHIHT1 TeKcepy/il He capanTaMallblK Oaranayabl )Ky3ere acblpMaiiibl.

1.4. Bank MbIHamal mapaMmeTpiiepre CoMKec KeleTiH MeXaHWKaJbK ceid menozurapuiiiniy Ceiid
VAIIBIKTAPBIH XKaJlFa Oepei: marbiH celid, opTaia celid xoHe yIIKeH ceid.

1.5. Opbip Ceiid yAMBIFBIHBIH KeKe HOMIpi O0IaIbI.

1.6. Ceilip ysambrsr Knuentke bankmen xacanran IapTTelH HeriziHAe yaKbITIIA TNaiijanaHyra
oepineni.

1.7. Erep Kmmenr Oipueme Ceild ysmbIFbiH kanra anca, opOip Ceiid ysambirbiHa xeke Lapt
JKacaaJpl.

1.8. Kuuent bankke opOip >kyrinrex ke3zie, oHblH iminae lapt sxacacy, Ceiid yAIIBIFBIH KallFa any
MEp3iMiH y3apTy, KYJIBIITH aybICTHIPY YILIIH XoHE 0acKa jKarmaiiap/aa jkeke 0achblH KyollaHAbIPaThIH
KY’KaTThIH TYIHYCKAChIH YCBIHYbI KayKeT.

1.9. Kimentke Ceiip yAmbIKTapbIH KadFa OepyaiH MiHAeTTI Tanadsl — Kiunentriy bankre TeHremen
IHoteiab, G6o0mysl. Mynpait Illotrapra KonpanepicTarbl 3aHHaMa HIOT HECIHIH MiHAETTEMeNepi
OolibIHIIIa AKIIaHBI JIBII KOIOFA KOJ OEpMENTIH apHaiibl IOTTap KaTIani/bl.

1.10. Kinent Celi¢) yAIIBIFBIH XKaJlFa alyFa 0aiiIaHbICThI OnepalusiapbiH OapiblK Typepi OolbIHIIa
komuccustapasl bank Kimentrin IlloTeiH Hemece bankTe koHe/Hemece OaHK oOIepanusiapbIHbIH
JKEKeJlereH TYPJIEPIH XKY3€ere achlpaThliH O0acka yibIMIap/a >KoHe e3re KpeAUTTIK YibIMIap/ia albliFal
KinuenTTiH OaHKTIK IIOTTApbIH TIKEIEH 1e0eTTey apKbUIbl aKIIENTCI3 TOPTINIEH ajlaThIHbIHA KENICEI].
1.11. Ceiiti xanra amy, Ceildri xamra amy wmepsimiH y3apty bankrte [apTTel kacay KyHiHE
KonmaHeuiaTeiH TapudTepmen Oenrinenren memnmepiepae Knuentrin [loTeiHa akmia camy Hemece
aKIla ayAapy apKbUIbl JKaifa alyAblH OapiiblK Mep3iMiHe KOMMCCUSHBIH Oip peTTiK Tejemi
KaFIalIapbelHIa KY3€Tre achIPbUIAIbL.

1.12. bauk aptTe! y3apty ke3inge Knuenrtrin Celdri naitnananransl yurid HapTTel y3apTy coTiHe
KoJITaHbUIaThIH TapudTrepre colikec jkajuay akbIChl MOJIIEPiH ©3repTy KYKbIFBIH ©31HE KaJIbIpaJIbl.
1.13. Ilapt xonnanbuiaThiH ke3eHje bank Celi¢ yambiFbiH aybicThipMaiiabl. Erep Knment sxanra
anpiaFal Oip emmemperi Celd ysambirblH 0acka enmemaeri Celi yAIIbIFbIHA aybICTBIPFBICHI KEJICE,
Knuentnen xacanran [llapT oHbIH KoJaHbUTY Mep3iMi asKTaiaranra aeiid (ocel JKanmsl TamantapsiH,
Kemenai maptThiH sxoHe/HeMece LLlapTThiH TamanTapbiHa coiikec) Oy3bLIa/1bl )KOHE KayKeTT1 emeMIeri
6acka Ceild ysaubirbH (60c 601FaH KaFaai/a) )kaHa Mep3iMre XxalFa ajry IapThl xkacaaasl. by perre
Celip yamBIFBIH JKaJdFa alyAblH NaiianaHbUIMaraH Mep3imi  ymiiH  komuccus  KimenTke
KauTapbUIManpl.

1.14. Erep Knuent llaprra xoHe/Hemece XKamnmbl Tajgantapaa KepceTiireH Mep3iM asKTaJlFaHHAH Ke1H
Ceiid ysAmBIFBIHBIH iMIiHAETICIH Tanan ernece koHe KimeHT Ceild yAmBIFBIH KaldFa alxy Mep3imi
asiIKTalFaHHAH KeifiH KyHIpUTbIKTapp! airyFa Kejce, j)kaHa Mep3iMre IMapTThIH jKacalFaHblHA HeMece
KacalMaraHblHa Kapamactad, Celi¢ ysmbIFbIHA KOJ JKeTKi3y KimeHT TteneM »acairaH KyHi
KoinanpuiaTelH banktin Tapudrepine coiikec Celid ysmblFbiH 1 aiifa Jkanra amy KOMHUCCHSCHI
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Memmepineri Celi( ySAIIBIFBIH yaKThUTB OOcaTHaFaHbl YIIIIH KOMHCCHSHBI TOJICTEHHEH KeiiH Oepiie,
an OyJ1 Mep3IMHEH achlll KeTKEH Xaraaia — >KaJFa ajly Mep3iMi asKTaJFaHHaH KeWiHT1 opOip Keneci
alJIBIK Ke3€H YIIiH coJ Tapud OOMBIHIIA.

1.15. Ilapttei Mep3imin y3apty Kimumentrin Lloteiaaarer CeildTi sxanFa amy YIIiH JKETKUTIKTI coma
OosraH Ke3Je xoHe KiMeHTTIH KenmiciMiMeH Kypri3iiei.

1.16. Bank sxymbickepi Ceiid yAIIBIFBIH XKallFa ally Mep3iMi asgKTajaFanra Jeifin kyHrizoemnik 10 (o) kyH
oypeia KineHntke ceitnecyai aszy GyHKuuscol 6ap tenedoH apkeuibl LIIapTThiH KOIAaHBLTY MEP3iMiH
y3apTy Hemece o3i xanra anraH Celi( ysambIFpIH 00caTy KaXeTTiri Typansl xabapnaiasl. Kinuent o3
TapanblHaH pacTay OonmaraH karfaiina LlapT y3apThiIMalThIHBIHA KEJiCEeAl JKOHE OHBI pacTaijibl,
Knmnentriyg kemy kaproukacbiHna KimeHTKe KOHbIpay IIady[blH KYHI MEH YaKbITHl Typajibl Oenri
xacananpl. Tapanrapasie Oipi [lapt Ooiipinma Celidy YAIMIBIFBIH XKalFa aly Mep3iMiH y3apTynaH Oac
tapTkaH ke3zne, Kument XaOapnamana kepcerinren Illaprter Oy3y KyHi OacranFraHHaH KeWiH
KynasuiblkTapasl anyra KeareH skaraaiina, erep KonnaneicTarsl 3aHHaMasa esrenie kesnenmece, Celd
YAIIBIFBIHA KOJ JKeTKi3y KnmeHT Tenem jkacanran KyHi KonganbuiaTelH banktin Tapudrepine colikec
Ceiid ysambirbiH 1 aiiFa sxanra amy KOMHCCHACH Mostmepinaeri Ceid) YAmbIFbIH YaKThIIbI OOCaTIIaFaHbI
YIIiH KOMUCCHSHBI TOJISTEHHEH KeliH Oepinesni, an OyJ1 Mep3iMHEH achIll KeTKEH JKarJaiaa — KalFa
ary Mep3iMi asKTalFaHHaH KeiiHT1 opOip Keneci alljIblK Ke3eH YIIiH coil Tapud OoibHIIA.

1.17. KimeHt (He OHBIH Myparepi, 3aH/bI K11, ceHiM OlnipinreH Tyiracel) Ceii¢) yAIIBIFBIH XKallFa aimy
Mep3iMi asKTaJFaHHAH KeWIiHT1 Kelleci KYHHEeH Oactan Oip ail eTkeH coH, TapanTtapabiH Oipi llapTTan
6ac Taptkan ke3zae LllapTTer Oy3y KyHiHEH KeHiHT1 Keleci KyHHEeH Oactan baHkke kKenMereH xaraanna,
Knuentrig Ceild ysauibiFbiHa caKTayFa THIUBIM CajbIHFAaH MYIIKTI caly TOyeKesl TybIHIaraH Ke3Je,
Konnanpictarsl 3aHHaMaia Ke3aeireH xaraanapaa, bank Ceiid yambFeiH MOXOYpIIeI amabl )KoHe
Celip ysamIBIFBIHBIH 1MITHACTICIH OJaH opi cakray yuniH baHkTiH KoiimaceiHa Oepexi (erep Ceiid
YAIIBIFBIHBIH IIHETIIEpACH Te3 Oy3bIIaThIH 3aTTap, 3aTTEKTEp XKoHE MYJiK TaObuica, bank omapsi
kKowra Kykbuibl). byn perre KuuentrtiH KyHIBUIBIKTapbIH OfaH 9dpi cakTay >KOHE KaWlTapy
KonpanpicTarsl 3aHHaMana >koHEe bBaHKTIH IMIKi KyXKaTTapblHOa OENTiJICHIeH TOPTINIEH >Ky3ere
achIpbLIA/IbL.

1.18. Kiment xeiliHHEeH >XYriHreH ke3ne, erep KommaneicTarbl 3aHHaMaza e3remie KesJelMece,
Kynneisikrap bankTiH KoliMackiHaH KimeHT Tenem acalfaH KyHI KOJJAaHbUIATBIH baHKTiH
Tapudrepine colikec MbIHa/1all KOMUCCHUSIIAPABI TOJIETEHHEH KeliH Oepineni:

1.18.1. Ceii¢ri xxanra amyasiH Oip aif KyHsiMeH Cel(Ti yakThlIbl 60caTtnay;

1.18.2. - CeiidTiH KWINBIH ayBICTHIPY;

1.18.3. - KyunpuisikTapasl baHKTiH KOWMachIH/Ia CaKTay YIIiH.

1.19. Kimentrin Myparepi keifiiHHeH xyriHnreH ke3ne Kyaneusikrap bankTin kolimaceiHan KazakcTan
PecryOnmkacelHBIH 3aHHAMachlHAAa JkoHE baHKTIH iMIKI KyKaTTapblHAa OENrijieHreH TOpTIMIeH
oepineni.

2. Ceiidprik neno3utapuiire KoJukeTiMaik. Ceiipre KyHABLIBIKTApAbI OPHAJACTBIPY KIHE
CaKTay, CAaKTAyFa ThIHbIM CAJIbIHFAH MYJIKTIH Tidimi. Celidri amry skoHe :xa0y TIpTIOi.

2.1. Bbank Kimmnentke Ceiip yAIBIFBIHBIH KUITIH OepreHHeH kelin KimenTtke ceiid nemozntapuiiine Ko
KETKi3yal ycbiHaapl, KUITTI bank Ceild yAmbIFbIH KamFa amyAblH OYKUT Mep3iMi YIIiH KOMHCCHUS
TesieHreHHeH oHe [llapr sxacanranHaH kel 6epeni.

2.2. bank xymbickepiHiH KaTbicybiMeH KinenT Kint nen Ceil yAIbIFbIHBIH XKapaM/bl Kyiie eKeHiHe
YKOHE MaKcaThl OOMBIHIIIA TTAliJaIaHBUTYbl MYMKIH €KeHIHE KO3 JKETKI3e/Il.

2.3. Kuuentke Celi¢ ysambirbiHa Koi sxeTki3y bankTig Onepanusiiblk KYHIEPiHE allblK 00Iabl.
2.4. Ceitd ysameirsi amap angsiaaa Kimment bank Kei3MeTkepiHe 03iHiH jkeke 0achIiH KyoJlaHIbIpaThIH
KYKaTThIH TYMHYCKAChIH, KITUEHTTIH CeHIM OUINIpIIreH OKili COHAai-aK CeHIMXATThIH TYIMHYCKACHIH,
al 3aHJbl OKIJT XKeKe OachlH KYyoNaHIBIPATHIH KYXKATTHIH TYIMHYCKACBIH JKOHE ©31HIH 3aHJIbl OKLJI
MopTeOeCiH pacTalThIH KY)KaTThl KOPCETYre MiHJETTI.

2.5. Kmument Ceiip ysmeirbia maiiganany ke3inge Celi¢) YAIIbIFBIHBIH jKOHE/HEMece OHBIH KUITTepPiHIH
CBhIHYbIHA, OYJIiIHyIHE HEMEeCe i1CTEH ILBIFybIHA OKEIl COFYbl MYMKIH 9pEKETTep jkacaMayFa MiHAETTI.

2.6. Kmmentrin Celidyre MbIHaIai MYJTIKTI OPHAJIACTHIPY MEH CaKTaybIHA THIMBIM CAJIBIHAIBI:
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2.6.1. atbIc, ra3/pl )KOHE CAJIKBIH Kapy;

2.6.2. KapBbUIFBILI, YJIbI, PAJJHOAKTUBTI, YBITTHI, YIAHABIPFBIII 3aTTap;

2.6.3. ecipTKi, ICHXOTPOITHIK, XUMHSIBIK, T€3 TYTAHFBIII 3aTTap;

2.6.4. KommaHbICTarbl 3aHHAMara COMKEC a3aMaTThIK aliHaJIbIMHAH aJIbIll KOMBLIFAH HEMECE a3aMaTThIK
alfHaJIBIM/IA IIEKTENIreH 3aTTap MEH Hapcenep;

2.6.5. a3bIK-TYJIIK OHIMJIEPIiH, Tipi OpraHu3MAEp/i )KoHE OMOJOTHSIIBIK TEKTI 3aTTap/bl.

2.7. Celi( yAIIBIFBIH MBIHAJIAP YIIIH Mal1aJIaHyFa THIMBIM CaJIbIHA b

2.7.1. OymiHeTIH ’KOHE Mapa3UTTEPAiH TapadyblH TYIBIPAThIH HOpCENEp, 3aTTap MEH MYIIKTI cakTay
YIIIiH;

2.7.2. Ceii¢ yAIIBIFBIHBIH K€3 KeIreH 3aKbIMIaybIHa / ChIHYbIHA / OYJIiHYiHE, OHBIH iIIiHJE )KYMBICKA
»KapamchI3 O0TybIHA OKET COFYBl MYMKIH 3aTTap/ibl, 3aTTEKTEP/Ii )KOHE MYJIIKTI CaKTay YIIIiH;

2.7.3. Kazakcran PecyOnuKachIHBIH ayMarbIH/Ia €PKiH aifHaIbIMbIHA THIBIM CAJIBIHFAH ©3T'¢ MYJIKTI
CakTay YIIIiH.

2.8. Kumentrin KyHapUIbIKTapABIH CaHBI HEMECE carackl 0OMbIHIIA Hapa3bUIbIKTapbl CeHTIH CHIPTKBI
OyTiHAUTIT Ke3iHae KaObuigaHOaiapl, cebe6l bank CeitdTi 03 OerTiHIIe HeMece MIOKOYpIl alKaHFa
neiiin bankre xanra ansiaran Celike canpiarad KyHIBUIBIKTapIbIH KYH/ABIK, CalaliblK, CAHABIK KOHE
T.0. mapameTpIiepi Typajibl MOTiMETTep OOIMaiiIbI.

2.9. Kmument Ceiip ysmbirplH xanra axy mep3imi askranranHaH keilin Ceid ysmbrbabH Kintin
bankke Kaltapazpl.

2.10. Ceitd ysambiFpiHAa THICTI KinTTepi 0ap 2 Kyibim — KIMEHTTIH KyInbl %oHe BaHKTIH KyJIImbl
OoJIabL.

2.11. Ceiid bankrin xoHe KimeHTTiH KinTTepiMeH (MacTep-KinT) Oip yakbITTa ambliaibl/>KaObuiabl.
bankTiH KbpI3MeTKepi ceildTik neno3uTapuil kaiibiHaH 1ibiFanbl. bynan opi Knuent Celdrin
imiHgericine o3 OeriHmie uemik ereai: KyHIbUIBIKTapapl canasl/ anaabl, SFHA BaHKTiH KaTBICYBIHCHI3
Ceiidi naitaananyzpl xy3ere acblpaibl.

2.12. Ceiidrien o3 OeTiHIIE )KYMBICTHI asiKkTaraHHaH Keilin KirenT bank KbI3MeTKepiH MIakbIpajbl, 0O1aH
keiiin Knuent nen bank kpi3metkepi CeildTi opKiM 63 KUITIMEH ka0abl.

2.13. Knmmentrin kinociHeH Ceiid ySAIIBIFBIHBIH KIITI KOFajFaH / ChIHFaH jkoHe/Hemece Ceild
YAIIBIFBIHBIH KYJIIIBI OYJIIHIeH / 3aKbIMJaliFal / cblHFaH karaaija, bank Ceild yAIIbIFBIHBIH KYJIITBIH
Knuentrin eotiHim HeriziHae >xoHe KimeHT Tenem jkacamraH KyHI KOJJaHBUIATHIH baHKTIH
Tapudrepinne OenriieHreH MeuepAeri KYJIBIITHI AybICTBIPY KOMMCCHUSICBIH TOJIET€HHEH KeHiH
ayBICTBIPA/IBI.

2.14. Ceitdrik genosutapuiire op 6apran ke3ne Knuenr rikeneit 6apap annpinga Ceitdrik nenosurapuit
KJIIMEHTTEPIHIH KeJIylH TIpKey KapTOouKachlHa KOJ KOIOFa MIHJIETTI.

2.15. baukTig Knuentri sxanra ansinran Ceiidke MbIHaal skarnainapaa xxibepMeyre KYKbIFbl 0ap:
2.15.1. Knuent ocwl JXKame! Tanantaps! xone/Hemece Kemeni maptter / [lapTTer Oy3ca;

2.15.2. KnueHtTe eke 0acTbl KyalIaHIbIpaThIH Ky>KaTTapAblH 00IMaybl;

2.15.3. Knuentre CeliTiH KinTiHIH O07IMaYHI;

2.15.4. Knuentre CeiiTi maiiiananraHbl YIIiH OHBI TOJIBIK TOJETEHTE JIEHIH Kalaay aKbIChbl OOMBIHIIA
OeperieKTiH 00Jybl;

2.15.5. KnuentriH xanra ansiarad Ceil¢ yAIbIFbIHIA OpHAIACTBIPbUIFaH MyJKiHe (KyHIbIIbIKTapbIHA)
KountanbicTarbl 3aHHaMara COUKEC THIMBIM CaJIbIHYBI.

3. TapanTapabiH KYKbIKTapbl MeH MiHAeTTepi

3.1. KuameHTTiH KYKbIFbI 0ap:

3.1.1 Ceiid yamIbIFbIH KadFa aryaeH OYKia Mep3imi iminae [apt TananrapeiHa colikec maiaananyra;
3.1.2 Ceil yAmBIFBIH caKTayFa pyKcaT eTiireH KyHabUIBIKTapAbl cakTay YIIiH MaiJjanaHyFa;

3.1.3 Cenim Oinuipinren tyrrara / ceHiMm Oinpipinren tyrranapra lapt sxacacyra, Ceild yAmbIFbIH
naiiianany KykKbIFbIHa ceHiMxar Oepyre, on KongaHeicTarbl 3aHHaMa J>koHe baHKTIH imiki
KY>KaTTapbIHbIH TaJaNTapblHA COMKEC peciMIenyre THIC;

3.1.4 bankke Ceiid yAIIBIFBIH )KaHa MEpP3IMIe Naiianany Typaibl )aHa MIapT *Kacacy/bl YChIHYFa;
3.1.5 baHKTeH 63 MIHIETTEPIiH THICIHIIIE OPBIHJIAY/IBI TAJIAIl €TYyTe.
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3.1.6 Kazakcran PecnybOnukaceinbiy KongaHeicTarkl 3aHHaMachlHIA KO3CITEH OKaraaiiapaa
KnuenTriy 3anab! exinine KnuenTriy ateiran LapT jxacacyra ekinerTik Oepyre.

3.2. Kiauenrt miHmerri:

3.2.1 bankTig kpi3MerTepine [llapt Tanantapeina sxone bankrin Tapudrepine colikec akbl TOIEYTE;
3.2.2 baHKTe TEHreMEeH aFbIMJIaFbl MIOTHI 00JIyFa, ajl o1 boiMaraH >karnaiaa — Lot amnyra;

3.2.3 bank xyMbICKepiHiH KaTbicybIMeH Ceiid ysmbiFpiHa Ko jkeTkizy ymiH bank Gepren Ceiid
YSMIBIFBI KIITIHIH )KYMBICKA KapaMIbLUIBIFbIH CHIHAYFA;

3.2.4 Ceii yambIrbH ochl JKanmel Tanantapra colikec cakTayra THIHBIM CAIBIHFAH MYJTIKTI CaKTay YLIiH
nanaananoayra;

3.2.5 Ceitp ysambirpiH naiinananran kezge Ceiid ysAmbFsl MEH OHBIH KUITIHIH CHIHYBIHA /
3aKbIMAQTYbIHA / OYJIIHYIHE OKEI COFYybhl MYMKIH OPEKETTEP/Il KacaMayFa;

3.2.6 KUITTIH TETHYCKACHIH JKacaMmayra;

3.2.7 Celi( yAIIBIFBIH YaKThUIbI OOCaTIAFaHBI YIIIIH KOMUCCHS TOJICYTE;

3.2.8 bankTtin Celi¢ yAMIBIFBIH MOXKOYpJen amryblHa OalIaHbICTBI IMIEKKEH OapiiblK IBIFBICTAPHIH,
Kimentrig kinocineH Celi yAIMIBIFBIHBIH ChIHYBIHA / 3aKbIMAQIYbIHA / OyiIiHyiHe OaiyiaHblcThl baHk
IIEKKeH OapiblK IbIFeIHAapAbl, srHu Kmuentriy Ceiid ysmeirslH maiiganany sxkeningeri lapr
TajanTapblH CaKTaMaybl HOTIDKeciHIe TyblHIaraH Ceild YAIIBIFBIH JXKOHJEY / KalIblHA KENTIpy
IIBIFBIHJIAPBIH TOJIBIK KOJIEMIE 0TEeYTe;

3.2.9 baHK )XyMBICKEpiHIH OTiHillIl OOWBIHIIA ceii] Neno3uTapuiliHeH IIbIFYFa;

3.2.10 xexe OachIH KyollaHABIPATHIH KYKaT JepEKTEMENEpPiHiH, TYPFBUIBIKTHI JKEPiHiH KoHE Terae(oH
HOMIpJIEPiHIH 9p1 OYPBIH 631 YChIHFAH ©3r¢ JIEPEKTEP/IiH 03repreHi Typalibl e3repicTep O0IFaH KYHHEH
6acramn 5 (6ec) XKywmbic kyHi imringe bankke xabapnayra,

3.2.11 Ceiid yAUIBIFBIHBIH KIATIH YKBIITH CAKTayFa;

3.2.12 Ceii¢ ysauIbIFBIHBIH KUITI JKOFamFaH \ ypianraH \ OyiiHreH kesme Oyi1 Typaibl bankke aepey
xabapnayra. Kinent Ceiid ysAmbiFpl KUITIHIH KOFAJIFaHbl Typajibl YaKThUIbI XabapiaMaraH Karaaima,
bank Cefi¢h) yAmBIFBIHBIH IMITHACTICIHIH CaKTaTybIHA KayalThl 00JIMaiiIbI;

3.2.13 Ceiid ysambIlFblH KanFa any Mmep3iMi askranraH KyHi Ceiid ysSmbiFbIH OocaTyFa *oHE OHBI
KUITIMEH Oipre 3aKpIMaIMaraH Kyiiie baHk >KyMBICKEpiHE TalChIpyFa;

3.2.14 Ceiid yambIFblH Xaira any mepsimi askranranra geitin [llaprtan 6ac taptkan ke3ne, lapr
Ooy3putran kyHi Celi ysmsIFbIH OocaTyra >KOHE OHBI KUITIMEH Oipre 3akbIMaaliMaraH Kyine bank
KYMBICKEpIHE TalChIPYyFa;

3.2.15 bank Ceiid ysImbirslH MOKOYpIIEN amkaH Ke3Jle ajibll KOWBUIFaH INNHJIETiIHI caKTay YIIiH
KOMHCCHUS TOJIEYTe;

3.2.16 bankTiH Taia0Obl OOMBIHIIA TAJIANITa KOPCETUITEH MEP3iM IMTiH/Ie KOCBIMIIIA KAKETT1 Ky)KaTTapbl
YCBIHYFA;

3.2.17 bankrtiH Tanmadsl OoiipiHma Celi() yIIIBIFBIHA CaJbIHATHIH 3aTTapAbl ochl JKanmel Tamamnrapra
ColiKec OpHAaIACTBIPYFa JKOHE CaKTayFa ThIMBIM CaJlbIHFAH 3aTTapAbl aHbIKTAY TYPFbICHIHAH Ke30eH
IIOJIBIN TEKCEPY KOHE/HeMece apHalbl TEXHUKAJIBIK KypallapMeH TeKcepy YIIiH YChIHYFa;

3.2.18 Ceii¢ yambIFbIH Naiiiagany KYKbIFbIHA CEHIM OUTAIpUIreH TyJIFaFa OepiireH CeHiMXaTThIH KYIi
KOWBUIFAH Karjaiifa, pacTaylibl Ky)KaTrTap/bl YCbIHA OTBIPBIN (OKUIAIK CEHIMXaTKa HeT13/1eIreH
Karaaiaa), Oy Typansl bankke gepey xabaprnayra;

3.2.19 KomnansicTarel 3aHHaMa 1a xkoHe [llapTTa Ke3aenTeH o3re MiHIeTTEMENIeP Il CaKTayFa.

3.3. bBaHKTiH KYKbIFbI 0ap:

3.3.1. llapT TamanTtapeiHa coiikec Kimmentren bankrtin konmanbicTarbl Tapudrepine coiikec KimeHTke
KOPCETUITeH KbI3METTEp YILIiH aKbl aJIyFa;

3.3.2.Kimment Ceiip yAmIBIFEIHA CaJATBIH HEMece caiblll KoWraH KyHABUIBIKTapAbsl bBaHKTIH
Knuentrepine celi¢ yAmbIKTapbIH kKaiFa Oepy KarujganapbiHa coiikec bank OenriyereH rajgantapMmeH
’KOHE TOPTINIICH apHaiibl TEXHUKAIBIK KYPaJap apKbLIbl TEKCEPYTE;

3.3.3. Kanmer Tanmantapaa, Illaprra ke3nenreH xkarmaimapaa Kmuenttin Ceiid ysamibiFbiHAa KOI
KETKI3ylH OyFarTayra;

3.3.4. Knuentren Ceiid yAMIBIFBIH yaKTbUIBI OOCATIIaFaHbl YIIIH KOMHCCHUS TOJIEY Il Tajlal eTyre;

3.3.5. KitnenTTeH MbIHaNIapFa OalIaHBICTBI IIBIFBICTAP Bl OTCY/I TaJlall eTyTe:
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3.3.5.1. KimeHTTiH KiHOCIHEH KINT )ofainraH / celHFaH He Ceid YAIMBIFBIHBIH KYJIIbl OYJIHTeH /
3aKpIMJANFaH / ChIHFaH karfaiina Celi) ySIIBIFBIHBIH KYJITIBIH aybICTHIPYFa;

3.3.5.2. Kimment Ceiidrin OY3bUTybIH HEMece OYJIiHYIH TYIbIpFaH 3aTTap MEH MYJIKTI OHJla CaKTaraH
xarmaiiga Cerri )KeHACYIIH HEMECE aybICTBIPYABIH KY3€Tre achIpbLTybIMEH;

3.3.5.3. banktin Ceiid ysAmbFbIH MOKOypien amybl cangapbiHaH Celid) YSIIBIFBIHBIH —KYJIITBIH
ayBICTBIPYFa,

3.3.6.Kanmpl Tamantapjaa KepceTUIreH jKaFaaiiapia anly akTiciH jkacail oTeIpbin, Celd ysAuibFbH
MOXXOYpJien ainyra;

3.3.7.Knuenttin Ceiid YAIIBIFBIH KaJIFa aTy MEp3iMiH Y3apTy Typajibl YChIHBICHIH KaObUIIAYFa;

3.3.8. lllapTThIH KOMAAHBLTY MEp3iMi Y3apThUIFaH jkarmaiina, [llapTka akel Texey KyHi KOJJaHBUIATHIH
bankTin Tapudi OoiipiHma Celid yAMBIFBIH MainaganyablH OYKUT KOCBIMIIIA MEp3iMi YIIIIH KOMHCCHS
TeJeY/Il Tanar eTyre;

3.3.9. Knmuentrin [llapt Gotipiama bank anasiana bepemreri 6onran ke3ae Kimentri Celidy ysambiFeiHa
xibepmeyre;

3.3.10. Ceiidh yAmbIFbIH MOKOYPJIET alllKaH Ke3/1e TaObUIFaH skoHe KineHT (He oHbIH Myparepi, 3aH]Ibl
OKiJIl, CeHIM OUIIpIITreH TYJIFacel) aimyra kenmereH, Ceii ysmbIFpIHAaFRl T€3 OY3bUIATHIH 3aTTap/bl,
MYJTIKTI, 3aTTekTepai, erep KommanbicTarbl 3aHHaMa bankke MyHai 3aTTapibl, MYJIIKTi, 3aTTEKTEPAl
KOIOFa MYMKIHJIIK Oepce, skoro kyHiHe neifin 10 (on) XKywmbic kyHi Oypbia Kinnentke bankre ke3aenrexn
Xabapnay Tocinuepinig OipiMeH aniblH aja xabapiar, K0I0Fa;

3.3.11. Ceii¢ ysambIFel MOXKOYpIIET allblUIFaH x)araaina, Cei¢ yambFel MOXKOYpIIET alllbIFaHHAH )KOHE
KynnputbikTap baHKTiH 11IKI Ky’KaTTapblHa COMKeC OENTUICHIeH TOPTINIEeH KoMMara KaOblUIaHFaHHAH
Keliin 5 (Oec) xbut TKeH coH Ceiid yABIFbIHIAFBI MYJIIKTI 63 MEHIIITIHE aTyFa;

3.3.12. Knuentren Kemenni mapt, ocsl XKanmel TananTap xoHe [llapt GolibiHIIIa MiHACTTEPIH THICIHIIIE
OpBIHAAY/IbI TAJAIl eTYTE;

3.3.13. Knuenrren bank Ceild yauibirbiH MOXOYpIIen alllkaH Ke37e ajblll KOWBUIFaH IMIHAETIHI cCaKTay
YIIiH KOMHCCHS TOJIEY Tallall eTyTe;

3.3.14. xomuccusnapasl Knuentriy ke3 kenrex LLloTeiHaH 03 O€TiHIIE €CeNTEH MIbIFAPYFa;

3.3.15. Kimnentren Ceilid ysImsIFpIH MBIHAIAH JKaFqaia 0ocaTy sl Tajuan eTyre:

3.3.15.1. Ceiid yAIBIFbIHBIH KYJITBIH aybICTBIPY, OHBIH imriHae KiueHT KinTTi )oraaTkan \ ypiaTkas \
Oynmiprex xone/Hemece Ceiid) yAIBIFRIHBIH KYJIBIH 3aKbIM/IAFaH JKaFaaiia;

3.3.15.2. ceiip npenmosuTapmiiin xoHe/Hemece Celi() YAIMIBIFBIH JKETUIAIPY >KOHIHIEI >KYMBICTAap
KYPTri3UIreHIe;

3.3.15.3. Ceii¢ ysambIKTapbl OpHAJAacKaH ceid neno3utapuidiHiy yil-)kaiibl Oacka yi-kaifra
KOIIIPUITeH/IE;

3.3.15.4. ceild omepauusiapbelH Ky3ere acblpy TOKTaTbUla TYpFaHJa HeMece TOKTaTbUIFaHja. byi
karmaiina baHk sxkymeicTap skyprizinrenre \ ceti¢) oneparusiapbiH jKy3ere acblpy TOKTaThlIa TYpFaHFa
HeMece TOKTaTblIFanFa 1eiid 30 (0ThI3) KYHHEH kemiktipmen Kimentke Oyt Typaibl Xxabapiaid sl xKoHe
onbl KyHnpuibikrapiel Ceii( yabiFbIHaH KOIlipy HEMECE allbIll KOO YIIIIH MIaKbIPabl.

3.3.16. boc Ceii¢ ysambikrapsl 6onraH ke3zne bank Knuenrtke JKanmnsl Tanantapa Ke3aeareH TOpTiNmneH
Oocateiryra THic Ceild yAIIBIFBIH coJl HeMece Oacka yil-kaiiga opHanackaH Ceild ysIIBIFbIHA
aybICTBIPY/bl YCHIHA/IBI.

3.3.17. Erep Knment bank ycwlHFaH TamantapMeH Kemicriece skoHe xaHa Ceid ysambIirel Oepinmvece,
Knmnent 6yn typansl bankke xaz6ama xabapnait oteipbin, LLIapTThl o1an opi opeIHAayAaH 6ac TapTyra
KyKbUtbl. byn xarnmaiina bank Celi ysmIbIFbIH KaiFa ajlyAblH MaiianaHblIMaraH Mep3iMi YIIiH
KOMUCCHUSIHBIH Oip OeIiriH KaiTapasl;

3.3.18. KomnansicTarbl 3aHHAMa 1a OSNTIJICHTeH TOPTIIKE KaMIIbl KeIMEHTIH xaFaaiina, Kenreni mapr,
Kanmer Tananrap, [llapT GoifbiHIIa Ke3 KelreH KYKbIKTap MEH MiHJETTepi Oackara Oepyre Hemece
ta0bicTayra. MyHaii 6ackara Oepy, TaObicTay HeMece aynapy KinueHTTIH KochIMIlla KeliCiMiH Tajiar
erneiiai. byn perre Konnmaneictarel 3aHHamaga mapt meHOepinne bankrin KnmenTtnen e3apa
KaTbIHACTapbhlHA KOMBLIATBHIH TaJalTap MEH IIEKTeyslep KYKbIK (Tajam) OepuireH YIIHIII TYJIFaMeH
KnueHTTiH KYKBIKTBIK KaTbIHACTAPhIHA KOJIaHBLIA b

3.4. Bank mingerri:
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3.4.1. KnuenTke >xapaMibl Kyieri, onaa KyHabuiblkTapasl cakrayra Kosainsl Celi ysambIFeH OepyTe;
3.4.2. Knuentke KyHABUIBIKTapAbl caly >KOHE albIl KOK OINEpalusulapblH JKacay YIIiH BaHKTIH
Omnepanusnbik KyHAepiaae Ceid ysambIFbIHA KOJI KETKI3Y 1l KaMTaMachl3 €TyTe;

3.4.3.Ceiip ysambiFpiH Oorie TYIFATApAbIH KOJI JKETKI3ylHEH KOpFay VIIIH KaXeTTi Iapaiapiabl
KaMTaMachl3 €Tyre;

3.4.4.Ceii ysAmbIFpIH XanFa axy Mep3imi askranranra jneifin 10 (on) XKywmbic kyHi Oypein Knnentke
KajFa aimy Mep3imiH y3apTy Hemece Ceiid ysambiFbIiH 00caTy KaKeTTir Typaiibl xabapiayra.

4. KnuentTin CeHim Oisigipiniren Tyiracbl HeMece 3aH1bl 0KiJIi apKbLIbl CelidTi xanra aay

4.1. CeiidTi xanra amyra KOHE NaiijanaHyra OalTaHBICTBI KyKarTapibl KIIMEHTTIH aTbiHAH OHBIH
Cenim OUIIIpIITEH TYWIFACHI J1a, 3aHJIbl OKLII 1€ peciMJIer], KOJI KOs anaabl. by perte 6apiablK KaKeTTi
Kyxkatr KiIneHTTiH aTbiHa peciMaenesi.

5. Epexmie Tanantap. Kiauenrrin Ceiid ysambirblH YXKbIMABIK NaiiajanylmibiMeH Oipre
naijajgany Toprioi

5.1. Kmment YXbpIMABIK NaliganaHymsiMeH Oipre bankke etinim jxacaraH ke3zne, KimeHT mneH
YxbpIMIBIK Maiinananyiibl bankke KonmaneicTarbl 3aHHamaza koHe bBaHKTIH 1IKi KyKaTTapblHAa
KO3JIelNreH OapiiblK KaXKETTI KYKATThl YCBIHFaH, COHpAai-ak KimeHT jkoHe/Hemece Y KBIMJIBIK
naiinananymsl Celi ysANIBIFBIH NMaljaNaHFaHbl YIIIH KOMMCCHUSIHBI TeJlereH X ardaija, JKammbl
TananTtapra jkoHe KemeHai mapTrka KOCBULY Typaibl HycKayabl KamTuThiH IllapTTein/Oepinren
Orinimrin/Jexnapauusausiy Herizinge Ceild yambpirel KaumeHT meH ¥YoKbIMABIK MNaiianaHyIIbIFa
Oipiecin maligananyra (okaira) Oepiinyi MYMKiH.

5.2. Kuuent nen Y KeIMJIBIK naiigananyiisl yiin Celidke O6ipiaeckeH KomKkeTIMIIK sxoHe Celtdti Oipre
naigananyael (OkajaFa adybl) JKy3ere acelpyra Oepy oJap/blH OpKaNCHICBIHBIH XoHe BaHK eKuUTiHIH
KATBICYBI JKaFIalbIH/Ia FaHa )KY3€Te achIPbLIaIbl.

5.3. Ceiidri 6ipre naitnanany xarmaiieinga Kinunent nen ¥ xeIMIsIK maigananyns CeridyTi maiinanany
HeTi3/IeMeNepiH, TaJlalTapbiH 63 OCTiHIIe alKbIH AT

5.4. BankTiH ceiidrik Onepanusiapabl Kyprizy TopTidi MeH TananrtapbiHa, TapantapIsiH KYKbIKTaphl
MeH MiHJeTTepine, conaaii-ak [LlapTTel Oy3FaHbl YIIIiH jKayanThUIBIKKA KaThICTHI JKalIbl TananTapabiy,
Kewenai maptroiH xoHe [lapTThin/OTinimTiH/ deknapanusHbi epexenepi KnueHtke xone ¥ KbIMIBIK
naiiananyusiFa TeH 1opexee Kojaaanpiaabl. KnuenT nen ¥oxpIMIbIK nainananymst [apt 6oiibiHina
OPTaK >KayanTBUIBIKTa OOJIa/IbI.

6. TapanTapabIH Kayankepiiri

6.1. bank KonnansicTarsl 3aHHaMara colikec OaHK KYMMSACHIH CaKTayFa ’KayanTbl 00Ja/ibl.

6.2. Kimment bankTiH MBIHamail opeKeTTepIi jKy3ere achlpybl cajiapblHaH TYBIH/IAFaH IIBIFBICTAP.IBI /
HIBIFBIHJIAP COMAChIH baHKKe TOJBIK KeJieMie oTeii:

6.2.1. Kmment Celip ySAIIBIFBIHBIH KIJTIH )KOFAITKAH / CBIHIBIPFAH XKoHe/HeMece KITMeHTTiH KiHOCIHEeH
Celi¢ yAMIBIFBIHBIH KYJIBl OYJTIHIeH / 3aKbIMJaJIFaH / CbIHFaH karfaiga Celd ysambIFbIHBIH KYJIIBIH
aNJIaFbl yaKbITTa aybICThIpY — Celi() YABIFBIHBIH KYJIIBIH ayBICTHIPY KOMUCCHSICHIH,

6.2.2. Ilaprra xe3xenreH sxarnainapna Ceiid ysambirblH MokOypien amy — Ceiid yAIIBIFBIHBIH
KYJIIBIH aybICTHIPY KOMHUCCHSICHIH;

6.2.3. KnwuentriH kinocineH Celi¢) YAIIBIFEI CBIHFAH / 3aKbIMAIFAH / OYJIIHTeH KaFaiia OHbI )KOHACY
/ KaJbIHA KEeNTIPY IIbIFBICTAPBIH.

6.3. ’Kana mep3simre »aHa HIapTTHIH JKacajlfaHblHa HEMece )XacajMaraHblHa KapamactaH, Ceild
VAMIBIFBIH  KaJlFa ainy Mep3iMi  askTanraHHaH KeidiH Celid yambiFplH  OocaTnaraHbl/yaKThUIbI
6ocarnaransl yiniH Knuent bankke Tenem xacanran KyHi KojansiateiH banktid Tapudrepine colikec
Celi¢ ysambirpiH 1 aiira jxanra any koMmuccuschl Menmiepinae Cel¢ yamblFbIH yaKThUIbl OOcaTIIaFaHbl
YILiH KOMHCCHUS TOJeH i, aj OyJl Mep3IMHEH achlll KeTKEH JKaF/iaiiia xajFa alny Mep3iMi asKTalfaHHaH
KeWiHr1 opOip KeJeci aillibIK Ke3eH YILiH coJl Tapud OoibiHmIa Teneial. Ceild ysambFbIHA KO KETKIZY
Knunent bankke Cefi¢ yAIIBIFBIH yaKTbUIBI OOCaTIaFaHbl YIIIH KOMHCCHS TOJIETEHHEH KeiliH Oepineni.
6.4. Ceiip yIIbIFbIH jxanFa amy Mep3imi askranranra Aeiin Tapantapasry Oipi Lllaprran 6ac TapTkan
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ke3ne, [llaptTer Oy3y kyHi OactanranHan kelin Ceid ysambirsl 6ocatbuiMaca, Kimment bankke Temem
kacanFaH KyH1 KosnjganbulaThlH banktiH Tapudrepine coiikec Celiy ysambiFbiH 1 aifra sxanra amy
KoMuccuschl Meepinae Celd yAIBIFBIH YaKThUIBI OOcaTHaraHbl YIIIH KOMUCCHS TOJICHI, an Oyl
MEp3IMHEH achIll KETKEH JKaF aii/1a ykajiFa airy Mep3iMi asiKTaJiFaHHaH KeHiHr1 opOip KeJeci aillibIK Ke3eH
yuriH con Tapud OoribiHma Tonelal. Ceid ysambiFbiHa Kot xkeTkizy Knuent bankke Celid yambFbia
YaKTBUIbI OOcaTHaraHbl YIIIH KOMUCCHS TOJETEHHEH KeiliH Oepineni.

6.5. Ceiip yAmIBIFBIHAQ THIMBIM CalbIHFaH 3aTTap, 3aTTEKTEP JKOHE MYJIK OpHAJAaCTHIPBUIFaH JKOHE
cakTaiFaH >xarnaiina, Kimuent Konnansictarsl 3aHHaAMa 12 KO3/I€TEH KayamKepIIUTKTe O0Ia bl

6.6. bank skayanTbl 60JIMAal/IbI:

6.6.1. immiHzerici Typajibl HAKTBI MAJIIMETTEp/iH Oonmaysl cannapbiHad Cei(Tin iminaerici yuris, erep
OCBIH/Iall HOpcelep, 3aTTap MEH MYJIIKTI OpHaJlacThIpyFa THIMBIM canbiHFaHda, Celidke Hopcenepai,
3aTTapbl )KOHE MYJIIKTI OpHAJIACTHIPY Calgaphl YILiH;

6.6.2. coTTapiablH, YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpraHjapIblH >KOHE Jaya3bIMIbl TYJIFaJaplblH, COT
OpBIHAAYIIBIIAPBIHBIH THICTI memimaepi 6onran ke3ne Celidke opHamacThIpbiIFad KyHIBUIBIKTapABI
airy, TOpKiJIey jkoHe 0acka J1a ay sKaraalbIHIa;

6.6.3. Knmentrren ©Oacka, KimeHT OepreH ceHiMxaTKa HeMece 3aHABl OKUIIIH MopTeOeciH
KyoJaHJBIpaThiH KykaTka coiikec Ceilke KODKETIMIIK pykcar eTiireH Oacka TyiraHblH Celdri
naiiananysl xaraaibiaaa KyHIbUTBIKTapIbIH CAKTHIFBI YIIIiH;

6.6.4. KomnnaneicTarsl 3aHHaMa/1a Ke3/IeITEH ©3re JKaraaiiapa.

7. IapTThIH KOJJAHBLIYBI K9HEe TOKTAThLIYbI

7.1. llapt 6ip aiiman Oip >xpuTFa JeiiHri mep3imre xacananel. lllapTTa Ke3nmenreH >xarnaimapia
[Hapttei Konaanbutysl (Ceild YAIIBIFBIH KalFa amy Mmep3iMi) ockl JKanmbl Tanantapiabi, Kemenmi
mapTThiH xoHe 1lapTThiH TamanTapeiMeH api conapra coiikec, confaii-ak Knuent IllapTTel y3apTkan
ke3ne Ilapr wMep3iMi  y3apThulaThlH CcoTTE KoJifaHbulaThlH  bankTiH Tapudrepine colikec
KOMHCCHSIIAp/bI TOJICTCH XKaFaia y3apTeulybl MYMKiH. TapanTap apacelHAarsl OapIibIK ©3apa ecen
alibIpbICy TOJBIK asKTaJdfaHHaH KeWiH, oHbIH imiHAe Kinent bankke Cel yAIIBIFBIH yaKTbUIbI
OocarmaraHbl YIIIH TeJEeM jKacalFraH KyHI KonjganeutaTelH banktiH Tapudrepine coiikec Ceiid
YAIIBIFBIH | aiffa jkasiFa alny KOMUCCHUACHI MOJIIIEPiH/IerT KOMUCCUSHBI, a1 OyJ1 Mep3iIMHEH achlll KETKEH
XKarJaiiia kaiara ainy Mep3iMi asKTaJFaHHaH KeWIHT1 opOip Keneci aiyIblK Ke3eH YIUIH coi Tapud
Oo0libIHIIIa KOMUCCUSHBI TosleTeHHEH KeiliH LIapTThIH KOJIJaHbUTYbl TOKTaThUIAIbI.

7.2. HlapTThIH KOJIAHBUTY Mep3iMi asKTaiFraHHaH Keilin Hemece [llapT mMep3iMiHeH OYpBIH OY3BIIFaH
xarnaiina Knuent (He oHbIH Myparepi, 3aHab! okini, CeHim Oinaipinred Tyiracel) CeidTi 60caThIm, OHBI
KUITIMEH (KUITTepiMeH) Oipre 3akbIMAaaMaraH Kyije bankke Tanceipyra THic.

7.3. bank Ceiiri xanra axy Mep3iMiHIH asKTanyblHa JeiiH KyHTi30enik 10 (on) kyH OypbiH KianeHTTi
[apTThIH KOMJaHBUTY MEp3iMIH y3apTy Hemece o xainra anraH Celdri 60caTy KaKeTTIrl Typasisl
xabapnap erei.

7.4. lllaprTtel KnuentTiH OactamMachl OOWBIHINIA OHBIH KOJIITAHBUTY MEp3iM1 OTKEHTe JeiiH Oy3raH
xarnaiiaa, Knuent CeltdTi xanra anyblH TOJIBIK MEp3iMiHe TOJIereH KOMUCCHSICHI KalTapbuIMaiiibl.
7.5. Kinuenrre bankke Ceidti xanra any Mep3iMiHiH eTyiHe JeiiH 1llapTTeiH KongaHbUTy Mep3iIMiH
y3apTy/ibl, OYJ1 YIIIIH XkKaJiFa alyIblH OapJibIK *KaHa Mep3iMiHe KOMUCCHUSHBI JlJIbIH ajla TeJeyal Ky3ere
achIpbIII, aybI3lia (Tese(OHHBIH XKa3aThIH HOMIPIHE OHTIMENIECY/l )Ka3yMeH) YChIHY MYMKIHAIr Oap.
7.6. Erep Knuent Celi¢ yambiFbiH yakTbulbl 6ocatrnay Oemirinze llapt tanantapein Oy3y Ke3eHiHJE
Celi( yA1IBIFBIH jKaJFa alty Mep3iMiH y3apTy yiuiH bankke xyrince, Knuenrnen sxana Lllapt xacanazsl.
by perre Knnentnen sxana Llapt Ceiid ysmbIFbIH yaKTbUIBI OOCaTIIaFraHbl YILIH KOMUCCHS JKOHE KaHa
Mep3imre Ceild yAIIBIFBIH KallFa ajly KOMUCCHSICBI KOMUCCHUS TejieHTeH KyH1 banktiH Tapudrepinne
OenrijeHreH MeJIep/ie TOJICHI€HHEH KeiiH xKacaabl.

7.7. Celi¢ yAIIBIFBIH JKaJIFa ajly Mep3iMi asiKTalfaHHaH KeiliH oHbl OocarnaraHbl yiriH KineHT tenem
kacanraH KyHi bankre konnansuiatein Tapugrepre colikec Ceiid yambIFbia Oip aifra sxanfa aixy Tapudi
OolpiHIIa KoMmuccus Tenelal. byn perre HlapTTeiH Konnanbuly Mep3imi askTanraHHaH keiiH Ceild
VAIIBIFBIH MalamanyablH OYKiT Ke3eHl YIIH KOochiMIna TenieM eHrizinrenre aerin Kmment Celid
YAUIBIFBbIHA JK10eplIMen .
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7.8. baHK Ke3 KeNreH yaKbITTa >KOHE Ke3 KenreH Heri3 OoibiHma (bankTiH Kamayel OoibIHINA) opi
3anmanabl ereMeli, Kinuentke Kemenni maprra ke3nenren tacuigepmer Llaptter Oy3y KyHiHE neiiiH
kyHTi30emk 10 (oH) kyH OypeiH xabapinam, Kemenai maptrel, XKammbel tamantapabl, Llaprrer
OpbIHAAyAaH Oip)KaKThl TOPTIMIEH 0ac TapTyFa KYKbUIbL.

7.9. Tapanrapaeiy 0ipi Kemenai maptran, Kamner Tanantapman Hemece [llaprran Oac TapTKaH
xarnaiina, Knuent Kynnasuisikrapast Llaprran 6ac TapraTein TapanTeiy xabapiaMachlHAa KOPCETIATeH
[apTTel Oy3y KYHIHEH KEIIKTipMEH aJbIll KETYre MiHICTTI.

7.10. Kuuenttig kiHocineH Ceiid yAMIBIFBIHBIH KYJIIBI / KUITI JKOFaJiFaH / OYJiHIeH / 3aKbIMAAIFaH
ke3ne Knuentke Oeperin Oacka 6oc Ceiid ysmbirsl OonMaraH karnmaina, [lapT oHBIH KOJIaHBUTY
Mep3imi askraiaranra aeiin bank Lllaprran 6ac Tapty apkbuibl LlapTTel Oy3y Typaibl xabapiamMaHbl
KrnuenTke Tanceipran KyHi Oy3bLU1abl.

7.11. Knment KaiTeic OoyFaH Hemece OJ Xabap-omiapchi3 KETTI JeN TaHBUIFAH Karjaiijia,
Kynnsusikrapasl Knuentrin myparepnepine 6epy mocenenepi Konmaneictarsl 3aHHamara, baHKTiH
ki KyxarrapbeiHa, Kemenai maptka, XKanmer tanantapra sxone HlapTka colikec mernrinen.

8. Ceiidri Ma:xOYpJTi amy TIPTIOi MeH KaFnaiiaapbl

8.1. bank Ceiid ysambirblH KIMEHTTIH KAaThICYBIHCHI3 MbIHAJAl KaFdaiapia MoxOypien aimryra
KYKBLTBL:

8.1.1. Kumenrrin Celid ysambirblH ockl JKanmel Tanmantapia xoHe/Hemece Illaprra TizOeneHreH,
CaKTayFa THIHBIM CaJIBIHFAH MYJIIKTI CaKTay YIIiH HaialaHFaHbl Typajibl aKmapaT OOJFaH/a;

8.1.2. Kunwuenrrin Celi¢ yAIIBIFBIH MalijaiaHy KarualapblH caKTaMaFaHbl Typajibl akiapar OoJFaH/a;
8.1.3. Kunmenr (He oHbIH Myparepi, 3aHabl ok, CeHiM OUIIpIAreH TYJIFAachl) jKajFa amy Mep3imi
asKTaJIFaHHAH KeWIHT1 Keneci KyHHeH Oactamn Oip aif ©TKEH COH KEJIMETCH/IE;

8.1.4. KonpanpicTarsl 3aHHamara coiikec Kiment sxanra amran Ceii) ysAIIBIFBIHOAFBI IIiHACTIHI
MOKOYpJIen alblll KO Typalbl MIEHIMIep KaObUiJayFa KYKbUIBI COTTaH, YOKUIETTI MEMIIEKETTIK
OpraHHaH, MEMJICKETTIK OpPTraHHBIH JIaya3bIMJIbl TYJIFACBIHAH, JKEKE COT OPBIHIAYIIBICBIHAH KYKATTap
aJIbIHFaH/Ia;

8.1.5. KommansicTarsl 3aHHAMA/Ia KO3JICJTEH ©3T¢ )KaFaaiiapa.

8.2.  Ceili yAIIBIFBIH >KaiFa aly Mep3imi askTanraH KyHHeH Oactam bank op6ip XKymbic kyHi
Knuentke Kemennai maprra ke3enred ke3 keared TociiMeH Ceiid ysAIIbIFbIH YaKThUIbI OocaTaFraHbl
YIIIiH KOMUCCHS TeJey JKoHe jkaiFa anbiHFan Celi ysambiFbiH 00caTy He KaKeT OOJIFaH Karaaiiaa xaHa
Mep3imre xkaHa [llapT skacacy KaXeTTiri Typajibl Xxadapiaiibl.

8.3.  bankrin CeliTi MoxkOyp:i amry il )Kyprizyine aeiin kyHTiz6emik 10 (oH) KyHHEH KeulikTipMeid,
bank KinenTke amy kyHiH kepcere oThIpbin, bankTiH CelTi MakOyp:l allyblH KYprizyl Typassl
xabapiama xi0epei.

8.4. bank Ceilp yamBEFBIH  MOKOYpJenm  alKaH  Ke3JAe  ajblHFaH  JKoHe  baHk
bunnanbHBIH/O6TIMIIECIHIH KOWMAChIHIAa CaKTaylbl TypraH imriHaerici KinueHTTIH (He OHBIH
MyparepiHiH, 3aH/bl OKUTIHIH, CEHIM OUIIIPUIreH OKIJIiHIH) OTiHiII OoMbIHIIA (€pKiH HbICAaHMA) KOHE
MBIHA YIIIH KOMHMCCHUSI TeJIeHTeHHEeH KeliH KimeHTke (He OHBIH MyparepiHe, 3aHJbl ©KUIIHE, CEHIM
OUTNIpIITeH OKUIiHEe) Oepiiei:

8.4.1. Ceii¢p ysambFbH yakThlibl Oocatnay — Illapt askranranHan keiiH Ceild yAIIBIFBIH
naigananyablH opOip ailbl YIiH O1p alIbIK *kKaJiFa aiy KYHbI MOJILIEPIH/E;

8.4.2. amputran CeldTiH KYINbIH aybICTHIPY (KQXKETTUTIK Ke3iHae);

8.4.3. Kumenrrin KyHnputbikTapbiH BaHKTIH (uiHansHbIH / OeiMINeciHiH KOWMachlHIa CaKTay —
TeJieM KYH1 KOJIJIaHbLIaThIH TapudTepre coiikec.

8.5. KumeHntr (He OHBIH Myparepi, 3amabl OKuUIi, CeHIM OurmipiireH okim) amburran Ceudreri
Kynaeisikrapasl amy yiniH baHkke >KYriHreH ke3ge, HakeTTi (KamThl HeMece COMKeHi) baHk
KBI3METKEpIHIH KoHe baHKTIH KYpBUIBIMABIK/MaMaHIAHIBIPUIFAH  KYPBUIBIMIBIK — OejiMImeci
OacUIBICHIHBIH KAaThICYbIMEH amazpl. [lakeTTi (KanTel HeMece COMKEHi) almKaHHaH keiliH KnueHnt (He
OHBIH MYparepi, 3aHJIbl OK1JI1, CEeHIM OUnmipiired ki) eTiHimTe KyHIBUIBIKTap MEH ©3re MYJIKTIH
TOJIBIK KOJIeMJIe albIHFaHbIH, baHKKe Hapa3bUIbIFBI KOK kKOHE OOJIMANTHIHBIH Kepcetedi, T.A.O.-ciH
(oxeciHiH aThl Oap 0oJica) TOJBIK KOPCETIMN, KOJBIH KOWBIN, KYHIH Kepceremi. KimueHTTiH (HE OHBIH
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MyparepiHiH, 3aHIbl OKUIHIH, CEHIM OULIpUIreH OKiIiHIH) eoTiHimi KiIHWeHTTiH mockeciHe Koca
tipkeneni. KmuentriH KyHIOBIIBIKTap MEH €3re MYJIKTIH CaHbIHA HEMECE carachlHa KaTBICTHI
Hapa3bUIBIKTapbl KaObLgaHOaiapl, eliTkeHi bankre Celidren TaObuiran KyHIBUIBIKTap MEH €3re
MYJIIKTIH KYHBI, Callachl, CAaHbI )KOHE ©3T¢ MapaMeTpiepl Typallbl MOJIIMETTep OOIMaraH.

8.6.  Aunbpmaran KyHAbLIBIKTaAp JKajaFa ajly Mep3iMi asKTajaFraH KyHHEH OacTtan Oip »Kbut 00iibl baHkTiH
KoWMachIH/Ia cakTanaabl. KIIMeHT kanra aimy Mep3iMi asKTaJiFaH COTTeH OacTtar Oip JKbuI inriHae bankke
kenreH ke3zne Kynasuibikrap [lapTTein Tanantapbina colikec BaHKTIH MIBIFBICTAPBIH TOJETCHHEH KeliH
oran Oepineni. Knuenr xainra any Mep3imi askTairaH KYHHEH OacTarn Oip JKbUIAaH acTaM YakKbIT OOUBI
KeJIMereH jkarmaiina, aneiuraH Kysneuieiktap KonmanbicTarbl 3aHHamaza Ke3JENreH TIPTINIECH
carpuianbl. CaTygaH TyckeH akma bBaHKTIH IIBIFBICTaphIH — ©Teyre kiOepineni. AJIBIHFaH
KyHapiiblKTapasl caTyaH allblHFAH akKila coMachl baHkke eTeilyre THiC COMajJaH achlll KETKEH
KarJaiiia, KanraH aiblpMa KIIMEeHTTIH MIOThIHA ecenTeneal He, MyHIall MYMKIHIIK OolMaraH Ke3je,
apHaibI alIbUIFaH OAHKTIK MIOTTa 5 (0ec) KbUT OOMBI CaKTana b, cofaH KeiiH baHKTIH KipiciHe ecenTeH
IIBIFAPBLIAIBL.

8.7.  Tycken akmia bank aynbiHaaFb OEpPEIICKTI OTEY YIIIH KETKUTIKCI3 OosiFaH Ke3ne, oi Kiuentren
KonganpicTarsl 3aHHaMara COMKEC COT / COTTaH THIC TOPTIMIICH OHIPII AJIBIHAIBI.
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VIIl. Kayincisaik pacimi

1. Kaamsl epexenep

1.1. KambIkTaH Ko JKeTKi3y kyheci (Altyn-i cepBuci) apKbLIbl KOPCETUIETIH DIEKTPOHABIK OAHKTIK
kbpi3MerTepain (Oyman opi — OBK) kayincizairin bank KonmaneicTarel 3aHHaMa MeH BaHKTiH imiki
KY>KaTTapbIHbIH TaJaNTapblH KaTaH CaKTall OTHIPHIN KaMTaMachl3 eTeli.

1.2. bank 351eKTpOHABIK KY)KaTTap/bl xkacay, oepy xone any ke3inae Knuenrtri CoiikecTeHaipyre oHe
AyTeHTudUKausIayra, OHbIH DJIEKTPOHIABIK OaHKTIK KbI3METTEPII a1y KYKBIKTAPbIH OCIT1IeyTe )KoHE
OepileTiH opi aNbIHATBIH JJICKTPOHABIK KYXKATTapJblH Ma3MYHBIHIAFbl KaTeJepi KoHE/Hemece
@3repicTep/ll aHbIKTayFa apHaJFaH aKIapaTThl KOPFAayAblH KaKETTI YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK IIapasiapbl
MeH OarJapraMaibIK-TEXHUKAIBIK KYpalAapbIHbIH KEIIEHIH KaMTaMachl3 €Tel.

1.3. DnekTpoHABIK OAaHKTIK KbI3METTEPTe KOJI keTKizy 10S sxone Android onepanusuiblK Kyrenepinae
KYMBIC ICTEHTIH MOOWMJIBAI KYpBUIFbIIApFa apHaJIFaH MOOWIBAI KochbiMma / KamiblKTan KO jKeTKi3y
xy#eci (Altyn-i cepBuci), Tenedon apkpuibl xkoHe Kinuent Tipkey Hemece ABTOpIaHIBIPY PICIMiHEH
OTKCHHCH KeiiH FaHa (TipkenreH Kiuentrep yirin) Oepinei.

1.4. Altyn-i cepBucinie OepiieTiH »oHE albIHATBIH aKIMAPATTBIH KYMUSUIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty
MaKcaTbIH/1a IHTepHeT JKeiciHeri TopanTap apacklHaa AepeKTepAiH KOPFaJIbI OepislyiH KaMTaMachl3
€TeTiH XaTTaMa NaigaJaHbLIaIbl.

1.5. Kimmentrepain onepamusuiapsl (Tpanzakuusiiapsl) OBK amyra KIMEHTTIH KYKBIKTapblH Oip MOHII
pactay MakcaThlHIa COMKECTEHIIpY JKOHE ayTeHTU(UKAIMs pociMaepiMeH cyheMenieHesi.
ColikecTeHaipy xoHe ayreHTH(UKanus Tocinnepi bankmen Oenrineneni sxone KimmeHTTi angsiH ana
xabapaap eTrnecTeH e3repTilyl MyMKiH.

1.6. Kimment corti AyreHTH(UKAIUAIaH 6TKEHHEH KeiliH Altyn-i MOOMIBII KOCBHIMIIIACHIH MaiaaIany
Ke3iHAe MOOWJIbAI KOCBIMIIAHBIH (YHKIMSUIApbIHA <OKBLIAAM» KOJ JKETKI3y Oepinyli MYMKiH (erep
MyHJail ¢yakuusabl Knment Oencenaipee). «Kpurmam» KON KeTKi3y (YHKIHACH O€ICEHIIpiareH
xarnaiina Knuentrin Ayrentudukanusacel PIN-kon, rpadukansik Hemece OMOMETPUSIIBIK KUIT apKbLIBI
’KY3€ere achIpbUTYbl MYMKIH.

1.7. Kayinci3aik AeHreiin apTTelpy MakcaTeiHIa KapToukanap/TesneM KapToukalapbl YHITEPMEH
XKaOJBIKTAIabl KOHE HMHTEPHET KENICIHAE Kayirnci3 TpaH3akmusuiap sxyprizy ymiiH 3D Secure
TEXHOJIOTUSACHIH MaljanaHabl.

1.8. Oneparusutapaply,  (TpaH3aKIMSUIAPABIH) Typiiepi MeH coManapbl, KaproukaiapabH/Tenem
KapTOYKaJapbIHbIH CaHbl OOMBIHIIA CTAHAAPTTHI JUMHUTTEP MEH IekTeyiepAi bank Oenrineil sxoHe
akmaparthl altynbank.kz mHTepHeT-pecypchiHIa Kapusiay apKelibl KIMEeHTTIH Ha3apblHa JKETKi3el.
bankomarrapra, TeneM TepMHMHAIJIApbIHA JKOHE WHTEPHET-CEpPBHUCTEpre KbI3MET KOpPCETETiH OaHKTep
Kaproukanapra/Tenem kapToukanapblHa KbI3MET KOPCETYTe 63 JIUMUTTEP1 MEH HIEKTEYJIEPIH KOChIMILIA
Oelrinei anajbl.

1.9. Anaskreik OmnepanusiiapAblH  alIblH ally MakcaThlHAa baHK CTaHZapTTBl JUMHTTED MEH
HIEKTeyJep/i Ke3 KeJIreH yakbITTa Oip)KaKThl TOPTIMIEH e3repTyre, coHnai-ak Kiuentke xabapiamait
JKOHE OHBIH KeNICIMIH anMai Ke3 KeJreH KapTOodKaiblK Tpan3akiusuiapasl / Kaproukamapasr /
[otTapasl meKTeyci3 yakplT Ke3eHiHe KaObligaMayra / TMMUTTeyre / OyFaTTayFa KYKbLbl.

1.10. TenedoH apKpUTBI DIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEPIi iy YiriH KIIMeHTTiH TOHIBIK peXuMe
KYMBIC ICTEHTIH TenedoHFa KopKeTiMautiri Oomyra tuic. TenedoHn KoHblpaybiH KiueHT OacTaiibl.
Kmuentri CoiikecTeHaipy koHe AyTeHTH(pUKaNMsuiay MakcaTeiHaa KiumeHTTepai Koimay KbI3METi
bankrin Kambikran ko sxetkizy xyiecinae (Altyn-i CepBucinae) cakranaTsiH, KineHT ycbiHFaH He
bank KimeHTke KbI3MET KOpCeTy HOTHKECIH/IE allFaH Ke3 KeJreH JePeKTi cyparyra KyKpUibl. Tenedon
apKbUIbI DJIEKTPOHABIK OaHKTIK KbI3MeTTep any Kemenai maptka, XKanmsl Tanantapra sxoHe baHk neH
Kiment apaceiana xacanraH e3re OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy ImapTrapbeiHa coiikec Altyn-i CepBucinme
tipkenreH LlorrapasiH uenepi 6obin TadbbuiaTeiH KinenTTepre FaHa KODKETIMII.

1.11. bankTe O6apabIK KaXETTI aKmapaT 0ap jKOHE elIKalllaH, elKaHaal JKaFaailiapaa KIUEeHTTEPIIH
colikecTeHaIprimTepi MeH(Hemece) ayTeHTU(UKaTopiapblH Oepy eoTiHimiMeH TenedoH OOWBIHIIA
KOHBIpAyJIap/Ibl, JIEKTPOHABIK XaTTap, JMEKTPOHABIK Xabapiamarnap KiOepymai jKy3ere achlpMaubl,
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COHJIaii-aK JJICKTPOHIBIK TOINTAa XaTTaphl, AJICKTPOHIBIK Xabapiamanap, MOOWIbAI KOCBIMINIAJIAp
HEMece OJIapIbIH KaHAPTYIapbIHBIH KOMETIMEH TapaTiaibl.

2. Altyn-i moOWIBAI KOCHIMIIIACKHIH NAaliiajaHy Ke3iHaeri Kayincizaik mapasuapbl

2.1. Altyn-i  mMoOumbai  KOCBIMIIAJApBIHBIH ~ MYMKIHIIKTEpIH TEK KaHa ©3iHi3miH  Jepoec
KYPBUIFBUIAPBIHBI3AA TMailalaHbIHbI3. BOTEH JKYMBIC CTaHIMSUIAPBIHIA KOHE(HEMEce) MOOWIbII
KYPBUIFbIIAP/Ia COUKECTEHIIpYy/ayTeHTU(DUKAITHSIIAY POCIMIEPiH KYpriz0eHis.

2.2. Altyn-i MoOMIIB/II KOCKIMIIIAJIAPBIH )KOHE OJIAPJIbIH )KAHAPTYJIAPBIH TCK PECMU KO3/IEPCH KYKTEI
QJIBIHBI3:

2.2.1. 10S mo6ubai m1aTGopMachiHa apHaJIFaH KockIMInanap aykeni — App Store;

2.2.2. Android mobunbai miaTgopMackiHa apHaFaH KoceiMInaiap aykeri — Google Play.

2.3. MoOWIbli KYPBUIFBIHBIH OMEPAIUsUTBIK JKYWECIHIH pEeCMH >KaHApTYJIAapbIH, dcipece erep omap
KayIICci3iKKe KaThICThI 00JICa, YaKThUIBl OPHATHIHBI3.

2.4. ApTHIKIIBUIBIKTapABl apTThIpy omnepanusuiapsl (jailbreak/rooting) apKbuTel MOOWIBII KYpPBUIFBI
OHJIIPYIIICIHIH MIEKTEYJIEPIH aJIbI TacTaMaHbI3. MyHall opekeTTep MOOMIIB/II KYPBUIFBIHBIH JKYMBIC
KaOlJeTiHe KaTep TOHMIpIN KaHa KoWMail, OHBbl TEXHHUKAIBIK KOJJIAay KYKbIFBIHAH aWbIPaIbl JKOHE
OHJIIPYIIIHIH KeTUIAIK MiHAETTeMEeEPiHIH KYILIH OsI/Ibl, COHai-aK MOOUJIb1 KYPBUIFBIHBI OCaJ €Te/Il.
2.5. MoOwunb/li KYpBUIFBIFA jKaHa KOCBIMINIA OPHAaTKaH Ke3/Ie, OHBIH 63 XYMBICHI YIIIH KaXKET €TeTiH
pyKcarTapra, oacipece SMS-xabapnamanapra KODKETIMIIK MYMKIHJIITIHE SpKalllaH Ha3ap ayJIapbIHBbI3.
Erep pykcarrap KyIik TyasIpca HEMece KOCHIMINAHBIH (DYHKIIMOHAJIBIHA AlKbIH COMKEC KeJMece, OHBI
naigananynaH 6ac TapTKaH KaKChI.

2.6. CoiikecTeHaipy/ayTeHTH()HUKAINS paciMaepi KYpri3ijeTin MOOMITBT KYPBUIFbIHBIH
KOFaITybl/ypliaHybl, Hemece KeHeTTeH SIM-kapTaHbIH JKYMBICHIHBIH TOKTAybl jKaFJaiblHIa MOOWIBI
OalimaHpIC OmNepaTopblHA Te3ipeK OTIHIM jkacaHbl3 >koHe SIM-kapranbl OyFaTTaHbI3, COHIAN-aK
Knuentrepre Konmay KepceTy KbI3METiHE OTIHINI jkKacall OTBIPBIN, OChl (akTi Typanbl baHkTi
aKIapaTTaHIbIPBIHBI3.

2.7. MoOWIbIIl KYpPBUIFBIHBI ayBICTBIPY Ke3iHJe ecki MoOWibAi KYpbUIFbIIaH Altyn-i mMoOuibai
KOCBIMIIIACHIH OIIIPiHi3.

2.8. MoOWIbIl KYPBUIFBIHBIH KIPIKTIPUITEH KayilCi3AiK KypalgapblH NaiiianaHblHbI3. Mbicaisl,
KYIUsACO3/1, KOATBIK KYIUACO31, rpaUKaIbIK HeMece OMOMETPHUSIIBIK KUITTI.

2.9. Altyn-i MoOmIBAI KOCHIMIIIACHIHA apHalIFaH AyTeHTH(UKATOpIapbl CHIKAIIaH CHIKiMIe
xabapiaMaHbI3 / OEpMEHI3.

2.10. XKexke xabunerte KyMbICTHI «I1IBIFy» OaTBIpMachIH 6acy apKblIbl AYPHIC aTKTAHBI3.

3. Altyn-i Tesiem kapToukaJapbIH naiigajany Kesingeri Kayincizaik mapasapbl

3.1. O3iHI3/IH TeJIeM KapTOYKaHbI3Fa KOJDKETIMIIKTI IIEKTeHI3, OHBI 06T/ agamaap YIIiH KOJKEeTIMII
eMec KepJe caKTaHbl3. TejaeM KapTOYKachlH KOJIMa-KoJ aKilla MeH KyXKaTTap/JaH, acipece moisi3apaa
0eJeK caKTay bl YCHIHAMBI3.

3.2. KapToukaHbl caTy HYKTECiHIH KbI3METKEpIHEH (CaTyIIbl, KaCCUp, AAsIIbl KOHE COJ CHUSKThLIAp)
Oacka Tyranapra 6epmeHi3; KaproukaHbl ke3/1eH Taca eTneH13 xoHe oHbiMeH Onepanusutap Tek Cizaig
KaTBhICYbIHBI30CH KYPri3llyiH Tajlal eTiHi3.

3.3. barkomarTapael KoHE (HEMece) TelieM TEepPMHUHAIIAPbIH MaijaiaHy Ke3iHAe KYpPbUIFBIHBIH
Kayilci3airine Ke3 >KeTKi31Hi3 (KYpBUIFBIHBIH KaJFaH JJIEMEHTTEPIMEH TYCl YHJIeCHEeWTiH, IIBIFbII
TYpFaH CbIMAAPAbIH, 06TeH KYPBUIFbUIAPABIH O0IMAaYBI).

3.4. PIN-KoATHI €HI'i3y Ke3iHJle TepHeTaKTaHbl alaKaHMEH HEMECE OMUSIH/IIMIIAHMEH KaJIKalaHbI3.

3.5. UnTepHeT-TpaH3akuusiaap YIIiH OChl MaKcaTKa apHaJFaH BHPTYAIIbl TOJEM KapTOUYKaIapblH
naiiananbIHbI3.

3.6. Ln¢pislk KapTOUKAHBI aKIIAHBI3IBI Y3aK YaKbIT CAKTay YIIiH MalijaiaHOaHbI3, OHBI TOJIEM jKacayFa
KaXeTTi aKIlla COMACBhIH yaKbITIIIa OPHAJIACTHIPY YILiH FaHa koHe VIHTepHeT KemiciHe Tenem i Tikenei
JKY3€ere acblpap aji/iblH/a FaHa naiaananbiHb3. Erep HTepHET-Tonemaep xysere acblpbulFaHHaH KeHiH
[Mudpaslk (BUpTyanabl) KapTouKaga akiia Kajca, OHbI OJlaH 9pi cakray yuiH 6acka [LloTTapsiHbi3 OeH
KaproukanapbeiHpI3ra (BUPTYyaIbl eMeC) ayaapy/Ibl YCHIHAMBI3.
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3.7. UuTepHeT-ToONeMIepal JKYPTi3reH Ke3/I€ TEeKCEpUIreH WHTEPHET-pecypcTapiblH (IyKeHAEpIiH,
CEpBHUCTEP/IiH) KbI3METTEPIH MaliJalaHbIHbI3.

3.8. Tenem kapToukachiHbIH PIN-KOIBIH HHTEPHET-pECypcTap/a enKaad eHri30eHi3.

3.9. UHTepHeT KemiciHAe ToleM jKacay Ke3iHIe OIepalusHblH (TPaH3aKIUSHBIH) KOCHIMIIA
ayTeHTH(UKAIMACKHIH JXYPrizyre MyMKiHIIK 0epeTiH 3D Secure TEXHOIOTUSACHIH Maii1alaHbIHbI3.

3.10. KaproukanapaplH / TeleM KapTOUKaJAPbIHBIH AyTEHTH(HUKATOPIAPbIH EIIKAIIaH eIIKiMre
xabapiaMaHbI3 / OEpMEHi3.

4, Tenedpon OaiijaHbICHI OOWBIHINIA 3JIEKTPOHABIK OAaHKTIK KbI3MeTTEepai ajay Ke3inaeri
Kayincizaik mapaJsapsl

4.1. Tenedon GaiaHBICH APKBUIBI DJICKTPOHIBIK OaHKTIK Kbi3MeTTep KireHTTiH 6acTaMachkl OoibIHIIA
FaHa KepceTiiei, SFHU TeaeoH KoHbIpaybiH Knuent 6acraiiib.

4.2. Oprypai  ceumtaymen Ci3zmiH  nmepOec  JIepeKTepiHi3di, COWKECTCHIIPTiIITEepiHi3Ai Hemece
KYnusice3iepiHi3 i Olyre ThIphICAThIH TesIe(h)OH KOHBIPAYJIApbIH €JIeMEHI3.

4.3. bank xymbICKepiHiH (HeMece ©3iH baHK >XyMBbICKepi peTiHAEC TaHBICTBHIPFAH TYJIFAHBIH) JKEKE
OachlHa KaTBICTBI KaHIal na Oip KYMOH TybIHJaca, OaiJaHBICTBI TOKTATHIHBI3 koHe altynbank.kz
MHTEPHET-PECYPChIHBIH ~ OeTiHme, Altyn-i MoOMIbII KochIMIIachiHAa Hemece Altyn-i  Tenmem
KapTOYKACBIHBIH CBIPTKBI O€TiHIe KepceTuireH TenedoH Hemipiepi OodbiHma —altynbank.kz
KnuenTrepai kongay KbI3MeTiHe KYT1HIHI3.

5. bank KynusicblH KYPaiTBIH aKNmapaTKa PYKCaTChI3 KOJ KeTKi3ijireH, KynusiblIbIK
Oy3bLIFaH HeMece OHBIH OY3bLIYbIHA KYIiK TYBIHIAFaH KaFAaiJaFbl dpeKeTTep

5.1. baHk KYIUSCHIH KYpPalThIH aKnapaTKa pyYKcaTchl3 KO *KeTKi3y, bIMbIpara keiy Hemece oFaH KyAiK
AHBIKTAJIFAH KaFAali/1a bIKTUMAJ 3aJIaJIIbl Q3aiTy mapaixapbiH Aepey KaObUIaHbI3:

5.1.1. Kaproukanpl / TejieM KapTOYKAChIH >kKOHE (HeMece) MOOWIbAI KYPBUIFBIHBI JKOHE (Hemece)
aOOHEHTTI COMKeCTeH 1Py MOAYIMiHIH KapTachkH (SIM-kapTaHbl) OyFaTTaHb3;

5.1.2. OGaHK KYNUSCBIH KYpaWTBIH aKmapaTkKa pyKcaTChl3 KOJ keTki3y, blMblpara kemy Hemece oraH
Kynik Typaisi altynbank.kz uarepuer-pecypcebiabiz OeTine, Altyn-i MOOMIIB/II KOCBIMIIIACKIHIA HEMECE
Altyn-i TemeM KapTOYKACBHIHBIH CBIPTKBI OCTiHIE KopceTuIreH TeneoH HeMipiepi OOMbIHIIA
Kiuentrepai Konmay KbI3MeTiHe Xa0apiiaHbl3;

5.1.3. Knuentrepai Kojiay KbI3MET1 )KYMBICKEpiHIH HYCKayIapblH OPbIHIAHBI3.

5.2. baHk OaHKTIK KYNHSHBI KYPaWTBIH akKlapaTka pPYKCATChI3 KOJI JKETKi3y/li, OHBIH pPYKCATChHI3
©3repTilyiH, PYKCaTChl3 TeJeMJll JKOHe/HeMece akKlla ayAapbIMblH HE ©3re¢ pPYKCATChI3 opeKeTTepii
aHBIKTaFaH Ke3Je, MyHIail opekerrep >kacanmraH Kimentke KonmaneicTarpl 3aHHaMazga Ke3JENTeH
Mep3imepae xabapiaiabl.

5.3. Bank pykcar eTiIMEreH opeKeTTepiH CaIapIapbiH KO KOHE OOoJlaliaKTa OJapAblH AJJBIH ATy
YIIiH OapibIK KQXKeTTi apanapisl Aepey KaObuigaiabl.

6. DJeKTPOHIBIK 0aHK KbI3MeTTepiH 0epy/ay KydaikTepi

6.1. bank KiuenTtke DNEKTPOHABIK OAHKTIK KhI3METTEp YCHIHBUIFAH Xadapiamaliapibl KiOepy >KoHe
(nemece) amy Typaisl pactayisl KosjgaHeicTarbl 3aHHamMa MeH bBaHKTIH 1IIKI KyXKaTTapbIHbIH
TaJanTapblH KaTaH CaKTail OTBIPHIN CaKTay/ bl KAMTaMAaChI3 €TEe/Ii.

6.2. DNeKTPOHABIK KyXXaTTap OJapAblH TYTACTBUIBIFBI MEH ©3TepMEUTIHAUIIT CcakTalyMeH oJap
KaJIBINITaCKaH, *Ki0eplireH HeMece allblHFaH (popmarTa cakTajajabl )KOHE CaKTay MaKcaTbhlHJa Karas
TachIMAJIZIAFBIIITA 3JEKTPOHIBIK KY’KAaTThIH Ma3MYHBIH OachlN IIBIFapy/ibl HEMece e3re e OeitHeneyai
KaKeT eTIenal.

6.3. Tenedon OalinmaHBICHI APKBUIBI ANEKTPOHABIK KbI3METTEp Oepy Ke3iHae OaHKTe OaHKTIH IMIKi
KyXKaTTapbl MEH MIapTTa OENTUIEHIeH KayilCi3AiK paciMepiHe coiikec ajiblHFaH TejieM KbI3METiHe
KJIMEHTTIH 0acTaMallbUIbIK €Tyl Typalbl pacTaybl KaJlaibl.

6.4. Kimmentrin cypaysl OoiipiHIa baHk oFaH DJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEPIIH KOPCETUITeHIH
(anbIHFAHBIH) pacTalTBIH 3JEKTPOHBIK Ky)XKaTTapAbl Kibepy >koHe (Hemece) aiy Typajibl pacTayabl
[Taprra, Kemenai maprra, Xanms! Tagantapia Ke3aelIreH TOPTIMNICH KoHe Mep3iMaepe oeperi.
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7. KopbITBIHABI epexesiep

7.1. bank pykcar eTiIMereH TeJeMIepIi Teprey, mapanap KaObuilay >KOHE eCKepTy MocelelepiHe
BIHTBIMAKTACTBIK JKacayFa MiHJICTTECHE/II.

7.2. bank Kimentke xopneM kepceryre xoHe KosmaHbICcTarbl 3aHHaMazna OENTUICHIeH TOPTINIEH
Kaprouka / Termem kapToukachl OOWBIHINA aNasKTHIK ONEpAUsIIAPIbIH jKacany (akTiiepi TepreireH
x)arnaina KnmeHTTiH Mmyaaenepin 6inaipyre MiHICTTCHE/I].
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IX. KiimeHT Typajabl aKnaparrbl SKMHAY JKOHe MaiijajlaHy, KapKbLUIbIK KbLIMBICTApP
TIyeKkeiepiHn Oackapy :KeHiHjaeri KbI3MeT 3koHe Ka3zakcran PecnyOJMKAaChIHBIH CaJIBbIK
3aHHAMACBIH CAaKTay TypaJjbl epeske MeH Tajanrap

1. AmubIKTamManap

«bwiik opranaapbD» — Ke3 KeJIl'eH 3aH/bl, JKIMIIUIIK HeMece peTTeylli OpraHabl, Ke3 KeJIreH
YKIMeTTiK, Jkapusi HeMece MeMJIEKeTTiK areHTTiKTi, MeMJIeKeTTiK MeKeMeHi HeMece o3re e Ok
OpraniapbiH, Ke3 kKejreH CajibIK OpraiHbiH, KOPp OMpP:KacbIH, COTThI, OPTAJBIK 0AHKTI Hemece
KYKBIK KOPFay OPraHbIH He «KAKIMOHEP» TOOBIHBIH Ke3 KeJIreH 06JIirine 0pucInKIusaACchl 0ap Ke3
KeJIT'eH YKCac areHTrepai oisiaipeni.

«Kauent Typaasl aknapam» — KianeHtTiH Hemece BaisianbicThl TyIFanbiH lepOec nepekTepiH,
KYIUS aKnaparbiH, TeXHUKAJIBIK aKnapaTbiH koHe/HeMece CaJibIK aKNmapaTbiH (THicTi y3iHai
KemripMesepai, oTiHiTepai :koHe Kedicimaepai Koca aaranaa) Oingipeni. «Kiamenr»y —
Kbi3meTTepai ajnymbl 00JbII TA0BLIATHIH HeMece KbI3MeTTep/i nmaiijananyra HUETTI Ke3 KeJIreH
JKeKe TYJIFaHbl Oinipeni.

«Kommiaenc minjaerremesiepi» — «AKIHOHEP» TOOBIHBIH Ke3 KeJIFeH MYLIECiHiH MbIHAJAPAbI
CaKTay KoHe oJIapra cdlikec 00J1y MiHAeTTeMesepin Oinaipeni: (a) bankke HeMece «AKIIMOHEP»
TOOBIHBIH Ke3 KeJleH MyHIeciHe KOJJAHBLIATBHIH Ke3 KeJIleH KepPrulikTi HemMece MIETEJAIK
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepAi, cOT memiMaepin / KayablI1apbiH, KAKIIHOHEP» TOOBIHBIH Ke3
KeJreH mymeci meH bwiik opranaapsl apacblHAarbl Kedicimaepai He buiik opranaapbi
apacbIHAaFbI KeJdiciMaepai Hemece IApTTapabl («3aHAap») HeMece XaJbIKAPAJIbIK KaFu1aJdap/abl,
congaii-ak baHkTiH imKi cascarrapbl MeH pacimaepin; (0) buiik oprangapbIHbIH Ke3 KeJreH
TAJANTapbIH HeMece 3aHIapFa coliKec eceNnTiIIKTI, peTTeyiliK ecenTiTiKTi, aKNapaTThl alryabl
HeMece o3re MiHaeTTemeJiep/i; :koHe (B) bankTen 3 KimenTrepin colikecTeHaipyai Tajgan eTeTin
3annapasl.

«BbaKbpuIaylIBI TYJIFA» J/1€TTe 3aH/AbI TYJIFaHbI 0aAKbLIAY/BI J)Ky3ere achbIPaThIH KeKe TYJIFAJIaApAbl
Oinnipeni (ceHimrepJiik MeHIIiK YHmIH Oyl — KypbUITAllIbI, CceHIMrepJik OacKapyuibl,
KAMKOPUIbI, MAaiJa aJyliblIap HeMece Maiiia ajdymblLiap TOObI JKOHE CeHiMrepJiiKk MeHINIKTi
TYNKIKTI THiMai 0akblIayabl :Ky3ere acbIpaTblH Ke3 KeJilreH 0acka ’Keke TyJFajap; aj
CeHIMrepJiiKk MEHIIIKTEeH o3re 3aHAbl TYJIFa KarJaibiHAa Oy TepMHH 0ajlaMaJibl HeMece yKcac
0acKapymbLIbIK JIaya3bIMIApAbl aTKAPATHIH TYJFAJapaAbl Oinaipesni).

«CauabIk aknapars» — KumenTrin (KiMeHTTIH #keke TyJIFa Hemece KOMMEPUHSJIBIK KICIOPbIH,
KOMMepUHSJIBIK eMec YibIM He 63re 3aH/Abl TYJIFa eKeHiHe KapaMacTaH) JHe KiulmeHTTIH Ke3
KeJITeH HecCiHiH, «bakpuiaymbl TyJracblHbIH», «Heri3ri meciHin» Hemece TYNKUIIKTI MeHIIIK
HeciHiH caJbIK MIpTedeciHe Tikeseil HeMece KaHaAMa KATbICThl, BaHKTIH aKblIFa KOHBIM/bI
nikipinme, «KAKIMoHep» TOObI MylIecCiHiH Ke3 KeJreH CaJibIK OpPrabl aJJAbIHAAFbI Ke3 KeJIreH
MiH/IeTTeMeciH cakTay (HeMece CaKTayFa ;KopJeM/iecy He caKTaMay/iaH ayJak 00J1y) YIIIH KasKeTTi
Ke3 KeJIreH KYKaTTaMaHbl HeMece aKNapaTThl (KdHe inecne y3iHAlI kemipmenepai, eTiHimTepai
JoHe Kejicimaepai) Oinmipeni. «Canablk akmaparbl», 0acKajapMeH KaTap, MbIHAJap TypaJjbl
aKnmaparTbl KAMTHABI: CAJBIK Pe3HICHTTIr JKoHe/HeMece YHBIMHBIH OPHAJIACKAH Kepi
(Ko1IaHBLIATBIH 00J1Ca), CAJIBIK CAJIy Ke3iH/Je ecKepijleTiH TYPFbUIBIKTHI 5Kepi, CaIbIK TeJIeyIIiHiH
Tipkey HoMipi, CaiablKk HbIcaHAapbl, HaKTbl [lepOec nepexrep (OHBIH imiHAe aTbI(-Tapkl),
TYPFBUIBIKTBI MEKEHKAUBI(-JIapbl), 2KaChl, TYFAH KYHI, TYFaH JKepi, YJIThl, a3aMATTbIFbI).
«CaJbIK opranaapbn» — KeprijlikTi Hemece MeTeJIIK caJabIK OPraHAapPbIH, CAJIBIK KbI3METTEPIH,
uckanabIk, OI0IKETTIK HeMece aKIIa-KPeIuT OprauaapbiH Oijaaipeni.

«CaJablK HBICAHAAPB» — INOT HeCiHiH HeMece OHBIH bBalIaHBICTBI TYJFACBIHBIH CAJIBIK
MIpTedecid pacray ymiH CaJbIK opranbl Hemece BaHk Oepyi He Me3riji-Me3riyl cyparybl MYMKIiH
Ke3 KeJIreH HbICAHAap/Abl HeMece o3re Ky:)KaTTaMaHbl Oliaipeni.

«Heri3ri uenep» — naiinanbiy 10%-1a1 acraMbIHA KYKBIFbI 0ap HeMece KIcinopbIHAa TikeJieil He
skaHama typae 10%-1an acraMm KaTbICy yJieci 0ap Ke3 KeJIreH ’KeKe TYJIFaHbl Olgipeni.
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«JlepOec nepexktep» — myHAail aknapat Kpi3mertepre 0ailsiaHbICTBI OepijireH »KeTKi3rimine —
Kara3, JJIeKTPOH/ABIK KIHe/HeMece 63re MaTepPUAIIAbIK KeTKi3rilllke ’KJHe Tarbl 0acKajapra —
KapaMacTaH, JKeKe TYJrara (kKoHe JepeKTepliH KYNUsUIBLUIBIFbI TYPaJibl 3aH 3aH/bl TYJIFajlapra
KOJIIAHBLIATHIH eJIepae 3aH/Ibl TYJIFAJIAPFa) KATBICThI, COJI TYJIFAHBI aiiKbIHIayFa 00JIaThIH Ke3
KeJITeH JepeKTepli, OHbIH imiHae, OIpaK oJlapMeH IIEeKTeJMell, OMOMeTPHUSJIBIK JepeKTepi,
Kynusi jep0ec Jepexktepiai, aTbi(-TapblH), TYPFBUIBIKTHI MeKEeH:KAWBbIH(-J1apbIH), OaljIaHbIC
aKnapartblH, ’KacblH, TYFAH KYHiH, TYFaH ’KepiH, YJITbIH, 3aMATThIFbIH, KeKe JKoHe 0T0aChLIbIK
MapTebecin Oligipeni.

«baitanbicThl TYIFa» — KilMeHT HeMece OHBbIH aTbiHAH BaHKKe, OHBIH yJiecTeC TYJIFaJapbiHa,
«AKIIHOHEP» TOOBIHBIH Ke3 KeJIreH MYlleciHe aknapaTtsl (OHbIH iminae lepbec nepexkrepi Hemece
CaabIk aknaparbl) Oepijietin He KpI3MeTTepai kopceryre 0ailJIaHbICThl «AKIIMOHEP» TOOBIHBIH
Ke3 KeJITeH MYIIecCi 63re TICiIMeH aJIaThIH JKeKe HeMece 3aHJbl TyJranbl Oiigipeai. Kiimenrtke
KaTbicThl balliaHbICTBI TYJIFa, 0acKajapMeH eKTeMel, KiMeHTTIH ke3 KejireH KemijrepiH,
Kemizl OepylliciH, KOMIIAHWSIHBIH /JAMPEKTOPBIH HeMmece KbI3MeTKepiH, CepiKTecTiKTIiH
JpinTecTepiH HeMece KAThICYIIbLIAPBIH, Ke3 KejreH «Herisri neciny, « bakbliaymbl TYJIFaACbIH»
HeMece TYNKITIKTi MeHIIiK neciH, CeHiMrepJIik MeHIUIK HeciH, ceHiMrepJiik 0acKapylbIHbI, IIOT
HeciH, Ke3 KeJireH TejeMai TeJieymliHi, KiMeHTTiH OKiJiH, areHTiH Hemece TaraiibIHIAJFAH
TYJFacblH He KilmeHTKe KaTBICTHI KOHe OHbIH «AKIHMOHEP» TOOBIHAA KYy3ere acbIpbLIATHIH
0aHKTIK onmepamusijapbiMeH 0aiJIaHBICTBI Ke3 KeJIreH 0acKa skeKe Hemece 3aH/Abl TYJIFaJapabl
KAMTYbl MYMKIH.

«3anam» — Ke3 KeJreH TajlanTapibl, WbIFbICTAPAbI, KYHIbI (OHBIH imiHAe, 0acKajgapMeH
HIeKTeJIMell, 3aHAbIK KAMTAMacChI3 eTyre apHAJFaH Ke3 KeJIreH WBbIFbICTAPAbI HeMece MaMaHIap
KbI3MeTTepiHe apHAJIFaH 63re IbIFbICTAP/IbI), 3USIHAbI, 00PBIIITAP/bI, HILIFBIHAAP/ABI, CATBIKTHI,
JKayanKepIiKTi, MiHJAeTTeMeHi, TaJan KO0 Heri3epiH, cOT TANKbLJIAYbIH HeMece COT IIeIiMiH,
0JIapAbIH KaHJAal TICiJIMeH ecenTe/IreHiHe HeMece TYbIHJIaFaHbIHA KapaMacTaH, TikeJieil Hemece
JKaHaMa, KelliHri, KyTnereH HemMece »a3ajaylbl CUNIATTa 00J1ca aa, Oliaipeni.

«KbI3MeTTEp» MBIHAJAPABI, COHBIMEH KAaTap OJapMeH IIeKTeJMeil, Ouiaipeni: (a) KiameHnTTin
0aHKTIK IIOTTApPBIH amly, JKYpPridy :xdoHe :xaly; (0) KiumenTke kpeautrepai :koHe OaHK
3aHHAMACBIH/A Ke3/JeJdreH 0acka OHiMaep MeH KbI3MeTTeplai YCbIHY (MbICAJIbl, OaFajbl
Kara3iapMeH omnepauusiiapiabl, UHBecTunusiIap 0OMBIHIIA KOHCYJIbTAUMAIAPABI, OpOKepJIiK
KbI3MeTTep/i, ATeHTTIK KbI3MeTTep/i, KACTOAMAHABIK HeMece 63re KbI3MeTTep/i Koca ajJFraHaa),
oTiHiMaepai Kapay, KpeauT KaOlIeTTiJlirid :oHe oHIMHIH Oe/IrijieHreH TajJanTapbiHa COMKeCTIKTi
Oarajay; koHe (B) bank nen KuimeHT apacbIHAaFbl KaJNbl 63apa KATBIHACTAP/AbI KAMTAMAChI3
eTy, oHbIH iminae KiineHTke KapKbLIbIK KbI3METTEP/Ai HeMece Liiecnie oHiMIepAi MAPKETHHITEY
HeMece dKapHaMaJiay, HAapbIKThI 3epTTey, CAKTAHIABIPY, ayJAUT KJHEe IKIMIIIIK MaKcaTTap.
«TexHukaJabIK aKknapam» — myHaai aknapat Kei3amerTepre :kyrinyre 6ai1aHbICThI sKIHe/HeMece
oJ1apabl KepceTy Ke3iHge OepisieTiH JKeTKi3rimiHe (Kara3, 3JIeKTPOHIBIK KJHe Tarbl 0acKa)
KapaMacTaH, Ke3 KeJreH aKNnaparTbl, OHbIH illiHJe KYpPbUIFbLIAPFA (ANNAapaTrThIK Kypaj
YJIricine, onepanusiJibIK ’Kyle HYCKACbIHA, KYPBLIFBIHBIH Oipereii colikecTeHAIprimTepine), yaibl
Oailianbic KkestisiepiHe (TesiepoH HOMIpPIH Koca ajgFaHaa), Tipkey JepeKTepiHe, KypHajaap
MJJIiMETTepiHe, aNMapaTTbIK OKHFAJap Typajbl [JepeKTepre, OHbIH imIiHAe ipkijdicTep MeH
JKylieneri opexerTepre, coHjaii-ak Opay3epaiH OanrtayjapbiHa, TYpi MeH TijliHe, BaHKTIiH
JKyHeJiepineri xxoHe 0erjae Kyiesaepaeri dJpeKeTTepAiH KYHi MeH yaKbIT Y3aKTbIFbIHA, UHTEpHeT
NPOTOKOJIAAPBIHBIH  MEKEH:KAHIApPbIHA, KYHEJiK JKypHAJIJAapAaH aJblHFAH AaKIapaTka,
HuTepHer kesicinaeri Topantapabi Oiperei keJijlik MekeH:KalaapbiHa, KineHTTiH MHTepHeT-
Opay3epiHin Oipereii coiikecTeHaiprimi 0oJbin Ta0ObLIATHIH cookie (aitanapbina, KiaueHTTiH
HAKThbI OpPHAJIaCKaH Kepi TypaJsl AepeKrepre, KOCBIMIIAIAPABIH Oipereit
coliKecTeHAIprilmTepine, JKepriJlikTi JepekTep KOMMACBIHBIH MAa3MYHBIHA JKOHE AaHOHMMJI
colikecTeHAiprimrepre KaTbIiCThl aKnapartbl Oingipeni. bank TexHuUKaNbIK aKmapaTThl
Kianentnen kone/Hemece KiimenTke kepcerineTiH kKoHe/HeMece 63i :KyriHeTiH Kpi3merTrepmen
0allIaHBICTBIPYFa KYKbLIbI.
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«KapXKbUIBIK KBLIMBIC» — AaKIIAHbI KbLIBICTATYAbI, TEPPOPU3MAI Kap:KbLIAHABIPYABI,
NMapaKOPJIBbIKTBI, ChI0AHIAC KEMKOPJIBIKTBI, CAJBIK TOJEYAeH KAJITAPYyAbl, AJasKTBIKTHI,
IKOHOMHKAJBIK HeMece cayla CAaHKUHMSAIAPbIHAH KAJTapybl KoHe/HemMece 0J1apAbl 0y3yabl He
0ChI MJceJieJiepre KaTbICThbl Ke3 KeJireH 3aHaapAabl HeMece KaruaadapAbl aifHAJIbIN 6Ty Hemece
0y3y opexerrtepin Oinmipeni. 7Kekeme Typaeri o0beKTijiepre ciiremesep Kemime Typaeri
o0bexTiiIepre cliireMesepai KaMTHABI (KOHe KepiciHie).

Osre TepMuHaep MeH aHblkTamanap Kemenni maprra, KonjganeicTarsl 3aHHamana, BaHKTIH 1mIKi
Ky)KaTTapbelHJa OSKiTUIreH MaFrbIHAJIap/Aa MaiiiananbuIaibl.

2. KuameHT TypaJibl aKNapaTThl ;KMHAY, OH/IeY KOHe TapaTy
Ocei  Tanmantap banktiH KiueHt skxoHe baimanplcThl TysIFajgap Typaidbl akKmapaTThl  Kaiai
naiinananaTelHBIH TYCiHAipeni. Kpi3merrepai maiinanana oteipein, Knuent bankTiH, OHBIH yiectec
TYJIFAJIapPBIHBIH KOHE «AKIIMOHEp» TOObI MyluenepiHiH KiueHT Typansl akmaparThl OChl TajanTapra
colikec mainamanybiHa Kemiceni. KinmeHT Typanbl akmapar MbIHAJail SKargailiapasl KOCIaraH[a,
emKkiMre («AKIMOHEP» TOOBIHBIH Oacka MYyIIeNIepiH Koca ajFaH/a) anibuiMaibl: * bank 3anmapra
Ccolikec aKmapaTThl amlyra MiHAETTI OoJica; ¢ BaHKTIH akmaparThl amry XeHIHAET] Kapus-KYKbIKTHIK
MiHJeTi Oosca; * BaHKTIH 3aHIbl iCKEpIiK MakKcaTTaphl aKmapaTThl allyAbl Tajlal €Tce; ¢ aKmapar
KimenTTig kemiciMiMeH amibliica; HeMece * akmapaT ocbkl Epexxenep/e OasHanrad Tajanrapra conkec
aIpuica.
Kunay
2.1. KiineHt baHKTiH, OHBIH YJIECTEC TYJIFAIAPBIHBIH KoHE «AKIIMOHEP» TOOBIHBIH OacKa MYIIEICPiHIH
Kmment typanst aknapartsl (Knuent typans:, Knuentrig onepauusnapsel, KimenTrin bankTin eniMaepi
MEH KbI3METTEPiH Maiifananysl ;koHe KineHt neH « AKInoHep» ToObI apachlHAAFbl KATbIHACTAP TYpPasibl
THICTI aKIapaTThl KOca alFaH/a) )KUHAYbIHA, OHJICYiHE jkoHe Oepyine kemiciMin Oeperi. KiueHT Typaisr
aknapat Knuenrren (Hemece KiueHTTIH aThIHAH SPEKET €TETiH TYJIFa/iaH) CypaThlTybl MyMKiH, COH/IaM-
aKk bankTiH aTbiHaH baHk He «AKIIOHEP» TOOBIHBIH MyIIEepi 6acka Ke3aepaeH (KaJbiFa KOJDKETIMAI
aKmaparThl Koca anranja) bankke Hemece «AKIIMOHEP» TOOBIHBIH K€3 KEJITeH MYIIECiHEe KOJKEeTiMIII
©3Te aKmapaTThl Maiaagana OTHIPBII KHUHAYbl MYMKIiH.
Onpey
2.2. Kiiment BaHKTIH, OHBIH YJIeCTeC TYJIFAJIApbIHBIH XOHE/HeMece «AKIMOHEp» TOOBI MYIIETepiHiH
MbIHaal Makcartapra OainaHbIcTel KIMEeHT Typaibl akmaparThl eHJeyiHe, OepyiHe jKOHE allyblHa
kenicimin Oepeni: (a) Ke3merrepre ertiHim >kacay >koHe/Hemece Kpiamerrepai kepcery opi Knment
CYpaTKaH HeMece MaKyJiJjaFraH Ke3 KeJlIreH omepauusuiapasl sky3ere acoelpy; (0) Kommutaenc
MIHJETTeMENEPIH opbIHAaY; (B) KapKbUIblK KbUIMBICTAp TOyeKeNJepiH 0acKapy >KOHIHJET1 KbI3METTI
Kysere acelpy; (r) KimeHt teneyre tvic OeperleKTiH Ke3 KelIreH COMachlH OHMIpiN amy; (1) KpeauT
KaOIJIeTTUIINH TeKCepy KOHE KpeAUT KaOUIeTTUIIr Typalsibl aHbIKTamasapsl aay Hemece Oepy; (e)
baHKTiH, OHBIH YyJecTeC TYJIFaIapbIHBIH HeMece « AKITMOHEP» TOOBI MYIIECiHIH KYKBIKTapbIH ICKE achIpy
He Kopray, (k) BaHKTIH, OHBIH YyJecTec TyJIFajJapblHbIH HeMece «AKIMOHEP» TOOBIHBIH 1IIKi
OIEPALMSIIBIK KAKETTUTIKTEPiH KaMTaMachl3 €Ty (OHBIH ilIiH/Ae, O1paK OHBIMEH IIEKTeIMEN, KPeIUTTIK
ToyeKenaepal 6ackapy, Kyheaep MEH OHIMIEP Il 3ipiiey >KOHE )KOocmapiay, CaKTaH IbIpy, ayIuT KoHE
OKIMIIIUTIK MakcaTTap); (3) bank men KimeHT apacblHAaFbl *Kalllbl KaTbIHACTApbl KAMTAMacChl3 €Ty
(onpiy imiHAe KiMeHTKe Kap)KbUIBIK KbI3METTEpAl HeMece 1Jecre OHIMIEpAl MapKEeTUHITey He
’KapHamasay, HapbIKThl 3epTTey); >KoHe/Hemece (M) Ke3 KENreH YIIHII TyJFaaapJblH KbI3METTEep
KOpCEeTyiH KaMTaMachl3 ety («MakcaTtTtapy).
bepy
2.3. Kp3meTTepi maiianana OTBIPHIT XKoHE/HeMece onapra xyriHin, Kimment bankrig (MakcaTTapabt
OpBIHAAY YLIIH KaXeT opi opblHABI Oosica) KiMeHT Typaibl Ke3 KeNnreH akmaparThl MbIHAJIai
anymisIapra Oepe ’KoHe alla ajJlaThIHBIHA Kedtice i (oap ga MakcaTTap bl OpbIHIAY YIINiH KaKeT 0oJica,
KnueHt Typasnsl MyHaail aknapaTThl )KUHaH, eHJIeH, Oepe JKoHe aIlla anajbl):

a. bankTiH ynecrec TyiFanapbiHa, «AKIIHOHEP» TOOBIHBIH Ke3 KeJIreH MYLIECIHE;
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0. «AKIMOHEp» TOOBIHBIH KE€3 KEJIreH KOCAJIKbl MepAirepiepiHe, areHTTepiHe, KbhI3MeT
KOpCeTylIiJiepiHe HeMmece opinTecTepiHe (OHBIH  KBI3METKEpJEpiH, JAUPEKTOPIApblH  KOHE
YKYMBICKEPJIEPIH KOCa aJIFaH/a);

B. 3aHHAMara COMKeC Ke3 KENreH IOPUCIAMKIMIAFbl Builik opranmapbl MEH peTTeyIIiJIepAiH Ke3
KEJITeH CcypayliapblHa jkayarn peTiH/e;

r. KiineHTTiH aThlHAH OpeKeT eTETiH Ke3 KeITeH TYJIFara; TelieM alylibuiapra; OeHedunnapiapra;
HOMMHAJIZIBl YCTaylIbLIApFa; JeAajjapra; KOPPEeCHOHJEHT OaHKTep MEH areHT OaHKTepre; ecerl
alfpIpbICY ManaTaiapblHa; KIMPUHITIK Kyienepre HeMece e3apa ecemn albIpbICy KYyHelepiHe; HapbIKThIK
KOHTpareHTTepre;, cajblKk areHTTepiHe; aibipOacTay HeMmece cayla perno3uTopuiliepine; Kop
Ooupkanapsina; KimeHT Oaranbel Kara3lapblH HEJCHETIH KOMIaHUWsIapra (erep MyHail Oaraibl
karaznap/el bank Kimenr yuiin cakraca);

1. Kenmerrepai kepceTy Ke3iHIe HeMece COFaH OallIaHBICTBl KYKBIKTapbl HEICHETIH HEeMece
TOyeKeN i ©31He KaOBUITAUTHIH Ke3 KeJTeH Taparika;

€. KpeIuT KaOuIeTTimiri Typajsl aHbIKTamMajgapibpl aily Hemece Oepy YHIIH Oacka KapiKbl
MEKeMeJIepiHe, KPeIUTTIK pSUTHHT areHTTIKTEpiHE HEMECe KPEAUTTIK Oropotapra;

k. KnmmenTtke aktuBTepai Oackapy KpI3METTEpiH KOPCETETiH Ke3 KEeNreH YLIIHIII Tapar KOPBIHBIH
OacIlbIChIHA;

3. BaHK yCBIHBIMIAp MEH KOCHIMIIIA MATIMETTEp OCpeTiH Ke3 KeIreH Opokepre;

u. bankTtiH Ou3HecCiH Ke3 KelreH oepy, caty, OipiKTipy HEMEce caThIl ally JKaraaibiHa OalIaHbICThI,
ONapIbIH  OpHAJacKaH JKepiHe  KapamacraH, OHBIH imiHAe KpBMerTep  KepceTuIeTiH
IOPUCIUKIUAAAFbIIAN KOpFay JEHIeiiH KaMTaMachl3 €TeTiH JepeKTep/ii Kopray Typalibl 3aHAaphl )KOK
IOPUCIUKIUSIIAPFA aKIIapaTThl TPAHCIIEKAPAIIBIK Oepy MKoHE ally Ke3iHje.

3. KimenTTin MinaerTemenepi
3.1. Kiiment baHkke, OHBIH yJiecTec TyJIFajlapblHa HeMece «AKITMOHEP» TOOBIHBIH MYIIECiHE Mep3iMal
TYpAe YChIHBUIATBIH KiMeHT Typanbl akmaparra KaHgail ga Oip esrepic Oosca, bankke Oy Typaisi
YaKTbUIBI )KOHE Ke3 KelreH xaraaiaa 30 kyH imiHzae xa30amna xabapnayra, coHaii-aK baHKTiH, OHBIH
yJIecTeCc TYJIFajJapblHBIH HeMece «AKIMOHEp» TOOBI MYIIECIHIH Ke3 KeNreH cypay callyblHa jKayan
Oepyre MiHAECTTEHE/I].
3.2. Kimment op6ip baiimansickan TynraneiH Kiment Bankke, OHBIH yiecTec TysFajlapblHa HeEMece
«AKunoHep» ToObI MyIIeciHe yChIHAThIH aKknapaTsl (epOec lepekTepin Hemece CanbIKThIK aKIapaTThl
KOca alFaHja) Typaibl xadapaap eKeHAITH xoHe ocbl Epexkenepe Ma3sMyHIaIFaH TajganTapra CoUKec
OJ1 Typaslbl aKMapaTThl )KMHAyFa, OHJEYyre, alllyFa >KoHE TaObICTayFa KeliciMiH OepreHiH pacTaiijbl.
Kinuent baiinanbickan Tyiranapasl onapAbiH JlepOec nepekTepiHe KODKETIMAIK KOHE e3repTyre
KYKBIFBI 0ap €KEeHJIr Typaibl akmapaTTaHIbIpyFa MiHIETTi. baHkmeH aWKbIHAANAThIH KaKEeTTLIIK
xarnaiibinga, Knuent bankke Knuentrin balinansickaH TyJFaaH )KuHaraH, aepoec AepeKkTepal KuHay
KOHE eHJeyre, jaepOec AepekTepAl YIUIHIIL Tyirara, o.i. bankke TaOwictayra, bankTiH aepbec
JEPEeKTEPl OHACYIHE KeTiCIMIAEpaiH OONYBIH Ky KaTTaMaJIbIK pacTaybl YCHIHAIGI, all KeTICIMIAEPAiH
00TYBIH Ky)KaTTaMaJbIK pacTayIblH MYMKIHCI3/IIT1 Ke31H/e OChIHIal KemiciMaep/i >KUHANAbB, al oJlaH
Keiiin bankke omap/el aFaHbl Typassl pacTaiiapl. baitmanpickaH TyJIFaHbIH AepOec nepeKTep/l )KUuHay
MEH eHJieyre, jaepOec AepeKTepal YLIiHIII Tyifara, o.l. baHkke Ta0bictayblHa, baHkTiH aepbec
JepeKTepAl eHIeyiHe KelicIMIep IiH OonMaraHbl YIIiH kayankepumitik Kinuentke xykreneni. bankke
Kazakcran PecnyOonmukachlHBIH JepOec nepeKTep Typaibl 3aHHAMAachlH Oy3FaHbl YIIIH KaHAai na 6ip
apanap KoJjiany skarnaibiaaa, KimmenT bankke KenTipiireH Ke3 KeJreH NIBIFbICTap MEeH IIbIFBIHIAP B
bankTiyg Tanabe! OoiibiHIa baHkke eTeyre MiHIETTEHE/I.
3.3. MbIHatail xaraaimapaa:

Knuent bank Herizai Typae cypatkan KimeHT Typalisl aknapaTThl YChIHYIaH 06ac TapTca; Hemece

Knuent xepcetinren Maxkcatrap yuin KinueHT Typassl aknmapaTTsl eHey, Oepy HeMece ally yIliH
bankke kakeT 00Jybl MYMKIH Ke3 KeJreH KeJicimi OepyneH 6ac TapTca HeMece OHBIH KYIiH Xko¥ica;
HEMece
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bankre, OHBIH yiecTec TYIFalapelHAa Hemece «AKIMOHEp» TOOBIHBIH Mymecinae KapKbuibIK
KBUIMBICTBIH BIKTHMAJl JKaCaTybIHAa KAaTBICTHI KY/IK TyblHAaca Hemece KimeHT «AKIMOHEp» TOOBIHBIH
MYIIECiHe KaThICThI BIKTUMaNI Kap KbIIbIK KBUIMBIC TOYSKEIiH TyAbIpca, bBaHK MbIHaIapFa KYKbLIBI:

a. Kimuentke xana Kenwmerrepai kepcerynaeH Hemece Kpi3merrepiaiH OapiblfblH He Oip Oedirin
KOpPCETY/l KalFacTeIpylaH Oac Tapryra xoHe KimeHTHeH OapiiblK iCKEpIIiK KaTbIHACTApbl TOKTATY
KYKBIFBIH ©31HE KaJIIBIPYFa;

0. bBaHKTiH, OHBIH YyJiecTec TYJIFajJapblHBIH HEMece «AKIHMOHEp» TOObI MymieciHiH KomruraeHe
MiHETTEMENIePiH OPBIHAAYHI YIIIH KaXKETTI [Iapanap/ sl KaObuigayra; xoHe/Hemece

B. KilmeHTTiH moThIH(-TapbiH) OyFaTTayFa HeMece xaoyra.

bynan Gacka, KnuentriH e3iHiH Hemece baitmanbicTel TyFanapaeiH CalblK aKmaparhliH, COHAAN-aK
iecne y3iHAI KeuripMmelepil, OTIHIMTEpAl oHE KemiciMaepal YChIHyJaH Oac TapTybl baHKTIH
Knunentrig Moprebecine KaThICTHI 63 IIENIIMiH KaObulgayblHa, OHBIH imiHae MyHaail KiaueHnt typanst
CanpIK opraijapblHa ecell YChIHYbIHa OKeTyl MYMKIiH jkoHe BaHKTiH Hemece 0acka TyJIFaiaplblH Ke3
kenreH CasiblK OpraHbl 3aH/bl HET13/€ TaJal €Tyl MyMKIH COMaap/bl YCTal KalyblHa jKOHE MYHIal
coMaiapiel Ke3 kenreH CayblK OpraHblHa TOJICYiHE 9KET COFYbl MYMKIH.

4. JlepekTepi Kopray

4.1. KnmeHT Typabl aKknapaTThIH YITTHIK IOPUCAMKIMALA HEMECE IIETENIe OHIeeTiHIHe KapaMacTaH,
OJ JepeKTepIi KOpray Typasibl 3aHHaAMara CoWKec «AKIIMOHEp» TOOBIHBIH MYIIENEpiHe, OHBIH
KYMBICKEpJIEpIHE JKOHE YIIIHIN TYIFalapra KOJJIAHBUIATBIH KYNMUSIJIBUIBIK TI€H  KayiNCi3mik
paciMaepiMeH KOpFraiajbl.

5. KapKbUIbIK KbIIMBICTAP TdyeKeJlJlepiH 0acKapy »KeHiHaeri KbI3MeT

5.1. bank, OHBIH YJleCTeC TyJIFajapbl JKOHE «AKIHMOHEp» TOOBIHBIH MyIienepi KapKbuibIK
KbUIMBICTap/ibl aHBIKTayFa, Tepren-TeKkcepyre xoHe alJblH ainyra OainaHeicTel KomrmaeHc
MiHJETTEMENepiH OpbIHAAY YIIiH ©37epiHiH JXeKe opi aOCcoNIoTTI Kamaysl OoifpiHIIA Oapabap men
CaHalTBIH Ke3 KeJr'eH IIapaiap/bl KaObu1ayFra THIC xoHe KaObuiail anaabl («KapKbUIbIK KbUIMBICTAP
ToyeKeJIepiH OacKapy *KOHIHAETI KbI3MET).

MyHpaii mapanap, 6ackaiapMeH HIEKTeIMEN, MbIHAJIap/Ibl KAMTYbl MYMKIH:

(a) KapaxaTTbl aJIbIll KOIOFa apHajlfaH oTiHIMAl, Kpl3MeTTepal kepceTyre apHajlfaH ©TiHIMAI HeMece
Knuentke, KinneHT He OHBIH aTbIHaH XKi10€piJIeTiH Ke3 KeJITeH TeleM 1l TeKCepy/i;

(0) enzienin )kaTKaH aKnapat OOMbIHINIA KapaXaT Ke31, COHJIali-aK Kapa)XaTThl alyIIbl Typajbl aKapaTThl
CypaTybl;

(B) ’XKeKe HeMmece 3aHJIbl TYIFaHBIH MopTeleci, ojapra KaThICTBI KaHAal jga Oip CaHKIuUsIap

PEKUMIHIH KOJJIAaHBUIYbl Typasibl KOCBIMIIA aHbIKTaManap aixyabl He KimeHTTiH xkeke Oachl MeH
MOpTEOECiH pacTay/bl.
5.2. 3a"nHamasa ko1 OepiireH umekTepae baHk Te, OHbIH yJecTec TyJIFaiapsl 1a, «AKIIMOHEP» TOOBIHBIH
Ke3 KeiareH Oacka mymieci ae KnmMeHTTIH Hemece YUIIHINI TapanTblH KaHJail na Oip Tenemjepni
Kyprizyni Hemece Kpi3merTepiH 6apIibIFbIH He Oip O6JIiriH KepceTy/ il KeliKTipyre, Oyrarrayra Hemece
oJaH Oac TtapTyra OailaHbIcThl He KapKbUIBIK KbIJIMBICTAp TOyEKeNAepiH OacKapy *KOHIHJEr KbI3MET
HOTHIKECIHJIE ©3T€ TOCUIMEH IIEKKEH Ke3 KeNreH 3anans! Yl KimmeHT HeMece Ke3 KeNreH YILiHII Tapan
aIJIBIH/IA KAYarThl OOJIMAaIbI.

6. CanpIK 3aHHAMACHIHBIH TAJANTAPBIH CAKTAY

6.1. KinueHT ochliHmail MiHAETTEMeNep TYBIHAAWTHIH OapiblK IOPUCAUKIMUIApAa koHe baHk, OHBIH
yjlectec TYJIFalapel KoHE/HeMece «AKITMOHEP» TOOBIHBIH MYyIIeNepi YCBIHATBIH IIOTTapIbI
xoHe/Hemece KpI3MeTTep i alnyra koHe NaiiaganyFa KaThICThI ©31HIH CalbIK MiHIeTTEMeNepiH (OHBIH
imiHge, 0acKadapMeH WICKTEIMEH, CalbIK TOJIEeMJIEpiH HEeMece CalIbIK €CeNTepiH He OapiibIK THICTi
caJIbIKTap/ibl Teseyre OaillaHbICTB 0acka KaXKeTTi KyXKaTTaMaHbl Oepy/ii) TYCIHYyre jKoHe cakTayFa o3i
’KayanThl eKeHiH MoubiHAaiibl. KeiiOip enaepae Knuentrin Hemece balinaHbICThl TYIIFaHBIH TIPKEITeH
KepiHe, TYPaKThl TYPFBUIBIKTHI JKEepiHE, a3aMaTThIFbIHA HEMecCe 3aHJbl TYJIFa peTiHAe TipKelyiHe
KapaMacTaH, ayMaKTaH ThIC KOJIJIAHBUIATHIH CaJIbIK 3aHHAMAChl 0OJTybl MYMKIH.
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6.2. baHK, OHBIH YJeCTeC TYJIFalaphl )koHe/HeMece «AKIIMOHEP» TOOBIHBIH K€3 KEJIMeH MYIIEC] CabIK
KOHCYJIbTalMsIapbiH Oepmeiini. KnnenTtke Toyenci3 3aHabIK cyiiemeniey i )koHe/HeMece CajblK cally
Moceenepi OOMBIHIIA KOHCYIIBTAIIUSHBI ATy YCHIHBUIAIBI.

6.3. bank, OHBIH yiecTec TYJIFajapbl )KoHE/HeMece «AKIIMOHEep» TOOBIHBIH Ke3 KeNreH MylIeci Ke3
KEJITeH FOPUCAUKIUAIA 63/Iepl TYBIHAATYbl MyMKiH KITHMEHTTIH calblK MiHACTTEMENIepiHe, OHBIH IIIIH/E,
OackajmapMeH ImIeKTelMel, baHk, OHBIH ylecTec TYIFalapbl KoHe/Hemece «AKIIMOHEP» TOOBIHBIH
MYyIIeNIepl YChIHATBHIH MIOTTHI(-Tap/abl) KoHE/HeMece KbI3METTEp/l alllyFa KoHe IaiiajJaHyFa Tikelen
OaiiaHpICTBI OOyl MYMKIH K€3 KENreH MiHIeTTeMeNepre KaThICThl eIIKaHJal >KayanmKepIIiTik
KOTEepMEH/II.

7. O3re Tajanrap

7.1. Ocel Epexenepae 6asnaanran ke3 kenred tanan Kinuent nen bank apacslHaarbl e3re KbI3METKE,
OHIMIe, ICKepJIK KaTblHAcKa, IIOTKAa HEMece KeJiCIMIe KaTbICThl TajalKa KaWllbl KeJIreH Hemece
OHBIMEH ColiKec KelMereH jkarnaiina, ocbl Epexenepzain OaceiM kymii Oomansl. KiweHT Typausl
aKnapaTKa KaTblcTel baHk cypaTkaH *oHe KimeHt O6epreH ke3 keireH keiiciM MeH pykcat Kazakcran
PecnyOnmuKkachIHBIH — KOJIAHBICTAFbl  3aHHAMACHIHIA OCNTUIEHTeH IIEKTEpJAe TOJBIK KeleMje
KOJITaHBUTYBIH JKaJIFacThIPabl.

8. Koaianblily TOKTATBLIFAHHAH KelliH KylIliHae Kaixy

8.1. Ocnl Epexenep baHKTIH, OHBIH yiecTeC TYIFalapbIHBIH HeMece «AKIHMOHEP» TOOBIHBIH Ke3
kenreH myuecinin Knuentke ke3 kenren Kpizmertep/i kepeeTyii 6y3ybIHa, KOpceTyneH 6ac TapTybIiHa
HeMece Ke3 KeJIreH TYp/ie TOKTaTybiHa He KIIMeHTTiH Ke3 KeNTeH MIOTHIH xKa0ybIlHa KapaMacTaH KYIIiH e
KaJaabl.

9. Epe:kere KocbL1y

9.1. Ocer Epexe Kmment Kpmerke xyrinreH sxoHe/Hemece Kemmer kepcerinren kyni Kemenni
apTKa KOChUIFaH KYHHEH OacTam KYIIiHE CHEIl.
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X.Altyn-i cepsuci (KambIKTaH Ko :KeTKi3y :Kyiieci) apKbLIbl DJJIeKTPOHABIK OAHKTIK
KbI3MeTTeP/li YChIHY epe:Keiepi

1. DueKTpOHABIK OAHKTIK KbI3MeTTepAiH Tiz0eci

1.1 bank xeke Tyira Knumenrtrepre kepceTeTiH DJEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEP MBIHAJIAPbI
KAMTH/IBI

1.1.1 AxnaparTbIK-0aHKTIK KbI3MeTTep:

1) Altyn-i cepBuciHae KbI3MET KOpceTy IieHOepiHe ambluiFad KiMeHTTiH OaHKTIK MIOTTapbIHbIH
Oap-»KOFbI )KOHE HOMIpJIEpl Typalibl aKapar oepy;

2) Altyn-i cepBucCiHIEe KbI3MET KepceTy IieHOepiHe ambuirad KIIMEHTTIH Ke3 KelreH OaHKTIK
IIOTHI, TOJEM KapTOYKAChl OOWBIHINA aKIa KaJJBIKTAphl MEH KO3FAIbICHI Typajibl akmapat (y3iHIi
Ke1ipme) oepy;

3) Tesiemzep MEH ayaapbIMIap TAPUXbIH Kapay;

4) Oomamiakra OIpTEKTI TeileMmIep MeEH ayAapbIMIapibl KYy3ere acelpyFa apHalfaH YIrUIiK
OTIHIMIEP 11 JKacay;

5) eHimzep OoibIHIIA CHIHAKBI MOIIIICPICMENICPiH CYpaTy;

6) 1morTap / TeaeM KapToYKagaphl OOMBIHIIA KICKAa MATIH/IIK Xabapiamaaapabl KOCy / aKbIpary;

7) SNeKTPOHIBIK xabapiamaiap apKbLIbl KOprajiraH OaillaHbiC apHachiMeH baHkieH OalaHbICy
MYMKIHIT1 (Kayan 6epy Mep3iMi MeH TopTiO1 baHKTiH i1IKi paciMIepinae ailkbIHAaIa/bl);

8) bankren xabapiamanap MeH XabapiaMaiapabl ay;

9) TesieM KapTOUKaTapbIH OyFraTTay / OyFaTTaH HIBIFapy.

1.1.2 Tpau3akuuAIbIK-0aHKTIK KbI3MeTTEp:

1) xuHaK (IEMO3UTTIK) IOTTAPBIH aIlly / %kaly;

2) 1oTTapjbl / TeJIEeM KapTOYKaJIapbiH alry xaly;

3) KumeHTTiH HIOTTapblHAH TOJEMICP MEH aKiiia ayaapbIMIapbIH jKY3ere achipy;

4) uIeTen BaJIOTACHIH CATHIIN ally / cary;

5) OaHKTIK KapbI3aapabl Oepy jKoHe oJlapFa KbI3MET KOPCETY JKoHe Tarbl backasap;

6) e3re OaHKTIK KbI3METTEP.

2. DJIEeKTPOHIBIK 0AHKTIK KbI3MeTTeP/i YChIHY TIPTiOi MeH TajanTapbl

2.1. CepBuc apKbplIbl DIEKTPOH/BIK OAHKTIK KbI3METTEpre KOJ XKETKi3y YIUIIH OeyeTTi KiaueHT Altyn-
1 CepBucinze Tipkeiayre THiC.

2.2. Knuent perinne Tipkeny Altyn-i cepBuciHae OneyerTi KIMEHTKE YCHIHBUIATBIH 3JIEKTPOHJIBIK
TIpKEY HBICAaHJApblH / cayallHaMaHbl — OTIHIM-cayaJlHaMaHbl TOJNTHIpY >koHe Kemienai maprra
CHUIATTaJIFaH OPEKETTEPl OPbIHJIAy apKbUIbI KY3€Te achbIpblIa/ibl.

2.3. bank OmneyeTTi KJIMEHTKE TaHBICY »oHe KaOpupmay ymiH Kimentke Altyn-i cepBucinme
DONEeKTPOHJBIK OaHKTIK KbI3METTEp KOpCETyIiH MIHAETTI Tajantapbl Oousibin TaObutiaThiH Kemennai
mapTThl, JKanmnel Tanantapasl, Epexxeni ycolHaabL.

2.4. Altyn-i cepBucinne OTiHiM-cayaTHaMaHbI TOJTBIPFaH Ke3ze OneyerTi kiueHT Kernenni mapTka,
coHpaii-ax  TapanTapiaplH  e3apa  KaTblHACTapblH  JKOHE  bBaHKTIH  MHTEpHET-pPecypChIHAA
OpHaJIaCTHIPBIIFaH OAaHKTIK KbI3METTEpJll KOpCeTy TOpTIOiH PEeTTeNTIH e3re KyXaTTapra TOJBIK dpi
TYyTacTail KOChUIAbI.

2.5. Oneyerti knueHtT Kemenai maptneH, EpexemeHn kenicriereH jkarjaiiia Tipkeny Iporeci
asiKTaJIMaraH OOJIBITI ecernTeneni, Oy OneyerTi KiueHTTiH Altyn-1 cepBucinig KinuenTi 60JIMalThIHBIH
Oinaipeni.

2.6. Altyn-i CepBucinge tipkeiren KireHT MbIHAIAPIbI pacTai Ibl:

e KemeHi mapTThl alfaHblH, OKbIFAHBIH, TYCIHTE€HIH XKOHE OFaH KaHAail ga Oip eckepTyci3 api
KaPCBUIBIKCHI3 TOJIBIK KOJIEM/I€ KOCBIIFaHbIH, COHJIaii-aK OHBIH OapJIbIK €peKeCciH YaKThUIbI dKOHE TOJBIK
KeJIeM/IE OpPBbIH/IayFa MIHACTTCHETIHIH;

e Kemenni maptTeiH, JKaiumel TajmantapAblH epexelepiH OpblHAamay KoHe/HeMece THICTI
OpbIHAAMayJbIH OapiblK OODKaMIbl KaFbIMCBI3  CallIapiapblH  TYCIHETIHAINH KOHE e©3iHe
KaOBUI AN THIHIBIFbIH;
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e EpexeHi anFaHbIH, OKbIFAHBIH, TYCIHT€HIH )KOHE OFaH KOCBHUIFAHBIH PaCTaMIbI.
2.7. Altyn-i cepBucinig Knuenti peringe Tipkeny skoHe KmmenttiH JKeke kaOWHeTiH jkacay YIIiH
OJIeyeTTI KIHMEHT JJICKTPOHIBIK TIpKEy HBICAHBIHIA — OTiHIM-cayaqHaMaga OJIeYeTTi KIHCHTKE
THecn Jkeke coikectenaipy HewmipiH (PKCH), moOwmmbai tenedoH HemipiH kepceryre, Altyn-i
cepBucinne TipkeyneH eryre xkoHe Kemienni mapTteiH, XKanmsl TagantapAblH TajlanTapblHa coiikec
KEeJIETIH ©3Te KY)KaTTap/bl YChIHYFa THIC.
2.8. OueyeTTi KJIMEHT oHriMenecy / OeriHecyx0ar xypri3y ke3inze Liveness pociMiH TEKCepyIiH Taar
eTUIeTIH oMicTepiH koHe/HeMece bankTiH KiueHTrepai Konnay KbI3METiHIH HYCKAYJIapblH OpPBIHIAYFa
KeJicen.
2.9. bank Omneyerti KiMeHTTeH baHk OenrijereH OapiiblK KaXeTTI KyXKaT I€H aKnapaTThl
KonpaneicTarsl 3aHHaMa1a )xoHe baHKTIH 1K1 Ky)KaTTapbIHAa OCNTIJICHTeH TajJanTapFa COMKEC KeleTiH
HBICAH/Ia )KOHE Ma3MYH/Ia alFaHHAH KeHiH OJIeYeTTi KIIMEHTTIH IePEKTEPiH TEKCEPE/Ii.
2.10. JlepekTep TEKCEpUIT€HHEH KEWiH, OJEyeTTI KIMEHTTI COMKECTCHIIPY >KOHE OJICYeTTI KIUEHT
Altyn-i cepBuciHie Tipkelly Ke3iHAe YCbhIHFAaH aknapartel Tekcepy MakcatbiHaa KimeHrtke
MHTEpakTUBTI beliHe cyx0aT eTKi3y yakKbITBIH Kocmapjay MYMKIiHAIrIMeH Liveness paciMiHEH XoHE
(memece) KimenTtrepai Konmay Kbpi3MeTiMeH beitHe cyx0arTaH eTy YCHIHBUTYBI MyMKiH. KimeHT Oyt
KemiciMIi Kepl KalTapelll ady MYMKIHIITIHCI3 baHKTIH onapablH apackiHga OonFaH OapliibIK
Kelicco3aepai/opekerTepai kasyra (OeiiHe- jkoHE ayamoxkazda jkacayra, (hOTOoCypeTke Tycipyre)
KYKBUTBI EKEHIMEH XKoHe MYH/ai xa30anap JKamnmsl Tanantapra KaTbICTHI Ke3 KelIreH Macese OOMbIHIIA
Ke3 KeJIreH COTTa JayJap/bl Ke3 KeNTeH Kapay Ke3iHze JonenaeMe 0oja anaThbIHBIMEH KelliceIi.
2.11. Liveness pacimineH eTy/beline cyx0ar xyprizy ke3inae KinueHt MplHanapra MiHIETTI:

e (QailyIaHBICTBIH JKOFApPhI CallaChlH KAMTaMachl3 eTyTe;

e 03 OeTiHIH keKe 0acThl KyoJaH IbIPAThIH KYXKATTaFbl OCITHEMEH COMKECTITH KaMTaMachl3 eTyre;

e KimmentTiH OeTiHiH OeiiHeci aliKbIH OoJaThiH, KIMEHT OTBIPFaH >KaWIbIH JKETKITIKTI JKapbIK
0O0JTybIHA MIHJICTTI.
2.12. beiine cyx0arTaH oTy KaXXETTLIIT Ke3iHJie ONeyeTTl KIUEeHT OaHKTIH OJeyeTTl KIMEeHTTI alJblH
ana xabapnap erymeH beitHe cyx0aTThl KYprizy yaKbITBIH ayBICTBIPYFa, OYJ1 peTTe ONeyeTTi KIMEHTIICH
aybICThIpbUTFaH beiiHe cyx0aTThl )KYpri3y yakbIThl MEH KYHIH KeJIiICyMEH KYKbUIbI €KeH/IITIMEeH KeiceIl.
2.13. bank Liveness paciMiHiH koHe/HeMece beliHe cyX0aTThIH HOTHXKeNepi OOHBIHINA TIPKEY Ke31HIe
YCBIHBUIFaH KyXKaTTapMeH OJIeyeTTi KIMEHTTI ColiKkecTeHAIpe .
2.14. Erep Liveness pocimin sxoHe/Hemece beliHe cyx0aTThl TeKcepy HOTIKENepi OOMBIHIIA OJeyeTTi
KIIMEHTTIH aKMapaTThIH KaH 1al f1a Oip OeiriH/ie aHbIK eMeC aKnapaT YChIHFaHbI )KOHE/HeMece ONeyeTTi
KIIMEHTTIH OpEKEeTTepl KoHe/HeMece Oenriiepl 3aHHaMana >KoHE bBaHKTIH IMKI KyXXaTTapblHIa
OenrijeHreH Tajanrtapra Colkec KeJIMeWTiHI aHbIKTanca, bank Oneyerrti kiuentke Altyn-i cepBucinie
DONeKTpOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEp KOPCETyAEH O0ac TapTyFa KYKbUlbl. Byl peTte OneyeTTi KIMEeHTTIH
Epexene Genrinenren e3iHiH aepOec NepeKTepiH KUHAY, OHACY, CaKTay jKoHe Oepy TopTiOiMeH >KoHe
TajantapelMeH Kemicyl bBaHkTIH ONeKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEp KOpCEeTyAeH Oac TapTyblHA
KapamacTaH apaMJIbl OOJBIN Kalabl.
2.15. Erep Tipkeny OapbIChIHIA OJNCYETTI KIUEHT baHKKe OHBIH IIET MEMIJICKET aJJIbIHIA CaTBIKTHIK
MiHAeTTeMenepi 00yl MYMKIH JIell MaibIMAayFa Heri3 OepeTiH akmapaT YCbIHCa, OJeyeTTi KIUEHT
Bank ycbIHFaH cayaTHaMaHBI QJIEKTPOHIBIK TYPJIE aHBIK JKOHE TOJBIK TOJITHIPYFa MiH/IETTI.
2.16. ©Oneyerti knueHT Kayinciznik pacimaepiHeH, OHbIH imiHae beifHe cyx0OaTTaH coTTi ©TKeH
Karjaiina, Oneyerti kinMeHTTI Altyn-1 cepBuciHiH KiueHTi peTinae Tipkey asKTaiaraH OOJIbII
ecernrenei. OneyerTi kimeHT KimeHnt Maptebecin anajsl xkoHe oraH amburad LorteiH IBAN HeMipi
xoHe/Hemece llloTka OaliaHBICTHIPBUIFAH TOJIEM KapTOUYKaJIapbIHBIH JepeKTeMeNnepi KepCeTiareH
tuicti Xabapnama kepcerineni. Keitinnen Kiment bankTiH imKi KykaTTapblHAa OenrijieHreH
HIeKTeysepi eckepe oThIphlin, Kemen i maprra sxone JKanmel Tananrtap/ia ke3aeiareH Toprinmnes Altyn-
1 cepBUCIH Maiinanany apKbuibl Oacka Bamtoranmapna llloTrap amryra >koHE TeleM KapTOUKalapblH
IIBIFapyFa KYKbUIBI.
2.17. baHk DNEeKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpHAl KepceTkeH kesne bankre KimeHnTke DIeKTpOHIBIK
OaHKTIK KbI3METTEp KOpCEeTUIreH XxabapiamalapJiblH >KIOepUIreHi >KoHe/HeMece alIbIHFaHbl Typajbl
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pacray Kanazapl. banktiH Kimentke DieKTpoHABIK OaHKTIK KBI3MET KOPCETYi dJIEKTPOHABIK KY)KaTThIH
aJIBIHFaHbBIH pacTay OOJIBII ecenTemneIi.

2.18. KnueHt DneKTpOoHABIK OAaHKTIK KbI3METTEpl KoHE/HeMece e3re KOChIMINA KbI3METTI YChIHY
coTine KonanbUiaTelH bankTig Tapudrepine coiikec yChIHANIATHIH DIEKTPOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpre
KOHE/HEMece ©3Te KOChIMIINIA KbI3METTEepre aKbl TOJCHII.

3. DJIEeKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTePAi KopceTy/li TOKTaTa TYPY, TOKTATY Heri3aepi

3.1. Bank ke3 kenreH yakbitta Kinuentrig Altyn-i CepBuciHe Ko JKeTKi3yiH yaKbITIIIa HEMECE TOJBIK
TOKTaTa TypyFa xoHe/Hemece KimeHTke DIEKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpIi *koHe e3re Kocbimina
KBI3METTEP/Il KOPCETY/I1 YaKbITIIIa HEMECE TOJIBIK TOKTaTa TYPYyFa HE TOKTaTyFa, oHbIH iminae Kemenmai
apTThl JKOHE OHBIH mIeHOepinae >kacanrad LllaptTer 0y3y apkbuibl [lloTTel (Oapmbik IlloTTapssn)
xkalOyra  MbIHagail  kargaiimapaa — Kykbutel:  Knment  ColikecTeHIIprimTi  jKoHE/Hemece
AytenTudukaToppl Kate kepcerce; baHkTiH mikipiHmie, myHmaid mapa Altyn-i CepBHCIHIH Hemece
Knment aknapaThIHBIH KayiNCi3/iriH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KaxeT 6oica; Knuent Kayinciznik paciMin
x)oHe/Hemece Kemenai mapt tamantapsiH Oy3ca; KosmaHbicTarbl 3aHHaAMaHbIH HeMece BaHKTIH 1mIKi
KYKaTTapblHBIH TaJalnTapblH CaKTay KakeT Oosica; coHfaii-ak baHKTiH Kamaybl OoibIHIIA e3re
xargaitnapaa. bank Knmentke Kemienai miaptra ke3AenreH TOPTINNEH THICTI Xxabapiama xibepy
apKBUIBI DJEKTPOHIBIK OAaHKTIK KBI3METTEP KOPCETyIl TOKTara TYpFaHHAH/TOKTaTKaHHAH KeHiH
kyHTi30emk 30 (oTei3) kyH imiHae Altyn-i CepBucine Ko KeTKi3y[iH TOKTaThlJa TYpFaHbl HeMece
TOKTATBUIFAHBI ~ Typaibl  XxaOapmaiinel, Oyn perre baHk  TOKTara  TYPYIBIH/TOKTATYIIBIH
ceOenTepiH/Heri3AepiH alryra MiHAETTI eMec.

3.2. KomnmaHbicTarbl 3aHHAMa KYPT ©3T€PreH, Kap Kbl )KOHE BAJIIOTa HAPBIKTAPBIHAA ©3repicTep 00FaH,
BaJtoTa GaraMaapsl KypT e3repren Hemece Kemeni mapt nen JXanmsl Tananrtap skacajaraH KyHi O0JIFaH
KaFaliMeH CaJIbICThIPFaH/IA 1IIK1 XKOHE/HEMece CHIPTKBI Kap Kbl HAPBIKTAPBIHAFbI JKaF1ail HaIIapiaraH
ke3zne bank ke3 kenren yakpitra Knnentke xabapnamaii, Altyn-i Cepsuci xxone bankrin Knuentrepai
KoJIJay KbI3METI apKbUIBl KOPCETIETIH DJICKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEpPAl KOpceTyi Oip)KaKTbl
TOPTIMIEH TOKTaTa TYPYybl XKOHE/HEMece oJlapllbl KepceTy TOpTiOiH e3repTyi MyMKiH. byn perte
KaFIaiIbIH Hamapiaysl aen baHkTiH DieKTpoHABIK OaHKTIK KBI3METTEP/l OAaH dpi KepceTyl MyMKiH
O00IMalThIH koHe/HeMmece BaHKTIH DJeKTpPOHABIK OaHKTIK KbI3METTepIi KepceTyre OailiaHbICThI
IIEKKEH (IIeryl MYMKIH) HIBIFBICTapbl €Ieyil TypJlle achlll KETETiH (achlll KETyl MYMKIH) @3repicTep
TYCIHLIE .

3.3. BasKTiH DIeKTpOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEpJi YCHIHYIBI KaimbiHa KenTipyl Kemenni maprra
Ke3JIeNIreH TopTinTe 6epiireH, KiMeHTTiH THICTI OTIHIMI HETi31H1e MYMKIH.
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Ne 1 KoceIMIIIa
BaHkTik KbI3MeT KOPCeTYAiH KelleH/li IAPThIHA
baunkrin 0esmexk Kianenrrepine apuaJjran

BaHKTiH TeJieM KapToYKachbIH HHQpPaaHabIPY kIHe TokeHai maiigajana oTbIpbI 0AJIaHBICCHI3
TOJIEM Kacay TaJanTapbl

BbankTiH TeseM kapTouKachlH HUGpraHablpy koHe TokeHal maiianaHa OThIPHIN OAWIAHBICCHI3 TOJIEM
)acay >keHiHer1 ocel Tanantap (Oyman opi — TamanTap) bankTiH OemIeK KITHEHTTepre 0aHKTIK KbI3MET
KOpCeTy JKeHIHIeri KemeHai mapTeiHblH (OynaH opi — Kemenai maprt) axeipamac Oesiri OOJbII
TaObUTabl KoHE baHKTIH TeyieM KapTOYKachIH(-JapblH) MHQPIAHIBIPY KBI3BMETIH KOPCETY
epeKuIeNikTepi MeH TOpTiOiH, BaHKTIH KYKBIKTapblH, MIHAETTEPIH JKOHE KayalnKepIIUIiriH, COHIai-aK
bank nen KimeHT apachlHIarbl KYKBIKTBIK KAaTbIHACTapAblH €3re J1€ epeKIIETIKTepiH alKbIHAAWIbI.
Tananrapna mnaiinanaHpUaTBIH TEPMUHAEP MEH aHbIKTamanap Kemenai mapTra KepceTiireH
MarbIHaJapAa KOJIJaHbUIa bl

1. JKaanbl epexesiep

1.1. Kimment Tananrapra MpIHamail OpeKeTTi xKacay apKblIbl KOCBUIAABI: MOOHIIBII TOJIEM CEPBHCIHIC
«Kabbuinaiimein» TyiiMecin Oacein, bank jxiOepeTin Oip peTTIK KOATHI €Hri3y apKbUibl Tamanrtapra
KOCBUTyFa KeliciMiH pacrtay, Oy aknent (Knuentrtin TamantapasiH Oapiblk epeskenepiH TOMBIK KOHE
ce3Ci3 KaObUIAaYbI) €T TaHBLIAIbI.

1.2. Tokengey MoOuibai KYpbUIFBIa OpHATBUIFAH MOOWJIBJI TOJEM CEPBUCIHIH KOMETIMEH Ky3ere
aceipbuiaabl. by perre Knnentrig Tanantapra kocbutybliH bank baHkTiH anmapaTThIK-OaraapiaMalibiK
KEIIeHI apKbUIBI AJICKTPOHJBIK TYyple Tipkehai. baHKTiH ammapaTThIK-OarmapiiaMaiblK KeIICHIHCH
albIHFaH aKmapar Jayiapibsl Kapay Ke3iHJAe, OHBIH IIIiHAE COT TOpTiOiMEeH, oNeNAeMe peTiHJe
naiJaaHbUTybl MYMKIH.

1.3. Tanantap bankrin KinuenTtke Tenem kaproukachklH TOKeHJIEY apKbUIbl HUMPIAHABIPY KbI3METIH
KepceTy TopTiliH, coHnmaii-ak KimmeHTTiH TpaH3akuusuiap >kypri3y yuriH TokeHi maiganany TopTiOiH
oenrurenmi.

1.4. Bank TeneM KapTOYKachliH TOKEHIEY apKbUIbI ITU(PIIaHIBIPFaHbl YIIIiH KIMEeHTTEH KOMUCCHSITBIK
ChIMaKbI aJIMalgbl.

2. Tokeni maiijanany skoHe TeJieM KAPTOUYKACHIH TOKEH/IeY

2.1. TokeHni nmaiianana OTHIPBIN TPAH3AKIMSIAP KYPTi3y YIIiH TOJIEM KapTOUYKACHIH MOOUIIB/II TOJIEM
CepBUCIHIH KeMeriMeH TokeHJey apKbulbl HHUppranHabipy KaxeT. TeseM kapTroukachlH TokeHIey
apkpUIbl 1M@pranabipa oTeipein, Knuent bankke TokeHnal maiianaHa OTBHIPBHIN TpaH3aKIUsIIAP
KYprizyre e3 KelicimMiH Oepei.

2.2. TokeHJiey COTTI XKy3ere achlpbuiFaHHaH KeliH TokeH XallbIKapallblK TeJIeM KYHECiHIH KOpFajFaH
OYITTBIK  KOMMachlHIA, COHJAal-ak MmudpiIaHFaH TypAe MOOWIbII  TeJeM  CEepBUCIHIH
MaMaHJJaHIBIPBIIFaH KOPFaIFaH alMarbIH/Ia JKacalaIbl )KOHE CaKTaJIabl.

2.3. Toxenney Knuentti TexceprenneH sxoHe bank »xi0epreH Kpicka xabapiamanap Kbi3MeTiHiH (SMS)
xabapnamaceiHiarsl / Push-xabapnamanarbsl KoaThl eHrizy apkpuibl bankTiH Knuenttin Toxenaeyre
KeJiciMiH anFaHHaH KediH, KimeHT MplHamail TamanTtapablH OapibIFbIH CaKTaraH Kardaija Kys3ere
aceIpbuTafibl: MoOWIBII KYPBUIFBIHBIH VHTEpHET KemiciHe CeKyHIblHa KeMiHae | wmeraburt
KBUITAMJIBIKIIEH TYPaKThl KOCBUTYbl, MOOWIIBAI KYPBUIFbI aKKyMYJSATOPHI 3apsabiHblH 20 %-maH
(>kubpIpMa maiibi3naH) apThIK Oonysl, TokeHIey mpolieciHe apajacylblH 0oiMaybl (MOOWIIBII TOJIEM
cepBUCiH a0y, MoOMIb/Ii KYpBUIFbI SKPaHbIHAH JKackIpy (PKUHAY) JKOHE Tarbl Oackasap).

2.4. TokeHIl TaianaHFaH Ke3Je TeJleM KapTOYKachlHA KBI3MET KOPCETYHIH OapiiblK TalanTaphl:
Tapudrep, OenriieHreH JUMUTTEp MEH IIEKTEyJep, KeTepMeney OaFaapiamanapbiHa (HayKaHIapFa)
KaTbICy, ornepanusuiap OoibiHIIa Xabapiaay — e3repmeii.

2.5. Knuent bankriy kemiciminci3 Tokenai MoOwibIi KYpbUIFBIJaH ©3 OETiHIIE >KOIFa KYKBLIBI.
Toxenai MoOuibai KypbutFbliaH oo bankTiy Tokenai maiganaHa OTHIPBIN TPaH3aKIMsIIAP KYPri3ylH
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TOKTaTaJbl.

2.6. ToxkeHni maijanaHa OTBIPHIN TpaH3akUusulap MoOubAl KYpBUIFBIHBI cayaa HykreciHiH (POS)
TE€PMUHAJIBIHA )KAKBIH/IATY apKbUIbI KY3€re achbIpblIa/ibl.

2.7. Tpanzakuus >xacay yuriH KimeHT omepamus jkacanaThlH TeJeM KapTOYKAChIHBIH THICTI TokeHiH
TaHTanIbI.

3. Tokenai Oyrarray

3.1. Tokenni Oyrarray Hemece OHbI MOOMIIB/I KYPBUIFBIHBIH KaJIbIHAH JKOI0 THICTI TOKEeH >KacajFaH
TOJIeM KapTOYKACBIHBIH KOJJAHBUIYBIH TOKTATHAMIbl >KOHE OHBl MaijalaHyFa TEXHUKAJBIK
IIEKTEYJIepre OKeN COKIan bl (TOJIeM KapTOYKAChlH OyFaTTaManibl).

3.2. Tenem kaproukachl OyFaTTajfraH COTTEH OacTall PYKCaTChI3 TPaH3aKIUSUIapAbIH JKacalyblHa KOJ
OepMey MakcarbiHIa MOOWIBAI KYPBUIFBIIAFBI OCBI TOJEM KapTOYKAchlHA apHaIFaH TOKeH
OyfaTTanajbl.

3.3. MoOwIbli KYPBUIFBI JKOFaIFaH karnaima, KnueHt sxkoranran MoOWIbI KYPBUTFBIAAFel TOKEeH I
OyraTTay MakcaThlH/a baiinanbic apHaizapbl apkeuibl bankke Hemece baHkTiH OeiMIIeciHe KYTiHYTe
tuic. by xarmaiina bank tex Tokeni OyraTTaiiibl, TOJIEM KapTOYKAChl OyFaTTaTIMaiIbl.

3.4. Knuenttin Tokenai OyraTTay Typasibl THICiHIIE TipKelnreH TanaObl OoimMaraH ke3ne TokeH
KimenTTiH uenirinie »oHe maiaaianybslHaa qen TaHbuiaabel, an Kimvuertrin TokeHai OyraTTay Typass
Xabapnamacsl KylliHe eHreHre aerin TokeH/I1 maianana OThIPBII jKacajdFaH TpaH3akuusiap KinueHt
THICIHIIIE pyKcaT OepreH /e TaHbLUIa/IbI.

3.5. Tapantap KiuentriH jxeke Oacbl aHBIKTaNFaH >Karjaija, baitmaneic apHamapel apKbUIbI
kaObuinanran Knuentrin Tokenni Oyrarray Typansl Hyckaynapel BaHKTiH Kara3 eTKI3TillTe alFaH
xoHe KIMEeHTTIH KOJbIMEH KyoNlaHABIPbUIFAH jka3dalla HycKayjapblHa TEH el TaHbUIATHIHBIHA
KeJicei.

3.6. Token bank Knuentrin Tokenni Oyrarray Typansl XabapiaamMachlH allFaHHAH KeiiH OyFaTTaiajbl:
3.6.1. baiinanpic apHamapbl apKbUIbI XYTIHIE€H Ke3[e — JKYTiHreH corTeH Oacram 5 (Oec) cararraH
KCIIKTipMEH;

3.6.2. baHkTiH OemiMIeciHe jka30aia OTIHININEH KYT1HIeH Ke3/Ie — KYTIHTeH coTTeH Oacram 1 (Oip)
JKyMBbIC KyHIHEH KEIIiKTipMei.

3.7. bauk Knmentrin Tokenni OyraTray Typajbsl HYCKayblH OpBIHIAMaybl HE YaKTBUIbI KOHE/HEMece
TUICIHIIIE OpBIHAAMAaybl CalJapblHAH PYKCATChI3 TpaH3akuus(-map) TyblHAam, KiueHTke 3aman
KeNnTipinreH oxkarnmaiga, bank KrimeHTke KenTipuIreH 3amaijabl pPYKCATChl3 TpaH3akIus(-iap)
MeJIIIEpiHJIe 6TeyTre MiHACTTEHE .

3.8. Kimment KosmanbicTarsl 3aHHaMaja Ke3JeITeH Heriznep OoibiHma Kaprodkanel OyraTTay >KoHE
(nemece) LlloTTare! aKkiara TeIbIM caly skoHe/Hemece [11oT OoiibIHIIIA MIBIFBIC OTIEpAIUsIIaAPBIH TOKTATA
Typy TokeHal naiizanaHa OTHIPHII TpaH3aKUUATIAP KYPri3yAlH MYMKIH O0JIMayblHa OKEIl COFaThIHbIHA
Kemiceni.

4. Kayincizaik Tananrapsl

4.1. Kuuent ToxeHal maiiianaHa OTBHIPBIN PYKCATChI3 TpaH3aKLUsIIApAbl OONbIpMay MakcaTbIHAA
MBIHaJIall Kayilci3iK TalanTapblH caKkTayFa MiHJIETTi:

4.1.1. MoOunbi KYpbUIFBIHBI Kapaychl3 KaJAbIpMayFa;

4.1.2. xynusce3aepai koHe MoOWIbAI KYpbUIFBIHBI OyFaTTayAblH / OyFaTTaH HIBIFApyAbIH Oacka
BIKTUMAJl TOCUIACPIH MaiijasiaHa OTHIpbIN, MOoOOWIBAI KYPBUIFBIIA THICTI KAYITICI3AIK JIEHreHiH
KaMTaMachl3 €Tyre;

4.1.3.MobOuipai KypbUIFBIIa 0acka TYJIFaHBIH caycak i31epi Hemece AYTEHTH(HKAIWSHBIH ©3Te
TocUIepi, OHBIH iliHAe OETTI TaHy TipKEJIMETreHiHe KO3 XKETKI3yre;

4.1.4. Mobunp/i KYpbUIFBIHBIH KYITUSACO31H YILIIHII TYJIFalapFa xKapus eTIeyre;

4.1.5.Mob6unpai KYphUIFBIHBI MaiifjallaHy TOKTAThIJICA, O/1aH OapJbIK KeKe JEepeKTep MEeH KapiKbUIbIK
aKmapaTThl )KOIOFa;

4.1.6. TokeHHIH Ke3 KeNreH pYKCaTChl3 MaijajdaHbUTyblHA KYAIK TYBIHJAFaH dKarjaiaa, coHpaai-ak
MoOumnbai KypbuiFbl Oy3blIFaH, KOFaJIFaH HeMece ypJjaHFaH 0o0Jica, TeJIeM KapTOUKACHIHBIH CHIPTKbI
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OeTinzae ke3nenreH Teneon HeMipi He baHKTIH HHTEPHET-PECYPChIHIA KopceTireH bankTiH TenedoH
HeMipi OoifbIHIIa baHkke nepey xKyriHyre;

4.1.7. Tokenai kopray MakcaTbiHIa MOOWIBII KYPBUIFbIIA KO3JEITeH KaHAall ma Oip Kayinci3ik
(byHKIMsATapBIH OyFaTTaMayra;

4.1.8. MoOuib/1i KYpBUIFBIHBI MMai1ajlaHy YIIiH MiHACTTI Type KYpAeli KYITHUICce3 )KacayFa )KoHe 031HIH
raHa BHOMeTpHSITBIK IepeKTepiH (caycak i31epiH, OCTTI TaHy IePEKTEPiH KoHEe OacKaIaphlH) CaKTayFa;
4.1.9. MoOuib/1i KYpBUIFBIHBI YIIIHII TYIFaIapra 6epreH ke3zae MoOuibIi KYPhUIFBIIaH OapIibIK JKeKe
JepeKTep MEH KapKbUIBIK aKMapaTThl )KOIOFa;

4.1.10. MoOuibai KYpbUIFBIHBIH ONIEPAIUsIIBIK )KYHECIH Oy3yFa *KoJl Oepmeyre;

4.1.11. >xanmplfa KOJDKETIMAI CBIMCHI3 JKENiJIepre KOCBUIFaH Ke3nae MOOWIbIi TelieM CEepBUCIH
nangananoayra;

4.1.12. ymiamni tyirara(-napra) Tueciai MoOowibai Kypbuirbiaa(-napaa) MoOuiisi TeneM cepBUCIHIC
TekcepylieH eTneyre.

5. TapanTapablH KYKbIKTAPbI MEH MiHAeTTepi

5.1.baHk MiHaeTTi:

5.1.1. Toxen apkpuibl anbiarad Kiuenttiy Lot GolibIHINA TpaH3aKLIKs KYPTi3y Typasibl HYCKaylapblH
Kemenai mapTThiH TajganTapbeiHa, XallbIKapallblK TOJIEM KYWECIHIH KaruaallapblHa COMKEC OPBIHAAYFa,
5.1.2. KnuenT annpiH ana cotti TekcepyneH otnel (OHbI kKyprizy baHkTiH miemnrimi OOWBIHIIA KasKeT
Oonrran ke3ne) Tokenni naitnanana oteipsin HyckaymapabiH KaObU1IaHybIHA 5KOJI OepMey YIIiH O0apIibiK
BIKTUMAJI [Iapanapibl KaObLUIAayFa,

5.1.3. Tamanrrapa ke3aenreH Mep3imaepae MoOuibai KYpeUIFbLIarel TOKeH T OyFaTTayFa;

5.1.4. KniueHTKe ToJaeM KapTOUKachiH U pIaHABIPY Macelnenepi OONbIHIIA KOHCYIbTalUs Oepyre;
5.1.5. Tokenai maiganana OTBHIPBIN KacainFaH TpaH3aKIUsIIap Typasibl aKMapaTThIH KYIMHSUTBUIBIFBIH
KaMTaMachI3 €TYTE;

5.1.6. KimmenTriy Tasnads! OoipiHa Kemen i mapTThiH )koHe THicTi JKalbl TaanTap/IsIH TajlanTapbiHa
coiikec Illor OoiibiHIIa y3iHII KelmipMe Oepy apkbuibl TOKeHI1 maiianaHa OTBIPBIN KYPri3ijreH
Tpanzakuusuiap Typasisl aknapar oepyre.

5.2. BaHKTiH KYKbIFbI 0ap:

5.2.1. Kimmenttiy TokeHmi maiimanana oTeIpein skacanatbiH [llot Goiibramma TpaH3aKIUSHBI JKYPrizy
Typaisl HyckaynapbiH MbIHAa JKaF1aiia opelHIaMayFa:

5.2.2. Kimuent Tekcepy/ieH CoTTi oTIece;

5.2.3. Konnanbictarsl 3aHHaMasa xkoHe Kemenai maptra, Tuicti XKanmsl Tanantapiaa xone Knuenrtmnen
KacallFaH e3re maprrapna / kemicimaepnae keszaenreH, Lot OolibiHia TpaH3akuusaapasl Kyprizyre
KeJlepri KenTipeTiH Herizaep 0olca;

5.2.4.erep KonpmaHbicTarel 3aHHAMaa e3renie kKe3jaenMece, TamanTapra es3repicTep *oHe (Hemece)
TOJILIKTBIpYJIAp EHTI3yre, KOPCETUIreH akmaparThl bBaHKTIH HHTEpHET-pEeCypChIHIA OPHAIACTHIPY
apkbUIbl KnmueHnTke MyHJall e3repicrep jkoHe (HeMece) TONBIKTBIPYJIAap Typalibl oJIap KYILIHE €HI'€HIe
neWin kyHTi30emik 15 (oH Oec) KyHHeH KewikTipmed xaOapiayra. TamanTapra esrepicrep XoHe
(Hemece) TONBIKTHIpYJIAp KYIIiHE €HreHHeH keiin TokeHal mnaiganany KiweHTTiH MyH#mai
@3repicTepMeEH JKoHe (HeMece) TOJIBIKTBIPYJIapMEH KeTiCeTiHIHIH O1pMoH/1 XKoHEe AayChI3 AdJIeNi O0IbII
TabblIanpl. Tamantapra €Hri3UIETIH ©3repiCTEPMEH *oHe (HeMece) TOJIBIKTHIpYJIapMEH KeJliCIereH
xarmaiina, Knmuent Toxenai MoOunbai KyphUIFBIIAH KO0 Hemece TokeHai OyraTTay apKbLIbl OHBI
nananany/bl TOKTaTyFa MIHJETTI;

5.2.5.KonnanbicTarel 3aHHaMaga OenriieHreH xkarmgaitmapaa KiuenTtke kaTeicThl KonmaHbICTarsl
3aHHamana baHKKke JKYKTenreH OakpUiay >KoHE o3re (YHKIMSIApAbl JKY3ere achlpyFa, OCHIFaH
OaiinmanpicTel  Knmentren TokeHnai mailiganaHa OTBIPBIT  OOJDKAHATBIH — HEMeECe  JKacayFaH
OTIepaMsUTAP/IBIH CUITAThI MEH YKOHOMHKAITBIK MOHIHE KaTBICTHI K€3 KEIITeH KaXeTTi KYKaTTap bl )KoHE
(Hemece) >kaz0ala TyCiHIKTEMeNep/i cypaTyFa;

5.2.6. Tokenai maiimamanyasl IIEKTEyre, TOKTaTa Typyra, TOKeHII Ke3 KenreH yakpitTa KimeHTke
Xabapiamaii sxoHe Ke3 KereH ceOenrneH, oHbIH inrinae Kinuent TanantapablH epexenepin cakramaca,
OyrarTayra;
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5.2.7.Kmuent TekcepynaeH oTHereH xoHe (HeMece) TeleM KapTOYKachl OyFaTTalFaH >Karjaija,

Knmnenrtke TeiaeM KapToukachlH LU pIaHAbIpyIaH 0ac TapTyFa.

5.3.Kiauent Mminagerri:

5.3.1. TamantapabIH epeKeNepiH CaKTayra;

5.3.2. MoOuIb i KYpBUIFBIHBIH, KYITHICO3IiH, aD0OHEHTTI ColiKecTeHAipy MOy IiHiH KapTachiHbIH (SIM-

KapTaHbIH), MOOWJIBJI TeJIeM CEpPBUCIHIEIl ecCeNnTiK »a30aHbIH JIOTWHI MEH KYMNHICO3iHIH

KYIHSUTBUTBIFBIH, COHJIal-aK OJIapAbIH YIIIHII TYJIFajapFa KOJDKETIMAUIITIH OOIIBIPMANTBIH TOCIIMEH

CaKTaJyblH KaMTaMachl3 €Tyre, COHJaif-aKk MOOWJIbAI KYPBUIFBIHBI, KYNHUACO3/dl, aOOHEHTTI

COMKeCTEeHIIpYy MOAYJIIHIH KapTachlH 0erjie TYIFajiap Mmaiaaganybsl MyMKIH JETeH KYIIK Typaibl bankke

nepey xabapriayra,

5.3.3. Tokenai nmaiiganana oteipbin LlloT GoiibIHIIA pyKcaTchi3 TpaH3aKIuUsIap KacaJFaH >Karaaija,

Bank *KyprizeriH Tepren-rekcepyre KapieM KepceTyre koHe bankke MpiHaal Ky>KaTTap/abl YChIHYFa:
1) bank Oenrineren HpicaHAarbl HE baHKTIH Kanaybl OOWBIHIIA €pKiH HbICAaHAAFbl, KIMEHTTIH

Tokenai naiinanana oteipsin Lot OoiiprHIIa pyKcaTchi3 TpaH3akuys Typaibl OUITeH KYHI MEH yaKbITHIH

KepceTe koHE OChbl TpaH3aKIUSHBI erKeNH-TerKeili CunaTTail OTIPBII KacallFaH OTIHIIITI;

2) KnueHTTiH pyKcaTchI3 TPaH3aKIMsHEI )KacayFa KaThIChl )KOK €KeHiH pactay sl (0ap 6osica), MbICAIbL:

erep pykcarcei3 TpaH3akiUsSHBIH kacany (akTici OOHBIHINIA KY3bIPETTI OpraHjaap KbUIMBICTBHIK iC

KO3Faca, KYKbIK KOpFay OpraHiapbIHbIH TepPren-Tekcepy MaTepruaIiapblH KOHE TaFbl OacKalap/Ibl;

3) maynbl KarjaiiFa KaTbIiChl Oap HeMmece pyKcarchl3 TpaH3akiusuiap Typaibl OTIHIIITEpAl Kapay

meHOepinae bank akplFa KOHBIM/IBI TYPAE TaJIall €Te allaThIH 03T KY)KaTTap MEH aKIapaTThl;

5.3.4. Tanantapra eHri3UIreH e3repicTep *koHe (HeMece) TONBIKThIpYIap Typallbl aKknaparineH baHkTiH

MHTEPHET-PECYPChIH/IA 63 OETIHIIE TAHBICYFa;

5.3.5.kacanateiH Tpanzakius meimepi yuriH [Ilorta KeTKUTIKTI cOMaHbIH (aFbIMIAaFbl KaJIJILIKTHIH)

OomysiH Oakpuiayra, bank jxeke KpeauTTik kaprouka miapTeIMeH perreneTiH KpeauTrTik auMuTTi

YCBIHFaH KaFIaiaap/ el Kocraranaa, TokeH 1 maiaanana oTeIpbIn TpaH3akusiaapbl TEK OChl KAJJbIK

IIETIHJIE J)KY3ere achIpyFa.

5.3.6. bankke Hyckaynap Oepren ke3ne Tapudrepre colikec TeyieHyre THIC Oocbl TpaH3akIus YIIiH

KoMHCCHsIHBI (Oap ©ojca) eckepe OTBIPBIN, TpaH3akuusapabl >xkacayra Lllorrarel comaHbIH

KETKUTIKTUTITH OaKplIayFa;

5.3.7. KnnenTtin MoOMIIBI TeneOH HOMIPiHIH ©3repreHi, ysuibl OailiaHbic onepaTopbIHbIH KITMeHTTiH

MOOMIIBI TeneOoH HeMipiHe KbI3MET KOpCeTyAl TOKTaTKaHbl Typaiibl baHkke KyHTI30emik 7 (5keTi) KyH

imiHae xabapnayra. Kepceruiren akmapartsl anraH bank Knument bankTiH OenimiieciHe XYTiHY

apKbUIbl MOOMJIBII TenedoH HOMIpIHIH ©3i1He THeCUIl eKeHIH pacTaraH coTke aediH TokeHnepai

naiiiaana OTBIPBIN TPaH3aKIHMsIIAP KYPri3y/li TOKTaTa TYpyFa KYKbUIHI;

5.3.8. ocel TananTapaa OasHaaNFaH Kayinci3AiK TalanTapblH OpbIHAAYFA.

5.4 KaneHTTiH KYKbIFbI 0ap:

5.4.1.Tenem kapToukachlH Luppaanablpy, TokeH i naiganany 6oibiHIa KoHCcynbTanusnap any yuriH

bankke xyrinyre;

5.4.2. bankke xeke ©31 HeMece baiinaHbic apHaIapbl apKbUIBI XKYTiHIN, TokeH i OyFaTTayra;

5.4.3. baHKKe OTIHIMTEPMEH, OHBIH imiHAe TOKEHII MaijaiaHa OTHIPHIN KacaiFaH TpaH3aKIusuIapra

OaliIaHbBICTHI Jaynap TybIHAAFaH Ke3Jle JKYTiHyre, COHJai-aK eTIHIITepAl Kapay HOTHXKeJepl Typasbl

aKmapaTThl, OHBIH IIIIHJE jka30ama HeicaHaa, KongaHbIcTarbl 3aHHAMaza KO3JEITreH Mep3iMiaepie

alyra.

6. TapanTapabIH skayanKepLuijiri

6.1. KiaMeHT MbIHAJIAP YIIIH KayanThl 00J1a/bl:

6.1.1. kynusice3miH xoHe TekcepyniH 6acka KypanaapblHbIH KYITUSIBUIBIFBIH CAKTaY;

6.1.2. yrriamni tysranapasiH MoOWIIbIi TenieM cepBUCiHE Kipy YuriH MoOMIIbII KYpbUIFBIHBI, JIOTHH/II,
Kynusice3ai skoHe TekcepyliH 6acka KypaiaapblH MaiganaHybl;

6.1.3. Token TamanrapablH epeXxenepiHe colikec OyraTrraaMmaraH jkarjnaijga, TOKeHJI Maiijanana
OTHIPBIN kacanFaH TpaH3akuusiap;

6.1.4. ocel Tanmanrapaa KepceTUITeH Kayilci3IiK TaanTapbiH 0y3y, OHbIH imriHae KireHT oneparusuibik
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XKyheci Oy3bpIIFaH MOOWIIB1 KYPBUIFBIHBI MMl 1ajlaHFaH JKaFaaiap.

6.2. BaHK MbIHAJIap YILIiH ’KayanTsl 00Ja/1bI:

6.2.1. KonnmanpicTarsl 3aHHaMara jxoHe KemeHai maprka colikec OaHKTIK KbI3METKE OailIaHBICThI
Oy3ymsubikTap. Kes kenren skarmaiina Kemenal mapTTeiH Tananrtapbl Oy3pUFaH Kesne baHKTIH
YKayarKepIIiiri baHKTiH KYKbIKKa KalIlbl opeKeTTepl / opekeTcizairi KimeHTke KeaTipreH HaKThI 3a1aj
MmedepiMen mekreneni. Hakrel 3anangsl erey yurin Knuent bankke jxaz0aia eTiHIIIIEH XKYTiHYTE,
pacraymbl KyXaTTapAbl Koca Oepyre >KOHE HAaKThI 3allal COMachlH Kepceryre Tuic. Kepceriiaren
Ky)KaTTapzpl anFanHaH keiin bank KiueHTTiH eTiHinn OoMbIHINA IIeTiM KaObUIai Ibl.

6.3. baHk kayankepurijik keTepMmeiiai:

6.3.1.MoOMIBAI TOJEM CEepPBUCIHIH JKYMBICHI, OHBIH KbI3MET €Tyl >koHe MoOWibIi KYpbUIFBIIA
OpHATBbUIFaH 0acka KOCBhIMIIAJapMeH e3apa OaiyaHbickl Hemece KiumeHTTiH Oenrimi  Oip
Tpanzakuusuiapasl, oHbIH imiHae TokeH apKbUIBI TeIeMIepil kacay yiniH MoOuiIb/Ii TeJeM CepBUCIH
nanaasany MyMKIHIITTHIH O0JIMaybl;

6.3.2. Tokenai naitnanana oteipsin TpaH3akmusiiap ’kacay MyMKIHIITIHIH 00IMayBbl;

6.3.3. TemeM KapTOYKachiH xoHE (Hemece) TokeHal kKe3 KelreH OyrarTay, TOKTaTa TYpy, KYIIIH KO0
HEMECE Nal1allaHny/Ibl TOKTATY;

6.3.4.MoOumnbai KYpBUIFBIHBIH >KOFalTybIHA, YpJjaHyblHa Hemece OyliHyiHe OaiinmanbicThl KimeHt
IICKKEH KaHJak j1a Oip 3ajiain HeMece 3UsiH;

6.3.5.M00unBAl TOmeM cepBUCIH maiigananyra OainanbicTel IIpoBaiifepiep Hemece Oacka YIIiHII
TyIFanap OepreH HeMece CaKTaWThIH akmaparThiH Kayincizniri (bank [Iposaiizep Oosbin TaObUIATHIH
KaFaaiiapapl KoclaraHa);

6.3.6. [IpoBaiinepnep i )KUHAIFaH, CAKTAJIFaH HEMece KiOepIreH Ke3 KelreH akmapaTka acep eTeTiH
Kayinci3aiK KaFuJanapbiH Oy3Ybl.

6.4. KimeHT MOOWIIBII TOJIEM CEpBUCIHIH XKyMBIC icTeyiHe [IpoBaiinep skayanTsl eKeHIHE KeJice .

7. O3re Tajanrap

7.1. Ocpl TananTtap TejaeM KapTOUKACBIHBIH KYIIII KOWBIIFaH KyHre aeiiH Hemece Kemenai mapTTbiH
/ TeneM KapTOYKAChl HIAPTHIHBIH KOJIAHBLTYBI TOKTATBUIFAH KYHTe JeiiH He TOKeH KONBbLIFaH KyHIe
NeiiH (OChl OKUFaIap/IbIH KaliChIChl OYPBIH OacTamyblHa Kapail) KOJJaHbLIabl.

7.2. BaHKTIH TeieM KapTOYKachlH HMU(PIaHabpy koHe ToKeHal maianaHa OTHIPBII OalIaHbBICCHI3
TeJIeM Jkacay TajanTtapblH KaObliaail oTeIpbi, KilMeHT MbIHAHBI TYCiHE/1 )KOHE OFaH Keicei:
7.2.1.MoOUIBAI TOJNEM CEPBHCIHIH JKYMBICKA >KapaMIbUIbIFBl (OHBIH imiHAe TOKeH apKbUIBI
Tpanzakuusuiap xacanraH ke3ze) [lpopaiinepre 6ailaHbICTHI;

7.2.2. TokeH apKbUTBI KOJI XKETKi3y, aianany xoHe TpaH3akuusiap skacay MyMKiHAIr Tek MoOwuibai
KYPBUIFbIIa OpHATBUIFAH MOOMIIB/I TOJEM CEPBUCIHIH ©31HIH KYMBICKA >KapaMAbUIBIFbIHA, MOOMIIBI1
KYPBUIFbI/1a OpHATBIIFaH MOOMIIB/II TOJIEM CEPBUCI MaiilaaHaThIH JKEeJJIEp MEH ChIMChI3 OalIaHbICTBIH
KoHe/Hemece MoOMIIbA1 KYpbUIFBIHBIH KYHiHE OalIaHbICThI;

7.2.3.baHK CBIMCBI3 OailIaHBIC JKeJiIepiHe KbI3MET KOPCETY/i, CBIMCBI3 OaiJIaHBICTHI aXbBIpaTy / Y3y
KyheciH OakpUiaMaiibl KOHE OJapFa BIKMAl eTmeii opi MoOWIbII KYPBUIFBIHBIH OTEpaIHsIIBIK
KYHECIH KosiayFa skayanTbl 00IMaiiabl;

7.2.4.baHk ©3 OaKplIayblHa KaTHANTBIH O6re KOChUIBIMIAP apKbUIbl IEPEKTEp.Ii SJTEKTPOHIBIK TYp/e
Oepyre OaliIaHBICThI JEpEeKTepAl OepyIiH KYNHUSUIbUIBIFBI MEH KaYIICI3IINHE KeNUIIIK OepMen/Ii.
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