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1-TAPAY. KAJIIbI EPEXEJIEP.

1. «Altyn Bank» AK (SB China CITIC Bank Corporation Ltd) aneymerTik Toyekenaepi backapy
cascarbl (Oynan opi «Cascar») Kazakcran PecnyOnmkaceinbiH 3aHHamacbiHa, «Altyn Bank» AK (SB
China CITIC Bank Corporation Ltd) (Oyman opi «bank») Imki Kipic KOAEKCiHE, COHAal-aK
XaJblKapaiblK cTannaprrapra xkoHe bYY TypakTsl 1amy MakcaTTapbiHa COHKec 931piaeH .

2. Cascar banktig Oacka ESG cascarrapeiMeH oHe epexenepiMeH Oipre bankre ESG
Karu1aTTapblH KAJIBIITACTBIPYAbIH HET'13I1 TaJlalTapblH aHBIKTANIbI.

3. Cascar aneyMeTTiK paxTopiapasl baHKTIH CTpaTeruschiHa, MPOLECTePiHe KIHE KOPIOPATUBTIK
MOJIEHUETIHE EHI13Y1H MaKcaTTapblH, KaFU1aTTapbIH JKOHE TETIKTEPIH aHbIKTaMIbI.

4. Casicatr baHKTIH 9JI€yMETTIK JKayanmKepIILTiKKe )KOHE TYPAKThI JaMyFa KOCKaH YJIeCiHE KaThICTHI
Ke3Kapachl MEH MUCCHACBHIH Oenriieii xoHe baHkTiH ajaM KYKBIKTapblH KYpMETTeY, JaibIKThl )KOHE
Kayirci3 )KYMBIC JKaF[aillapblH KaMTaMachl3 €Ty, KeMCITYIIUTIKKE XK0J1 0epMey, HHKITFO3UBTLUIIK TIeH TeH
MYMKIHIIKTEpJ KOJ/Jay, COHAaiH-aK KOMMEpLUSUIBIK KbI3MET IeH MYJIeNi TapanTapMeH e3apa
opekerTecy OapbICBIHIA OH OJIEYMETTIK ocepiAi KYIICHTy KarugaTTapblHa OepuIreHAiri Typaibl
MOJTIMJIEMEH1 KaMTH/IbI.

5. bank trimal oneyMeTTIK Toyekenaepai 6ackapy KOPHOpaTUBTIK OacKapy »*KYHeCiHIH akbIpamac
Oeuliri exkeHiH MOMBIHIANWIb! KoHe BaHKTIH ickepilik OefesiH HbIFaliTyFa, QJIeyeTTi QJIeyMETTIK JKOHE
OeneniK MBIFBIHAAP/IbI a3alTyFa, OHBIH KbI3METIHIH TYPAKThUIBIFBIH apTThIPYFa KOHE KIMEHTTEPAIH,
KbI3METKEPJIEep/AiH, KOHTPAareHTTePp/IiH kKoHe 0acKa 1a My el TapanTapIblH CEHIMIH apTThIpyFa bIKIal
eTel.

6. baHk 3 KbI3METIHIH KOFaMfa, TYThIHYIIbIIApFa, KbI3METKEpIIepre, iCKepIIiK cepikTecTepre xKoHe
0acka ja Myielll TapanTapra dcep €TeTiHIH MOUBIHIANIBI )KOHE ©31HIH ONEePaIUsIbIK, MHBECTHIIHSIIBIK
’KOHE HECHENIK KbI3MeTiHe OalIaHbICThI QJIEYMETTIK TOYEKEeIep MEH dJISyMeTTIK cajiap/ibl Oackapyra
JKayarnThl eKeHIH Ou1e1l.

7. Ocpl CasicaTThbIH epexxesiepi afiall HUET, allIbIKTHIK KOHE JKayalKepIIUTiK Karu1aTTapblHa colikec,
conpaii-ak ESG canacelHIarbl €H V341K XaJbIKapaJIbIK TXipuOenepal ecKepe OTBIPbII XKy3ere
achIpbLIa/IbI.

8. BankTiH VND oneymeTTik Toyekennepai 6ackapy KaFuaaTTapbl MEH TOCUIIEPiH TYPAKThI 1aMy
’KOHE KOPIOPATUBTIK YKayalKepILIUTIK )KYHECIHIH JIeMEeHT] peTiH/e aHBIKTalIbl.

9. Ocn1 Epexe bankTiH 0apibIK KbI3METKepIiepiHe KOJIIaHbLIa bl )KOHE MIHJETTI TYPAE CaKTaIyhl
’KOHE KOJIAHBUTYHI THIC.

2-TAPAY. CASICATTBIH MAKCATTAPBI, MIHAETTEPI /KOHE
KATUIATTAPBI.
DJIeyMeTTIK TdyekeJaep — Oyl KOFAMMEH, OHBIH 1II1HJI€ TYThIHYIIbIIIapMEH, KETKI3YII1JIepMeEH,
MYJUIETI TapanTapMeH JKOHE JKaJIbl >KYPTIIBUIBIKICH ©3apa OpeKeTTeCYAeH TYBIHIANTBIH BIKTHMAI
Kayintep. byn toyekennep Oenenre HyKcaH KeNTipy, TYTHIHYIIbUIAP/bIH KaHaraTTaHOAybl, peTTeyIll
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oprasaap/AbIH OaKbUIaybIHBIH KYIIEIOl HEMece KOFaMHBIH KYTKEH/IEpl MEH YpJicTepiHe colikec Keamey
CHUSIKTBI OPTYPJIi Tepic caynjmapiap apKbUIbl KepiHyl MyMKiH. Kap)Kpl HHCTUTYTTaphl YIIH QJICYMETTIK
TOYEKEJIepIiH MbICAJapblHa OaHK CEKTOPBIHIAFbl ATHKAIBIK TaXipuOenepre, oJIEyMETTIiK
KayarnKeplIunKKe, OPTYPJIUNK TI€H HMHKIIO3MBTUTIKKE, KOFaMFa MHBECTHIMS cailyFa »oHe bank
KBI3METIH KOFaMHBIH KYHBUIBIKTAphl MEH KYTKEHJEpiHEe COWKECTEHIIpyre KaTBICTBI Macenesep
KaTapl.

10. CasicaTThIH HeTi3ri MaKcaTTaphbl dJIeyMeTTIiK Tdyekeaepai 6ackapy :

1) oneymMeTTiK XoHE Oelenre HYKCaH KENTIPETiH TOYEeKEIACPiH ajJblH ally JKOHE a3ailTy YIIiH
KOPITOPATUBTIK MOJICHUETTI KOHE dJICYMETTIK JKayaIrKepIIUIiKTI 1aMbITY;

2) Oimim Oepy, JIeHCayJIbIK CaKTay JKOHE KbI3METKepIIep i, KIIMEHTTEP/Il KoHE Mepairepiep i Koiaay
OarmapiiamMallapplH KOca ajliFaHaa, TYPAKThl OJIEYMETTIK JaMybl UIrepiaeTeTiH jkobamap MeH
OacraManap/sl KOJay;

3) eMip cypy JKOHE JKYMBIC JKaFIailIapblH, HHKIFO3UBTLUIIKTI KOHE T€H MYMKIHIIKTEP/Ii jKaKcapTyFra
OarpITTaIFaH OacTaMaap/sl iITepiieTy;

4) BaHK KbI3METIHIH KbI3METKepJiepre, KIHEHTTEPre, KOHTPAreHTTEpre >KOHE KOFaMIacThIKTapra
QJIEYETTI TepiC QNICYMETTIK dCEpiH a3auTy;

5) sxayanTel Hecue Oepy TOKIpUOECIH »KOHE KAp)KbUIBIK KaMTYyIbl UITEpUIETy VIIiH MyIieni
TapanTapMeH e3apa OpeKeTTeCy.

11. CasicaTTbIH Heri3ri MaKcaTTaphbl:

1) eHOex >kaFaiiIapbiHa, JKYMBICKEpPJICPiH, KIMCHTTEP MEH KOHTPAreHTTEpPJiH KYKbIKTapbIH
KOprayra OalIaHbBICTBI KOOamapIpl Koca alFaH/a, dJIeyeTTi Tepic dNeyMETTIK acepi O6ap kobanap MeH
OacraManap/ sl KapKbUTAHIBIPY JKOHE CYHeMeIey Ke3iH e QJICYMETTIK ToyeKeaepai 6ackapy;

2) sxobanap/blH QJICYMETTIK ocepiH Oaranay/bl jKOHE KOFaM MEH KOpIaraH opTara Tepic acepii
a3aiiTy TETIKTEePIiH CHTI3yl Koca alFaH/a, )KayarThl Hecue Oepy/ i iarepuiery ;

3) mynaeni Tapantap yuriH ESG kyH TopTiOi 1mieHOepiHae dlIeyMETTIK TOyeKeJIep JKoHEe OJlapibl
Oackapy TocuIIEpi Typasbl aKIMapaTThIH AIIBIKTHIFBIH JKOHE KYHEI Typ/e Kapusl eTUTyiH KaMTaMachl3
CTy,

4) TeH MYMKIHJIKTEp MEH MHKIIO3UBTUIIK KaFUAAaTTaPbIH HACHXATTAy , OApJIbIK KbI3METKEePIICpPIiH
MYAJENepiH €CKEPETIH ST XKoHE bIHTAAHABIPATHIH KYMBIC OPTACBhIH KYPY;

5) KpI3METKepIIEp/Ii dJIEYMETTIK JKOHE epiKTi OacTamanapra KaThICyFa BIHTAJIAHIBIPY , OJAPJbIH OH
QNleyMeTTIK acepi Oap kobanmapra KaTbICyblH KOJIAY.

12. CasicaTTbIH Heri3ri KaFruaaTTaphl :

1) TypakTthl 1amMy KaruaaTbl - BaHKTIH KbI3METiH SKOHOMHKAJIBIK )KOHE 9JICyMETTIK MYICIepaiH
TEIe-TeHJIINH €CKepe OTBIPhIN, Y3aK Mep3IMIl TYPAKTBUIBIKTBI, 9JE€YMETTIK TYPAKTBUIBIKTHI KOHE
KayanKepuIiKTI OM3HEC JKYpri3y/li KaMTaMachl3 eTyre OarbITTalFaH XKYy3€ere achlpy.

2) IponopuroHANABUIBIK MPUHIMIT - Oy O0acKapylIBUIBIK JKOHE OJNCYMETTIK IIeImiMaepIi
KBI3METTIH CHUIAThIHA, KOJEMIHE KOHE QJIEYMETTIK 9cep €Ty JAJpeKeciHe MPOMOPLUOHANIbI KeJeM e
KaObL1/1aYy.

3) CakThlKk Karunmatbl - baHk jkoOamapiasl KapKbUIAHIBIPY KeE3iHIE oJIEyeTTi oJIeyMeTTiK
TOyeKeNJIep/il ecKepeli, OJlapJblH AJIJbIH ally *OHE BIKTHMMAaJl Tepic ocepiepil a3ailTy IiapanapblH
KaObLIIANIBI.

4) BaHk ©3 KBI3METiHIH O0apJiblK acheKTUIepiHAe, COHBIH ilIiHAe eHOeK KaThlHacTapbl MEH
KJIMEHTTEPMEH, KOHTPAareHTTEpPMEH >KOHE KOFAaMMEH ©3apa opeKeTTecyAe aJaM KYKbIKTapbl MeH
OOCTaH/ABIKTapblH  MOWBIHAAWIBI  KOHE KYpPMETTeWIi. ©OIeyMeTTIK Tayekenaepal Oackapy
KEMCITYIIUTIKTIH, MOXOYpPIi eHOCKTIH, KYMBICIIBIIAPBIH KYKBIKTAPBIHBIH OY3bLTYBIHBIH XKoHE 0acka
Jla Tepic SJICYMETTIK oCepJIepAiH aJIIbIH alyFa OarbITTAIFaH. OJEYMETTIK Ocall TONTApJbl KOpFrayFa
KOHE KayiIci3, MHKIIO3UBTI KOHE 91U )KYMBIC OPTACchlH KYpYyFa epeKIlie Ha3ap ayAapbliajbl.

5) Bank oneyMeTTiK TOyeKenaepal a3aiTy JKOHE ONIEYMETTIK TYPaKThUIBIKTHI apTTBIPY YILNiH
MY/LIETI TapanTapMeH CepiKTECTIK OpHATa bl



3-TAPAY. HET'IBI'l OJIEYMETTIK TOYEKEJIJIEP.

13. Heri3ri oneyMeTTiK ToyeKenaep KbI3METKEpJCpAiH KYMBIC JKarJaiiapblHa, KIMEHTTEPMEH
KOHE KOHTPAareHTTEPMEH ©3apa OpeKeTTeCcyiHe >kKoHe baHK KapKbUIaHIBIPATBIH JKOHE KBI3MET
KOPCETETIH TPaH3aKIUsIIAPIBbIH JJICYETTI QJIEYyMETTIK OCepiHe KATBICTBL. bys Toyekennep baHKTiH
icKepaik OejieiiHe, KIMEHTTEp MEH KOFaM apachIHJaFbl CEHIM JICHIeHiHE XOHE OHBIH KbI3METIHIH
TYPaKTBUIBIFBIHA SCEP €Tyl MYMKIH.

14. bank e3 KbI3BMETKEpJIepi, KIMEHTTEpl »JKOHE TYTacTail alFaHAa KOFaM  aJlJ[bIHIaFrbl
KayanKepUIIIriH MOWBIHIAMIBI XKOHE a/laM KYKBIKTAapbIHBIH, €HOEK KYKBIKTapBIHBIH, KEMCITYIITIKKE
XKOoJI OepMey KaruJaTTapbIlHBIH, TEH MYMKIHIIKTEpJIH JKOHE OJICYMETTIK >KayallKepIITiKTIH
OY3BUTYBIMEH OailJTaHBICTBI TOYEKENJep/i Koca aiFaHia, TIKeJIeH IKoHe IKaHama OJICYMETTIK
TOyeKeJIepli a3aiTyFa ThIPHICAIBI.

15. BaHk oneyMeTTiK ToyeKeIaepal ecKepesi:

1) Xana enimMaep MeH xo0anapsl KapacThIpFraH Ke3Jie;

2) Hecwuenik »xoHe HHBECTUITHSUIBIK TaJay MPOIICCIH/IC,

3) OnepanusuibiK KbI3METTE KOHE MEPCOHANIBI OacKapy/aa.

16. Oneymertik Toyekemaepai baHk Oacka Toyeken TypiepiMeH Oipre KapacThIpaabl kKOHE Y3aK
Mep3iMI1 QNEYMETTIK TYPAaKTBUIBIKTHI KOHE baHK KbI3METiIHIH KOFaMJIBIK KYTyJepre COWKeCTiriH
KaMTaMachl3 €Ty MaKcaThIH/a OacKapyIIbUIBIK HISITIMAEP I KATBIITACTRIPY Ke31H e eCKeplIesi.

4-TAPAY. OJIEYMETTIK TOYEKEJJIEPAI BACKAPY HNPOLHECCTEPI MEH
MEXAHUM3M/EPI.

17. bankTeri oleyMeTTIK ToyekenaepAi Oackapy XKyHeni XoHE KYPBUIBIMABIK TOCLT Heri3iHzae
XKY3€re achIpbliajibl JKOHE QJIEYMETTIK TOoyeKeNJepai aHbIKTayJbl, Oarajiay]bpl KoHE OaKbLIay bl
KaMTH/Ibl.-baHK KbI3METIHIH KOXKETTI callajapbIH/Ia.

18. OneymMetTik Toyekenaepi backapyra MpIHaNap Kipei:

1) bank KbI3METKEpJIEpiH dJICYMETTIK ToyeKeNaep i 0ackapy, agaM KYKBIKTapblH KOpray, CHOCK
CTaHJApPTTAPBIH CaKTay *OHE KOFAMMEH e3apa i1C-KUMBLI Macelenepl OOMbIHIIA YHEMI OKBITY >KOHE
aKnmapaTTaHIbIPY;

2) onmeyMeTTiK QaxTopiaapisl 0ackapy, HECHeNiK *OHEe MHBECTULMUIBIK LIemimaep KaObliaay
KaFuJaTTapbl MeH OarbITTapbiHa OIpIKTIPY;

3) eHOek jxarmailmappl MEH ajaM KYKbIKTapblH CaKTayJbl, TCH MYMKIHIIKTEpi KOJIaybl,
KEMCITYIIUTIKKE OJl OepMeyal >KOHE MHKIIIO3UBTI MOJEHHUETTI UIrepiieTyll Koca ajFaHja, Tepic
QJIEyMETTIK acepiiep/li a3aiiTyra OarbITTalIFaH 1apajgap MeH 6actamanap/sl iCKe achIpy ;

4) oneyMeTTIK TOyeKeNnaepai as3aiTyra, OaHK KBI3METTEPIHIH KOJDKETIMIUTINT MEH camachiH
apTTBIPYFa, COHJAM-aK KIMEHTTEPMEH >KoHe Oacka Ja MyJJeNi TapalnTapMeH e3apa JdpeKeTTecy.iH
AlIBIKTBIFBI MEH THUIMAUILIH apTThIpyFa OarbITTalFaH 3aMaHayd TEXHOJIOTHUSIIAp MEH IUQPIIBIK
HIenIimMaepii eHrizy;

5) KbI3METKEpIIepAiH epiKTUIep OaFmapiaManapbl, KalbIPbIMABUIBIK ic-IIapaiapbl, OitiM Oepy
&KoOaapel )KOHE KEePriliKTI KaybIMIACTHIKTap bl KOJ/IayFa apHaJIFaH ic-l1apajap CUSKTHI dI€yMETTIK
*o0banap MeH OacTamasiapra KaTbICYhI.

19. Hecue Gepy Typansl menrimaep KaOblijaraH Ke3zle baHK Kapbl3 alyIIbIHBIH KbI3METIHIH
EpEeKILETIKTEPIH JKOHE OJIEYeTTl QJIEyMETTIK TIyeKelAepAl ecKepeai, Hecue MopTdesniH sKayanTsl
Oackapybl KAMTaMachl3 €Te/ll ’KOHE dJICYMETTIK TYPaKThUIBIKTHI KOJIIaiabl.

Hecue 6epy Typansl memnrimaepai baHkTiH Hecue KOMUATETTEp1 OChIHIa KOMUTETTEPA1l PETTEHTIH
epexenepMeH OeNTiIeHTeH OKUIeTTIKTepl MeH IIeKTepi Mmerinae kKaObuimail amanel. MyHnpai
KarJailiap/ia KOMUTETTEp Kapbl3 alyIIbIHBIH KbI3METIHIH €PEeKIIECTIKTEPIH XKoHE JIeYeTTl aJIeyMETTIK
TOYEKeJIep/li €CKepe OTHIPBII, TEHIepiMJIi TACIII KOJIJaHa bl

20. Ocsbl OarpITTapABl THIMII JKY3€Te achlpy YIIiH BaHKTIH oneyMeTTiK Toyekenaepai Oackapy
KYHeCiHe KaThICyIIbUIap THICTI MPOLECTEPIiH XKYMBIC icTeyiH, [IKi HOpMaTUBTIK 0a3aHbIH TaJlaNTapbIH
CakKTay/Jbl, 9JIEyMETTIK ToyeKeNAep JACHreillH OaKplIay/Ipl )KOHE oJlapJibl a3alTy LapajapblH €Hr13yl
KaMTaMachl3 €TETiH MaHbI3/Ibl POJI aTKAPaIbl.



21. BaHKTIiH alleyMeTTiK ToyeKenaepi Oackapy KyieciHe KaTbICyIIbuIap:

1) ESG menapraMeHTiHIH KbI3METKEPIIEPI ;

2) Anmam pecypcrapsl 0eJiMiHIH KbI3METKepIIepi;

3) KopropaTuBTik KIHCHTTEPMEH JKYMBIC YKOHIHIET] IeapTaMeHT KbI3METKEpIIepi;

4) benmek Ou3Hec AenapTaMEHTiHIH KbI3METKepIiepi;

5) KapKbUIbIK KOHE OTEPAIMSUIBIK TOYSKeIAep AenapTaMeHTIHIH KbI3METKepJIepi ;

6) TypakTbl JaMy, QJCYMETTIK >KayanKepIIiTiK »oHe ocbl CascaTThlH TaJlalTapblH CaKTay
MoceJIeNIepiHe acep €TETiH MpolecTepre KaTbicaTbiH 0apiblk bank KbI3MeTKepIepi.

7) Toyekenaepai 6ackapy Tapaysbl;

8) KopriopaTuBTik HECHE KOMHUTETI;

9) Beuiiek HeCcHEe KOMHTETI;

10) Toyekenaep/ai Oackapy KOMUTETI,

11) JupexTopiap KeHeci;

12) upexTopiap KeHeci.

22. Tmki 6aKplIay *KoHE KbUIIBIK KapKbeUTbIK emec (ESG) ecenTimikTiy Oeiri peTiHae oeyMeTTIK

KOPCETKIIITEep Typajibl aKmapar BaHKTIH yoKUIETTi alKajblK OpraHaap MEH MYIJIETi Tapantap YIIiH
THICTI €CENTEPiH/Ie KOPCETLIE ],

5-TAPAY. KOPBITbBIH/IbI EPEXEJIEP .

23. Ocubl Cascar bank [lupekropnap keHeciHiH OeKiTyiHe jkaTaabl )koHe baHKTIH OapibiK
KBI3METKepJIepi YIIiH MiHAETTI OOJIBI TaObLIaIb.

24. BaHKTIH *oHE OHBIH KbI3MeTKepiepiHiH CascaTTbl cakTaybIH Kaimbl 6akplaay backapmara
KYKTEIEI.

25. BaHKTIH oleyMeTTiK Toyekenaepai Oackapy cajachlHIAFbl LIEIIIMIEp] KoHe Oacka aa 1miKi
perTeymIinik apekerTepi ochl CasicaTka ColKec Kelyi THiC.

26. CascaTThl Kaiita Kapay Myaneni bipieckeH kocimopblH OaHKiHIH, backapmanbiH koHe baHk
JlupexTopiap KeHeciHiH 6acTamachl OOMBIHIIA JKY3€Te achIPbLIa/IbI.

27. Ke3s kenreH OeiMILIEHIH aTaybl jkoHe/HeMece (DYHKIIMOHAABIFBI ©3TepreH JKaraaiaa , KailTa
KYpbUIFaH OeIMIIEHIH KYKbIKTapbl MEH MIHJIETTEp1 aBTOMATThI TYP/I€ OHBIH MyparepiHe eTe/i.

28. Cascar Kazakcran PecrryOnukachIiHBIH 3aHHAMaChl ©3repreH Ke3/e koHe/HeMece bankTiH ochl
CascaTka KaTbhICThI KOHE MEPAPXUSUIBIK TYPFBIJIaH JKOFaphl TYPFaH KyKaTTap OOJIbIN TaObUIATHIH 1HIKI
HOPMAaTHUBTIK Ky)KaTTapblHa ©3repicTep €Hr131IreH Ke3/ie KaiiTa Kapaaybl MyMKiH.

29. Ocol IPK mMa3MyHBIHA KOWBUTATBIH TaJalTapra ocep €TETiH KaHApTyJIapAblH Imaiiaa 00rysiHa
OaiinanbicThl, coHnai-ak ocbl IPK-men perrenmeren Gemirinne ocel IPK Kazakcran PecnyOmnmkacs
3aHHAMaChIHBIH TaJlallTapblHA COWKeC KelMereH >karmaiga, bank Kaszakcran PecmyOnukachiHbIH
3aHHAMACBIH OaCIIBLIBIKKA ajdabl.

ESG éonimi



