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. «Altyn Bank» AK-aa (China CITIC Bank Corporation Ltd EB) 7Keke kacinkep.iepre

1. AHbIKTamManap

Keke kocimkepiepre kemieHAl OAHKTIK KbI3MET KOpCEeTyHmiH YJTUIIK mapThIHBIH (OynaH opi -
YATuTik mapT) MOTIHIHAE Nai1aaHbUIaTEIH 0ac opiNTeH 6acTanaThlH TEPMHUHIEP IIH OCHI Y IT1IIK
[[TapTTa KepceTuireH TyciHAipMeci Oomanbl. YATUNK IIapTTa IMaiJadaHbUIATBIH ©3re Jie
TEPMUHJEP MEH YFBIM/IAap KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAa 13, BaHKTIH 11IKi HOPMaTUBTIK KY>KaTTapbIH/1a
OexiTIIreH MarbplHala Al qaIaHbUIa b,

AKnuoHep - baHk axkiusapbIHBIH MEHINIK Heci (uenepi) Oosbim TaObLIATHIH TYJIFA/TYJIFa
(TyFanap).

ABTOpPHU3aUMA- COHKECTCHIIPY XOHE ayTEHTHU(HUKAIUS PICIMACPIHEH COTTI OTY, COHMIaii-aK
KJIIMCHTTIH JIEKTPOH/IBIK 0aHK KbI3METTEPIH alyFa KYKBIKTapbIH TeKcepy (pakTici.
AYyTeHTH(PUKATOP- KIUCHTTIH XoHe(HeMece) OnepatusHbIH (TpaH3aKUUSHBIH) TYTHYCKAIbIFbIH
pacTtayfra, SFHU ayTCHTH(UKAIMsIayFa MYMKIHIIK OCpeTiH KYIHS MOIIMETTep, KaiTaimanOac
3arTap, QU3UKAIBIK CUIIaTTaMaliap HeMece OJapAblH KOMOMHALUSACHL. MbIcasibl: KYIHS CO3, OHbIH
ImmiHae  yakpITIia JkoHe  (Hemece) Oip  peTTik; KojJ, KoJTaHOa, OHBIH  IIIIHJIE
AIIEKTPOHIBIK/AJIEKTPOHABIK IHU(PIBIK HBICAHJA; MUKPOYHII KOHE OHAAFBI JEpeKTep; OeTTiH,
JAYBICTBIH, caycak 137epiHiH OMOMETPUSIIBIK CUTIaTTaMalaphl )koHe 0acka aa MaTiMeTTep, 3aTTap,
cuIarTamaiap >koHe (Hemece) oJiapblH KOMOUHAIIHSCHI.

AyTeHTH(UKAIUSA, OHBIH ilIiHAe KoM GaKkTOpJibl ayTeHTH(PUKAUMA - KiiueHTke 031 YChIHFaH
UICHTU(PUKATOPIBIH THECUIITIH TEKCepy, COHIAl-aK OIepalusHblH  (TpaH3aKIMSHBIH)
TYNHYCKAJIBIFBIH JKOHE AYPBICTBIFbIH pacTay, KiMeHTTIH ayTeHTH(UKATOPBIHBIH ©31 YChIHFaH
UJICHTU(PHUKATOPFA COMKECTITiH TEKCepy apKbUIbl KAyIINCi3[OiK pACciMiHIH TalanTapblHa COHKeEC
3JIEKTPOHBIK KY>KaTThI JKacay.

Bank-«Altyn Bank» AK (China CITIC Bank Corporation Ltd EB), o#nbIH
dbunuanmapel/6emaiHicTepi/KbI3METKEPIIEpI.

BankTik KbI3MeTTEp, OHBIH illliHIe JIeKTPOHABIK 0AHKTIK KbI3MeTTep - OAHKTIK MIOTTAFbI
(moTTapmarel) akKiia coMachl, OaHKTIK WIOT(Tap) OOWBIHIIA >KYPri3UINe€H oImepanusiap,
TeJIEMJEp/Il KYy3ere acelpy Typalbl akmapar any yirH KiIWeHTTIH e3iHiH OaHKTIK IIOThIHA
(woTTappiHa) KON JKETKi3yiHe OalIaHbICThl OAHKTIH KbI3METTEepl KOHE OAHKTIK MIOTTapbl
(oTTapabl) aury Hemece )kaly, calnbIMIbI allly KOHE CallbIM OOMBIHILA ONepalusuIapabl )KYprisy,
Kapbizgap Oepy, baHk TenekoMMyHHMKaIMs keiiiepl OOMbIHINIA, CIYTHUKTIK OaiilaHbIC Hemece
OaillaHBICTBIH ©3T€ Jie TypJiepl apKbUIbl OepeTiH baHk omnepauusuiapblHBIH €3re 1€ TYpJepiH
HIBIFApY JKOHE/HEMece JKY3€re achlpy apKblbl )KYy3€re acblpabl.

Buomerpusiibik ayreHTH(UKANUA-KIHMEHTTIH OMOMETPUSIIBIK TapaMeTpIiepl ayTeHTHUKaus
peTiHJe KOJJIaHbUIAThIH ayTeHTU(DUKALIKS TPOLIEyPACHI.

BuomerpusiiblK JAepeKkTep- JKEKEe TYJIFaHbIH OHBI aHBIKTayFa MYMKIHIIK OepeTiH epekiie
CUMAaTTaMaJlapblHbIH O KUBIHTBIFBl. MyHJall cumarTamanapAblH IHIiHIE caycak i3aepi, Ke3
KapallbIFbl, OET epeKIlIeNniKTepl, ayblc, Kokaz0a Hemece Kypicl 60Iybl MYMKIH, O1paK oJapMeH
mekrenamenai. Ocebl cunartamanapibpl KMHAYy apHaiibl OarnapiamaiiblK JKOHE aImapaTThIK
KypaijapMeH, Jnepbec JAepeKkTep CyOBEKTICIHIH (U3UOJOTHUSIBIK JKOHE OWOJOTHSIIBIK
epeKIIeNiKTepiH CUMATTaUThIH JiepOec JepeKTepMEeH JKYy3€ere achlpbliajibl, OJIapJbIH HEri3iHjae
OHBIH XeKe 0achlH aHBIKTayFa Ooapbl.

Caabim (Jdeno3ut)- Knuent bankke onapasl HOMUHaNABI TypAe KalTapy IIapThIMEeH OepeTiH
aKia, ojap OipiHII Tajman OOWBIHIIIA HEeMece KaHal 1a O1p Mep3iM 1TiH/E, TOIBIK HEMECE allIbIH
aJla KeJIiCUITeH ycTeMeaKbIChI (ChlifakbIChl) Oap Oeiktep OoifbIHIIA He OosiMaca Tikeneit KinenTtke
KalTapbUIybl HE TalchblpMa OOMBIHINA YLIIHII TyJIFanapra Oepiyl THIC €KeHJIINHEe KapaMacTaH
OepineTiH aKmia.

Bbaunkrin imki kKyxkarrapsl (IK)- bankTiy casicatrapsl, ctangapTTapsl, Mpoueaypaiapbl KoHe
0acka Ja KyKaTTapsl.

Crritakbl- Kapbi3 anymisl bankke kKapbI3 mapTbhiHAa ailKbIHIAIFaH MeJIIep/ie KoHe TajlanTapaa
TeneiTiH 6epuiren KpenuT yin TexeMai Oiaaipeni.

Mot GolibiHma Yy3iHai-kemipme- bank Oenriai Oip yakbIT Ke3€HiHJE OeNruiereH HbICaH
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OOMBIHIIIA KATBITITACTHIPBUIATHIH MIOTTHIH YKal-KYHi ®KoHE aKIa KO3FaJIbIChl Typasibl bank OepeTin
aKkrmapar.

KeuIablK THIMII chliiaKbl MeJIIIepJieMeci- KOJITaHBICTaFbl 3aHHAMara COMKEC eCEeNTelICTIiH,
CEHIM/I, )KBUIJIBIK, TUIMJII CATBICTBIPMAIIBI €CENTEYACTI CalTbIM OONBIHIIA CHIAKBI MOJIIIIEPIIEMECI.
Otey kecrteci- Kapbl3 mapTeiHbIH aXbIpamac Oesriri 0okl TaObuIaThiH, Kapbl3 MmapThIHBIH
HOMIpI MEH KacallFaH KYHiH, Kapbl3 COMAChIH, BaJTIOTAChIH, 6TEYy KECTECIH jKacay KYHIH, oTey
KYHIH >KOHE HETi3ri OOpBIIITHI, ChIMAaKbIHBI ©TEY COMACHIH JKOHE OJIapJIbIH >KUBIHTHIK MOHIH
KOpCEeTE OTBHIPHII, KE3EKTI TOIEMIEP/iH MOJIIEepJIepiH KAMTUTBIH KYKaT; Keleci oTey KYHIHAeT1
Herisri GopbuthlH KalabIKTapbl; Heri3ri OOpBIMITHIH JKaIbl KUBIHTHIK COMAJIaphl, TOJCHYTE
JKATaThlH OOpBIIITAD MEH ChIMAKbUIAP JKOHE OJIAPJBIH JKUBIHTBIK MOHI, coHmai-ak Kapsi3
aJTYIIBIHBIH TaHAaFaH 9/1ici Typalibl Oenrici 6ap bank yChIHFaH KaphI3abl 6TEY 9IICTEpiHIH Ti30eci.
AKIHOHePAiH TOObI-baHKTIH aKIMOHEPi, OHBIH Ke3-KelareH adduiuupieHreH TysFanapsl,
SHIIIJIEC YHBIMIIAphl, OAlIaHBICTBl TYJIFalapbl HEMECE OJIApAbIH Ke3-KelreH (uianangapbl MeH
Oemimmienepi "AKIMOHEp TOOBIHBIH Ke3-KeJreH Myiueci” Oipieii MarbiHara ue.

KoananbicTarbl 3anHama- Kazakctan PecryOnuKkachIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHI, COHAAM-
ak Kazakcran PecrryOnukach OenrijieHreH TopTinmeH paTuukanusiarad XalbIKapaibIK MapTTap
(kemiciMaep, KOHBEHITUsIAD).

AKIa- Ke3 KeJITeH BATIOTAarbl KOJIMAa-KOJI )KOHE KOJIMAa-KOJI aKIIaChl3 aKIIa.

Cenimai kypbuIFbl- Kiment Altyn-i MOOMIIBAI KOCBHIMIIIACKIH OPHATKAH MOOWJIBAI KYPBUIFHL.
Cenimai KypbuUFbIHBIH Oenrici Bepudukanusnan ety HoTmKenepi HeriziHme Oenrimenenmi, Oy
KnueHTTiH opHBIHA poCcCiMHIH 6acKa aJaMHBIH OTY BIKTUMAJABIFBIH OO IbIPMai/Ibl.

IIapT- erep e3remie Ko3AeIMece, OChl YJTUIK IIAPT MIEHOCPIH/E jKacaaaThlH KeJiecl mapTTap
MEH MOMUJICTIEP/IiH Ke3 KEeJIreHi:

AFBIMJIBI IOT TIAPTHI;

CasibIM 1IapTHI;

Kapsp13 maprsr;

Kamramacsi3 ety maptsi- Kapbi3 anyibiHbIH xKoHe/HEMece OChIHAAN yIniHII Tyaranbiy Kapei3
anymsiHbIH Kapei3 mapTel OOHBIHIIIA MiHJETTEMENEPiH OphIHIAYBIH KaMTaMachl3 eTy baHkiHiH
naiinaceiHa OepyiHe OaitnmanbicThibank meH Kapbi3 anymibl xoHe/Hemece YIIIHII TyJiFa
apachIH/Iarbl ©3apa KaThbIHACTAP/Ibl PETTENTIH KEJIICIM: KeMI IapThl, KEMUIAIK Oipre Je, )Keke Jie
KOcCa anfaHja, 0ipaK OHBIMEH HIEKTEIMEH.

Orinim, Orinim-cayannama (maprt)- Kon kKoro kesinne Kiument baHkTe KbI3MeT Kepcery
MIapTTapbiH KAOBUINANTBIH XoHE OChl YJTUIK INIAPTTHIH aKplpamac Oeiiri 60jbIn TaObuIaThIH
’kaz0ala/sIeKTpOHABIK HbICaH[a OasiHganraH, baHkke OaHKTIK KbI3MET KOPCETy OOMBIHIIA
KYKBIKTBIK KaTbIHacTap/lbl OpHATyFa >KOHE/HeMece Ky3ere achlpyra OailllaHBICTBI iC-9peKeTTep
Jacayra eKuIeTTik OepeTiH KiIMeHTTIH Ke3 KeJreH epik Ouiipyi.

Bepemek- ockl YArinik mapTThiH epexerepiHe coiikec Kapwi3z amymbiga bankke KaThICThI
TybIHAAYbl MYMKIH KpeauT OoiibiHiia Herisri 6opsin comackid, OBepapadTTsl, ChiiiakbiHbl, baHk
KOMMCCHUSIAPBIH, TYPAKCBI3BIK aibIObIH (albINIYJIbI, ©CIMIYJIAAPAbI), 63re A€ OOpbIITapabl
Koca anfaHjaa, Olpak oslapMeH Iuektenmed, Yuarutik mapt, Kapeisk maprter OoiibiHima Kapei3
JIyIIBIHBIH baHKKe KaThICThI OapIibIK KoHE Ke3 KeIreH OOpBIIITaphl

Kapwbi3 anymbi- banknen ocsl Yirunk mapt, Kapei3 maptel xkacackaH, KpeaIuTTl OelrijieHreH
Mmep3imae bankke KaliTapy MiHIETTEMECiH allaThlH KOHE ©31He alaThiH jkeke Tyira, JKeke
KacinKep O0JIbIN TaObUIATHIH KPEIUTTIK KaThIHACTAp TapaOsbl.

Kenin 0epyuni- XbUDKBIMANTBIH HEMece >KbUDKBIMAJIBI MYJIKI HEMece OHJAFbl YIeci KpeIauT
OOMbIHIIIa KAMTaMachl3 €Ty OOJIbIN TaObLIATHIH TYJIFA.

HNnentuduxarop- 6yn Kinuentrin onbl Oacka KiueHTTep/ieH axblpaTyFra, SFHU aHBIKTayFa
MYMKIHJIK OepeTiH epekiie Oenrici. Mpicasbl, )keke 0achlH KyaJaHAbIPAThIH KYXKAaT KOHE OHBIH
JIepeKTeMeniepi; KeKe ColKecTeHAlpy Hemipi; TaHOamapiabliH Oipereil peTTuliri; MoOWIIBAIL
KYpBUIFBIHBIH JI€pEeKTepl; Yysuibl OalaHblc >keiuiepiHaeri aboHeHTTIK HeMip; KimeHTTiH
OMOMETPHSIIBIK JIepeKTepl >koHe Oacka na Oipereil jaepekTep >KoHE (HEMece) OJapablH
KOMOWHAIIHSICHI.



Coiikecrenaipy/Bepupukauus/Annamukanbik  cdiikecrenaipy/Bamunanusa—  Kazakcran
Pecniybnukacel AzaMatThIK kKoaekciHiH (Oynan opi — KP AK)152-6a0s1 meHOepiH/Ie STeKTPOHABIK
JKETKI3TIIITEp/Ie MOMIJIE jKacacy Tociii, Oy perre Kykatka (YJTUIIK IIapTKa, KOCBLUTY TYpaibl
OTIHIIIKE, K€3 KeJIreH e3re KykKarTapra) Kos Koo (akrici Oip peTTik (Oip>KONFbI) Kymus ce3ii
naiganany xojibiMeH KIIMEeHTTIH >keke OachblH aHBIKTAy (OHBIH iIIiHAE OoJamiakra) paciMiH
KYPrizy Kesinae pactanaabl, (1) 31eKTpoHIBIK OaHK KBI3METTEPIH aly KYKBIKTapbIH Oip)KaKThl
pactay MakcatbiHaa; (2) KnueHTTiH *keke OachlH aHBIKTAy >KOHE OHBIH KYKBIKTApblH pacTay
MaKcaTbIH/1a: OapIIBIK KKETT1 KyKaTTap MEH MIapTTapFa KoJ KOorora, KilmeHT Typasibsl akiapaTTsl
3aHJBI aKmapaT kesnepiHeH Oepyre/anmyra (llepektep 0Oazachl); coHmai-ak (3) OHBIH YJITLTIK
mapTka Koceuly (akrticin xoHe KimentriH CKOpMHT OTKi3yre ce3ci3 KeliciMiH pacTay
MmakcaTeiH/ia bank nen Jlepextep Oa3achblHBIH HeNepl apachbiHAa O Typajbl aKmapar aamacyra
Knuentrig kemicimin amy/KinueHT Typaibl Ky)KaTTap MEH akKlaparThl TeKcepyre OarbITTalaraH
baHKTIH ic-KMMBLT KelleHl (OHBIH imiHae OomammakTa); KIueHTTiH kKeke KyoyiriHe; YChIHbUIFaH
KyKatTap OoifpiHIIA ga, nepekrep Oasacel OoiibiHmIa ma KiweHtTiH nepektepiH, TenedoH
HOMIpJIEpiH, COHJal-ak KIMeHT Typasibl e3re e MoliMEeTTepl pactay KaxeT OosraHna. OraH
KOKTKI Typansl 3aHHBIH TajgantapblH cakTayFa OarbITTaiFaH OaHKTIH iC-KMMBUT KeIIeH] Kipei.
KP AK xepcerinren 6a0bl meHOepinae JnHaMuKaablK COUKECTeHIIPY Ke31Hae KyKaTTap aliMacy
apkbutbl Tapamrap 3JeKTpOHIBIK Xabapiamanap, Kymnus cesaep, OTP-kymus cesnep, SMS-
xabapnamanap XKoHE KyXKaTTapMeH aiMacyIblH ©3re J€ KOpFalfaH oIiCTepIMEH anMacyibl
TaHHJIBL.

Kexe kacinkep- Kocinkepiaik KbI3METTI 3aHIbl TYJIFAa KYpMaii ’Ky3ere achlpaThlH )KeKe TYJIFa.
KauentTin Hyckayabirbl- bank KnuentreHn anran ke3 KenreH xabapiiama, HYCKay, 9pEKeT,
OTIHIII, OTIHIM, 6KIM HEMECE aKmapar.

ChliiaKbIHbI KANMTAJIAHIBIPY-ECETITEITeH ChIaKbIHBI CaJIbIM COMAChIHA aynapy.

KanenT- xeke kocinkep-baHKTIH KbpI3METTepiH MaiijjanaHaThlH HeMece MaiijalaHyra HUETTI,
COHJaii-ak baHKNeH eTiHIMTIH Kypamaac OemikTepi peTiHme KipeTiH YITUIK MmapT KacacKaH
KEKe TYJIFa.

Kpenutr (Kapbi3)- KalTapbIMABUIBIK, MEP3IMAUIIK, aKpUIBUIBIK IIApPTTapbIHIA IMaliaTaHFaHbI
YIIiH chlifakel Teney mapteiMed bank Kapbi3 amymisira OepeTi akiia coMachl.

Kpeaurrik mapr-kpenut anyra etiHim, Kkapsi3 maptel — bank nen Kapbi3 anyIisl apachIH1aFbl
KpenuT Oepy Typaibl IIapT, KalTapy LIapTTapblH, ChIfakbl Mep3iMi MEH MeJlepieMeciH
Oenruteltid, Kapbl3 amymisl MeH BaHKTIH KYKBIKTapbl MEH MIHAETTEPIH PETTEUTIH KOHE OChHI
YArinik mapTka colKec xKacallaThlH XKoHE OJapAbIH aKbIpaMac 06JIiri 00N Ta0bIIaThIH KPEAUT
ainy.

CajabIMHBIH €H a3 COMACBI-CAJIbIM HIAPTBHIHBIH TaJalTapblHA COMKEC CajbIMAbI ally >KOHE
JKYPri3y YULIIH KETKUTIKTI €H a3 akuia coMachl. CanbIMHBIH €H a3 comacblH baHk canbimaap
COMaJapbIHBIH IIEKTI IIaMaapsl meHoepinae aepoec Oenrineimi.

Moouabai koceimmia- Altyn-i  cepBucinie skymbic icrey yimiH KIueHTTIH MOOWIIbII
KYPBUIFBICBIH/IA (cMapT(OH HeMece ©3re KYPbUIFbl) OpHATBUIFaH KOCHIMIIIA.

Onepauusi kyni- bank KiueHTTiH HycKaynapblH OpbIHAAyAbl TOKTaTa TYpy Typajsl
HYCKayJap/Ipl/oKiMIep i OHJIeY YIIIiH, COHai-aK baHKTik *koHe e3re e oneparusiapabl Kyprizy
yurid bank ameik O0FaH KYMBIC KYHI YaKbITBIHBIH O€JTUIEHreH Ke3eHl. BaHKTIH omepanusuibIK
KYHI1 Typajisl MasiMeTTep baHkTiH yii-kKaiinapeiHa skoHe BaHKTIH pecMU HHTEPHET-PEeCypChIHAA
THUICTI aKMapaTThl OPHATIACTBIPY apKblIbl KIueHTTIH Ha3apbiHa *eTKi3inedl: altynbank kz.
Heri3ri 6opbimi- OepiireH Kpeaur, OoitbiHIa Kapel3 mapTeiHaa ke3zenreH naibizaap,
KOMUCCHSUIAp, TYPaKChI3ABIK ablObl (allblysigap, eciMOyigap) XoHE e3re Je TeJeMaep
eckepinment KapbI3 anyiibl OOpBIIIBIHBIH HAKThI KaJIBIFbI.

Kayincizaik npoueaypacsol- 371eKTpoHAbIK baHK KbI3METTEpiH amyFa KYKbIKTapblH OeNriiey »KoHe
OepieTiH JKOHE aJbIHATBIH DJEKTPOHIBIK KYXKAaTTapblH Ma3MYHBIHAAFbl KaTelepai >KoHe
(Hemece) e3repicTep/il aHBIKTAy MaKCaThIH/A dJIEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl jkacay, 0epy KoHe aly
Ke3iHJe Knuentri colikecTeHaipyre JKOHE ayTeHTU(UKanusIayra apHaJIFaH
YUBIMIaCTRIPYIIBUTBIK IIApajap MEH akKnmapaTThl KOPFayIblH OafmapliaMallibiK-TeXHHKAIBIK
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KYpaJlIapbIHBIH KEIIICHI.

Liveness mpoueaypacel- BaHKTiH KalIbIKTaH KOJ JKETKI3y >KyHeciHne BaHKTIK KbI3MeTTepi
TipKey, Kyprizy mpouecide KiMeHTTIH HaKThl KaThICYBIHBIH aiijla-IIaprbl jKacay >KoHe/HeMece
YKAJTFAH/IBIK OCJNTIepiH aBTOMATTHI TYPJIE TEKCEPY PaciMi.

Kymbic kyHi- bank OaHk omeparusiapblH KYpri3y YIIiH, coHaai-ak KimMeHTTiH HycKayiapblH
OpBIHJAY/BI TOKTATa TYPY TYpajbl HYCKayiapabl/eKiMaepli KaObuigay *oHe OHJIEY YILIiH alllbiK
OoJIFaH Ke3ze.

KuHakraymbl mIOT- canbiM [IApThl MIEHOEPIHIE JKYPri3uieTiH OapiblK omnepanusiap
KOPCETUICTIH MAaPTTHIK KaThIHACTAP/IbI KopceTy yiniH banktiy KnueHTke anmatbid OaHKTIK MIOTHI.
KambIkTan Koa xeTki3y xyieci— Altyn-i cepBuci — banktin KimeHTke 351eKTpOHIBIK OaHK
KbI3METTEPIH YCHIHYBIH KaMTaMachl3 eTeTiH baHkTiH OaraapiaManbiK-anmnapaTThIK aKapaTThIK
KEIIeHi.

Kaunenrtrepai kKosgay Kbi3meri- baHkTiH OesimiienepiHe aKMapaTThIK-KOHCYIbTAIUSIIBIK
KOJIJay/bl JKY3€re achIpaThlH JKoHE KIIMEHTTepre baHKTiH eHimMaepi MEeH KbI3MeTTepi OoibIHIIA
KQXKETT1 aKmapaTThl YCHIHATBIH, COHJAAM-aK Ke3JelreH jKarjainapna skoHe mektepae bankti
MHTEPAKTHBTI KOJIAAy/Abl KY3€re achlpaThlH bBaHKTIH aKMapaTTHIK AaHBIKTAMAJIBIK KbI3METI.
KaxkeTTi akmaparThlH KesieMi MeH Ma3MyHbIH baHk aepOec aiikpiHmaiapl. baHk KineHTTepiH
Kommay xei3Mmetinig Teneponbr - +7  (727) 3305777. DACKTPOHABIK MEKEHKAMBI:
info@altynbank.kz.

CaJjbIM OolibIHIIA ChIIiaKbI MOJIIIEPJIeMeci-CaTbIM MIAPTHIHA COWKEC CaTBIMHBIH OCHI TYP1 YILIiH
baHk OenriaeiTiH KBUIIBIK €CeNTerT HOMUHAJBI ChIHAKbl MOJIIIIEPIIEMEC.

Tapan/Tapanrap- bank xone/Hemece KineHr.

lot- Ilapt/eTinim/eTiHilI-cayaqHama TajantapbeiHa coiikec KiueHtTiH cypaysl Ooiibiina bank
alllKaH Ke3 KeJreH BaoTaiarsl (BamroTagarsl) KimmenTTiH BaHKTIK MIOTHI.

Tapudrep- bank OenrineliTiH, 0OaHK KepceTETiH OAHKTIK J>KOHE e3re ¢ KbhI3METTep YIIiH
IBIHATBIH BaHK KOMUCCHSIIAPBIHBIH KOJJAHBICTAFbl MeJIIepi, oJap OChl YJTUIK MIapTTa
KO3JICJITCH TOPTINIEH e3repyl MyMKiH jkoHe banktig altynbank.kz pecmu uHTEpHET-
pecypcTapbIH/a KapUsIaHa b,

AFBIMJBI Kypce- BaJllOTa aiibIpOacTay onepanuschl xKacalraH Ke3qe 6aHk o3 OeTiHile Oenriieren
BaJIIOTAHBIH aiibipOacTay OaraMbIH OUTIIpei.

Xabapaama- 6y TapanTapbIH Ka3ak KoHE/HEMeCe OpPhIC KOHE/HEMece aFbUIIIBIH TiJAepiHAeT]
YTtk maptTa Ke3AeIreH TICUIIEpPMEH KoHE TOPTIMIEH Ki0epireH xabapaamanapsl.
YoakiserTi opran- e3 Ky3blperi mierinie bankrepaiH BaHKTIK KbI3MeTTep KOpCETYyiH peTTeyni
JKOHE Kajaranayjabl ky3ere acwhlpaThiH Kazakctan PecmyOiMKachiHBIH YOKIJIETTI MEMIICKETTIK
OpraHsbl.

Hudpabl KykaT- MEMJIEKETTIK OpraH/iapra, KEKe >KOHE 3aH/bl TYJIFalapra MaijasaHbliaThiH
YKOHE YCBIHBUIATHIH HU(PIBIK KYXKATTap CEPBUCIHIE KODKETIM/II SIEKTPOHIBIK KYXKaT.
DJIEKTPOHIBIK KYKAT- aKmapar dSJIeKTPOHIBIK-IM(PIBIK HBICAHAA YCHIHBUIFAH JKOHE
AIIEKTPOHBIK UGB PIBIK KOITAaHOA apKbUIBI KYSIaHIBIPbUIFaH KY>KaT.

DJ1eKTPOHABIK IHPpabIK Ko Hemece JIK- Kinentke KyananapIpyIibl opTanbIK LIbIFapFaH
Keke (KYMus) KoHe allblK (KajlmblFa OpTakK) KUITTEH TYpaThlH Oipereil TaHOamap *KUBIHTHIFBI.
OIK »/MeKTpOHIBIK KyXaTKa KOJ KOWBUIFAaHHAH KEWIH OHBIH ©3TrepPMEHTIHIITIH, COHIai-aK
AIIEKTPOH/IBIK KY)KATThIH aBTOPJIBIFBIH PACTANIBI.

Push-xa6apJjiama- MOOMJIBII KYPBUIFBIHBIH SKPaHbIHIA Tai1a 00JaThiH KbICKAIIA KaJTKbIMAJIbI
xa0apiaHIpIpysap, COHbIH 11I1HAE EKTPOHABIK HU(PIBIK TaHOamapAbIH Oiperei Tizoeri 6ap.
SMS-xabapaama- KnueHTTiH ysiel TenedonbiHaH bankke Hemece BaHKTIH ysutbl OaitaHbIC
orepaTopsl apKbUIbl KIIMEHTTIH ysuibl TenedoHbIHA KI0epieTiH MOTIHIIK Xabapiama.

2. Heri3ri epexeiep

2.1. Ocwl Yurinik mapt bankre 6ip jkoHE oaH /a KeN LIOTTapAbl alllyFa *oHE oJlapFa KbI3MET
KepceTyre, TeJeMIIep MEH ayaapbIMIapbl )Ky3ere achlpyFa oHe baHk ychiHaTBIH Oacka na
KapKbUIBIK JKOHE TOeJeM KbI3METTEPiHIH XHUBIHTBIFbIHA OalIaHbBICTHl TYBIHIAWUTHIH baHk meH
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KnueHt apaceiHIarsl ©3apa KaTbIHACTAPABI PETTECH 1.

2.2. YITUlK mapT KOJJaHbICTarbl 3aHHAMara koHe baHkTiH, baHK akmuoHepiHiH, AKIHOHEp
TOOBIHBIH BaHKTIK IIOTTapAbI amny, KYpri3y, kaly, TeJeMIepi )Ky3ere acblpy Maceeepl xKoHe
Yrinik IIapTTa KO3FAJaThIH ©3T¢ ¢ Maceenep OOMBIHINA IITKI HOPMATUBTIK KYKATTapblHA COUKEC JTaibIHIAI bl
DIEeKTPOHBIK OaHKTIK KbI3METTEpre KOJ KeTKi3y yinH KimeHT kayinci3mik mporeaypachbiHaH
eTell )koHe baHkke MIOT airyFa ©TiHilI OOJbIN TaOBIIATHIH OTIHINI-CayaJTHAMAHbI YCHIHA/IBI.

2.3. Yarinik mapt KP AszaMarTeik KoaekciHiH 389-0a0bIHBIH epekeliepiHe COHKec KacalaThlH
KOCBUTY IIApThI OOJBIN TaObLIabl, OHBIH TajanTtapbl Oapiblk KinueHtrep ymriH OipplHFall KoHE
Kmuent Tuicti typae pecimaenreH bank Oenrineren Hbeicanmap OOWBIHIIA OTiHIII-CayajHaMa
JKOHE/HEMece ©3re J¢ THICTI eTIHIITep, MapTTap HEri3iHAe TyTacTail anFaHna ochbl YJTUIIK
HIapTKa KOChUIYy >KOJBIMEH FaHa KaObuijaybl MyMKiH jkoHe KP 3aHHaMachIHBIH TaslanTapblHa
KaiIIbl KeJIMEHTIH Ke3 KeJITeH TOCUIMEH YChIHY/pacTay >KOJIBIMEH, COHBIH ilIiH/e, Oipak OHBIMEH
MIEKTEIMEHN, KOJI KOMFaH:

e kaz0allia Kara3 TaCbIMaJJIaFbIIITa;

® DJIEKTPOHJBIK MU(PIBIK KOJITaHOA, TMHAMUKAIIBIK CORKECTEHAIPY KO KOMBLIFaH 3JIEKTPOHIBIK
KY’KaT HbICAaHbIH/A,

e bank alikpigmaiiTeiH KP 3aHHamacbiHa KaMIllbl KEeIMEHTIH KOpFay 1C-KUMBUIJAPbIHBIH
DIIEMEHTTEPIH KOJJaHYMEH Ke3 KeJITeH e3re TociiMeH. byn perre KaObuiganraH eTiHINI-
cayajHama OChbl YJIT1JIiK HIAPTTHIH aXbIpamac 0eiri O0JIbIN TaObLIaab.

2.4. Kimuentrin DK kinrrepin amysl KP Kanmamapel MEH OOJIBIC OpTaBIKTapBhIHIA OpHATACKAH
"Azamarrapra apHanran ykimer" KEAK (Xanbikka KbI3MET KOpCeTy OpTajibIKTaphl) >KaHbIH]IA
opHaiackaH YJTTBIK KyoNaHABIPYIIBI OPTAIBIKTHIH TipKey OpTalbIKTapbIHAa HEMECEe TipKey
KYOJIITiHIH TYPBICTBIFBIH PACTAUTBIH KYQJIaHABIPYIIBI OPTANbIK — 3aHAbl TYJIFa apKbUIbl Iepoec
KY3€re achIpbLIaIbL.

2.5. DUK-ubH Konaanbuty Mep3iMid KP ¥ATTHIK KyonaHIbIpyIIbl OPTaIbIFbl HE KyoJIaHIbIPYIIbI
opranbik-O1K mbirapyra Kykbirbl 0Oap 3aHabl TyIFa Oenrineiiai. DK KiITTepiHiH KOJTaHBLTY
Mep3imi oTkeH >karmaiiima Kmuent "Aszamarrapra apHanran ykimer' KEAK-ra sxoHe/Hemece
KYoJIaHIBIPYIIIBI OPTAJIBIK-3aH/Ibl TYJIFaFa OJapAbl Y3apTy MaKcaThIHIA JepOec KYTiHe .

2.6. OcbiMen Tapantap KalIbIKTaH KOJI JKETKI3y XKyHeciHIe omepauusiap jkacay KesiHue
naiigananeateid OLK/SMS (OTP) - BanupauusnapMeH KyalaHIbIpbUIFaH jK9HE OChI Y JITLTIK
mrapTTa OENTiUIeHreH TajanTapFa COMKEeC KeNeTiH SJEKTPOHIBIK KYXKATTapAblH THICTI Kara3
Ky>KaTTapra Oajamaibl €KEeHIH JKOHE OChl YJTUIK MmapT OOWBIHIIA TapamnTapblH OJlapFa YKcac
KYKBIKTapbl MEH MIHIETTEPiH TYFhI3aThIHBIH MONBIHIAIIBI.

2.7. Ocpl Yirimik mapt bankre 0ip jkoHE 0J1aH Ja KeIl MIOTTap bl anlyFa KOHE OJjlapFa KbI3MET
KepceTyre, ToJeMAep MEH ayJdapbIMAapAbl, COHBIH iIIiHe YChIHBIIFaH Hecue ascwiHga xy3ere
aceIpyra *oHe baHk yChIHATBHIH 0acKa /a Kap>KbUIBIK KOHE TOJEM KbI3METTEPIHIH KUBIHTHIFbIHA
OaitnanpicThl TybIHAAWTHIH bank meH KnmeHT apachlHIarbl e3apa KaTbIHACTapAbl PETTEHII.
KnueHT KakeTTi WMIOTTapAbIH >KOHE/HeMece KbI3METTEpJiH TI3IMIH AepOec aHbIKTailnbl. bank
Knuentke ic Ky3iHJe KepceTUIeTiH KbI3MeTTep YIIiH Tapudrepre coiikec KimeHTreH komuccus
ayapl.

2.8. Tuicti  Oriniwre/Ilaprra/xXabapnamana,  YJArnik — maprka  cUITeMe  KacajFaH
Kara3/3JeKTPOHABIK TYpAEr! o3re KyxaTrra KilneHTTIH Keneci 9peKeTTepiH KyalaHablpaibl:

a) YJITUTIK MapTThIH epekesepiH ajibl, OKbIIbI, TYCIH/II )KOHE Kellice/i;

0) Yurimik mapTThIH epekeNepiH OpbIHAaAMayIblH >KOHE/HEMece THICIHIIE OpbIHIaMayIbIH
BIKTUMAJI KOJIAMChI3 callJapbIMEH ©31He KaObUIIaiiIbl )KoHEe KeTice i,

B) erep bankre KnmeHT KoM KOWFaH, OHBIH IIIIHAE OJCKTPOHMABIK KoHE/HEMece
Bepuduxanus/Banunanus apkpuisl OTiHim xoHe/HeMece [apt Gosnca, YATUIiK maprTa OHBIH
KOJIbI KOWBUIMAaFraHBIHBIH JQJIeIIl PETiH/Ie OHBIH YJITUTIK IIapTTa KOJI KOWbUIMaraHbIHA CIITEME
JKacayra KYKbIIbI €MEC;

r) Kazakcran PecrnyOnuKkachblHBIH THICTI YOKIJIETTI MEMJIEKETTIK OpraH/apblHaH, OHBIH 1IIIHJE
nepektep OazacbiHaH JepOec jKoHE e3re /e JepeKTepil >KMHayFa JKOHE OHJEeYyre ©3iHiH Co3Ci3
Kenicimin O6epai, Oy perte Knuentke nepoec aepextep tizdecine oi Typaisl KP xKonmaHbicTars!
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3aHHAMACHIHBIH HOpMajapblHa COHKeC MEMIICKETTIK JKOHE MEMJICKETTIK eMecC JAepeKTep
OazanmapblHIa KaMTBUIFAH OapIiiblK AepekTep KipeTiHi Oenrimi. OHBIH immiHae MbiHanap (Oipak

omapmen 1mekrenmeir) : JKCH; KiueHTTiH jkeke OachlH KyoJNaHIBIPAThIH KY)KATThIH
JIepeKTeMenepi; TipKey MEKeHXKailIapbl/TYPFBUIBIKTEI Kepi; 3eHHeTaKbl >KUHAKTAphl TYpajibl
MOJIMETTEp;  HEKeHI  Tipkey  Typainsl  Moamimerrep  (Oap  Oosca);  MEHIIIKTIH

(KBUTKBIMAJTBI/ )KBUKBIMAUTBIH  MYJIIK) OOJYybl JKOHE CHIIaTTaMallapbl/HBICAHIAPHI TYPAaJIb
MOJIIMETTEP; KYKBIK OCNTIIEHTIH / TipKey KyXKaTTapblHBIH JepekTeMeniepi; coHmai-ak KP
3aHHamMacbiIMeH Hemece banknen KIHEHTTIH oHE OHBIH JKaKbIH TYbICTAPBIHBIH/MEHIIIK
HeJepiHiy aepOec AepeKTepi peTiH/e TaHbUIFaH OApJIBbIK ACPEKTED.
2.9. YArinik mapTThiH TajantapbiHa coiikec baHnk MbIHagai GaHKTIK KbI3METTEepl KepceTei:
e KumeHT TagnaraH xoHe baHK TaHJayFa YChIHATBIH OAHKTIK MIOTTHI/TenedoH HeMipiH/Oacka a
CoMKecTeHAIprimTepAl naianana OTBIPBIN, TeJIEMICPAl *KoHE (HeMece) akiia aydapbIMIapbiH
KaObL1/1ay JKOHE JKY3€Tre achIpy KOHIHJIET1 KbI3METTED;
e ecemn albIpbICy-KaccalblK KbI3MET KepceTy, OankTik IlloTTapra, OHBIH IIIiHAEC YIIIHII
TYJIFaJlapFa ecemke aly YIIiH KOJIMa-KoJ akmiaHbl KaOpuimay jkoHe KimeHTTiH OaHKTIK
[HoTTapeinan 6epy >KOHIHAETI KbI3METTED;
e KbI3MET KepceTy mieHOepiHae ambuiraH KIMEeHTTIH OaHKTIK HIOTTapbIHBIH OOIYbl KOHE
HOMIpJIepi TypaJibl aKnapar oepy;
® JKMHAKTAYIIbI (IETIO3UTTIK) HIOTTapAbl amy/xaly;
e KuMeHT 3JIeKTPOHABIK HBICAHJA OacTaMallbUIBIK JKacaraH TeJEeMICpAl OHJIEY KOHE OCHI
TeneMep OOMBIHILA TOIEM/Il )KoHE (HemMece) ayaapbIMIbl )KY3ere achlpy He akllaHbl KaObLiaay
YIIiH KaXeTTi akmaparTel bankke Oepy ®eHIHAET1 KbI3METTep.

Conpaii-ak, >xoFapbla aTairaH KbI3METTep/i YChiIHyMeH KaTap, bank Tiz0ecin bank gepbec
AlKpIHIAUTHIH baHK onepanusuIapbIHbIH ©3Te JIe TYPJIepiH jKY3ere achbIpaibl.
2.10. bank KbpI3BMETTEpiH KOPCETYHdiH TOpTIOlI MEH eH y3aK Mep3iMiH baHK KOJJaHBICTaFbl
3aHHAMAHBIH TaJanTapblHA COliKeC OenTiieimi.
2.11. KnuentriH Altyn-i cepBUCiHAE IIOTTHI KalIBIKTaH TOCUIMEH Tipkey/aimy baHKTiH imiki
KYKaTTapbIHBIH TaJlalITApbIHA KOHE MIHIETTI TYpie OMOMETPHUSIIBIK Ay AUTTEY1 KYPTi3€ OTBIPHII
HeMece OMOMETPUSIIBIK JepeKTepAl maiianaHa OTBIPHIN, Kayilnci3fik pocimiHe coiikec baHKTIH
MOOWJIB/1 KOCBIMILIACHI apKbUIBI IepOec jKy3€ere achlpbUIaibl.
2.12. Altyni cepBuciage baHkTiH MOOMIBAI KOCBIMIIACHI APKBUIBI aBTOpHU3ALMATAY YIIiH
KiueHt GnomMeTpusuIbIK JepeKTepal naiigaiana ajaaibl.
2.13. Altyni cepBUCiIHIH »eke KaOWHETIHJe KYMHs Ce3/1 KajlblHa KeJTipreH/e3repTkeH
Karjgaiaa OMOMETPUSUIIBIK JIEPEKTepiH KOMEriMeH OMOMETPHUSUIBIK ayTeHTU(DUKAIUSIAAH OTy
MKOHE Kylesle KOpCeTIIreH TajanTapra COlKec jkaHa KYMHUs Co3/ll €HI13y KaKeT.
2.14. Cenimai KypbUIFBl ©3TepreH JKarjaiija, omnepanusuiap kacaran ke3ne KimeHT
OMOMETPHSUIBIK JIePEKTEP/IiH KOMETIMEH OMOMETPHSIIBIK ayTeHTH(PHUKAIMIIaH OTe .
2.15. KnmeHnt cyx0OaTtacy KaxkeT OOJiFaH »karjmaiaa Liveness mpolieaypachlH JXKoHE/Hemece
bankrin KnueHtrepre KpI3MeT KepceTy HYCKAaylapblH TEKCEPYIiH KaXKeTTi 9[ICTepiH yCTaHyFa
KeJicesi.
2.16. Liveness paciMiHeH oTy /OeliHe cyx0at xkypri3y ke3inae KnueHnr:
e  OaifJIaHBICTBIH KOFApPhI CallachlH KAMTaMAacChI3 €Ty,
e Kkeke OachlH KyoQJaHIBIPAThIH KY)XKaTTarbl cypeTi Oap agaMHBIH OEWHECIHIH COHKecTIriH
KaMTaMachl3 €Ty,
e KimeHT opHamackaH 06JIMEHI KETKUIIKTI >KapbIKTaHIbIpy, oHAa KnmenttiH Oer OeitHeci
Kapama-Kapchl 00JaIbl.
2.17. Erep Liveness pociMiH xoHe/HeMece OeliHe CyXOaTThl TEKCepy HOTHKelepi OoibIHIIA
KnueHTTiH OHBIH Ke3 KelreH OeliriHae Qypbic eMec aknapaT Oepyi skoHe/Hemece KimeHTTiH ic-
opekeTTepl JKoHe/HeMmece Oenrijepi 3aHHamada, baHKTIH 1mKi KyKaTTapblHIa OenTiIeHreH
TaJlanTapra colikec KeiaMeyi aHbikTanca, bank Knuentke Altyn-i cepBuciHe 2JEKTPOHIBIK OaHK
KbI3METTEPIH YChbIHYJaH Oac TapTyFa Kykbuibl. byn perre KiwmentrtiH Knuentri nepOec
JIepeKTEepiH JKUHAY, OHJEY, CaKTay jkKoHe Oepy TopTiOiMeH, mapTTapbiMeH Kenicyl BaHKTiH
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AJICKTPOH/IBIK OaHK KBI3METTEPIH YChIHYAAH 0ac TapTybIHA KapaMacTaH xKapamIbl OOJIBI Kala Ibl.
2.18. Ocn! Yarinik mapt bankre 6ip jkoHE 0/1aH /1a KOI HIOTTapAbl alllyFa XKoHE OJlapFa KbI3MET
KepceTyre, TeJleMIep MEH aydapbIMIapiAbl XKy3ere acblpyra >koHe baHk ycbiHaThIH Oacka na
KapKbUIBIK JKOHE TOJEeM KbI3SMETTEPIiHIH J>KUBIHTBIFbIHA OalIaHBICTBI TYBIHAAWTHIH baHK TeH
KrnuenT apacweiHgarbl ©3apa KaTbIHACTap.lbl pETTEH 1.

2.19. bank kepcereTiH TejeM KbI3MeTTepi Typaibl aknapatr bankriy altynbank.kz untepner-
pecypcTapbiHia KaMThutaabl JkoHe KomenTTiH OipiHmn TanaObl OOWBIHIIA KOJJIAHBICTAFBI
3aHHAMa/ia, OChl YJTUIIK MIapTTa Ke3AEATeH TOPTIMIEH YChIHBIIA/IbI.

2.20. banx Knuentke TaHbICy, KaObUIay, cakTay >KOHE OaCHIBUIBIK €Ty YIIIH OChI YJITLTIK
HIAPTTBHI, OTIepaLUsIapAbI KYPIi3yIiH KaIbl IAPTTAPHI TYPaIbl epekeHi, OHbIH iminae bankTin
altynbank.kz unTtepHer - pecypcrapbitia OpHAIACTHIPbUIFaH TapUTEP/Ii YChIHAIBL.

2.21. Ke3 kenreH akmapaTThl >KOHE/HEMECEe KyXKarTapiabl, xabapiamanap/bl, >KapHaMAabIK
cunartarsl aknapaTTsl bank KiineHT kepceTkeH gepexkteMernep OONBIHILA KO 1Al bl

2.22. bank 1mieTen BalOTachIHIAA KepceTeTiH Oapiblk TeneMm Kbi3MeTTepi Kasakcran
Pecny0nuKachIHBIH pE3UIICHTTEPl apachblHAa IIETEeN BaJIOTAChIHJA €CEN albIPBICYNbI Ky3ere
achIpyFa THIHBIM calybl KOca ajFaHzaa, OipaKk OHbIMEH HIEKTEeNIMEH, KOJIIaHbICTAaFbl 3aHHAMAa/1a,
BaHKTIH iK1 Ky)KaTTapblHIa OSNTUICHIeH TOPTIMIICH KYPri3iiei.

2.23. KimueHTTiH OChl YJTUTIK MApPTTHIH TaJaNTapblHA COMKEC DIEKTPOHIBIK OAHK KBI3METTEpI
apKBLIbI JKacaraH, ONEpalMsUIbIK KYHHEH KeWiH jkacainraH OapiblK OaHK oreparusiiapbl Kenecl
JKyMpbIC KYHI jxacaiFaH OOJBIN ecenTemei.

2.24. Erep bank nen KiueHT apackiHaa kacainraH YATUIK IapTTa e3remie OenriienOece, bank
KOepceTeTiH OAaHKTIK, OHBIH IMIHJIE TOJEM KbI3METTEpl YIIiH alaThlH KOMUCCHSIIAPIBIH MOJIIepi
TapudTepae aliKbIHIAIATbI.

2.25. bank e3nepine kepcerinreH Kpimertep ymiH KiuenrtriH bankre >koHe/Hemece Oacka
OaHKTEepae >kKoHe/HeMece baHK omnepanusiapblHBIH KEKEJIereH TYpPJIepiH KY3ere achblpaThbiH
yibIMIapia JKOHE 3r¢€ JIe KPEAUTTIK yibIMIap/a ambuirad ke3 keiared LloTrapbiH OHBIH aIbiH
aja keniciMmiHci3, bank OenrinereH mep3imMzep/ie KOHE KE3CHAUTIKIIEH KOMHUCCHSUIAp COMachIHa
TikeJel nederTey KOJBIMEH akbl (KOMHCCHs) anmyFa KykKpUibl, an Kiment oceiven HIoTTei
OCBIH/IA Tikenel nebeTreyre o3iHiH KalTapbln anbiHOaWThIH KemiciMin O6epeai. Knuent IllorTta
bankrin Tapudrepinae OenruieHrennell baHk KoMuccusIapblH Tejey YIUIH JKETKUIIKTI JKOHE
Ka)KETT1 COMaHbIH OOJTYbIH KaMTaMachI3 eTyre MiHAeTTi. OChl KOMUCCHUSIIAP €CEeNTEH MIBIFAPBLTyFa
*aTtaTblH BamoTagarbl [lloTTarel akma comMackl >KeTKUIIKCI3 OosiraH skarmaiina bank Oacka
BamroTaaarel llloTTapaan komuccusiap COMAachlHBIH KaKeTTi OamamachlH aifpipbacTayra >KoHE
KOMUCCHSUIap COMAachlH >kaOyFa KyKbLIbl. AlblpOactay BaHKTIH ecenTeH LIblFapy KyHI MeEH
yaKbITbIHA OeNrijeHreH AFbIMAarsl OaraMbl OOMBIHIIIA KYPTi3UIedi.

2.26. KimmenT Yunrimik maptran 6ac TapTy Typanbl bankke xka30ara / aJeKTpoHABIK Xabapiama
x10epreH karjaiiia, erep oy ockl YJTUIIK mapTTa skoHe/HeMece e3re [llapTra Tikenei aiiTbuiran
Karmalmapapl  KocmaraHaa okoHe KimeHT bBaHK  anablHOarel  OpBIHIATMaraH — OapIibIK
MIHJETTeMeNIep/li OpbIHIAFaH JKarjaijga, KaHmad nga Oip albIIIyl  CaHKIMSUIAPBIHCHI3
KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHAMara KalIlibl KeJIMece, COHFBICHI OY3bIJIFaH OOJIBII eCenTeNe/l.

2.27. Kiinent baHKTIH KbI3MeTTEepiHe, erep KOJJaHbICTaFrbl 3aHHaMaja e3reie OenriieHoOece,
baHKTIH KOjjaHbICTaFel TapudTepinae Ke3JelreH MeJllepe KoHe IapTTapia Kelicedl KoHe
Teneini, connaii-ak bankTin KinmenTtke GaHKTIK KbI3merTep kepceryiHe, bankrin KnneHTTiH
HYCKayJIapbIH/TallChIpMalIapbIH/OKIMIEPIH  OpBIHJAYbIHA  OAlJIAHBICTBI  IIEKKEH  OapibIK
IBIFBIHAAPBIH, erep bank nmen KinueHT apacbinaa xka30aiia HpICaHAa e3Telle Kenicimmece, OaHK
KBI3MET KOpPCETKeHTe JeiiH baHKTIH HyCKaybl OpBIHAQJIFaH BamoTana oTeiial. bank
KOMUCCHsUTapelH KIMEeHT Koima-KoN akmiaMeH koHe KIIMEeHTTIH aFbIMIarbl HIOTBIH J1e0eTTey
apKbUIbI TOJICH aJIajibl.

3. Kp13mMeTTepre TojieM xkacay xdHe banktin rapudrepi
3.1. Erep bank nen KnmeHT apachlHaa skacaliFaH YATUIIK IIapTTa esreme OenrieHbece, bank
KepceTeTiH OaHKTIK, OHBIH 1II1HJE TeJIeM KbI3METTEp1 YIIIH alaThlH KOMUCCHUSIIAPABIH MeJIIepi
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TapudTepae aliKbIHIaNaIbl.

3.2. TapanTap, erep Oyn bankTiH TapudTepinae Ko3eNreH Karaaiia xoHe erep KoJIIaHbICTaFbl
3aHHaMaja e3reme OenriieHOece, THICTI TeJieM >KOHE (HeMece) akima ayjaapy CcoMachlHaH
KnueHTTiH arpIMarbl IIOTHIHA TeJIEMAEP JKoHE (HeMece) akiia aydapbIMIapblH KaObuigay
OOMBIHIIIA TOJEM KBI3METIH KOPCETKEeH1 YIIiH baHK KOMHCCHS alyFa KYKbUIBI €KEHIITIMEH
Kemicesi.

3.3. bank e3nepine kepceriireH Kpi3meTTep yuiiH Knwmentrin bankrte jxoHe/Hemece Oacka
OaHKTepne jkoHe/Hemece baHK omnepanusuiapblHBIH JKEKEIEeTeH TYPJIEepiH JKy3ere achlpaThiH
yibIMapia XKoHe e3re J1e KpeAUTTIK yibIMaap/ia ambuirad ke3 keiareH HloTtapbH OHBIH anjiblH
asa Keniciminci3, bank Oenrineren Mep3imzaepne *oHE KE3eHIUTIKIIEH KOMHUCCUsIap COMAachlHA
TiKeJel neberTey KoJbIMEH aKbl (Komuccus) anyra Kykbuibl, an KimeHT ockiMeH LHoTThI
OCBhIHJIAll Tikenel neGeTTeyre e3iHiH KalTaphll anslHOalThIH Kemicimin Oepeni. Kmuent IlloTTa
bankTiH TapudTepinge OenriaeHreHael baHK KOMHCCHsIApbIH TOJCYy YIIIH KETKUIIKTI JKOHE
KaXXETTi COMaHBIH OOJTybIH KAMTaMachI3 eTyre MiHJeTTi. OChl KOMUCCHSIIAP €CENTEH UIBIFapbUTYFa
s)karaTelH BairoTamarbl lloTrarsl akmma coMachl KETKLTIKCI3 OoJiFaH karmaiina bank Oacka
BamoTtanarel lloTTapgan KOMUCCHATIAp COMACHIHBIH KaKETT1 OamamachlH aibIpOacTayra >KoHe
KOMHCCUSIAp COMAchlH kalOyra KyKbUIbl. AlblpOactay BaHKTIH ecenTeH LIbIFapy KYHI MeH
yaKbIThIHA OeNTiieHreH AFbIMIaFbl OaFaMbl OOMBIHIIIA KYPTi3iIei.

3.4. Knuent Ynrimik maptrad 6ac tapty Typaisl bankke >kaz0aria / 3MeKTpOHIBIK Xabapiama
xKi0epreH karaiia, erep oj1 ochl YJTUTIK mapTTa koHe/Hemece esre LllapTra Tikenel aiiTbuiran
Kardaimapapl KocnaraHaa okoHe Kiment baHk - anablHOarbl  OpbIHIANMaraH — OaplibIK
MiHAETTeMeNIepAl OpBIHAAFaH >JKarjaija, KaHmail ma Oip albIImyl  CaHKIMSUIAPBIHCHI3
KOJIJaHBICTarbl 3aHHAMara KaWIlIbl KeJIMeCce, COHFBICHI Oy3bUIFaH OOJIbIN ecenTeneal. YJITiIiK
MIapTTHI 0Y3y OCBI YJITUTIK MapTTa KO3IEJITeH TOPTINIEH )KoHE Mep3iMIepae peciMaene .

3.5. Kiment baHkTiH KbI3METTEpiHE, €rep KOJJAaHBICTAaFbl 3aHHAMaja e3reire OenriieHoece,
baHKTiH KONIAaHbICTaFbl Tapu(TEpiHIE KO3/AEITeH MOIIIEpPAE KOHE MIapTTapia TeNeH I, COHail-
ak  banktiy  Knmentke — OaHKTIK  Kp3MeTTep  KepceryiHe, banktiH  KimeHTTiH
HYCKayJIapbIH/TallCBIPMAJIapPBIH/OKIMICPIH  OpBIHIAAYbIHA  OAWIAHBICTBI  IICKKEH  OapiibiK
HIBIFBIHAAPBIH, erep bank nen Kiment apacwsinaa skaz0aiia HbICaHJa e3relle Keniciimece, OaHK
KBI3MET KOpPCEeTKeHTe JeiiH baHKTIH HyCcKaybl OpbIHAQJIFaH BajdoTaga eoteiai. baHk
KomuccusiapelH KiMeHT KonmMa-Kon akuiameH »koHe KIMeHTTIH aFbIMJarbl IIOTHIH Je0eTTey
apKbLUIbI TOJICH aJIaJIbl.

3.6. Oceiven Kiment bank kepceTineTiH OaHKTIK KbI3METTEp YUIIH, OHBIH IIIIHIE TeJieM
KbI3MeTTepl yiIiH KilneHTTeH TesieM anaTbiHbIHA KETiCel.

3.7. Oceimen Tapanrtap kesneci xaraaiaapra Keiicei:

a) ocel YJITUIK mapT Oy3bUIFaH *karjaiina, bank kepceTkeH kbizMertep yuuiH KimeHT Teneren
komuccust KinenTke KaitapbuiMaiinier,

0) baHKTIH 1K1 KYKaTTapblHa, KOJIIaHbICTaFbl 3aHHAMa/1a alKbIHJanFaH Mep3iM imminjae Kivent
O6acramambliblK skacaraH Lot OolipiHIIa omepauusiiap OonMaraH ke3fe baHk kepceTuireH
Mep3iM 6TKEHHEH KeliH KoMHccHUsHbl baHKTiH TapudTtepine coiikec Oencenni emec lllorrapnan
€CEeIITeH LIbIFapyFa KOHe IIOTTHI )Ka0yFa KYKbUIBI.

3.8. Ocbimen KnueHT TeneM TepMuHanaapbl, 0aHKOMATTap >KOHE ©31HE-031 KbI3MET KOpCeTyIiH
e3re Jie Kypaujapsl apkbuibl KiHeHT xyiieMeH e3apa ic-KUMBUI jKacay JKOJBIMEH ©3 OeTiHIe
KBI3MET KOPCETKEH jkKoHe baHK cepikTeci amaThlH KOMHUCCHsIap OolbiHINA BaHKKe marbIMIaph
KOK Tenemep/ii Kabbuiaay sxyiecinin ueci-yibIMHbIH (bank cepikreci) TapudrepiMeH Kemicei.

4. TapanTapabIH KYKBIKTAPbI jKHE MiHAeTTePi

4.1. Bank kenecisiepre minaerTi 6os1aab1:

4.1.1. KnueHTKe KOJMAAHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH TaJanTapblHA COUKec, Y ATUIIK MapTTa KOPCeTIIreH
HIapTTap/a >K9He TOPTINIEeH OaHKTIK KbI3METTEP/l YChIHY;

4.1.2.xepceTiireH akmaparThl, MOTIMETTEPl KOHE KYXKATTap/Ibl allly bl )KoHEe/HEMece YChIHY/IbI
KnmeHT Tanam eTeTiH He KOJIaHbICTaFbl 3aHHAMAFa KoHe YJITUTIK MIapTTHIH TaJlanTapblHa COHKeC
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PYKCaT eTIITeH JKaFaaiiapibl KOocHaraHaa, OaHKTIK KbI3METTEp KepceTy Ke3iHae bankreH
Knuentren anraH, Hemece KimeHT ochiHmalW KemiciMIl VYCHIHFAaH JKaFdaina, OaHKTIK,
KOMMEPIHSUIBIK YKOHE 3aHMEH KOpFaJlaThIH ©3re JI¢ KYITUAFa JKaTaThIH aKIapaTThl, MOJIMETTEPI1
JKOHE KYKaTTap bl KYITUS CaKTay;

4.1.3.baHK KYNHICHIH KYPaHTBIH aKmapaTrka pyYKCaTChl3 KOJI KETKi3y, OHBIH PYKCATChI3 ©3repyi,
CaHKIUsIaHOaFraH TeJeMJli HEeMece aKmia ayJdapbIMbIH KYy3ere achlpy >koHe baHk OaHKTIK
KBI3METTEp KOPCETKEH Ke3JI¢ TYBIHIANTBHIH ©3r¢ JIe CAHKIMsUIaHOaraH OpPCKETTep aHbIKTaJFaH
Ke3/1e baHk omapapIH caniapbiH KO0 XKoHe OoIamakTa oapAblH Mnaiaa 60TybsIH O0JIIbIpMaYy YIIiH
OapJIbIK KaKETTI mapanap sl aepey kaopuinaiael. Erep Kimnent bankke caHkiusianOarad TejieM
Typaibl Cypay CaTyMeH XYTIHTCH jKaFaaiija, baHk keseci omepamusuiblK KYHHEH KeIlmiKTipMen
Yarumk mapTra  Ke3JenreH TopTinmeH OeHedummapra Hemece OeHedunmap OaHKIHE
CaHKIUsIaHOaFraH TeJeM Typalibl Xabapiama xibepyre Tuic. bank Teprey, mapanap KaoObUiaay
JKOHE PYKcaT €TUIMETeH TeJIEMICPIiH aJlJIbIH Iy MOCeeNIepiH/Ie BIHTHIMAKTaCyFa MiHIETTEHE/I.

4.2. KuaueHT Kejiecisiepre MinaerTi 00J1a1bI:

4.2.1. Ynarimk 1mapTTel Kacacy, OtiHimrepai/CayanHamanapapl/OTiHIMI-cayaTHaManap bl
TONTHIPY KE31HJEe Kapambl, ©3¢KTi ManiMeTTepai bankke yceiHy, xabapnay >xoHe bank Tamam
eTeTiH OapIIbIK Ky)KaTTap.Ibl YChIHY, COHIal-aK baHKTIH cypaybl Ke3iHae baHKTiH KOJITaHbICTAFbI
3aHHaMachl MEH 1IIKi KYKaTTapbIHbIH TaJlallTapblH OPBIHJIAY YIIiH, OHBIH 1lIiHJAE, OipaK OHbIMEH
HIEKTEJIMEH, OHBIH IimiHAe, OipaK MeKTenIMel, KbUIMBICTBIK KOJIMEH aJlbIHFaH KipicTepi
3aHJACThIpYFa (KBUIBICTATYFa) J>KOHE TEPPOPU3MII KapKbUIaHIBIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI
MaKcaTbhIH/Ia aKIapaT, MOJIIMETTEp MEH Ky>KaTTap/bl YCHIHY;

4.2.2. MekeHxaibl, ysuibl TeJeoH HOMIpI KoHE e3re Jie IepeKTeMelepl e3repreH Hemece bank
YIIiH MaHBI3BI 0ap Ke3 KeIreH e3re Jie e3repicTep OoiFaH xarmaimapaa 6aHkTi 5 (6ec) KyMmbic
KYHIHEH KelIkTipmeil xabapmap eTy, Oyl Typaibl OCBIHIAMl e3repicTepAl pacTallThiH
KyKaTTapAblH KeuripMenepin Koca Oepe oOTwIpbil, baHkri xabapmap ety (Kaxer OoiraH
*Kargaiaa). KinueHTTiH aepexTemMenepai aybICThIpy Typaibl aKnaparThl YChiHOAybl bankke OypbiH
OepiireH MaiMETTEpAIH AYPHICTHIFBI MEH ©3EKTUIITiH Olipeni;

4.2.3. bankteH anblHFaH OapibIK aKMapaTThl, COHBIH IHIiHAC Xabaprmamayiapisl/y3iHIAUIepI
tekcepy. Erep Kument kanmaii mga Oip AonCIi3AIKTEpAl, AYPHIC €MEC >KOHE/HEMECE TOJIBIK
OpBIHJIaJIMaFaHbIH, pyKcaT eTinMereH baHk omepanusiapbIHbBIH Oap-)KOFBIH aHbIKTaca, KineHT
Oy Typasibl YJTUIIK MApTTa Ke3AeIreH TOpTinneH aepey, 1 (0ip) xKyMbIC KYHIHEH KeIIiKTipMei
bankke xabaprnayra tuic. by perre, erep Kimenrren xepceriiaren Mep3imae THicTi Xabapiama
KEJII TycIiece, Col apKblIbl KITMEHT 0apAbIH )KOKTHIFBIH PACTaMIbI;

4.2.4. BaHKTIH KbI3METTEpIH YaKThUIBI XOHE TOJBIK KeJeMJle BalioTaja, MeJliepieMernepae
)koHe TapudTepmen OenruieHreH MmapTrapja Tesieyre, coHjai-ak bankrtiH KnueHTrig
HYCKayJIapbIH/OKIMIEpiH OpbIHaybIHA OAaNTaHBICTHI IEKKEH HIBIFBIHAAPBIH OTEY;

4.2.5. TaHbICy )koHE YJTUIIK MIAPTTHIH TAJANTAPBIH THICIHIIE CaKTay;

4.2.6. baHKTiH KYKaTTap/bIH/TallChIpMaIapAblH/HYCKAYIbIKTapIbIH, OHBIH 1MI1HE YIEKTPOHIBIK
HYCKAyJIBIKTapbIH OPBIHAATYBIH ©3 OeTiHmme Oakpuiayasl xkysere acelpy, LlloTra akmanbig
OonybiH/00nMaybiH €3 OeriHmie Oaxputay, bankriy altynbank.kz wnTeprer-pecypcrapeinma
KapusiaHaTelH baHkTiH xabapnaManapbIMeH o3 O€TiHIlE TaHbICY koHe BaHKTIH *apusiaHFaH
xabapiaManapbiHa colKec KaKeTT1 ic-1apanap/ibl )Ky3ere acepy;

4.2.7. Ynarimk tmaprrarel - e3repicrep, bamktin - altynbank.kz wHTepHET-pecypcTaphiHaa
XKapusitanraH TapudTep Typansl o3 6erinmie 61y bank Knuentrin Yarinik maptka, Tapudrepre
e3repicTep Typajbl Xxabapaap €MecCTIT! YIIIiH Kayamn OepMen/Il.

4.2.8. o3 OeriHme >KoHEe ©3 eceOiHeH ©3iHIH MOOWIBII KYPBUIFBICHIH JKOHE/HEeMece
KOMMYHUKAIUSIIBIK KypainaapbiH MHTEpHET xemicine Kocyasl, MTHTEepHET JKeTiciHe KO KETKI3Y/ i
KaMTaMachl3 €Ty, COHJaii-aK ©31HiH MOOWJIBbAI KYPBUIFBICHIH JKOHE/HEMece KOMMYHUKAIHUSITBIK
KYpaJlJapblH PYKCaTChI3 KipYyACH KOHE 3USH/IBI OaraapiiaMaliblK KaMTaMachl3 €TYICH KOpFayabl
KaMTaMacel3 eTy. KimeHTke Tuecimi emec MOOWIBAI KYpPBUIFbLIApAa JIEKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPiH alFaH Karjaaina, KiimeHT akmapaTThlH KYHSIIBUIBIFEI MEH TYTaCTHIFBIH OY3YMEH,
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COHMA-aK ©3r¢ TYJIFajaplblH BIKTUMAI 3aHCBhI3 OpPEKETTepIMEH OalJIaHBICTBI  OapIIbIK
ToyeKeNIepli KeTepyre Kemicei;

4.2.9. snekTpoHABIK OaHK KbI3METTepiH any yiriH KiueHTTiH uaeHTH(UKATOPBI OO
TabbutaThiH KIMEeHTTIH ysu1bl TenedoH HOMIpiH YUIIHII TYJIFalIapAblH Maijagany MYMKIHIITiH
OoapIpMay;

4.2.10. kambIKTaH KOJI KETKi3y KyHeciHe Kipyai >Ky3ere acblpy Ke3iHAae jkoHe baHKTIH
JJICKTPOHJABIK OaHK KbI3METTEpiH KepceTyl Ke3iHae KiMeHTTI CoMKecTeHIIpy JKOHE
ayTeHTHU(UKanWsIay YUIH MaiaJaHbUIaThIH WACHTU(HUKATOPIApAsl JKOHE oOJlapra Colkec
ayTeHTHUKATOpIap bl YIIHII TyJIFajgapra skapus erney/o0epmey. by perre KnueHTTiH o31HIH
aBTOpH3alMsIIay TapaMeTpiepi, 0aHKkoMaTTapIaH KoJIMa-KoJI akIlia ajqyFa apHaJIFaH KOJl XKoHe T.0.
TypaJibl aKmaparThl Oacka TYJIFanapra >kapus eTyiHe/OepyiHe OaillaHbICThl TYBIHAAYbl MYMKIH
Oap BIK MIBIFBICTap MEH 3ananaapasl KimeHT nepoec keTepei xone bank MyH1ai MIBIFRICTap MEH
3anajaaap/bl 6Teyre MiHIeTTI eMec;

4.2.11. banktin KnneHTke SIEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpPIH YCBIHYBIH KaMTamachl3 €TeTiH
bankTiH OarmapiiaMalbIK-alnapaTThIK aKMapaTThIK KEHICHIHIH Kayimncizairin O0y3y dakrtiiepi
HeMmece Oenriiepi aHBIKTAIFaH Ke3/1e OHBI MaiIalaHyabl JIepey TOKTaTa TYPY KOHE OChI (hakTiyiep
Typaiibl bankke xabapiay.

4.3. Bank kenecijiepre KYKbLIbI 00/1a/1bI:

4.3.1.Yarinik mapTTel  kacacy, OrtinimTep/CayanHamanap/OTiHimi-cayanHamanap — Oepy,
KyKaTTapabl YCbIHY, baHKTiH OaHKTIK KbpI3METTep KepceTyli KesiHme KimeHT ycwiHFaH
MOJIIMETTEP/I1 TeKCepy;

4.3.2. yuriHmi TyJIFanapIslH 3aHCHI3 dpeKkeTTepineH KIMeHTTiH bIKTHMaJ IIBIFBIHAAPBIH a3aiTyFa
OarpITTalFaH JIMMUTTEP, OIEpalysulap jKacayra IIEKTeyJlep XoHe Oacka Ja Kayinci3aik
pociMIepiH eHrisy;

4.3.3.Knuenttiy bankTte kepceriireH KoHTakTiiep OoiibiHina KiuenTke tenedoH KOHBIpAybl
apkbutbl KimeHTTiH HycKaynbIKTapelH (OHBIH imriHae KiweHT ymiiHmi TyiFamapra OepreH
ceHiMxarTapabl Bepudukanusiayapl) BepuduKausaiay/sl Kyprizy;

4.3.4.xonmaHpicTarbl 3aHHaMaza, Lllaprra xe3xenreH Herizaep OOWBIHINA OCHI YJTUIIK IMIAPTTHI
xoHe/HeMmece 11lapTThIH Ke3 KelreHiH »acacylaH 06ac TapTy )oHe/Hemece OChl YJTUIIK MapTThl
xoHe/Hemece Ke3 kenreH LllapTTel OipkakThl TOpTiNIeH 0y3y, COHali-aKk baHk KbI3MeTiH (0HIMIH)
KepceTyaeH/ycbiHynaH, [IloT OoibIHIIA MIBIFBIC ONEpaIMsChIH KYPri3yJeH/TOKTaTa Typy/1aH 6ac
TapTy JK9HE KeJlecl apTTapMeH:

- KnuentTiH xoHe/Hemece OHBIH OKUTIHIH bBaHKTIH 3aHHamMachblHA >KOHE 1MIKI HOPMATHUBTIK
Ky’KaTTapblHa coiikec baHk cypaTaThlH KyXaTTap/bl HEMECe MAIIMETTEP 11 YChIHOAYHI,

- KineHt xoHe/HeMece OHBIH OKUII jKapaMcChl3 (KOFaJiFaH, KOJJAAHBUTY Mep3iMi ©TKEH) HeMmece
JIOMeKCl3 KyKaTTap MEH MAJIIMETTEP 1 YChIHYHI,

- ICKepJIiK KaThIHACTapAbIH 0OJKaMIbl MaKCaThl MEH CUIIATBIH OeNriieyiH MYMKIH €MeCTIrt;

- Kazakcran PecnyOnukacel Kapkbl MOHHUTOpPWHII areHTTITiHIH THicTi Ti30ecinae KiueHt
JKOHE/HEeMece OHBIH OKUIJIepl XoHe/HeMece OHbIH OeHeUIMapibIK MEHILIIK Heci Typajbl
MOJTIMETTEP/IIH OO0TYHI;

- erep OMNEpalUSHBIH/MOMUIEHIH HeMmece MoMije OoWbIHIIA  MiHAETTEeMEHIH  Oip
TapaObl/KaTBICYIIBICHl XalBIKAPAIBIK YHBIM HEMece IeT MEMIIEKEeT AaWKbIHIaFaH, aKIIaHBI
KBUIBICTATYJBIH eNeyal Toyekenaepl Oap enae TipkelareH/TypraH TyiFa 0Oojica HeE OCHI
orepalusHbl/MOMLJIEH1 OpbIH/IayFa OChIHAM TYJIFa KaTbicca, TEPPOPU3MIL Kap KbUIaHIBIPY OOJIBIIT
Ta0BLICa;

- erep OaHKTIK KyaTKa KIIMeHTTIH yoKiJIeTTi eMec TyJIFachl KOJI Koica;

- Knuenrt ickepnik KaTblHacTapAbl KpIIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipIiCTepAl 3aHJACThIPY
(>KBUIBICTATy) HEMECE TePPOPU3MII Kap>KbUIaHIBIPY MaKcaTbIH/AA MaialaHaabl AeTeH KYAIKTIH
00TyBI;

- 3aHHamasa, KiimeHTIieH jxacaiFaH mapTrap/ia Ke3/1ereH e3re Jie KaFaainap/ia;
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4.3.5.0cpl YATUTIK mapT OOMBIHINA KYKBIKTAPABl TYTacTall HEMECE OHBIH Ke€3 KeJreH OeiriHe
yuiHmni Tyiaranapra 6epy. OcbiHnail 6ackara 6epy Makcartapsl yuriH bank KimeHT Typaisl xoHe
Yarinik maptka HerizaenreH bank nen KinueHTTiH ke3 KelreH KaTblHACTaphl Typajibl aKmapaTThl
KYN¥s aiiianany mapTTapblHaa YIIiHII TYJIFanapra 6epyre KyYKbUIbl;

4.3.6. KimueHTTiH HYCKayJbIKTapbIH/TariChIpMaIapblH/OKIMICPiH, OHBIH IIIIHJE KOJIIaHBICTAFbI
3aHHAMa/ia KoHe/HeMece YITUIIK mapTTa koHe/HeMece BaHKTiH iIIKi KyKaTTapblHIa Ke31elTreH
JKarainapaa TeseMaepail/ayiapbIMaap/sl Ky3ere acblpyra 0aiIaHbICThl OpbIHIAMaY;
4.3.7.Knuentre LoTThiH OonmybiHa OailmaHbICTHl BaHK YCHIHATHIH jKaHA KbI3METTEp CIEKTPiH
nepbec KeHeWTy/e3repTy. MyHmal KbpI3METTep Typaibsl xabapiama banktiy altynbank.kz
UHTEPHET-PEeCypCTapblHAa OpHAJIACThIpy apKbuibl Knmentke sxkerkizineai. Ocbunaiima OepinarexH
aknapat banktig altynbank.kz wHTEpHET-pecypcTapbiHia OpHAJIACTBHIPBUIFAH KYHHEH OacTtar
AaBTOMATTHI TYpJie OCHI YJITUIIK MIAPTTHIH aXKbIpamac OeJIirine aifHaa bl;

4.3.8. KimneHT KalbIKTaH KOJI )KEeTKI3Y JKyHeciHe KOCBhUIFaH YsuIbl TeJedoH HoMipi OoiibiHIa SIM-
KapTaHbIH aybICYbIH OaKbLIay/Ibl KY3€re achlpy JKoHe MyHJail (akTiiep aHBIKTAIFaH KaFaana,
Knuent SIM-kapTaHblH aybICYbIH pacTaraHFa JeiiH KbI3METTEPAl KOpCeTyl TOKTaTa TYpY;
4.3.9. KnMeHTTiH KalIbIKTaH KOJI )KETKi3y JKyieciHe KOChUIFaH Tene(oH HeMipiH neieny (hakTicin
TeKcepyre koHe TenedoH HOMIipiHIH YIIIHII TYJIFaFa TUECUIIrN aHbIKTalFaH Hemece TenedoH
HOMIpIH ©3re Je¢ HWEeNiKTeH NIbIFapraH karmaiga bankTiH KimeHTke KamblKTaH KOJ JKETKi3y
KyleciHe KoChUTy1an/TesneoH HeMipiepiH axbIparynal 6ac TapTyFa KYKbIFBI 0ap;

4.3.10. TypakThl Kymus co3/i OipHeNIe peT Iyphic eHri30ereH Karaaiaa, COHIali-aK aKnapaTThIK
Kayinci3aikti Oy3y Qaxrigepi MeH Oenrijepi aHbIKTanFaH Ke3zne KIMEHTTIH KaliblKTaH KOJ
KETKi3y )KyHeciHe KipyiH Oyrarray;

4.3.11. ochl YNTimiK mIapTTHI )KOHE/HEMece Ke3 KeJreH MapTThl kacacy ke3innae, Kinuent bankke
KyrinreH kesne KimenTke jkaz0a Kypri3uireHi Typaisl xabapiamaid, TenedoH ceisecyiepin
JKa3zyabl Koca anFaHja, Oailkaynel, CypeTke Tycipyai, OeiiHeka30aHbl, ayanoxka3z0aHbl Ky3ere
acepy. KimmenT banktiH MyHaii xa3z0amapabl 5 (0ec) Kbl O0HBI cakTayFa KYKbUTbI €KSH/IIrIMEH
Kemiceni;

4.3.12. kambIKTaH KOJ KETKi3y )KyHeciHie HYCKayJIBIKThl KaObLUIAaYAbIH TeXHUKAIBIK MYMKIHIIT1
OonmaraH xaraaiina KnmueHTTiH HyCKayabIFbIH TeJIe(OH apKbUIbI aly;

4.3.13. erep MmyHaii 6ac TapTy, TOKTaTy HEMece TOKTaTa TYpy MbIHAJal *KarmaaimapabH OipiHe
(HeMmece OipHemeyiHe) GailaHbICTBI 00Jica, ICKEPIIiK KaThIHACTAp OpHATyAaH 06ac TapTy HeMece
Ke3 KeNreH JeKe >KOHE 3aHIbl TYIFAMEH ICKepIIK KaThIHACTapAbl TOKTATY, OINEpallUsSHBI
KYprizyieH Oac TapTy, JKYpri3yli TOKTaTy HeMece KIHEHTTIH ONepalMsAChlH TOKTaTa Typy
cebenrepid TYCIHAIPMECTEH:

- OFAC (Office of Foreign Assets Control), BYY Kayincizaik keneci, Eyponansik ogak, FATF
(Financial Action Task Force) yximeTrapanblK YibIMBI O€nTuUIereH KoHE/HEMece Ti3IMIe
KOPCETUITeH enjepre, *KeKe >KoHe 3aH[bl TYJIFalapFa KaTbICThl XaJbIKapaJblK SKOHOMUKAJIBIK
CAHKIMSIIAP/IBIH KOJTaHBLTYBIMEH;

- Kazakcran PecrnyOnukachl 3aHHAMachIHBIH, OHBIH IIIIHJE KBUIMBICTHIK >KOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTep/ll 3aHAACThIpYyFa (KbUIBICTATYFa) ’KOHE TEPPOPU3M/IL KapKbIIaHIbIPyFa KapChl 1C-KUMBLI
Typanbl, KITHeHTTIH HeMece OHBIH KOHTPAreHTIHIH PE3UICHTTIK eiHIH TalanTapbIMeH;

- BaHKTIH 1K1 Ky’KaTTapbIHBIH TaJlallTapbIMEH.

Byn perre bank Kazakctan Pecriy0nukachIHBIH 3aHHAMACHIH KOHE JKapHsl €Tyre Kapchl iC-KUMBLI
TypaJibl XaJIBIKAPAIBIK HOpMaJlap/bl OpBIHIAYFa OailIaHBICTHI ONEpalusFa KaThICyllbl BaHKTiH,
KoppecnoHieHT-bankTiH KIHEHTTIH TeleM HYCKaylbIKTapblH, KbUIMBICTHIK >KOJIMEH AallbIHFaH
KIpICTEP/Il JKbUIBICTATYFa JKOHE TEPPOPU3M/I Kap KbUIAHIBIPYFa HE XalbIKapalbIK aydapbIMaap
JKacallFaH >Karjaiiapia, THUICTI IIET MEMJIEKeT 3aHHAMAaChIHBIH HOpPMAallapblH OpBIHAAYAaH,
OpBIHIAY/ABl TOKTaTyJdaH, TOKTaTa TYpylaH, COHmai-ak KIiMeHTIeH icKepiik KaTbIHAacTap.Ibl
OpHaTIayJaH HeMece TOKTaTylaH Oac TapTyblHaH KIIMEHTTIH KedTipUIreH 3ajanfapbl YIIiH
eIIKaH Il KayarnKepIuliK KoTepMeii;

4.3.14. Ynrinik mapTTa Ke3/IelreH o3re e OpeKeTTep/li Kacay;
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4.3.15. KnueHTTIH KalIbIKTaH KOJI )KeTKI3Y JKyHeciHe KOJI )KeTKI3yiH Ke3 KeJITeH yaKbITTa YaKbITIIIa
HEMece TOJIBIK TOKTaTa Typy Hemece KiMeHTKe 3/eKTpOHABIK OaHK KbISMETTEpPIH KOHE e3Tre Jie
KOCBIMIIIA KbI3METTEP 11, OHBIH 1IIiHE MIOTTHI (0APIIBIK MIOTTApP/IbI) XKaba OTBIPHIN, OCHI Y ITUIIK
HIAPTThI, OHBIH HICHOEPIHAE JKacaliFaH MIapTThl Oy3y JKOJIBIMEH, Kipyli Jy3ere acblpy Ke3iHjie
KineHTTiH CcoTCi3 JIMHAMHMKAIBIK COMKECTCHIIPLIyiHE JKOHE ayTeHTU(HKaIUsIaHybIHA
0ailIaHBICTHI YCHIHY/BI TOKTATY KAIIBIKTaH KOJ XKeTKi3y kyhecine, DK KommaHbury Mep3iMiHig
asiKTajayblHa, coHfaii-ak KIueHTTiH ayTeHTH(UKauUsAChl COTCi3 OOJFaH >Karnaija, coHIai-ax
bankrtin mikipi OOHBIHIIA, MYHJAil Iapa KaIIbIKTaH KOJ JKETKi3y XyiHeciHiH, KimneHTTiH
aKMapaTbIHBIH KAyINCI3AINiH KaMTaMachl3 €Ty VIIH JKOHE/HeMece JJIGKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPIH KOPCETY/l KAMTaMachl3 €TETIH TEXHUKAIBIK KYpalIap akayJbl OOJIFaH JKaFaan/a;
KinueHTTiH Kayimnci3miK TajanTapblH jkKoHe/HeMece YJTUNK IapTThlH TajanTapblH Oy3faH
XKaraaiga, OaHKTep >koHe OaHK KbI3METI Typaibl, TeJeMJIep >KOHE TeJIeM JKyhenepi Typassbl,
KOKTKI, azamarThIK Xai akTijepi Typaibl 3agaapaa, Kazakcran Pecriyonukaceiabig Konekcimen
KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHAMaJa Ke3ZeNreH, bBaHKTiH imKi KyKaTTapblHBIH TalalTapblH CakTay
MaKcaThIHJIa ©3r¢e Karnaiinapaa baHkTiH Kanaybl OoibIHIIA ©3re Je Herizep OOMbIHIIA KaXeT.
bank Knmentke ockl YJTLNIK ImapTTa KO3AEIreH TIPTIMIEH 3JICKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEpiH
YCBIHY TOKTaThUIFAHHAH/ TOKTAThUIFAaHHAH KeiiH KyHTi30enik 30 (oTh3) kyH iminae Kiuentke
THICTI Xabapiama kxi0epy apKbUIbl KAIIBIKTHIKTAH KOJ JKETKi3y HEMEecCe TOKTara TYpy KyheciHe
KOJI JKETKI3y/ll TOKTaTa Typy HeMece TOKTaTy HeMece DJIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEePiH YChIHY/IbI
TOKTATy Typajibl xabapiaiinel, Oyn perre baHk cebenrTepiH/Heri3fepiH amryra MIiHIETTI emec
TOKTaTa Typy/ TOKTaTy. KIHEHTTIH S31eKTpOHABIK OAaHK KbI3SMETTEpIH aly KYKBIFBIH TOKTaTa
TYpYFa oKeN COKKaH ce0enTep KOUbUIFaH Ke3/e, baHk oHe 0aHK KbI3METi Typajibl, ToJIeMIep MEH
teneM xyienepi Typansl, KXKTKI typanst 3anaapaa, Kazakcran PecriyObnukachiHbIH A3aMaTThIK
KOJIGKCIMEH KO3/IereH Heri3zep OOibIHINA dEKTPOHIBIK 0aHK KbI3METTEPIH YCHIHY/bI TOKTAaTa
TYpy HeMmece TOKTaTy JKarjailapblH Kocnaranjna, bank KiueHTke »3IeKTpOHIBIK OaHK
KBI3METTEPiH KOpCeTyi KeWiHHEeH jka3z0aima He 3JeKTPOHIBIK HbICAaHJa Xabapaap e€Te OTBHIPHIIL,
KalTa OacTaigbl;

4.3.16. KnmueHntTiH cypaHbIchl OoiibiHIIAa KIMEHTTIH KalIbIKTaH KOJ JKETKi3y JKyHeciHe KipyiH
YakKpITIIIa HEMECe TOJBIFBIMEH TOKTAaTy. BaHKTIH 31MeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH YCBHIHYBIH
KaJITIbIHA KEJITIPY OChI YJTUIIK IIapTTa Ke3eJreH TopTinmneH oepiiren KiimeHTTiH THICTI OTiHIMI
HeTi31H7e MYMKiH 0ONabl;

4.3.17. KnmueHTTi Xabapaap €TIECTeH Ke3 KENTeH YaKbITTa JJIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEepiH
KOpCeTyAl TOKTaTa Typy JKoHEe/HeMece KepceTy TOpTIOIH e3repTy, KapKbl JKOHE BallloTa
HapbIKTApbIHIAFbI KYPT ©3TrepicTep, 11IK1 XKoHEe/HEMECEe ChIPTKbI Kap>Kbl HApPbIKTapbIHAFbI KaF1ail
ochl YIITUTIK MApTTHI )kKacacy KYHIHJIET1 JKaFlalMeH CallbICThIpFaH/Ia HallapjaaraH Ke3/e;

4.3.18. Knuentke KimeHTTiH Taima0Obl/cypaHbBICHI OOMBIHIIA TOJIEM KbI3METI TypalIbl akmapat oepy;
4.3.19. KnmueHTKe OHBIH TOJIEM TalchlpMallapbIHbIH OPBIHAATYbI TYpajbl Xabapiamanap/ sl epKiH
HbICaH1a )k10epy apKpuIbl He KIMeHTTIH OoThI OOMBIHIIA Y31H/11 KellipMe 0epy apKbLIbl Xadapiay;
4.3.20. erep bank xeke kocinkep/i Tapaty (akTiCiH pacTalThIH akmapar ajica, KIMeHTTiH mOoThI
OOMBIHIIA OTIepalUsIaP/Abl TOKTATa TYPY

4.3.21. baHk ickepiiK KaTblHacTap/ibl OpHATy/aH, 0aHK KbI3METTEPiH KOPCETYEH, OHbIH 1IIIHAE,
OipaKk dJEKTPOHIBIK OaHK KbI3BMETTEPIH KOPCETYMEH INEKTEeIMeH, jkekelereH baHk
olepanusiIapblH KYprizyjeH 0ac Tapryra skoHe KimeHTneH ickepiik KaTblHacTapbl TOKTAaTyFa
xoHe/Hemece I1loTThI OipkKaKThl TOpTINIEH >kalyFa *KoHe/HeMmece KOJIJaHBICTarbl 3aHHaMala,
XaJbIKapalblK/ YKIMETapalblK KeNiCIMIEpiH JKoHe/Hemece OaHK KbI3METiHE BIKMAl €TeTiH
HISTENIIK 3aHHAMaHbBIH TaJAlTapbIHAA KO3JIENTeH JKarnaiiap/ia ®oHe Heriaep OOWBbIHIIA MIOT
OOMBIHIIA, KOHE/HEMece KOPPECIOHAECHT-OaHKTepMeH/ YILIHINI TYJIFajJapMeH >KacallFaH
mapTTapAblH JKOHE/HeMece baHKTIH OeNrijeHTeH pociMIepiHiH, OaHKTIK KbhI3MET KOPCETY
[IapTTapbIHBIH TaJlalTapbiH, OHBIH inTiHAe KineHT 0aHKTIK KbI3MET KOpPCeTyiH YJITUTIK MIapThiH
JKOHE/HEeMece TYTacTail ajFaHJia,COH/Mai-aK Heri3aep OoibIHIIA Oy3FaH Karaaia, KbIIIMBICTHIK
KOJIMEH  allblHFaH  KIpICTepAl  3aHAacThIpyFa  (KBUIBICTaTyFa) JKOHE  TeppopHU3Mi
Kapxbutanpipyra, KOKTKI Makcarrapbinaa 3aHHaMa TajanTapblH OpbIHAAYFa Kapchl 1C-KUMBLI
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Typajibl  KOJJAHBICTaFbl  3aHHaAMaJga  Ke3NelNreH  oKiMmuaepAi  opwsiHmayaad/KiueHTTiH
oTepanusIapblH XKYPri3yzieH ceOenTepin TyCiHAipMecTeH 0ac TapTyFa KYKbUIbl, OHBIH iIIiHJE:

1) motra 1 (0ip) >kpUIAaH acTaM aKiia OoJMaraH JKarFaanaa;

2) XXunak moteiH Kocnarauaa, [llorra akmanbeiH 0601ysl, Oipak on OolibHIA 1 (0ip) KeUTTaH
acTaM olepanusuiapiblH 601IMaysbl;

3) bankrtin KiueHTTI THICiHIIE TeKcepy KOHIHAET1 HIapanapibl >KoHE/HEMece ONepaIisHbIH
KOJIJAHBICTarbl 3aHHaMa TaJalTapblHA COMKECTITIH PAacTaMThIH, OHBIH IIIIHJE KAlIbIKTaH KOJI
KETKI3y >KYHeci apKbUIbl >KacallaThIH OIeparusuiapabl/MOMIIENep Il Ky3ere acblpy MYMKiH
€MECTII;

4) bankrTin mikipinme, KinueHTTiH KYMoHII, epeKIe, KYIiKTI OlepausIapibl ’KY3ere acblpysbl;
5) Erep KnneHT Teppopu3M MEH 3KCTPEMU3MII KapKbUIaHIbIpYyFa OaiJIaHBICTBI YHBIMIAD MEH
TYJIFAJIapbIH YITTHIK Ti30eciHe jkoHe/HeMece skahaHbIK, XaIbIKapallblK dKOHOMHUKAIIBIK, CAsICU
KOHE e3re Jie CaHKIMAJIap KOJJAHBUIATBIH aJaMAaplblH HeMece YHbIMAApIbIH Ti3iMiHe
JKOHEe/HeMece alaMIapIblH HeMece YHbIMIapIblH OaHKINIUIIK Ti30eciHe eHreH 0osica, OHBIH
immHae bank MyHpail onepanusuiapibl OaHKKe IIEKTEYJIep JKOHE/HeMece >KOFapblia aTajFaH
CAHKIHSIIAp KOJIJAHYFa OKET COFYbl MYMKIiH;

6) Kinnentri 3epaeney npouecinne xoHe/Hemece KimeHTTiH baHkTe »acalThIH olepanusiapsl,
OHBIH 1IIIHAE KAIIBIKTaH KOJ JKETKI3y jKyieci apKpUIbl (MYHJail ONEepaIysHbl )Kacay OpPEKeTiH,
yKacay IpOIECiHAeT! onepalusHbl HeMece Ka3ipAiH e31H]1e KacaFaH OlepalusHbl KOca allFaH/a)
ickepiik KarbiHacTapAsl KiueHT maiiganaHajgsl JKoHE/HEMece 3aHJAcThIpy MakcaTbIHIa
naiiananplilybl MyMKiH JI€T€H KYAIK TYbIHJaFaH/Ja KbUIMBICTBIK JKOJMEH ajblHFaH KipicTepni
KBUIBICTATy HEMECE TePPOPHU3M/II Kap>KbUIAHIBIPY, OHBIH iMIIHJE XaJIbIKAPAIBIK SKOHOMHUKAJIBIK
CaHKUUsTIAp/Ibl OPbIHAAYAaH KalTapyFa OaFbITTalFaH KipicTep/i KbUIbICTAaTy (KBUIBICTATY) ;

7) banktin Kmuwentriy Ynarimk mapt OoWbIHIIA MIHIACTTEMENEPiHIH Ke3 KeIreHiH THiciHIIe
OpbIHJIaMay KaTepiHiH 0ap-)KOFbIH aHBIKTaYhl (YJITUTIK MAPTTHIH KapaMIbUIbIFbIHA AaYy alTyabl
KOCa aJFaH/a, 0ipak OHBIMEH HIEKTEIMEN );

8) baHKTIH KoJJaHbICTaFbl 3aHHAMaHBIH, YJITUTK 1mapTTeiH, Kazakcran PecnyOnukacsl
paruduKanusIarad XaJlbIKapalblK MAapTTapIbIH TaJanTapblH THICIHIIE OPBIHAYBIHA 9CEP €TETIH
KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMA HOPMaJIapbIHbIH ©3repyi;

9) KnuenttiH Ynrunik mwapt OoibIHIIA MIHAETTEMENEp Il THICIHILIE OPbIHAYbIHA TEPIC 9CEP ETYre
*oHe/HeMece baHKTIH ickepiik 6enernine Tepic acep eryre Kabinerti KiimeHT Hemece oraH Kapchl
COT PACIMJIEpIH KO3Fay;

10) bankTiH KonjgaHbICTarbl 3aHHaMaHbH, Kazakcran PecnyOnukacel paTudukanusiiaral
XaJIBIKApaIbIK MApTTapAbIH TajanTapblH Oy3ybl HE YOKIJETTI OpraHHBIH baHKKe CaHKIHsIIap,
KaJlarayiay JIeH KOO IapajapblH KOJIJJaHybl KaTepiHiH 00JIybl HE oJap/bl KOJIAaHy KaTepi;

11) erep yokineTTi opraH A97enl MalbIMAayabl NaiganaHa OThIpbI, baHk *kacaraH MoMIJIEH1
KEHULIKTI 1apTTapmMeH Mominenepre He Kimentri bankneH epekiie KaTblHacCTapMeH
OaillaHBICThI TYJIFAJIAPFa KATKbI3Ca;

12) erep bankTiH mikipiHie, 0aHKTIH 63 KbI3METiH KY3€Tre achIpy IapTTapbIH/ia KOIalChI3 e3repic
OpBIH ajica He YATUIIK mapT OOMBIHIIA MiHAETTEMeNepl opblHAay baHK yIIiH Kap>KbUIbIK >Kaii-
KYHiHIH HallapiayblHa/3ajaFa, OHbIH 1LI1H/IE KOJAAHbICTAFbl 3aHHaMaAa, baHKTiH pacimaepine
OeJNTiJIeHTeH JKaFaailiap/ia oKer COKThIPCa;

13) Knuenrtrin baHkke KyXaTTapabl >KoHE/HeMece MOIIMETTepli >KoHe/Hemece KOChIMILA
akmapartbl OepylaeH Oac TapTybl, OHBIH IlIiHJAE a30ama TyciHIAipMenepal (OHBIH IHIHIE
KnueHTTiH canplK pE3UAEHTTITT Typambl, akKIIaHBIH IIBIFy K31 OOWBIHINA, OMEpalHusHbIH
KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMa TaJanTapblHA COWKECTITIH PACTAWTBHIH MalaJaHbUIATHIH aKIIIaHbI
HbICAaHaJIbl TMaiianany OOWbIHIIA), OJapibl YaKThUIbl YCHIHOAYBI jKOHE/HEMece OJapAbl TOJBIK
KoJeMJIe YChIHOAYBI, jKapaMchI3 / TOWEKCI3 Ky)KaTTap / MOIIMETTEp, HE erep KyKarTra KOJJIaH
*acay/OypMmanay, COHAal-aK HbICaH/Typi OOMbIHIIA KyXaTTapJsl YChIHY Oenriiepi Ooica,
KOJIJAaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH JKOHE/HEMece XallbIKapallbIK MIAPTTApIbIH KoHe/Hemece BaHKTiH
OenriJieHreH paciMIepiHiH TajanTapblHa Colikec KeIMenTiH 6oica;
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14) Kmuent Knuentrti TmiciHme Tekcepy OodbiHIma bank >xyprizeTin mapamap He KiueHt
KYPri3eTiH omepauusiap/MoMmisiesnep IIeHOEpiHIEe KYMOHII JKoHe/ HeMece JI9HeKci3
aKIapaTThl/KyKaTTap/bl )KoHE/HeMece KapaMa-Kallllbl aKnapaTThl/KYKaTTapAbl YCHIHY;

15) IlloT GoiibiHIIA, OHBIH IMIIHAE KAIIBIKTaH KOJI JKETKi3y jKyHeci apKpUIbl Orepanusiiapabl
KyprizyneH bankTiH OGipHelie pet 6ac TapTysl;

16) erep KnueHt o Typaiibl aknaparThl baHKKe, CallbIK Cally CaTaChIHIAFbl YOKIJIETTI MEMIICKETTIK
opraH OepreH opeKeTCi3 CaIbIK TOJICYII O0JIBIT TadbLICa;

17) KnueHTTiH cabIKTHIK Oepelieri, J1eyMeTTiK Telemaep OoibiHIIa Oepereri 0oFaH;

18) aHOHUM/I1 IOT HEMECE JKaIFaH aTIeH LIO0T ally;

19) erep bank TapansiHan Hemece KilneHT jkacaraH onepanus ajnasKThIK el TaHbLICa;

20) Erep Knuentrin IlloThiHA YCHIHBUIFAH YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHiap MEH Jiaya3bIMJIbl
aJaMaapAblH IOT OOMBIHINIA WIBIFBIC ONEpalMsapblH TOKTaTa TYpPy Typalbl MIemimMaepi
JKoHE/HeMece oKimjepl Oosca, ymrHmmn TtyrraitapasiH llloTran akma amy Typajibl TajanTapbl
YKOHE/HeMece THIMBIM CAJTBIHATHIH aKIIa COMACHI JKETKITIKCI3 OoFaH sxarmaiina [llorTtars! akmara
TBIABIM CaJTy/IIIEKTEy KOWBLICA;

21) erep KnmeHnt sxacaran onepanus, OHBIH IIIiH/IE OCBIHIAN oneparys )kacay dpeKeTi aTasKThIK
Oenrinepi Oap TeneM TpaH3aKUUSACHIHA KATKBI3bLUIYbl MYMKIH YKOHE/HeMece Kapbl ©HIMAEPiH
XKoHE (HEeMece) KOpPCeTUICTIH KbhI3METTEepZl YCBhIHY Ke3iHIe aJasKThIKKa Kapchl i1C-KUMBLI
CaJlachIH/IaFbl KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH TaJanTapbl OOJFaH Ke3/¢;

22) notmwkecinne baHKTiH Kypri3iin )aTKaH ornepanus KOJAaHbICTaFbl 3aHHAMa/1a J)KoHe/HeMece
ocbl YNTUTIK mapTra OENriieHreH TajamnTapra Kallibl Kenemi/0y3aabl Aen MmaibiMaayra Heri3
00aThIH ©3T¢ /I HeTi3/ep OOMBIHIIA )KY3ere achlpbUIaIbI.

4.4, KuneHT kesecijiepre KYKbLIbl 00J1a/1b1:

4.4.1.tikeneri bankke, baHk ¢unamaneiHa, (GUIMAIABIH KYPBUIBIMABIK OeJjiminecine, baHKTI
KoJjiay  Kbi3MeriHe  okyriny He  bankrig  altynbank.kz  umnTepHeT-pecypcrapbinia
OpHAJIACTBIPBUIFaH aKHapaTleH TaHbICy apKblibl bBaHKTIH KbI3METTEpiHE KOJIJAHBICTAFbI
tapudTep, BaHKTIH KXYpri3eTiH onepanusuiapbl, MAPKETHUHITIK aKIUSUIAPBI, OHBIH IMIIHAE OCHI
Yarutik maprra acep eTrnereHjiep Typaibl KOChIMINA aKnapaT ainy

4.4.2. baHKKe )KYT1HY apKBUTBI ©31HIH CORKECTEHIIPY XKoHE ayTeHTU(DHUKAIHS IEPEKTEePiH O3TepTy;
4.4.3.Tanantapra coiikec He TEIEKOMMYHHUKAIMsUIAap jkedici apKplUibl KiMeHTTiH *eke OachlH
KyoJIaHABIPAThIH KY>KAaTTapAbl/ I PIIBIK KYKaTTapAbl KOPCETKEH Ke3/1€ Kara3 jKeTKi3rimre, bank
6emimienepinge, Altyn-i cepBucinne bank omnepauusnapblH Kyprizy ¢akTiCiH pacTalThIH
KyKaTTapAbl alyFa KYKbUIBL. Byl peTte, erep KoJjJaHBICTarbl 3aHHAMaJa e3relie Ke3elMece,
bank ocbiHmall pacTay HBICAHBIH alKbIHAAY KYKBIFBIH ©31HE Kalablpajipl. TapanTap KyKaTTapabl
Oepy dakrici opOip karaaia KyaTTaMaiblK (Jka30aia) pactayabl Tajdamn eTInerTiHIHe KeTicel;
4.4.4. naynel OaHkTiK onepanusiiapra Lot OolibiHIIa omepanus »acaiafaH KyYHHEH OacTtar
KYHTI30emik 45 (KbIpbIK 0ec) KyH ILIHAE Aay alTyFa, erep ocbl YJITUIIK MIapTTa, KOJJaHbICTaFbl
3aHHama/a e3reie Oenriiendece, olTHECe KacaaFaH ONepalys pacTairaH OOJIbII ecenTeNe/i;
4.4.5.0cel YATUIIK MApTTHl YJTUIIK IIApTTa KO3JAeiAreH TopTinneH baHk annbiHIarbl OaplibIK
OepeleKTi JKoHe YILIIHII TyJIFalapIslH OapiblK TaJanTapblH aj/IbIH ana eTel, OapIblK aKIIaHbl
Tajan eTim, OapJbIK CaIBIMIAP/IbI, IIOTTAP Ik )KaTKaHHAH KeHiH 0y3y.

5. TapanTapabIH Kkayankepiiri

5.1. Tapantap 3aHHamMara >KOHE OCHl YJTUIK IIapTKa COHKeC o3 MIHAETTEepiH THiCiHIIe
OpbIH/IaMaFaHbl YIIiH jKayanTbl 001abl.

5.2. bank KnueHTTiH HycKaylapbIH THICIHIIE OpbIHIaMaraHbl HEMECe OpbIHIayJaH Heri3ci3 Oac
TapTKaHbl YiIiH baHkTiH KiHOoci OonraH ke3ne KimeHTTiH xaz0amna TamaObl OOMBIHINIA HYCKAY
comachinbIH 0,01% memnmepinge, 6ipak Hyckay comacbiHan 1000 TeHreeH acnaThIH MoJIIep e
aiipinyn tesielal. byn perre baHKTiH JkayankepuIuniri Ke3 KeireH jkariaiia HaKThl 3a1ajJMeH
HIeKkTese i xkoHe bank kimenTke KaHaai na Oip KorajFaH MaiJjaHbl eTeyre MiHAETTI eMec.
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5.3. Erep KiumeHTTiH TesieMiH >Xypridy HoTwkeciHne bank KiMeHTTIH KiHOCIHEH jkayarka
TapThUTFaH JKarnaiaa, Kinvent bankTiH TamaObl OOMBIHINA KYPTi3UIreH TOIEMHIH caljaapblHAH
TybIHJIaFaH 3anajiabel bankke eTeyre kemicei.
5.4. bank keneciiepre >kayanTtbl 00IManIbI:
o KIMEHTTIH 63 HEeMKYPalJIbUIbIFGI OOWBIHINA >KOHE/HEMece KIUEHTTIH OChl YJTLTIK IIapT
OOMBIHIIIA ©3 MiHIETTEMENEePiH OpbIHaMaybl HE THICIHIIIE OPBIHAaMayhl CaJlJapbIHaH TYbIH/IAaFaH,
COHJIal-aK *aFdaiIbIH HalllapjayblHa OKEIl COFAThIH Kap Kbl )KOHE BaJIIOTa HAPBIKTAPBIHAAFBI KYPT
e3repicrep ke3inae bank O0aHK KpI3METTEpiH KOPCETY TOpPTIOIH TOKTaTa TYpraH jkKoHe / Hemece
©3repTKeH karjaiaa KiMeHTTIH Ke3 KelreH LIbIFbIHIAPbl MEH LIBbIFbIHAAPHI YIIiH. by perre
YKaFIalIpIH Halapaysl fen bankTiH ke3 KenreH OaHKTIK KbI3METTEep/Il 0/1aH dpi YCHIHYBI MYMKIH
OOJIMalTHIH XoHe/HeMece baHKTIH Ke3 KenreH OaHKTIK KbI3METTEpAl YChIHYbIHA OalIaHBICTHI
BankTiH KeTepeTiH (KeTepyl MYMKiH) LIBIFBICTaphl ANTApIIBIKTail achlll KETKEH (AChIl KeTyi
MYMKiH) @3repicTep TYCIHUIeI];
e KiMeHTTIH >koHE Ke3 KEJITeH YIIIHII TapanThlH aliJbIHIa, erep Oy baHKTiH KOMITbIOTEPIIIK
JKYHeJepiHiH ICTeH WBIFybIHBIH, aKaybIHBIH HEMECE aXKbIPaThUTYBIHBIH HOTHO)KEC1 OOJIBII TabbLICca,
coHnai-ak KnueHTTiH OaHK KbI3METTEpiH aly Ke3iHie OepreH HycKaylapblH, OTIHIIITEpiH
OpBIHIAMaFaHbl HEMecCe THICIHIIE OpBIHAaMaraHbl VIIIH HE OepiieTiH/albIHATBIH aKIapaTThIH
HEMece JIePEeKTePIiH KYHEeCi3IIri, 1971 eMEeCTIrl, TOJIBIK EMECTIT HeMece YaKThUIbl EMECTIrl YIIiH,
KimueHTTiH jKOHE Ke3 KEJITeH YIIIHII TapanThiH Ke3 KEeJIreH KOMITBbIoTepe, TerneqOoHIa/ysuTbl
tenedonaa HeMece Oacka kabJpIKTa KaHaai na Oip akaynap 6ap, Knuentriy [llorTapsr Hemece
KnuweHnt XyprisreH omepamusuiap Typaibl akmapaT oJjapibl MNainamany ke3iHze OaiinaHbic
apHaJapbIH/a aKNapaTThl ThIHIAY HEMECe YCTall KAy HOTHXKECIHe YUIIHIIN TyJIFanapra Oenriil
OosFaH araiiia OaHKTIK KbI3METTEp/II ally )KOHE/HEMece pacray;
e KumeHTTiH *)aObIFBIHBIH JKOHE/HEMece 03T 1€ KYPBUIFBICBIHBIH JKOHE/HEMece ©3re YIIiHIII
TYJIFaNIap/IblH aKayJdbIFbIHA KOHE HMHTEPHETTIH OonMaybiHa OainmaHbicThl KiMeHTTIH OaHKTIK
KbI3METTEpre KOJI JKETKi3e aiMaybl, KEeIIryl HeMece KaTeliKTepi YIiH;
e YVIIHIII Tapanm KamMTaMachl3 €TETiH >KOHE/HEMEecCe YCBIHATBIH, OJAapJbIH KOMeriMeH OaHKTiK
KBI3MET KOPCETUICTIH KapaXkaT, OHIMIep MEH KbI3METTED YIIIiH;
e baHKTiH 1IKI Ky>KaTTapbiHa colikec KIueHTT1 colikecTeHAIpy *KoHE ayTeHTU(PHUKAIUSIIAY YIIiH
bank mnaipamaHaThlH OpTYpil KOMOMHauUMsulap/ia >koHe e3re Je akmnaparrapia KimeHTTiy
JiepeKTepiHe, HJCHTU(UKATOpJApblHA  KOHE  OJapFa  Coiikec  ayTeHTH(HKaTopiapra
Oy3FaHbl/pYKCATChI3/3aHCHI3 KOJI JKETKI3reHl VIIiH, OYy3y/3aHChI3 KOJI JKETKI3Y HOTHIXKECIHJIE
JIBIHFaH KJIMEHTTIH colikecTeHaipy Oenrinepi (oHbIH imiHae KineHTTiH ecenTik *a30achIHbIH,
Oenrull KIMEHTTIH YsUibl Teae(OHbIHBIH IepeKTepiH) naiinananransl yuriH bankke), KnneHTrin
aTbIHaH Ke3 KeJIFeH MakcaTTa OaHKTIK KbI3METTepre KOJI JKEeTKi3y MaKCaThlHAA, OHBIH ILIiHJE
KnueHTTiH aTbiHaH OaHK KbI3METTEPIH ally YIIiH;
e bankke OaiinaHbicThl emec cebentep OoifblHIIA TybIHAaraH >koHe KiumentriH bank
xabapnamanapslH xoHe lortap OoiibiHIIA ecenTep/y3iHII KellipMenep/l YaKTbUIbl alMayblHa
HEMece ajiMayblHa OKEll COKKAaH MHTEpHET, OalIaHbIC >KEIUIepIHIH KYMBICBIHIAFBI 1pKUIICTEp
yiiH. baHk TeXHMKaNbIK ipKiTicTep (3JE€KTPMEH KOPEKTEHIIpYyIl *oHe OailaHbIC KenijepiH
QXBIpaTy/OyIAIpy, MPOIECCUHTTIK OPTaJbIK NMeH baHKTIH AepekTep 0a3achIHBIH OaraapiiaMalibIK
KaMTaMachl3 €TYiHIH IpKLTyl, TeJleM CEepBUCTEpiHJErl TEeXHUKAJBIK IpKUIICTEp) ’KaraaiblHAA,
conmaii-ak bankTiH ochl YIT1IiK MIapTTHIH *)oHe/HeMece bank nen KiueHT apackiHma sxacaiFaH
MIAPTTHIH Ke€3 KEJreH MIAPTThIH TajanTapblH OpbIHAaMayblHa OKeNl COKKaH baHkTiH Oakbuiay
caylachbIHaH ThIC ©3T€ JIe XKaFJailiap/a MyJIIKTIK KayanKepIIiIiKTeH 00caThlIa/bl;
e [Ilor, CanpiM OoiibIHIIA oOMNepanUsUIapAbl KYpri3yll TOKTata Typy Hemece Oac TapTy
xoHe/Hemece Kimmentrin [loTeinaarsl/CanbIMBIHAAFRl aKIIaFa THIABIM caly HOTHIKECIHIE
KnuenTtke KenTipuireH 3ajiaijap YIOiH, YOKUIETTI OpraHaapiblH IIeulimjaepi/ic-opekeTTepl
HeTi3iHAe, coHnai-ak KIueHTTiH KelmiciMiH Tanamn eTHeHTiH MHKAacCablK OKiMIep JKoHe/HeMece
TelleM TajanTapbl HeriziHae yuriHmi tyitraitapAsliH Kinuentrtin LloTeiHaH akiiaHel ecenteH
HIbIFapy HoTIOKeciHAe KiMeHTke KenTipiireH 3ananjap YIIiH KOJJAAHbICTAaFbl 3aHHAMara ColKec
JKY3€ere achIpbUIFaH aKIIaHbl TOKTATY;

17



e KIMEHTTIH HYCKayJbIFbIHJA/TallCEIPMAChIHIA/OKIMIHAE TOJEeMHIH KaTe JepeKTreMeci
YKOHE/HEMece TeJIeM COMAChl KOPCETUITeH KaFaana;

e OaHKKe TOyelJi eMec MOH-Kaijap OoipIHIIA OaHK KbI3METTEPiH YChIHY MYMKiH OojMaraH
JKar/1aii1a, OHBIH 11IiHAe: BaHKTIH KBI3METTEp/Il iCKE achIpyhl YIIiH KaKETTI CEpBUCTEPal Oorje
yiisIMaap e bankke 6epmeyi; nenman OaHKTEep/AiH THICIHIIE OphIHAaMAYhI (TeJIeM Il KEITKTIpyi)
cebebineH;

e crep Kimuentrin [lloTtTaps! Typansl akmapar, Kayinci3aik paciMaepineH oTy ke3inae Knuent
yChiHATBIH ~ KUMEHTTIH ~ akmapaThl,  COMKECTCHIIPTiIITep  JKOHE  Olapra  CoHKec
AytentuduxaTtopnap, KinueHT xxyprisren onepauusiap ojapisl Haianany kesiHie OailaHbIc
apHaJapbIH/Ia aKMapaTThl TRIHJAY HEMECE YCTall KAy HOTHXKECIHIC YIIIHII TYJIFanapra Oenriuii
0onaIbl;

e ecrep Hnentudukaropinap xoHe oylapra coiikec AyTeHTH(UKATOpiap Typajbl akmapaT
JKOHEe/HeMece KIIMEeHT baHKke Kayirci3aik paciMaepiHeH oTy OapbhIChIHIa OSPETiH O3re ¢ aKmapar,
OcitHe cyxOat, liveness pocimaepi KiueHTTIH onapabl cakray KoHE MaijaliaHy IIapTTapblH
YKOCBIKCHI3 OPBIHAAYBl HOTHKECIH/IE 03T¢ TYJIFajgapra Oenriiai OonFaH skarnaiaa;

®  YOKUIETTI eMec TYIFajap CaHKIUsUIaFaH HYCKAYJIBIKTapbl OPBIHIAYIBIH Cajlapbl YIIiH
JKOHE Kayilci3[iK paciMIiepiH maiinanana oTeipbill, bank bankke bOankrin Kiwmenti Gombim
TaOBUIMANTHIH YOKUIETTI TYJIFaap/plH 6KiM Oepy (hakTiCiH aHBIKTal alMaraH jKarnaiiap/a;

e OaHKTIH KJIMEHTKE AJIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPiH YCHIHYBIH (HE MYHJIAH KOJ KETKi3y/Ii)
KaMTaMachI3 eTeTiH baHkTiH OaFaapiaMallbIK-alnapaTThIK aKIapaTThIK KelIeHIHe PYKCAaTChI3 KO
KETKI3y OpeKeTTepi Typaibl, COHAAl-aK KbI3METKEe KOCBUIFaH MOTIHJIIK XalapiamaiapAblH He
teneonubH SIM-KkapTachlH YIIIHIINI TYJIFalapra €cenTik >ka30a, ayTeHTH(QUKAIUS Typasbl
aKMmapaTThl JKOFAIITY/ypiay/yIIiHIII TyIFalapra YCeIHY Typaisl bankTiH KiueHTiHIH yaKTbUIBI
xabapnamayblHblH cangapel yiriH (SIM-kapra OoiMaraH jkarjaiia) KbI3METKE KOCBLIFaH
MOTIHJIIK Xabapiamanap;

e VIIHIII TYJIFaJapAbIH MOTIH/IIK XabapiaManapra 3aHChI3 KOJI )KETKi3Yl apKbUTBI KAIIBIKTaH KOJI
KETKI3Y JKYHeciHe pYKCATChI3 KOJ JKETKI3reHi (He MYH/ai KOJ KeTKI3reHl) YILiH;

e baHK »QJEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEpiH YCHIHFAH Ke3fe, KIMEHTTIH KOMIBIOTEpPIIiK
XKaOJbIFbIHBIH JKOHE/HEMece KOMMYHUKAIMSUIBIK KYPalAapblHbIH aKayjbIFbIHA HEMece e3re Jie
CBIPTKBI (pakTopiapra, KnneHnTTiH Kanaaii aa 6ip OaraapiaManblK KaMTaMachl3 €TyiHIH OyliHyiHe
XKoHe/HeMece OailllaHbIC JKEIUIEPIHIH TEXHMKAJbIK oKal-KyiliHe OainaneicTel KiMeHTTIH
AIIEKTPOH/IBIK OAHK KbI3METTEPIH alTybIHAAFBI Ki/IIpiCcTEp XKoHEe/HeMece Oypmaianynap yiniH bank
xKayarn oepmeitni.

6. ApHaiibl IIApTTap
6.1. Knuent banktiH e3iHiH OemerniH jxoHe BaHKTIH cascaThlH KOpFayFa JEreH YMTBUIBICHIH
KYpMeTTeyl KepeK, aKIIaHbl "KbUIBICTAaTyFa" KapCchl KYPECTiH XalbIKapajblK CTaHAapTTAaPbIH )KOHE
KYIIKTI/QZIETTEH ThIC Omepanusiiapra JAereH Ke3KapachblH YCTaHybl Kepek. KiIMeHTTIH moTrTapbl
OoipiHIIa  ipi  comamapael  (ipi  Memmepai  OaHk  gepOec, Jkeke  allKbIHIaibI)
eHrisres/ecenrteres/ Teneren/anran karnaiga OaHKTIH Tajam eTyre KykblFbl Oap, an Kiument
KnuenTtig Tenemaepi/HycKaynaaphl YIliH HeTi3 OOJIbI TaObLIAThIH, OHBIH 1MI1H/E aKIIaHbIH Maiia
0O0JTybIHBIH 3aHBUIBIFBIH PACTAUTHIH KYXKaTTapAbl bank GenrinereH Mep3imie YCbIHyFa MIHAETTI.
Kepcerinren Kyxarrap yChIHBIIMaraH jkarjaiiia baHk akIIaHbIH 3aHIBUIBIFBIH, TOJIEMAEPIiH
HEeTI3JUINH  pacTaiMaraH  JIell  caHaiabl  JkoHe  akmaHbl  KIWeHTTIH  MmIOThIHA
ecenteMmeyre/renemaepal koHe KueHTTIH e3re e HycKaylapblH JKy3ere achlpMayfa
YKOHE/HEeMece COTTaH ThIC TOPTINIEH OAHKTIK KbI3MET KOpCETy IapThIH OpbIHAAyAaH 0ac TapTyFa
xoHe IlloTTel xa0yra KyKbUIbl, ocbutaiima IIIOTTHI *Kyprizyai >KoHE OFaH KbI3MET KOpCeTyIl
TOKTaTabl.
6.2. bank Kimentren, bankTin mikipinmre, KinnenTke 0aHKTIK KbI3METTEp KOPCETY YIIIH KaKeTTi
Ke3 KeJTeH aKIapaTThl, MANIMETTEp/ll kKOHE KY)KaTTap/bl, COHBIH IIIHJE aKIIaHbl MIEKTEYCi3
€CerKe JKaTKbI3y/Ibl/ecenTeH mbIFapy/asl skoHe [lloTka Koima-KoJT akIIanbl €HTI13Y/1/amy sl Tanar
eTyre KyKbUIbl.

18



6.3. Erep bank Tamanm erkeH KyxaTTap/akmapaT KaHjgaih ga Oip ceOenTepMeH YChIHbIMaraH
HeMmece 0aHKTI KaHaraTTaHAbBIPMaraH jKarnaiaa, baHk KeliHHeH MIOTTHI Naianany KYKbIKTaphbl
bankTiH kemiciMiMeH KanmblHa KenTipineTiH KnmeHTke OaHK KbI3METTEpiH YCHIHYIaH/>Ky3ere
aceIpyzaH 0ac TapTyra KyKbUibl. bys perte bank e3iniH KnueHT ychlHFaH Ky)KaTTapra, akmaparka,
MOJIIMETTEpre KaHaraTTaHOAybIHBIH Ke3 KeJreH ceOenTepiH TYCIHIIpyre Hemece HeTri3aeyre
MIHIETTiI emec. KiIMeHT yChIHFaH Ky)KaTTapra, aklaparka, MoJliMeTTepre KaHaraTTanOay Typalibl
kaz0alia HeMece aybisia Typjae kacainraH bank eTiHimi KinueHTke THICTI OaHKTIK KbI3METTEP/Ii
YCBIHYaH/’KY3€ere acklpyJaH 0ac TapTy YIIiH aiphIKIIA )KOHE KETKUTIKTI HeT13 OOJbIN TaObLIa/Ibl.
6.4. KnueHT ocbhiIMeH baHKTIH KBUIMBICTHIK JKOJIMEH aJlbIHFaH KIpiCTepi 3aHIacThIPYIbI,
TEPPOPHU3M/II KapKBbUTAHIBIPY 1L, ATTasKTHIKTHI, ChIOaiiiac )KEeMKOPIBIKTHI )KoHE T.0. Koca alFaH/a,
aKIIaHbl JKBUIBICTATY >KOHIHAET! KbUIMBICTBIK I1C-OpEKETTep MEH cXeMmanapra OaHKTI TapTy
JKaFJaiIapelH OONABIpMAY YIIiH OSICEH Il )KYMBIC ICTEHTIHIH MOUBIHIANIBI )KOHE Kelicedi. bank
JKYMBICBIHBIH CTaHIapTTaphl baHKTiH Oefesnin cakTayra )KoHe Koprayra, coHai-ak Kinuenrrepain
BaHkTiH mapacaTThUIBIFBIHA I€TeH CeHIMIH Oy30ayra OarbiTTanrad. Ocbiran OaitnaneicTel baHk o3
Kanaysl 6orbiHIIa bank Kimmentrepine skone bank KimeHTTepi skacalThIiH Mep3iMIi TYPAE ©3repyi
MYMKIH  MOMUJIeNepre/TpaH3aKIusIapra/TolieMaepre/akiia  ayaapeIMaapeiHa  Oenriti — 6ip
Tajantapabpl  Oenrinmedai. Erep MyHmalhk  MoMiunenep/TpaH3akmusiap/Tesnemjep/aKiia
aynapeiMaapbl baHKTiH/AKIIMOHEp TOOBIHBIH TalanTapblHa, casicaTTapblHa, CTAaHAAPTTAPHl MEH
pacimaepiHe xayan OepMereH karaaiaa, onjaa bank Kirentke o3 KbI3MeTTepiH KopceTyaeH 0ac
TapTyFa KYKbUIBI.

6.5. Knnentke Teppopu3M/Ii KapKbUIaHABIPYAbI 00NFbI30ay jkeHIHAeTT AKITMOHED TOOBIHBIH KOHE
Ke3 KEJIT'eH eJ/IiH IOPUCANKIHUACHIHA COMKEC KBIJIMBICTHIK KyAajayFa YIIbIpaFraH HEMECe aKIIaHbl
"KbUIbICTATyFa" KYIIKTI aaMIaplblH cascaThlH YCTaHa OTBIPHIN, BaHKTIH >KOFapblia aTalFaH
MOH-)KalIapra KyIiKTepi OOJIFaH Ke3Je OlepalrysHbl TOKTaTa TYpYFa, KYpri3yneH Oac Tapryra
Hemece KUIMEHTTIH moThl OOWBIHINIA OMNepanusIapibl TOKTAaTyFa YOKUIETTI €KEeHJIrl Typalibl
xabapiana sl )koHe Kemicineni (koHe baHk ©31HiH KYIITiH HEeTi37ieMeyi )KoHe JaJeNieMeyi Kepek).
byn perrte, erep MyHmaii Kyaik pactranmaca jaa, bank KinueHTTIH TeieM HyCKaylbIKTapbIH
OpBIHZAY/IbI KEIIIKTIpyJeH HeMece TOKTaTa TypyAaH, KIHeHTTiH onepanusuiapbiH )Kypri3yaeH 0ac
TapTyAaH KeNTipUIreH 3ajlajiaphl YIIiH eMKaHAal xKayanKepIIuliKk KoTepMe/ii.

6.6. Kituentke, erep MmyHpiait 6ac TapTy/sl, TOKTaTa TYPY/Ibl HEMECE TOKTAaTyIbl baHk ke3 KenreH
ennin (Mbicanbsl, OFAC) Hemece xamblkapanblk YbIMHBIH (coHBIH immiHae, OFAC), 6ipak FATF
koHe B¥¥-meH miektenMeill) IOPUCAMKIMACHIHA COWKEC CaJbIHFAaH CaHKIUsIapabl BaHkTiH
OpBIHJIaybIH HYCKAaNUTBhIH AKITMOHEp TOOBIHBIH casicaTbliHa coiikec baHk xky3ere aceipaThiH 0oJica,
bankTin KnueHTTiH moThl OOMBIHINIA Ke3 KEJTeH OTNepallusHbI )KYPri3yieH 0ac TapTyFra, TOKTaTa
TYpyFa HEMece JKYPri3y/li TOKTaTyFa KYKbUIbl €KE€HIr Typajbl XabapiaaHaJbl kKoHE KeJiciieal.
byn perre bank baHKTiH KoFapblia KepceTUIreH CaHKIUsuIapra OainaneicTel KneHTTiH TeeM
HYCKAyJIBIKTaphIH OpBIHAAyJaH 0ac TapTybl, OpBIHAAYAbl TOKTaTa TYPYbl HEMeEce TOKTaTybl
canjapbiHad KiMeHTTIH 3aianjapbl YIIIH eIIKaH al jkayanKkepuiK KeTepMeni;

6.7. Knuent bankTiH o3 Kanaybl OoifbiHIIa KiIMeHT onepanuschiH )Kyprizy YIIiH KOPPECTIOHAEHT
bankTi TaHmayra KyKbUIbl eKeHJIriMeH kemiceni. byn perre KimeHnTke onepanusHbl xKyprizyre
KaThICAThIH KOPPECTIOHIEHT-0aHKTEePAIH 9pEKEeTTepl YIIiH, OHBIH ILIIHJIE erep KOppeCloHIeHT-
0aHK THWICTI MIeT MeMJIEKeT 3aHHAMACBIHBIH, XaJIBIKAPAIbIK INApPTTap/blH, XaJIbIKapasbIK
HSKOHOMHUKAIBIK CAaHKIMSIIAP/IbIH, ©31HIH IMIKI HOPMATUBTIK KYXKaTTapbIHBIH, cascaTTapbl MEH
pacimMIepiHiH TajlanTapbiHa colKec xayarl OepMeNTIHI Typalibl XabapiaaHa bl )KOHE Kemiciei:

- JKacajaThIH ofepalys Typalibl Ke3 KelIreH KaKeTTI KOChIMIIA MOIIMETTep/l ally MaKcaThIHIa
KnuenTTin onepanuschid 0enrici3 Mep3iMre TOKTaTa Typasbl;

- MyHnail 6ac TapTyaelH cebenrTepiH HakTbulamai, KIHMEHTTIH omepamnusichiH askTaydaH Oac
TapTaJIbl,

- KnnenTTig aknracerd 6enricis Mep3iMre OyraTTaibl;

- ONepalUsHbI XKYPri3y YIIIH Ke3 KeJITreH KaXKeTT1 Ky>KaTTap/bl CypaTabl;

6.8. llorran/moTThl maiinananOail (OHBIH IMIIHIAE XaIBIKAPANBIK) ayaapbIMIap jKacaraH Ke3ze
KnmeHT KIMEeHTTIH OmepamnusCchiH KYPri3yre KaTbICaThIH KOPPECTIOHACHT-baHKTIH cypay cairysl
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OOMbIHIIA ONepanusiFa JKOHE OFaH KaTbICYUIbl TYJIFAJlapFa KaTbICThl MOJIIMETTEp MeEH
TYciHZipMenepai BaHKTIH yChIHybIHA ©31HIH CO3Ci3 KOHE KaWTapbIMChI3 KeNiCiMiH Oumipeni.
bankren baHKTiH KOJIBIHIA XKOK, O1paK ONepalusHbl asgKTay YIIIH KoppecrnoHaeHT-bankke yCchIHy
Tajan eTUIeTIH MANIMETTep/Ii, TYCIHAIpMENepal HeMece KYKaTTapsl Oepy Typaibl cypay cairy
KeJin TyckeH »xarmaiina, Knuent bankke ocblHmalt MomiMeTTepai, TYCiHAIpMenepal Hemece
KYKaTTap/abl KAKETTi Kejem e )koHe baHk aiiKpIHIaraH Mep3imMae Oepyre MiHIETTCHEI];

6.9. Erep kyprizinyi Kazakcram PecnyOnukacelHaH — akmia — mblFapyra, Kazakctan
PecriyOnuKachIHBIH —~ BAIOTANBIK 3aHHAMACHIHBIH ~ TaJaNTapblH OpBIHIAYIAH JKauTapyFra
OarpITTATYbl MYMKIH BQJIIOTAIBIK OMEpamus OOMBIHIIA TOJIEM JXKoHE (HeMece) akia ayaapbIMbl
Oonran xarjnaiina, KimenT baHkke ochbl Tesnem jkoHE (HEMeEce) aklla ayaapbiMbl Typallbl
aKIapaTThl BAJIIOTAJBIK OaKbUIay OpraHAapbhlHa KoHE KYKBIK KOpPFay opraHaapbiHa 6epyre pykcat
Oepeni.

7. KynusuibUIBIK 2K9He Kayincizaik

7.1. bank Kiuentke >xoHe ouHbIH IlloTTapbiHa KaTbICTBl aKMapaTTbIH KYMHSUIBUIBIFBIH
KaMTaMachl3 €Ty YIIiH OFaH OaiyIaHbICTHI OapJIbIK Iapanap sl KaObUI A IbI.

7.2. Erep KYNUAIBUIBIKKA KaTHICTHl BaHKTIH YCHIHBIMAAPBIH caKkTamay canfgapbiHad KiueHTTiH
KIHOCIHEeH KYIUSUTBUIBIK Oy3blIca, ©3re KO3AepAeH YIIIHII TyFanapra Oenriii 6osca He 6enriii
Oonca, bank sxayantel 601MaiIbI.

7.3. Kiment oceiMen bankke 3 Kanaybl OoibiHIIA AKIIMOHEp TOOBIHBIH adduiInupiieHTeH
KOMIIAHUSUTAPBIHBIH MYIIENEepiHe, YIIIHII TyJIFajapra ajJasKThIKThI, ayJUTTi O0NFeI30ayabl, Ke3
KeIreH YIIIHON TYJIFaHBIH KBI3METTEP KOPCETYiH, OOpBIITH OHIIPIN alydsl, YOKUIETTI
MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH Cypay CalyblH KaHaraTTaHablpyabl, Kazakcran PecryOnmkachiHaH ThIC
Kepiepe TMPOLECCHHITIK (KOMITBIOTEPIiK) OpTAIBIKTAPABIH KbI3METTEp KOPCETYiH Koca
anFaHjaa,Ke3 KeiareH makcarrap yiniH KIMeHT koHe OHBIH Oomepanusuiapbl Typaibl aKlapaTThbl
Oepyre, KnmueHTTiH TarnceipManapblH OpbIHIAY KoHe KimeHTreH e3re e mapTTapabl OpbIHAayFa
KeJiciMiH Oepei.

7.4. KimeHT Typaibl akmaparThl XKHHAYIBIH, OHICYAIH XOHE AallyJblH HEFYPJIbIM erKei-
TerKelil TopTiOiH, KaXkeT OoFaH karaaiiaa, Tapanrap e3re Kykarrapia perreyi MyMKiH.

7.5. Knuent typansl aknapar Kazakcran PecnyOnukacblHaH THIC KEpiiep/€ MPOLIECCUHITIK
(KOMIBIOTEPIIIK) OPTAJIBIKTAp/a OHJETYl MYMKIH.

7.6. BaHK ©3 KbI3METiH aKIIMOHEP TOOBIHBIH KYITUSUTBUTBIFBI TYypallbl KY)KaTTapFa COMKeC Ky3ere
achIpapl.

7.7. Kmumenttin loTel OoiibIHINIA pyKcaT €TUIMEreH TOJEMIEpP/IEH Kopray MakcaThiHIa baHk
MBIHA/1all OpEKETTEePAl KY3€ere achlpaibl:

- KaFa3 JKeTKI3TIIITErl TeJIeM KY)KaTTapbIHBIH TYMHYCKalIaphl HET131HAE ONepanusiapabl Ky3ere
aceipy ke3inne bank Illot amkan ke3ne KnueHTTiH/yoKineTT TyJIFanapabiH KOJITaHOAIaphIH KOHE
(Oap Gosica) KnnenttiH KonranOacsl MmeH KineHTTiH MepiHiH yiaruiepimen (6ap 6onca) bankre
YCHIHBUIFAH Ky)KaTTap Ti30eciHe coiikec Kosijga Oap Ke30€H HIOJbII CaJIbICTBIPYIbl JKy3€re
achIPaJIbL;

- KnMeHTTIH 37eKTpOH/IBIK TeJIeM KYKaTTapbl HETi31H/e onepanusiiap/sl *Ky3ere acblpy Ke3iHe
pyKcaT eTIIMEreH TeyieMIepAeH Kopray TapanTaplblH THICTI KeNiCIMACPIMEH Kayirci3/ik
paciMiHIe KO3/ereH TOPTIMIeH Ky3ere acslpbutaasl. by perre KiineHTTiH TeneM KyKaTTapblH
pYKcaT eTimMereH xyuenep ((hakc/3JIeKTpOHIBIK TOIITa) apKbUIbl KaObUIIayFa >KOHE OHIEYTe
Oonmaiibl.

8. KimeHnTTiH eTiiHITepi, KeJiciMaepi :xone kemisnaepi
8.1. KnueHTTiH TeMeHeri OTiHimTepi, KemciMaepi MeH KemuIIikTepi Oochbl YJTUTIK IIapTkKa
KOHE/HeMece Ke3 KeJreH LIapTKa KOChUTY jKOHE/HeMece OTIHIIITI peciMiey KYHIHIE IIbIHAWbI
JKOHE aHBIK OOJBIN TaOBUIAIBl JKOHE YJITLIIK IIAPTTHIH KOJJIAHBUTY MEp3iMi IMIiHIE OCBHIHIAN
00JIBII TaOBLUIAILL:

a. KnuenT xongaHbIcTarbl 3aHHAMAHBIH OapJibIK TaJlaNTapblH CaKTal bl XKOHE Ka3ipri yaKbITTa
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MEMJIEKET TIeH OHBIH OpTaHaphl, COH/Iali-aK Ke3 KeJITeH YIIIHIII TYJIFa TapanblHaH KaHaai 1a 0ip
eJIeyI KYKBIKTBIK TalanTapbl )KOK;

6. Kiuent LIoTThI KOJAaHBICTAFbI 3aHHAMAFa TOJIBIK COMKEC Taiiananaibl;

B. KiMeHT KoinaHbICTaFrbl 3aHHAMaHBl, OHBIH IIIIHJE BaTIOTAJBIK Oakbuiay MocesenepiH
pPETTEHTIH 3aHHAMaHbI Oy3FaHbI YIIIIH jKayalKepIIiIiK Typalibl Xxabapaap 00J1abl;

r. KiimeHT BamroTanblk OakpUiay MOCENeNepiH PETTEUTIH KOJJAAHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH
epexxenepin KimeHT Oy3raH jKarmaiiia, KOJIJIAHBICTaFbl 3aHHAMara COMKec OapiiblK KaKeTTi ic-
KUMBUIIAPIbI, OHBIH IMIIHJE KYKBIK KOpFay >KOHE ©3re JIe YOKIJIeTTI OpraHiapjbsl OChIHIAN
OY3yIIBUIBIK TYpaJibl Xabapaap eTyai OaHKTiH MIHIETI Typasbl THICTI Typae Xxabapaap eTuie;

A. YJITUTiK mapTThl OpbIHAAy MakcaTeiHAa KimMeHT ychiHFaH OapiblK aknapaT (KamTaMachl3
€Ty JKOHE KapKbUIBIK JKar[ail Typaibl aKmapaTThl KOca ajfaHja, Oipak OHBIMEH HICKTEIIMEH)
CEHIM/, TOJIBIK >KOHE 1 OOJIBIN TaObLIA/IbL;

e. KimMeHTTIH KapKbUIbIK JKaFJaibIHIa MYHIai aKknapat baHKke COHFBI peT OepijreH KYHHEeH
Oacrar aiiTapibIKTaid ©3repicTep OOIFaH KOK;

K. KimueHT xoHe / HeMece OHBIH YOKIJIETTI OKUIAepi YJITUIiK IIapTThl jKacacyra >KOHE
OpBIHZAaYFa OAPIIBIK KAKETTI KYKBIKTAp MEH OKIIETTIKTEpre He;

3. YJITUIIK DIapTKa KOJI KO KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH epexenepine, KiimeHT tapan 00sbIi
TaOBLIATBIH KE€3 KEINTCH IIapTTapra >KoHE / HeMece YOKUICTTI OpraHuaplIblH Ke3 KeJreH
nienrmaepine / KapapiaapblHa KanImbl KeIMEen/Ii;

U. YJITUTIK mapT )KOHE OFaH KaThICTHI OapJIbIK OacKa IapTTap 3aHIbl, )KapamMsl xkoHe KimmeHT
OpBIHJIayFa TOJBIK KOJIeM e MIHIETT1 O0JIbIN TaObLIab;

K. KimmeHT ochl YJITUTIK MApTTHI KOHE/HEMEce OHBIH IIESHOCPIHIE JKacalybl KO3/EITeH Ke3
KeJIreH MIapTTap/bl *oHEe OaHK KbI3METTEPIHE KATBICTHI ©3r¢ Jie KY)KaTTapjbl )Kacacy Ke3iHJe
BaHKTIH YOKIIETTI TYJIFaChIHBIH KOJIBIH, MOPIH ()aKCUMIIBI1 KOUIpy/Ii MaijanaHyFa Kapcel emMec
€KEHIH pacTaupl;

1. Knment e3iHiH OaHKTIK KpI3MET OOWBIHINIA Jaylibl XKaFaaiiap TyblHAaraH Ke3ne baHkke,
YOKIJIETTi OpraHfa HEMECE COTKa XKYTIHY KYKBIFbI Typalibl OUIETIH/IITIH pacTaiiabl.

9. KyKbIKTapbl MeH MiHIeTTepiH Oepy

9.1. KitueHT OChIMEH ©3iHIH MIAPTCHI3 KOHE KaWTaphIll ajdblHOAWTBHIH KeliciMiH BaHKTIH OCBHI
YArutik mapt jKoHe/Hemece Ke3 KeJreH mapT OOMbIHINA Ke3 KeJTeH YLIHIII TyJIFalapFa KoHe 01
KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHaMa/1a OeNriJIeHIeH TOPTINKE KalIlibl KeaMeiiHie, e31H1H OapIbIK jKOHE Ke3
KeJIreH KYKBIKTapbl MEH MiHAeTTeMeNepiH Oip Oelirinae Hemece TOJBIFBIMEH Oepyre Hemece
ayJnapyra KYKbUIbI €KEeHITIMEH pacTaiiipl. MyHnal »araaiiyiapaa, KoJJaHbICTarbl 3aHHAMaHbIH
Tikenaed TanalObl OoOJbIN TaOBUIATBIH JKaFAailapAbl KOCMaraH[a, BaHKTIH KYKBIKTapbl MEH
MIHJIETTEpiH Oepyre HeMece ayaapyra KartbicThl bank men KnmeHT apaceiHima kKanpmaii na Oip
KOCBIMIIIA KY>KaTTap/ibl peciMaey Tajam eTiIMen .

9.2. KimueHnt ocel OanTeiH 9.1-TapMmarbiHAa alKpIHAATFAHAANH, 63 KYKBIKTAphl MEH MiHAETTepiH
KaiiTa 6epyni, Oepy/ii HeMece aynapyabl xKy3ere acblpy Makcatelia bank ocbl Yorinik HapTTeig
JKOHEe/HeMece Ke3 KeJreH IapTThIH O0IybIHA )KOHE 1CKE achIpbUTybIHA OaiIaHBICThI OapIIbIK JKOHE
Ke3 KeJIreH akmapaTThl Ke3 KeJlreH YIIiHINI TyiFajapra Oepyre KYKbUIbl €KeHIITMeH ©3iHiH
[IAPTCHI3 KOHE KalTapbll aJbIHOAWTHIH KEIICIMIH OCcbIMEH pacTaiiibl. Ochkl eKiIeTTikTep baHk
OCBIHJAMl  VHIIHIN TyIFajJapMeH KYNUSJIBUIBIKTBI — CaKTay Typajbl OapiblK — KaXeTTi
yaFlaJacThIKTapFa KOJI )KETKI3TEH JKaFaaiaa »kapamabl OOJIbIT TaObLTa b

9.3. TapanTap ocbiMeH keniceni »oHe KimenTTiH baHkTiH GipakThl *ka30ala KesliciMiHCI3 OChI
Yarinik mapT jkoHe/HeMmece Ke3 KelreH IIapT OOWbIHIIA ©3i1HIH OapiiblK KoHEe Ke3 KeJreH
KYKBIKTapbl MEH MiHJIETTEMEJIepiH OChl YJITUTIK apT ’KoHEe / HeMece Ke3 KeJreH mapT OobIHIIa
KaHJal na O1p yuIiHII TyjIFara 6epyre Hemece ayJapyra KYKbIFbI )KOK €KeHIH pacTaibl.

10. backa maprrap
10.1. bank e3 Kanaysl 6olbIHIIa, KiMeHTTIH Kanai 1a 6ip KOCkIMIIa KeTiciMiHCi3, erep baHKTiH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAacChl JKOHE/HeMece 1Kl Ky)KaTTapbl Tajlall eTKEH JKaFjaiina, OaHk
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KBI3METTEPIH KOPCETY YIIIIH KXKETTI Ky)KaTTap Ti30eciHe e3repicTep eHrizyre Kykbuibl. Erep bank
0aHK KpI3METTEpiH KOpCceTy Ke3iHae OaHK omepaunusiiapblH XYPTi3yAiH OCBhIHAAN e3repicTepiHe
OaliaHbICTBl KOCBIMIIA KYXKaTTapibl YCbIHY Tanan etuice, KimeHT ocbl YJriulK MMapTThl
YKOHE/HEeMece Ke3 KeJIT'eH MIapTThI )kacaca, 03 KeliciMiH Ouiipesi sxoHe onapasl bank kepceTkeHn
Tiz0ere colikec bank kepceTkeH Mep3iMe Oepyre MiHACTTCHEI].
10.2. Erep KkonnmaHbicTarbl 3aHHamajga esreme OenriienOece, bank ocbl YATimik maprka
KOHE/HeMece Ke3 KeJreH LapTTapra, Tapudrepre e3repicTep/ToIbIKThIpYyIap €HI13yre KYKbUIbI.
Bbank KiueHTTi ocbiHIail ©3repicTep/TONBIKTBIPYIAap TYPajbl OChl ©3TrepTiAreH YJTUTiK IapTThl,
tapudTepai, erep ochkl YJTUTIK IIApTTa KOHE/HEMece Ke3 KEJreH IMapTTa e3relie Ke3aelMece,
oJap OekiTiireH KyHHeH Oacran KyHTi30emik 10 (oH) kyH imninae bankriy altynbank.kz uatepuer-
pecypcTapblHa OpHaIacThIpy apKblibl xabapaap ereni. Erep KimeHT e3repictepmen kenicnece,
Knuent Oyn typansl bankke TuicTi jka3z0aia eTiHINI )KOJIay apKbUIbl Xabapnaysl Taic. KiaueHnt
Yarimk maptrarsl e3repictep, bankriy altynbank.kz wmHTEpHET-pecypcTapbiHaa KapUsIaHFaH
tapudTep Typasl o3 O6etinme 6inyre mizerreneni. bank Knuentrin Yarinik maprtka, Tapudrepre
e3repicTep Typaibl Xxabapaap eMecTiri yiIiH kayan Oepmeiai. KiueHT e3iHe KayanmKepIinKTi
JKOHE OChl YJITUTK IapTKa, Tapudrepre e3repicTep Typaibl aKmapar aiMayra OaillaHBICTHI
OapiblK BIKTUMAN Toyekenaepai KaObuimaiinbl. Ocbl YJATUIiK MIapTKa e3repicTep KOJJaHbICKa
eHri3ireHHeH Keiin, erep KimeHnt ocel Yirimik maprran Oac TapTmaca, oCchl YJTUIIK HIapT
©3TrepTUIreH TYpJe KOJJaHbICHIH >KayracTelpanbl. KiauenTrTiH bankke ocbl YJNrumk IIapTThIH
TajantapelH KaObulgamMay Typaibl jkaz0amia eTIHIMTI, e3repicTep €eHTri3y Typalbl akKmapar
OpHaNacThIpbUIFaH KYHHEH Oacrtam KyHTi30emik 10 (oH) kyH imiHzae Tapudrepai ychiHOAybI
KimnenTTiH oCchl YJITUTIK MIAPTTHIH KaHA TATANTapbIMEH KENiCYiH, eHTI31ITeH 03repicTep/Ii ecKepe
OTBIPBIN, TApUPTEP/I1 )KOHE OJlapFa TYTACTal >KOHE TOJBIK KOCBUTYBIH OLIIIpei.
10.3. bank eHIMIiHIH KOJJAHBUIYBl TOKTaThUIFaH/kaObuIFaH >karmaiina (Kpemut, canpim
(memo3uT) xoHe/HeMece Oackanap) bank Kinnenrtke ockl eHIMAL oJlaH 9pi maiganany ToCUIAEPiH
TaH/IayFa YChIHA/IbI, 0J1 OOMBIHINA jKacallFaH MIAPT TOKTAThUIFaH/*Ka0bUTFaH KYHI KOJIIaHBLIA b

e yKcac maprrapza xana lllapTTer xacay;

e maprrapsiHa coiikec LlapTTel Mep3iMiHeH OypbIH Oy3y.
10.4. banknen omepanms XYprisreH Ke3jie AcTaHa K. YakbIThI Maii1aanaibl.
10.5. bank e3 minzerTeMenepid xoHe KMeHTTIH HYCKayJIbIKTapblH OpbIHAay skoHe KimeHTtke
ocbl YJTUIIK IIapTKa COMKec e3re Jie¢ KbI3METTEp KopceTy Ke3iHjae, Olpak YIIIHIII TYJFanapabl
naiiianany KoJIJaHbICTaFbl 3aHHAMAaJa TiKenel OenrijeHreH Kafaaiinap/aa, YIIHII TyJIFaaapbiH
KbI3METTEPIH MalijananyFa KYKbUIbl. baHK YIIIHIII TYJIFaTapblH 9peKeTTepiHe kayarn OepMen/i.
bank ymiHm TyjIFanapIblH ic-opeKeTTepl YIiH kayan OepMelTiHiHe KapaMacTaH, erep KiueHt
IIBIFBIHFA VINbIparaH >Kardaiina, bank Kimentke, erep omap yHoIiHOI TYJIFaHbIH 1C-
OpEKETIHIH/OpEeKeTCI3AIriHIH HOTHXKeCl OOJBIN TaOBLICA, COHFBICHIHBIH IIBIFBIHAAPBHIH OTEY/Ie
0apIIbIK MYMKIH O0JIaTBIH KOMEKTI 9pKalllaH KepCceTeTiH 00a bl
10.6. Ka3zakcran PecrryOnuKkachIHAaFbl pE3UICHTTEP MEH PE3UICHT EMECTEeP apachIHIaFbI IIeTe
BAJIIOTACBIHAFbl OapJibIK omepanusiiap, erep KojjaHblCTaFbl 3aHHaMaaa e3relie OenriieHoece,
OJIapIbIH IOTTAPhl apPKBLIbI KOJIMAa-KOJI aKIIAChI3 TOPTIMIEH KYPri3uie.
10.7. KuueHT KoJAaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBI OY3FaHBI YIIIH )KayanKepIIiliK Typabl, KbUIMBICTBIK
YKOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTep/l KbUIbICTATYyFa, 3aHAACThIPYFa )KOHE TEPPOPU3M/II Kap KbUIaHIbIpYyFa
Kapchl 1C-KUMBUT MaKCaThIH/IAa BATIOTAJBIK OaKbUIay JKOHE olepanusiap MOHUTOPUHTT areHTiHIH
GyHKIUSUIIaphIH  Ky3ere acelpy Oemirinzaeri baHkTiH MiHIETTepi Typalbl, COHJai-aK
KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHaMaJa OeNriJieHreH KYKbIK KOpFay OpraHaapbl MEH e3re e YOKUIETTi
opraHjiap/ibl KOJIJJaHBICTaFbl 3aHHAMaHbl OY3YIIBUIBIKTAp Typajibl baHkTiH Xxabapiap eTyiH
pacTanjsl.
10.8. KnmeHT KOHBEpCHSUIBIK OIeparusuIapabl JKYPri3yll jkoHe aifplpOacTanFaH aKIIaHbI
naiiananypl peTTeMTiH KOJIIaHbICTAaFbl 3aHHAMAHBI CaKTayFa MIHJIETTI.
10.9. OcsI Yarinik maptra xoHe/HeMece ke3 kenreH lllapTTta kaMThuFan 6antap/IsIH atayaapbl
MeH 0acKa Ja TaKbIPbIITAP BIHFAMIBUIBIK YIIIH MaiiadaHbUIabl XKOHE aTajFaH KyXKaTTap/blH
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KaHmal ga Oip epexenepiHe KaHaai na Oip meKTeysep, cumarramaiap HeMece TYCIHIipMenep
KaMTBUIMaUIbI.

10.10. Erep ocwr Yarinik HlapTTeiH sxoHe/HeMece ke3 kenreH [lapTTein Kanaal ga 6ip O0ip Hemece
OJlaH J1a KeIl epeKeNIepiHiH KYIIi kKOHblIca, Ke3 KeNTreH OalaHbICTa 3aHCHI3 OOJIBIT Kalica, OHJIa
Oy arajraH KyKaTTapla KaMTbhUIFaH KajFaH epexeliepliH KapaMIbUIbIFbIHA, 3aHAbUIBIFbIHA
HEMece 3aHJapMeH KaMTaMachl3 eTiTyiHe KaHaaii 1a Oip Type ocep eTieyre HeMece dJcipeTneyre
TUiC, anaiiia MyHJal karnaiinapaa Tapanrtap xapaMchl3 epekeHi 3aH]Ibl TYPAE KapaM/bl )KaHa
epeXeMeH aybICTBIPY YLIiH 0ap KyII-Kirep/i caiayra Keicei.

10.11. bank onbl KiueHT TeH YIIiHINI TYJIFajap apachlHAaFrbl COT TaJKbUIAyblHA TapTKAH
JKaFJaiaa MIeKKeH Ke3 KeJreH IbiFackuiap KimeHTTiH moThHa ®KaTKe3bUIaabl. bank KimenTtke
HIBIFBIHAAP COMAChIH KOPCETE OTBIPHII, TOJeyre MIOT YChIHAAbl. KIMEHT KepCeTUIreH MIOTTHI
aIfaHHaH KeWiH oHbl aepey Teneyre MiHaerti. CoHbIMeH Kartap, baHkTiH Tapudrepinme
kepceTinMmereH, 6ipak bankTiH KiueHTneH KapbIM-KaThIHACHI HOTHIKECIH/E TYBIHIAybl MYMKIH
BaHKTIH Ke3 KenreH e3re MBIFBIHIAPH! Aa KIMEeHTTIH MOThIHA KaTKe3bUIaAbl. bank KinenTtke
Tenieyre baHk mekkeH OapiibIK MIBIFBIHAAPABIH TOJIBIK CUITaTTaMacbIMEH MIOT-(haKTypa xKacaiibl.
KnmeHT kepceTinireH mOoTTh aTFaHHAaH KEHiH OHBI Iepey TeJleyre MiH/ETTi.

10.12. Ocw1 Yuriiik mapt »oHe oCbl YJITUIIK MAapTKa KaThICKI 0ap 0apJiblK KY)KaTTap Ka3ak »KoHe
OpBIC KOHE/HEMece aFbUIIIBIH TiAepinae xacanasl. Colikecci3aikTep O0IFaH Ke37e OpbIC MATiHI
0achIM KYIIIKE HE.

11. Xa6apaamasap
11.1. Tapanrap oceimMeH kemiceni koHe banktin KimenTke 6epren ke3 kenreH xadapiamaiapbiH
0aHK KIMEHTKE MbIHAmall Tocuiaepaid OipiMeH >kxibepreH keszne KimeHt xasbama Typnae
peciMIIeNTeH XKoHEe alFaH OOJIBIT €CeNTENETIHIH PacTaiIbl:

xKeke oepy;

Barcan 6oiibIfiia;

baHKTIH MOOMIIBJITI KOCKIMIIIACKIHAAFBI TenedoH OolibIHIIa/push-xabapaama OolbIHIIA,

AIIEKTPOHBIK TOIITA APKBLIHI;

MOOWMIIB/TI OalIaHbIC aPKBLIIBI;

bankrin altynbank.kz nntepHer-pecypcrapbinaa THICTI aKITapaTThl OPHAJIACTBIPY apPKbLIBL;
. TMICTI aKnapaTThl OyKapalblK aKnapaT KypajjapblHa OpHAIACTBIPY apKbLIbL;

banktiH ¢umannapsinga / OenmiMiuenepiHie, KYpPbUIBIMIBIK OeiiMIleaepiHae THICTI
aKIapaTThl OPHATIACTHIPY APKbLIbI;

U. TUICTI aKnapaTThl 0aHKOMAT dKpaHbIHA OPHAJIACTHIPY apKbLIbI;

K. KypbepJiiK HeMece e3re MOoIlTa KbI3METI apKbUIbI;

JI. KallIBIKTaH KOJI ’KETKI3Y JKyileci apKbUIbl;

M. aKmapaT aJMacyFa MYMKIHJIK OepeTiH e3re /1€ TCUIIePMEH.

AnyuisiHblH XabapiaMaHbl alfaH KyHi JIeT KeJeciiep ecenTene:

® JKEKe 031 HeMece KyphepIIiK KbI3MET HEMece ©3Te IMOIITa KbI3METi apKbUTbI TallChIPHUIATHIH
xa0apJamanap YUIiH - MOIITa >KOHEATUTIMIHIH JKeTKI31JITeH KYHI;

e Tene(OoH/3NIeKTPOHIBIK MOIITa/ Ysiibl 6aliIaHbIC apKbUIbI XKiOepireH XabapiaManap yIliH -
xabapiiaMaHbIH X10€pUIreH KYHI;

e OyKapaJblK  akmapar KypangapbiHaa/baHkTiH  WHTEpHET-pecypcTapbiHaa/6aHKOMaT
HKpaHbIH/a OPHAJACTBIPBUIFAH Xabapiamanap yiIiH — xabapiiaMaHbIH OpHaJIacThIPbUIFaH KYHI.
11.2. Tapanrap oceiMeH keniceni xxone Knuentren bankke ke3 kenren Xabapiamanap xazoaia
TypZe (kara3 xerkisrimre (baHk a3ipyiereH Hemece epKiH HbICaH/1a YIITIIK HbICAaH/1a) peCiMIENTeH
xoHe Kimnent bankke oceinaail xabapiaManapibl MbIHaJal TocUIAepaiH OipiMeH kibepreH keszie
bank anraH GOJBIT €CENTENETIHIH pacTal IbI:

a. BaHKTIH yoKiIeTTi KbI3METKEpiHE aJIFaHbl Typaslbl KOJ KOsl OTHIPHII Oepy;

0. KypbepJiK KbI3MET apKbLIHI;

B. DJIEKTPOH/IBIK MOLITA, COHai-aK MmolTa OaiIaHbIChl HEMECe KaIlIbIKTaH KOJI JKeTKi3Y JKyieci
ApKBLIHI.

P EORIE O
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11.3. Knuent bankke MIBIFBICTap/Ibl, OHBIH iIiHIE, OipaK OHBIMEH IIEKTEIMEH, mouTa-Tenerpad
HIBIFBICTAPBbIH, IIET TUIIHEH/TUTiHE ayaapyFa, Bepu(UKalusuiayra, HOTApUATTBIK KOPCETLIETiH
KbI3METTEpre apHaJfaH NIBIFBICTAPIBI JKOHE ©3T€ JIe LIBIFBICTAP/bI, erep MYHIAl IIBIFBICTAp
BaHKTiH THICTI KBI3METTEp KOPCETYl YIUIIH Talall eTijice, HaKThI IIBIFBIHAP MOJIIEPIHIC OTCH .
11.4. Kypbep xaT xabap/sl s)korayiTKaH ke3ne bank skayantel 6oinmaiiasel. KiueHT sxoHe / HeMmece
bank ke3 kenreH yakpiTTa Oacka TapanTsl ka3bama Xxabapaap €T€ OTBIPBIN, XaT-Xadapbl
JKETKI3y/IeH 0ac TapTa ajajbl.

11.5. Knument xabapnamamapabl >kiOepy >KoHE/HEMece aly MAaKCaThIHJa Ke3 KEeJITreH >KeIel
OailTaHbIC KYpaIapbiH MMaiIaaHyabIH OapJIbIK KoHE Ke3 KeJITeH TOYEKEeIH TYCIHEe Il KoHE o31He
aa el (YIIHIII TYJIFAJIapAbIH Ke3 KeIreH KacaKaHa ic-opeKeTTePiHiH, OHBIH IITHIE allasKThIKThIH,
JKIOepUIreH aknaparka pyKcaTchl3 KO JKETKI3Y/iH, COHIai-aK Keael OaiaaHbIC KypaagapbIiHbIH,
KbI3METTEpl KEeTKI3ymIiepaiH Hemece xabapnamanap Oepy VIIIH — MalJanaHbUIATBIH
a0 IBIKTap IbIH JKYMBICBIHIAFBI poOJIeMaliap/iaH TybIHIaFaH MyHaal akmapartel Kinvent/bank
aJIFaHFa JICHiH KOFaNTY/IbIH TOYEKeIliH Koca aliFan/ia, 0ipak OHBIMEH HIEKTEIMEN ).

11.6. Conpaii-ak, erep MyHAal 3aiajagap HEMKYPaIbUIBIKTBIH HOTHXKECI OobIn TaOblIMaca,
Knuent xabaprmamanmapiasl anmay/yaKTbUIBl —aiMay, VIIIHIN —TYIFadapAblH —KacKyHEMIIK
OpeKeTTepl HOTMXKECIHIE TybIHAaraH KIMEHTTIH 3aianmapblH Koca aiFaHia, Oipak oJiapMeH
HIEKTEeNIMEH, Keaen OaliaHbICc KypaijapblH TMaijanaHa OTHIPBIT xabapiamanap xidepyre
OaitnanpicThl KIMMEHTTIH Ke3 KeNreH IIbIFbIHBL YiIiH bank sxayan Gepmeiini Hemece baHkTiH o3
MIHJICTTEePiH KacaKaHa OPbIHIaMaYyHhI.

11.7. Erep Tapantapasin Oipinae exinmi Tapan xabaprnama xibepy YIIiH MaiganaHaThIH
JKOHEe/HeMece TaiilaiaHa ajlaThlH OHBIH OalIaHBIC JAepeKTepiHIe/IepeKTeMeNepinae Kanaan na
Oip esrepicTep OoJFaH karjmakga (MbpIcajbl, TEK KaHa eMec, 3aHIbl HEMece >KYMBIC (HAKTHI)
MEKEH)KalbIHAAFbl, Tenedakc/TeneoH HOMIpIHIETi, AIEKTPOHABIK IMOIITa MEKCH)KAbIH/IaFbl
*koHe T.0. esrepictep), OHAAa MyHIaill e3repicTepre yinsiparan Tapan pgepey (Oapibik
Karaaiaapaa, OCbIHIai e3repic 00MFaH KYHHEH OacTarl KYHTI30eIiK JKeTi KYHHEH KeHIiKTipMeit)
OyJ1 Typalibl eKiHIlI Taparnka xabapiaama xibepyre THiC.

11.8. Ocsr Yarinik maptka coiikec Kimnent bankke xa30arra xabapiamaraH KIMSHTTIH OaiiIaHbIC
JEpeKTepiHiH/IepeKTeMeNepiHiH 03repyiHeH TybIHIaFaH KIMEHTTIH Xa0apiaManapblH aliMaraHbl
HEMeCe YaKThUTbI aTMaFaHbl YIIiH baHk *ayanTsl O0JIMaiiIb!.

12. Morinaik xadapaamanap KbI3MeTi

12.1. Morinnik xabapnamanap KbizMeTi Knuenttiy lotel GolibiHIIA omeparusiiap OoMbBIHINA
SMS-xabapnamaiap >xoHe Push xabGapmamanap, OaHK eHIMIEpiHE KATBICTBHI aKMapaTThIK
CUMaTTarbl Xabapiamanap *oHe e3re Je Xabapiamanap TypiHzeri xaOapiamanapibl TapaTy
skoHIHAer1 BaHKTIH KbI3MET1 OOJIBII TaObLIAIbL.

12.2. bank xabapiaMacel3 KoHE ceOenTepiH TYCIHAIpMEH, Ke3 KelreH Herizzep OoWbIHIIa Ke3
KEJreH yakpITTa MOTIHAIK XaOapiamanap KbI3METIH YChIHYJbl TOKTaTa TYpyFa >KoHe/Hemece
TOKTaTyFa KyKbulbl. byn perre bank KnmeHTke >koHe/HeMece Ke3 KENreH VIIHII TyJFajapra
MOTIHAIK Xabapiamanap KbI3METIH YChIHY/bl TOKTaTa TYpY >KOHE/HEMece TOKTaTy HOTHKECIHIe
TYbIHJIaFaH Ke3 KeJIreH LIBIFBICTAP/Ibl, 3aalAap/ibl, IIBIFBIHIAP/AbI ©6T€YTe MIHJETTI EMEC.

12.3. bank MyHJai akmapaT OaHKTIK KYIHS JKOHE/HEMece 3aHMEH KOPFAJIAThIH ©3T¢ JIe KYITHS
Oonbin  Tabbuica Ja, MOTIHIIK XabapiaManap KbI3METI TOKTaTbUla TYpFaH >KoHE/Hemece
TOKTaThUIFaH COTKe jAeliH baHkTiH xyilecinne TipkenreH KiHMeHTTIH ysiubel TenedoH Hemipi
OOMBIHIIIA aKIApaTTHI XKiOepei.

12.4. Kimmment bankke eriHimrTe KimeHT kepceTkeH ysuibl (YsUTbl) TeneOH HOMipiHE YIIiHIII
TYJIFajgapAbIH KOJ KeTKi30eyiHe Keniaik Oepesi.

12.5. BaHk KJIIMEHTKE MOTIHAIK XabapiiaMa KbI3METiH YCHIHY MYMKiH OOJMaraH HEMECe OPBIHCHI3
OosnraH xarnaiina, bank Oy typansl Kinuentke xabapiay yIIiH akbUIFa KOHBIMJBI KYIII Calajbl,
O1paK OHBI )KacayFra MIHJIETTI eMec.

12.6. bank KOMMBIOTEPIIK KAOJBIKTBIH >KOHE/HEMeCe KOMMYHUKALUSIBIK KYpalaap/IbH
aKayJIbIFbIHA HEMECE O3Te JIe CBIPTKBI (pakTopiapra, KaHaai ga 6ip OargapiaMaibiK KaMTaMachi3
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eTyliH OyJiHYyIHE »XoHE/HeMece IMpoBaliepiepaiH OaiJlaHbIC KEJIEPIHIH TEXHHUKAJBIK >Kaii-
Kyiine OaitnanbpicTel KMeHTTIH MOTIHIK Xabapiamanap apKbUIbl aKnapaT aTybIHAAFb! KigipicTep
JKoHE/HeMmece OypmMallaHyJsap YIIiH skayarnTbl 00IManIbl.

12.7. bank MoTiHIIK XalapiaManap KbI3METIH YCBIHY MAaKCaTbIHJA OTIHIITE KOPCETUIreH
MOOMITB I (Ys1I1bl) TelleoH HeMipiHiH KiMeHTKe HaKThl THECUTITiH TEeKCEPMEli )KOHE TeKCepyre
MIHJCTTI eMeC KOHE OChl MOOWIBAI (ysuibl) TenedOH HOMIPIH 3aHJbI/3aHCHI3 HMEIICHETIH
JKOHE/HEeMece TMailajJaHaThIH Ke3 KEJITeH YIIIHIII TYJIFAaHBIH MOTIHAIK XabapiaMaiapisl ajaFaHbl
YILIIH eIIKaHal KayarnKepIiIiK KoTepMen .

12.8. bank kenecinepre xayanThl 0OJIMAaiIbI:

e KimeHT cayamHaMa-eTIHIIITE KOPCETKEH YsUIbl Telie)OH HOMIpJIEPIHIH HeCi-TYJIFajapablH
HIaFbIMJIapbl OOMBIHINIA;

o KimentriH ysibl TenedoHbHA XabapiaMaHbl KETKi30ereHi yiriH, erep Oy bankke Toyenai
emec cebenrtepre OaitnaHbicThl OoJica (xabapiiamaHbl YsUIbl OailJlaHBIC OTEepaTophl KiOepMereH
0oJica, YCTayIIbIHBIH TeIe(POHBI Y3aK YaKbITKa KOJI KETIMII eMec xKoHe T.0.);

e KimeHTTIH HOMIpI MOTIHIK XabapiaMasap KbI3METTEPIH YChIHY YIIIH Mai aJaHbuUIaThIH YSUTBI
TesedOH bl MalijaaHyFa YIIHIII TYJIFaiapabl )ki0epyi cagapelHaH TybIHIAFaH 3aJ1a )KoHE OaHK
KYIUSCBHIH ainy ¢akTici yIiH;

o KiueHTTIH 3 ysuibl Telne(OHBIH KOFAITYbl HEMECe YOKIUIeTTI eMec TyiIranapra Oepyi
caliapblHaH TYBIHIaFaH 3ajall YIIiH,

e xabapiamaza TeOJEMHIH JepeKTeMeci >KOHE/HeMEece TeJIEM COMAachl IYPHIC KOpCeTiiMereH
JKarjaiaa, coHaaii-ak, erep Jayiap MEH KeTiCHEeYHIUTKTep MOTIHAIK Xabapiamanap KbI3METiH
YCBIHYFa JKaTHauTeiH Ooiyica, KiMeHT apachlHIa TYBIHAAWTBIH Jayjap MEH KeiCHeyIILTIKTep
OOMBIHINIA; KIUEHTTEH AJIEKTPOHMBIK OAHKTIK KbI3METTEpre apHalfaH HYCKAYJBIKTHI/OTIHIIITI
OpBIHZAY cayfapsl YiniH KilmeHTTiH ysutbl TeneoH HoMipIiepi, OHBIH IIIiH/IE YOKUIETTI eMec TYJIFa
KnuenTrin ysuibl TenedoHbIH NaiianaHFaH xargaia.

12.9. Morinaik xabapmamanap KbeI3METiHE KOCBUIFaH MOOWIBII (Ysuibl) TeneoH HeMIpi
JKOFAJIFaH, JKOMBLIFAH, 3aHCBHI3/3aHIbl Typle aiblHFaH >Karnaiga, Kinuent bankTiH konmmay
KbI3METIHE JKYTiHY apKbUIbl MOTIHAIK Xalapiama KbI3METiH MaiiianaHyasl Jepey TOKTara
TYpPYFa/TOKTaTyFa MiHAETTEHEI].

12.10. bank baHkTiH imKi KyKaTTapblHa COWKeC, OHBIH ImIiHAe OaHKTIK KBI3MET KOPCETYy
MaKcaTbIH/Ia JKETKI3y TOpTIOiH, JKEeTKi3y Mep3iMJepiH JKOHE MOTIHIAIK Xabapiiamanap/blH
¢dbopMaThIH fepOec alKbIHIaIbI.

13. ®opc-Maxop

13.1. ®opc Maxop epTTep, Cy TAacCKbIHBI, €peyulaep, >Xep CUIKIHICTepi, COFbICTap MEH
TOPTIMICI3AIKTEPAl KOoca anFaHaa, OipaK oJapMeH InekTenMmeid, TapanThlH akbUIFa KOHBIMJIBI
OakpUIaybIHAH THIC K€3 KeJIreH MoH-kKainapasl, Ka3zakcTaHHbIH OaHK >KYHeCiHIH ICTeH IIBIFYBI,
3aHAap HeEMece ©3Te¢ J€ HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK HEMece OKIMIIUIIK akKTulep Kaobuiaay
HOTHKECIHJIE TeJIEMAEP/ XKYPrizy MyMKiH eMECTITH OUIipesi.

13.2. ®opc maxxop OacTaiFaH Ke3Je MiHIETTeMelep Il opeiHaayaa keaepritepi 6ap Tapam dopc
MaXOpJblH OactanFaHbl Typanbl koHe Popc MaxopAblH ocbl TapanTbhlH OCBIHAAN
MIHJETTeMeNepi OpbIHAayblHA cepl Typaibl ekiH TapanTsl jkaz0amia xabapaap eryre THiC.
Erep Tapan ockl Yurimik maptra 6enriienrenaeit @opc-mMaxop Typajisl Xxabapiiama )acaMmaraH
6oJica, onnia Popc-Maxop HOTHXKECIHE MyH1ai Tapam ymrin exinmi Tapanka xabapiama xkioepy
MYMKIiH OOJIMaFaH *aFaaiaapabl KocIaraHaa, oOJ1 >KOFaphl/la Al ThIIIFaH KYKbIFBIHAH allbIpbLIAIBL.
13.3. ®opc Makop TOKTaThUIFAHHaH KeWiH ofaH TapTburraH Tapam @opc MakOpABIH
TOKTAThUIFaHbl Typajibl ekiHmi TapanTsl jkaz0ama xabapaap eryre >koHe ©3 MiHIeTTeMeNepiH
OpBIHJIAy bl KaiiTa OacTayFa THIC.

14. IlaFrbim Oepy koHe AayJibl KaAFAAMIAPABI LIENLY TIPTidi
14.1. Ocpl YArijik mapTThIH/IIAPTTApAbIH TaJllaNTapblH OpbIHAayFa OainanbicTel Tapanrtap
apachIH/Iarbl K€3 KeJITreH KeNICIeyIIUTIKTep MEH Jaylap Kelicco3ep »KolbIMeH memineai. Erep
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MYHJail gaynap Kemicce3lep TMpoOIeciHAe perrenMece, Oy maynap baHKTIH aTKapymibl
OpPTraHBIHBIH OpHalacKkaH kepi OoibiHmA Ka3zakctan PecmyOnukachiHBIH 3aHHAMAaCBIHJA
KO3JICJITEH COT TOPTIOIMEH KapayFa THiC.

14.2. Erep bank ot GoiipIHIIa onepanus XXyprisy Ke3iHnae TyblHAaraH xone/Hemece Knuenrtke
OepisireH aKnapaTTa, OHBIH iIIiHIe Xabapiaamanapa 6ap KaHaai 1a 0ip KaTenepai/qonci3aikTep/ai
aHBIKTAaFaH >karnaiaa, baHk ockIHIal Karenep/i/ MoNCI3aiKTepai Ty3eTyre MiHaeTTi. by perre,
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHaMalla TIKeNleH Ke3JeNreH JKardainapAbl KocmaraHia, baHk aHbIKTanFaH
KaTeJepi/aonci3miKTepal Ty3eTyre OalinmaHpicThl KIIMEHT IMeKKeH 3ajanjgap YIIH JKayan
o6epmeiini. Connaii-ak, bank KiueHTTiH KemicIMIHCI3 MIOTThI KpeauTTey/ 1e0eTTey KOIBIMEH ecell
alipIpBICYJIapFa TY3ETYJIep €HT13yre KYKbUIbI.

14.3. Kinuent bankrteH ayibiHFaH OapiblK akmaparThl (OHBIH IIIIHJE XaT-Xabapiap.bl, IIOT
OOMBIHIIA Y3IHI1 KOLIipMeNep/i )oHe e3re JIe aKIapaTTsl) aepey Tekcepyre MiHaeTTi. CoHbIMeH
Karap, Kinuent bankrin KineHTTiH HycKaynapblH ITypbhIC OPBIHIAYbIH TeKcepyre MiHaeTTi. Erep
KnuenT xanmait ma Oip moncizmaikrepai, KimMeHTTIiH HYCKayJIapbIHBIH TYPBIC €MeC KoHEe/Hemece
TOJIBIK OpBIHJIaJIMaFraHbIH, PYKCAT €TIIMEreH olepauusuiapablH 0ap-KOFbIH aHbIKTaca, oJ Oy
Typansl aepey bankke TenedoH apKpLIbl, COMaH KeiiH jkaz0aria Typ/e xadapiaysl THIC.

14.4. Erep Kmment IlloT OolibIHIIA AYyphIC KYPTi3iIMETeH oOIepaiusiapra olap >KacalraH
KyHHEH Oactan kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH imriHje »xa30amia HeICaHAa Hapa3bUIbIK OlIgipMereH
xKarjaiaa, onapasl KIMeHT TOJbIK KeleM/ie MaKyJIIa bl )KoHe KaObUIAa bl A€M ecenteneni. by
JKaFJaiaa aTtayFaH oONepanusyiapIbl Ky3ere achlpyra OalIaHBICTBI KOJIAWCHI3 —cajaapiap
KIMEHTTIH TOyeKelll MeH jayarnkepuiuiiri O6onbin Tabbinaasl. Erep apudmerukanbik Karenep
aHbIKTasCca, baHK oap/ibl MyMKIHIITIHIIE KbICKAa MEP3iMIe TY3€Tyre MiHIETTi.

14.5. Kuuent banktin IlloT GoMbIHIIA XYPTI3LITeH OnepanusIap/IblH HET13UINIH pacTalThIH
KYKaTTap/IblH KOIIipMEJIePiH YChIHYBIH TaJIaIl €Tyre KYKbUIbI.

14.6. Kiuentke IloTTarsl akuiaHbl KyMcay/bl €CEMKE aly *oHE BIKTUMAI Jayiapibl IIenry
YILIiH YeKTEep/Ii CaKTay YCHIHBLIAIBI.

14.7. KinueHTTiIH TaysaObl HETi3[i JeN TaHBUIFAH JKarjakaa, baHk JKypri3iireH omneparusira
TY3eTyJep, COHJAH-aK TYbIHJAFaH >KarJaiJpl PEeTTey VIIIH e3re J¢ KaKETTI iC-KUMBUIIap
xKyprizezi. by perre baHkTiH *kayankeplIiiiri Ke3 KeJIreH *araiiia HaKThl 3a1aIMeH HIeKTee 1
*koHe baHk kimeHTke KaHal 1a Oip sKOFayiFaH MaijaHbl 0Teyre MiHIEeTTI eMecC.

14.8. KauenttiH Tana0wl HEri3ci3 A€M TaHLUIFAH skargaiaa, Knuent bankke KOHBIIFaH TaJIanThl
KapayFa 0aillIaHbICThI OapJIBIK IIBIFBICTAP/IBI, COHBIH 1ITHE, O1paK OHBIMEH IIEKTEIIMEH, TaTanThl
KaparaHbl yIIiH BaHKTIH KOMHUCCHsIIapbIH, KeHOip Karjailiapaa Aaynibl onepamus coOMachlHaH
acybl MYMKIH THICTI TeJeM >yHeciHe alpInnyngapisl eTeii. baHk ocbl YJTUIK MIapTThIH
Heri3iHae >koHe KiumeHTTiH KaHpmail na Oip KOChIMIIAa KeJiCIMIHCI3 JKyMCalfaH IIBIFBICTAap
COMachIHa LIOTTHI iedbeTTeyre (ayFa) KyKbUIb.

14.9. Kiuuent oceiMeH KIuEHTTIH TejeM Ky>KaTTapblHAAFbl KOJITAaHOACHIHBIH TYMHYCKAIBIFBI
TypaJjbl MocesieH] 1menikeH ke3ne bank nen Knvent mpinagail Epexxeni 6aciibuibIKKa anaTbIHbIHA
KeJice/i: TeJaeM Ky)KaTbIHIarbl KonTaHOa KiueHTTiH jkeke 0achlH KyolnaHABIPAThIH KY>KaTTarbl
KOJIbIHA (aThl HEMECE Teri) COMKeC KeJIMEreH JKarjaiia TejieM KY>KaThIHAaFrbl KOJITaHOa sKaJlFaH
JIeT TaHBLTYBl MYMKIH.

14.10. Bapnplk mareIMmap, nayjap, COHBIH IIIHAE pPYKcaT eTIIMEreH TejieM KbhI3METTepi
ooripiHma Kmuent bankke skaz0arma cypay canajipl. baHK MIaFbIMHBIH HeMece Jay/bIH MOHIHE
Kapail oHbI Kapay Mep3IMiH KOJIJaHbICTaFbl 3aHHAMa HOpMasapblHa, bankTiH/baHk akImoOHEpiHiH,
Bank axiuoHepi TOOBIHBIH, THICTI XaJIbIKapalblK TOJeM >KYHeciHIH 1MIKiI KyXaTTapblHa ColKec
nepbec aliKbIHIalTbI.

14.11. bank KnueHTTIH HYCKayblH OpBIHIAyJaH HETi3ci3 0ac TapTKaH Hemece (aKTicl 3aHJIbI
KYIIIHE €HTeH COT ulemiMiMeH OenruieHreH KiHMeHTTIH HYCKayblH THICIHILIE OpbIHAAMaraH
xkarfaina, bank Knnentke kannait na 0ip TYPaKCHI3AbIK albIObI MEH albIMIMYJIChI3 HAKTHI 3ajall
comacsIH Teneiai. bank Knuent xxiGepin anraH maia COMachlH TOJIEMEHII.

14.12. Ocwl Yarinik mapTka Kocbiia oTeipbin, Knuent bankke kate, caHKiusiiaHOaFraH TeJleM
JKOHE/HEeMece akia ayaapy, JKajaFaH TeJieM KY)KaThIHBIH HETI3IHZAE aKmia ayaapy OoHbIHIIA
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akmanbl Kaiitapyra, [llorTer Kpegutrey He neberrey xonpiMeH KpeauTrey He KOChIMIIIA ajablH
aJla eCKepTyci3 aKIIaHbl KaTe ayaapy (akTici aHbIKTalFaH Ke3ne, He KIMeHTTiH kernicimi jkKoHe
KaHmal a Oip KyKarTapabl YChIHFaH Ke3je jka30armra kemicim Oepeni. byn perre bank akmia
IYIIBIHBIH JepeKTeMenepi OenTiieHreHre eiil, OH/la aKIIaHbl KaTe, CaHKIMsIIaHOaFaH TeJeM
JKOHE/HEeMece aKIa ayJapbIMbl, aKIIaHbl IOTKA KaTe ayaapy OOWBIHIA KaWTapy KYpri3iidyi THiC,
KnueHTTiH TeneM HycKaylapblH OpbIHAAYAaH Oac TapTyFa, XKYpPri3iireH Kare, CaHKuusIanOaraH
TOJIEM >KOHE/HeMece akiia ayaapbIMbl OOWMBIHINA KOHE aKIIaHbl IMIOTKA Kare aynapy OOHbIHIIA
aKIIa coMacsl Imerinjae 0ac tapryra KykpUibl. by perre, BaHKTiH KiHOCIHEH TYBIHIAFaH TYPBIC
KYPri3iIMEreH ecen aWbIphICyapAbl KOCIaraHna, baHK KaTe, CaHKIWsUIaHOaraH TeJieM
KOHE/HeMece akuia aynapy, akmanbsl IlloTka kate aymapy He KiueHTTIH TeneM KyXaTTapblH
OpBIHZAy/IaH 0ac TapTy OOMBIHIIIA OCBIH/IAM aKIIaHBl KAHTapy HOTHIKECIH/IE TYbIHIaFaH 3ajaliaap
YILiH jxayarn 6epMen/i.

14.13. KnuenttiH IlloThiHAa KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMaaa OENTUICHreH MEpP3IMHEH apThIK aKIia
KO3FaJIBICEI OOJIMaraH >Karmaiina, bank moTTel OeiaceHml eMec Iel TaHUIbI KoHe BaHkTiy immki
Ky)KaTTapbiHa colikec KITMEHTTIH akImIachIHBIH KayillCi3airi MEH CaKTalyblH CaKTay MaKCaThIHIA
oHbl OyraTTaiisl by perre baHk THICTI KOMUCCHSHBI OeKiTUIreH Tapudrepre colikec ecenteH
HIBIFAPyFa KYKbLIbI.

15. ArbiMaarpl LIOTTHI alnyabIH, OFaH KbI3MET KOPCETY/IiH KdHe Ka0yAbIH, TOJIeMIep
MeH ayJapbIMAapAbl KYPri3yAiH, ecenl aMbIPbICY-KACCAIBIK KbI3MET KOPCETYAIH KAJIbI
HAPTTAPHI

15.1. Heri3ri epexesiep, ot amy TopTi0i, KiimeHTTiH IIOTHIHAAFBI aKIIAaFa OWITIK eTy
15.1.1. Keke kocimkepai KalIBIKTaH KOJI JKETKi3y/HE JKYMBIC ICTEN TYPFaH >KEKe KOCimKepre
KbI3MET KepceTy Kyiecinne KnueHt petinae TipkeyJeH oTKeHHEH KeiliH bank OenrinereH HbIcaH
OoiipiamIa OTinim-cayanHama/Kinuentrin arsimaars! LLOThIH amryFa eTiHIIT HETi31H/IE, COHai-aK
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMaFa JKOHE IIIKI KyKaTTapra colikec baHKKe YCHIHBUIYBI THIC OapiibIK
KyKaTTap KaobuiganranHan keiin, Knuentke Illot amanasr.

15.1.2. bank THICTI OTIHIIITIH HEMeCE OChl YLK MIAPTKAa KOCBLITY Typalsibl TiKeleld HYCKay/Ibl
KAMTHUTBIH JKEKEe MIAPTTHIH TaJIallTapblHA COMKEC CaHbI MEH BaoTackiHa 1110t ammambl )koHe OHBI
KYprizy OoHbIHIIA KbI3METTep Kepcereai, baHk paciMaepinae, Tapudtepie OenriaeHrexH
KOJIJIaHBICTAFbI 3aHHAMAHBIH TaJIanTapbliHa KaTtaH coiikec LLloT OoiibIHIIA oTIepaIusIapsl )Ky3ere
achIpajibl.

15.1.3. lllot KnueHT Ky»KaTTapabIH TOJIBIK TONITAMACKHIH YCHIHFAH JKaFIaiiia Kejaeci OnepanusiIbiK
KYHHEH KelmkTipimMei ambiiaapl. KnueHTTiH ochbl Ynrimik mapTka arbimaarsl Lot amryra
OriHil-cayanHamara/ OiHilKe Ko Kotobl KiMeHTTIH ockl YUK MIapTKa TyTacTail KOChUTYbIH
oinaipeni.

15.1.4. ot amry KbUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFaH KIpiCTEeP/Il 3aHAACThIpYFa (GKbUIBICTATYyFa) KOHE
TEPPOPU3MIL Kap>KbLUIAaHABIPYFa KapcChl iC-KUMBLIIBI PETTEUTIH 3aHHAMA TallanTaphl MIeHOepiHe
KJIMEHT TUICT1 TEKCEPUITCHHEH KeliH koHe KIMeHTTeH KoiaHbICTaFbl 3aHHAMaa )koHe baHKTIH
1Kl KyKaTTapblHAa OeNriieHreH TajanTapra ColKec HbIcaH MEH Ma3MyH OoifbIHIIA
KOJIJIaHbICTarbl 3aHHamana baHk OenriiereH OapiblK KaXeTTI Ky)KaTTap[pl ajlfaHHAH KeWiH
KYpriziieai.

15.1.5. bank o3 kKamaywl OoibiHIIa, KnueHTTIH KaHmai ga Oip KOChIMINA KENICIMIHCI3, erep
baHKTiIH KOMJaHBICTaFbI 3aHHAMACHI KOHE/HeMece 1K1 Ky>KaTTaphl Tallall eTKeH Karaaiiia, OaHk
KbI3METTEPIH KOPCETY YIIIH KaXeTTl KyKaTTap Ti30eciHe e3repicTep eHrizyre KykbuUibl. Erep
ochIHJall e3repictepre OaimanbicThl LLIOTTHI amry/xkyprizy/skaby YIIIH KOCBIMINA Ky>KaTTapabl
ycbIHy Tanan eriice, Knuent onapasl bank kepceTken Tizoere coiikec bank kepceTkeH Mep3imie
Oepyre MiHICTTEHE/I.

15.1.6. KilmeHT KambIKTaH KOJI KETKI3y KYHecCiHIe KOJDKETIMII e3Tre BaoTajapja KOChIMIIa
Hlotrap amyra Kykpuisl. Koceimmna [loTTap Kayinci3aik pacimepinje OeNriieHreH TopTinmeH
Knuent pactaran KnueHTTIH THICTI OTIHIIITEP1 HET131H/IE allbUIA b,

15.1.7. baak IloT amry HeMece amrygaH Oac TapTy Typaibl menrmai aepdec KaObLIaaibl,
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COHJIali-aK alllbUIaThIH MIOTTAP/IbIH CaHbl MEH BaJTIOTANAPBIH HIEKTEYTe KYKbLIBI.
15.1.8. KonanpicTarbl 3aHHAMaHBIH €peXeliepiHe, arbIMAarbl MIOT OoiiblHINA BaHKTIH imki
Ky’KaTTapblHa ColiKec MblHaNIapFa OaillaHbICThI Ollepalusiap Ky3ere achblpblUIabl:

e Kimuentriy [lloteinan KnueHTTIH €3re moTTapblHa, OHBIH 1IIiHJIEe THICTI BatoTagarsl JKuHaK
nrorrapbiHa He 0acka TysranapabiH (Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH pe3UICHTTEP] MEH PE3UACHT
emectepinin) [lloTTapeiHa akiia ayaapeIMIapbIH )KY3€Te achIpy apKbLIbL;

e Kimnentriy Hemece Oacka TyiranapabiH (Kasakcran PecmyOnmmkachlHBIH pe3HIEHTTEP] MEH
pesunieHT emectepinin) e3re llloTTapsiHaH KOJIMa-KOJI HE KOJIMa-KOJI eMeC KOJIMEH KEeJIiIl TYCeTiH
TeHreMeH Hemece meten BamotackiMeH (IlloTTeiH BamoraceiHa OaitnanbicThl) [lloTKa aymapy
apKBLIBL;

e [IToTka >xapHamen >xoHe Kimentke IlloT BamioTacklHIarbl KojMa KOJI aKiia MIOTbIHAH Oepy
APKBLITBI,

e[llor OoiipHIIA >KYpri3iareH omepauusuiap Typaisl Kinuentriy Tanader OoitpiHma Iot
OoiipIHIIIA Y31HII KerripMenep oepy;

e TeJIeMIep MEH ayJdapbIMAApAbI XKYPrizy;

e KinenTTiy aiipipbacrayra OepreH OTIHIIITEPIHE COWKEC KOJIMa-KOJd JKOHE KOJIMa-KOJI eMec
BaJTFOTaHBI CATHII AJTy/CaTy ONEpaIUsUIAPBIH KY3€Te achIpy apKbLIbI;

®IIOT HECIHIH aKIla OPHAJIACTBIPBUIFAH MIHICTTEMEHI OpBIHJAFaHFa JCHIH IIBIFBIC
OTepanusUIapblH  JKacay KYKBIFBIHCBI3 OJIapJbl OyFarray IIApTHIMEH TOJICYIIHIH aKIIaHbI
OpHANACTHIPYHL;

e OChbl YJT1IIK IIapTTa, KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMa/la jkoHe baHK mpakTUKachIHAa KOJJaHbLIaThIH
ICKepITIK aifHAIIBIM SJICT-FYPBINTAPBIHA Ko31enreH KineHTke o3re j1e 0aHKTIK KBI3MET KOpPCEeTY/Il
JKY3€ere achipy.

15.1.9. Kenwmerrep meH onepanusuiap KP yaTTHIK BamoTackiHIa Ja, IIETeN BaI0TaIapbIH/IA Ja,
KnueHT ocbiHmall KpI3METTEp/i, KOJAAHBICTaFbl TapudTepre coilkec omepanusiapibl TeJereH
koHe baHkke KakeTTi Ky>KaTTap/ibl YChIHFaH JKaF1ai/1a Kacarabl.

15.1.10. [oTTarel akmiara OWJIIK €Ty, erep KOJAAHBICTaFrbl 3aHHAMa/a e3relle Ke3JelIMece,
KiuenT xka3bamra Hyckaynap Oepy apKbUIbI Xky3ere achipbutanbl. [lloTTarel akmiara OWITIK €Ty
Typanbl Hyckaynapasl Kiouent bank OenrinereH Heicanmap OoifbiHIIA opbeiHAAyHI THiC. KineHT
MyHJail HycKayJa baHKTIH KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMa/la, baHKTIH 1K1 KyKaTTapbIHAa KO3e/reH
KnuenTrin HyckaybiH BaHKTIH THICIHIIIE OPBIHAAYBI YIIIH KaXKETTi OapiblK akmapaT KaMThUIFaH
xarjgaiina bankke e3re HblcaHga Hyckayinap Oepyre KykpUibl. MyHnail skarnaiia bank
KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHaMaja Tajam eTifeTiH He baHk maliganaHaThlH HbICAH OOWBIHINA TOJEM
KYKaTbIH JiepOec KaiplnTacTeipaabl. MyHaai Kei3meTTi KimneHT tapudrepre colikec Tesenl.
15.1.11. [loTTars! akmara OWIIK €Ty Typajbl HYCKayJaap/sl OepyAiH Ke3 KelIreH e3re Tociiaaepi
bank nen KimeHT apacbiHia anjbIH aja KeJiculyre Tuic, coJaH KehiH Oy HycKaymapisl bank
opbiHIayra KaObuigaTeiH Oonanbl. OcbiMen Knuent bankrtin KiouentrtiH eximaepin
BepuduKanusiay MakcaTbiHaa bank O0aHKTIH ecen xyuecinae TipkenreH KinMeHTTiH MoOWIIbIi
HOMIipiHe KOHbIpAy I1ajia alaThIHbIHA KeTiCceIi.

15.1.12. bank KnueHTTiH HYCKay/IBIKTapbIH, OHBIH iIIIHJIe KOJJAaHBICTAaFbl 3aHHAMA/IA, aF bIM/IaFbI
10T IapTHIH]IA, BbankTig 1K1 KyKaTTapblHIa KO3JIeNreH XKaraaitnapaa
TeJIeMIepIi/aylapbIMIapIbl KY3ere achblpyFa OailJIaHBICTBI HYCKAYJIBIKTapJbl OpBIHIAMayFa
KyKbUTbl. COHBIMEH KaTap, baHk kemneci TeneM KYKaTTapblH OpbIHAayFa KaObLIJaMai bl

a. TYCIHIKCI3 HYCcKaynapsl Oap; KIueHTTiH aThIHaH TONTHIPEUIMaFaH HeMece KOJ KOMbUIMAaFaH;

0. KOJITaHBICTAFbI 3aHHAMA/1a KO3/CJITeH MAIIMETTEP 1l KAMTHIMANTHIH;

B. KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMaHbl Oy3aThIH OIEpalysUIapAbl KYPrizy Typaiabl HYCKaylapabl
KAMTHUTBIH;

. KOJJIaH jkacay oenrisiepi 6ap, OHBIH iIIiHIE, erep ToJIeM KYXKaThl KOJIaHbICTaFbl 3aHHAMA/IA,
aKia >KeHEeNTYIIHIH OaHKi MEH aklla >XeHENTYIIIHIH OaHKl apachlHAarbl YJITUTK LIapTTa,
arpIMJIaFBl [IOT IIAPTHIHAA OENTUICHIeH PYKCATChI3 TOJNEMIEpJeH KOpray iC-opeKeTTepiHiH
TOpTiOiH Oy3a OTHIPHIN OEepUIreH Karainapaa;

n. baHk yumiiH TenmeM KyXKaTbhIHAArbl HYCKayAbl OpPBIHIAY TEXHUKAJIBIK MYMKIH OoiMaraH

28



JKarjannaa;

€.KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMA/1a, baHKTIH IITKI KY)KaTTapbIH/Ia KO3/IENITeH 03Te JIe JKaraainapia.
15.1.13. bank KoiIaHBICTaFbl 3aHHAMaJa KO3JICJTeH TajalTapra COMKeC PEeCIMIEITeH TeJeM
Ky)KaTTapbl MEH ©3re Ji¢ HYCKAyJBIKTap/Abl FaHa KaObuigaiasl. OiTtnece, baHk KogaHbICTaFbl
3aHHaMaja KesneireH mepsimuaepae Knmentke tanceipmanapabl KailTapaisl Hemece KimeHtke
0ac TapTy cebeOiH KepceTe OTHIPHIN, TAlChIpMaHbl OphIHAAYAAH Oac TapTy Typajsl Xxabapiama
kibepemi, Oyn perre bank bBaHKTIH OcChIHAal TamcepMaiapabpl OpbIHIAyAaH 0ac TapTyblHA
0aliIaHbICTHI KIIMEHT IEKKEH IIBIFBIHAAP MEH 3aJIaiIap YIUiH jKayanTsl 00JIMaiiIbl.
15.1.14. bauk IlloTrarel KoJpKeTiMII TeHrepiM mierinae KIMEeHTTIH HycKaylapblHa CoHKec
TeJleMJIep MEH aKia ayJapbIMIapbiH Ky3ere aceipannl. Erep Illorra akmia jkeTKiTiKci3 OonFaH
Karjaiaa, bank TerneM KykaTtTtapblH opblHIaychl3 KineHTke Kaiitapyra Hemece KOJIJaHBICTaFbl
3aHHamaza Ke3zaenreH Mepsimiae KiMeHTTIH aThiHa OopeIHAayAaH Oac TapTy Typajisl Xxabapiama
Ki0epyre KykpUibl. bank KIMeHTTiH TeseM Ky)KaTTapbliH ilIiHapa OpbIHIAYIbI )KYPriz0ei .
15.1.15. bauk [IoTThl KOMAAHBICTAFEI 3aHHAMAA OenriieHred Mep3iMae KiueHTTiH naiiiacekiHa
ayJnapbulFaH comara (OChl ayJapbIMMEH OailfIaHBICThI IIBIFBICTAP/ABI HIETepPreHe) KpeauTTen .
Kmunent KnmnenTtke ocbiHIaii comManbl ecernke ainy (akTici Typaisl Oenriii 6onFaH KyHHEH Oactart
3 (ym) ’Kymbic kyHiHeH KemnikTipmei KineHT KyTiereH >koHe/HemMece ajyFa THIC eMeC coMara
OHBIH HIOTBIH KpEeauTTey Typaiisl bankke xabapiayra MiHAETTI.
15.1.16. Ocsr apkpunsl Tapantap KnueHTTiH OapibiK KoHE Ke3 KeIreH HYCKayJiapbl, OHbIH 1II1H/E
CAJIBIKTAp/bl JKOHE OIO/PKETKE TOJCHETIH Oacka Ja MIHIETTI TeleMIepil Tejey XeHIHAeri
HYCKayJsap, erep ochl YJITUIIK MAapTThIH aKpIpamac 0eJiri 601bi Ta0saThiH bank Tapudrepinne
e3remie Mep3iM  KepceTinMece/baHKIeH KewdiciMece, ONEpalUsUIBIK  KYH IlIHJE FaHa
KaObUIAaHa bl Aen Kemicel. KimeHTTiH onepanusuiblk KYHHEH KeiiH xacaraH HycKaynapbiH bank
KeJeci onepanusuIblK KyHi KaObUIai bl
15.1.17. KnueHT omepanusuiblk KYH ©TKEHHEH KeliH baHkke Hyckaymap Oepyre, OHbBIH ILIiHIE
CaJIBIKTap MEH OI0JKETKE TOJICHETiH 0acKa 1a MiHACTTI ToJIeMIep/Ii Teleyre OailmanbICTh OapIIbIK
TOyEKell MEH JKayalKepIIUTiKTI ©31He alajbl.
15.1.18. Oceiven KimmeHT ToneM KyKaTTapblHAAFbl JEPEKTEMENEpi TYPhIC KOPCETIeyre
OailaHBICTHI OApIIBIK TOYEKENl KoHEe OaplIbIK KayanKepIIUTIKTI ©31He alaTbIHbIHA MONiMIEHI1
JKOHE KeTuIIiK Oepei.
15.1.19. Knuent bankke oHbIH TanaObl OOMBIHINIA TOJEMHIH HETI3UTITH PAaCTaUThIH KY>KaTTap Ibl
YCBIHYFa MIHJETTI.
15.1.20. KnueHT ToneM KyXaTTapblH/ia BaJlOTajay KYHIH KepceTe anajbl.
15.1.21. KnueHTTiH HyCKayJaapAbl KaHTaphlll alybl JKOHE HYCKAaylaplbl OpbIHIAYAbl TOKTaTa
TYPYbI KOJJIAaHBICTAaFb] 3aHHAMa/1a OeNTIEHT€H TOPTIMIEH KoHEe Mep3iMIepAe Ky priziaeni.
15.1.22. Erep KoONmaHBICTAFbl 3aHHAMaza, TapanTapAblH KemiciMinge, baHkTiH  imki
Ky’KaTTapblHJa, OChl Y ITUTIK MIapTTa e3remie ko3nenmece, bank Knuentrin 6ip motsiHan bankre
alIpUTFaH 0acka MIOTKA aKIia ay1apabl.
15.1.23. bank baHkTiH KoJAaHbICTarbl TapudTepiHe colikec OaHK onepaunusiapblH Ky3ere
achIpFaHbl YIIIH KoMuccusutapAbl KIIMEHTTIH MIOThIHAH OHBIH aJJIbIH ajla KeJICIMIHCI3 €CeNTeH
HIBIFAPYFa KYKBLIBI.
15.1.24. bauk e3inix ot GofipiHmIa, pactayaa, Lot GolibiHINA Y3iH/I KemIipMee KoHe/HeMece
bank xnmentke OepreH 6acka na akmaparTa jkKacaraH KaTeNiKTepiH aHbIKTaraH jkaraalga, bank
Oy typansl Knuentke aepey xabapiayra ’*oHE KbICKa Mep3IMJIE JYpbIC JKYPTi3UIMEreH ecemn
allBIpBICYIIap/Ibl TY3€TYTe )KHE Y31HAl/pacTayia Kyprizyre Minaerti. Mynaai sarnaiinapaa bank
KnueHTTiH anapiH ana KeMiCIMIHCI3 MIOTTBI KPEAUTTeY He AeOeTTey KOJbIMEH ecel
alpIppICyNapabl Ty3eTyre KYKbUIbl. byn perte bank TapamnblHaH epecken HEMKYpPaWTbIIBIKTHIH
HOTH>KeC OOJIbIN TaObLIATBIH JYPBIC JKYPTi3UIMEreH ecen ailbIpbicylapiAbl KocnaraHja, bank
OCBIH/IAi TY3eTyJIep HOTHKECIH/IE TYbIHIaFaH 3ajlaiap YIIiH jKayar OepMen/i.
15.1.25. Oceiven KnweHT ocbl YJTUIIK IIAPTTHIH, KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJlalTapblHA
xkayan Oepmeiitin, KnuenTriy naiinaceina/KianeHTTiH aKIackH Toaeyai/ayqapyabl aHbIKTaHThIH
AJIEKTPOHIBIK JKyHenep MeH 0acka ja Tocuiaepai bank KonmaHnybl MYMKIH €KEHIH Ha3apra ajiaibl
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XKoHe Kemicemi. MyHaal TesneMm / akmia aynapbiMbl aHbIKTaFaH Ke3ne bank KioueHTTiH Tonem
KY)KaTbhIH OpBIH/AyJaH 0ac TapTyFa )koHe/HeMece KOpCeTIreH TeaeM/ 1i/ayJapbIM bl Tajaaay YIiH
KaXETTI Ke3 KeJIN'eH KOChIMILIA aKIapaTThl YChIHY bl TAJIAll €Tyre KYKblUIbl. MyHail aknapar bank
KOPCETKEeH Mep3iMJIep/ie YChIHBUIMAaFaH jkaraaiina, bank KiueHTTiH maijaceiHa TYCKSH aKIIaHbI
KaliTapyFa HeMece TeJleM KYKaTbIH OpbIHJayJaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

15.1.26. KimueHT KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMala OCNTiICHIeH XaFaainapaa baHKTiH KYKBIK KOpray
OpraHjiapblHa, yOKUIETTI OpraHfa, COHAANW-aK e3re /16 MEMJIEKETTIK OpraHaap MEH MeKeMerepre
KYPTi3UIETIH TeneMIep/aKkiia ayAapbIMAapbl/TeIeM KyKaTTapbl Typajibl aKlapaTThl YCHIHYBIHA
KeJrcenl.

15.1.27. Kazakcran PecnyOnukachiHIAFbl PE3UACHTTED MEH PE3UICHT €MEeCTEp apachIHIAFbl
HIeTeJl BalIOTACBIHAAFbl OapiblK oOmepanusiap, erep KOJJaHBICTaFbl 3aHHaMaza e3rele
Oenrinendece, onapAbiH baHK MOTTaphl apKBLIBI KOIMA-KOJI aKIIachl3 TOPTIMIIEH KYpri3iiei.

5.2. KaccaiablK KbI3MET KOpPCeTy, IeTeJl BAJIOTAChIMEH onepanusjiap, aiipipéacray
OoiibiHIIA KbI3MeTTep, LlloTTan KapaxaTThl ecenTeH WbIFAPY

15.2.1. Konma-KoJ aKknIaMeH acallaThlH Oolepalnusiiapra: baHKTiH KOJIMa-KoJ aKIIaHbl dpTYpIIi
BaJIIOTa/Ia KaObUIaybl, KaiiTa ecenrtey, CyphllTay, KanTay, albipbacray, ecenke >KaTKbI3y, any
koHe Oepy, bBaHKTIH opTypii BamoTagarkl OaHKHOTTAPABI JKOHE YITTHIK BaTOTAIarbl
MOHEeTaJapJbpl CcakTaybl arajapl. KonmMma-Kon akmiamMeH KepceTuireH omepanusuiapasl bank
KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMaJa, BaHKTIH IIKI KyKaTTapblHIa OENTiIeHreH Mep3iMaepae XKy3ere
aceipanbl. bank KiueHTke KoimaHbICTaFrbl 3aHHAMajaa, OChl YJITUTIK MIapTTa, baHKTIH 1mIKi
KyKaTTapblH/a KO3/IeJITeH )KaFIaiiap/ia )oHe Heri31ep OOMBIHIIIA KOJIMa-KOJI aKIIIaMeH OTiepaIius
acayaaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

15.2.2. bank KunuentriH ILIOTHIH HaKTHI ajbIHFAH aKlia COMAachlHA OJIapJAbl MapaKThIK KalTa
€CeNTEereHHEeH JKOHE KanTaynaH KediH kpeaurredni. Komma-kon akma 6epy Oepapadt Oepy
KarjaainapelH Kocrnaranaa, bank Tapudrepinge xe3nenreH baHk KOMHCCHSCHIH IIerepreHaeri
lotrarel Kanablk mIeriHme sxypriziteni. Konma-konm axmia anbiHFaH JKarfaina, bank amyra
JKaTaThIH COMaHbl KOPCETE OTBIPHIT, OCBIHAN anyFa JAeiiH KeMiHae 5 (06ec) KyMbIC KYHI OYpBIH
KiuenTren anapiH ana xabapiama Tanan eTyre Kykbutbl (baHk ipi comanap/sl ajaFaH Karaania).
Knuent mynaail anynan keifiHHeH Oac TapTKaH >karnaiiga baHk KoiMa-KoJ akiia anfaHbl YIIiH
€CeNnTeH IIbIFapFaH KOMHCCHUsIap KauTapbliMmaiael. KiveHT ipi Mesmiepae moTKa Koama-Kou
aKia cairaH karmaiaa (ipi memmepai 6aHk nepOec, skeke alKbIHAalabl) baHKTiH eHri3ineTiH
aKIaHBIH TIBIFY TETIH PACTAUTHIH KYKATTap bl TaJlall €Tyre KYKBIFBI 0ap.

15.2.3. Knuent oceimen IlloTka oHbIH aTbhiHaH eHriziniren akmianbl Kinment omap Illotka
enrizuires bank (unmansiana/Oemiminecinae HeMece BaHKTIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHIA
*oHe baHKTIH 1mKi KykarrapblHza OenrigeHreH TtoprinneH Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH
ayMarbIHJarbl baHKTiH Oacka QuinanbiHaa/0ediMIeciHe KoJIMa-KoJl ana ajabl JIen Keicel.
15.2.4. llleren BairOTAachIHAA KaccalblK KbI3MET KOPCETY BalIOTAIBIK 3aHHaMa TajamnTapblHa
coiikec JKy3ere achIpbutanel. Kaccanblk —omepamusuiapipl  JKy3ere achlpy TPOIECiHJIe
aiipipOacTayibl Jxy3ere acelpy ke3inae bank aifbip6acTay bl )Kypri3y KYHi ME€H yakbITbiHA BaHKTIH
arbIMJIaFbl OaFaMbIH KOJIJTAHAIbI.

15.2.5. lllorTel KnueHT KoNaHbICTaFbl 3aHHAMAFa COMKEC IIeTeN BAIFOTACKIMEH ONEpallUsIap bl
XKy3ere achIpy YIIiH Taii1anaHa anabl.

15.2.6. KnueHT BamroTalblK OakblIayqbl HEMECE BANTIOTANBIK IIEKTEYNEpAl, COHMAli-aK aKilara
Tapasybl MYMKiH CAJIBIKTapIbl HEMECE 3re Je MIHJETTi TolleMAep i eHTi3y/ 1 Koca anFaHaa, 6ipak
OJlapMEH IIEKTeJIMEH, IIeTeN BalloTachblHa KaThICThl MEMIJIEKETTIK OpraHjap OenriiereH
nieKTeysepre 0aiIaHbICTBl TYBIHAAYBl MYMKIH IIETEN BaTIOTACHIHIA IIOT alllyFa JKOHE XKYPri3yre
0allTaHBICTHI TOYEKEII/I1 ©31HE ajabl.

15.2.7. llleren BamroTachIMEH kacalaThlH OapibIK omeparusiiap Kazakcran PecnyOnukachlHBIH
PE3UICHTTEPI apachlHa MIETEI BAIFOTACKIMEH €CeTl AabIPBICY/IBI )KY3€Te aChIPYFa THIMBIM CaTyIbI
Koca aifaHjaa, OipaKk OHBIMEH IIeKTelIMeH, KOJJaHbICTaFbl 3aHHamalaa, baHKTIH 1mIKi
Ky’KaTTapblHJa OeTiJIeHI€H TOPTIMIIEH KYPri3uiei.
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15.2.8. AiipipOac 6arambiH baHk omepanusiHbl KYprizy, TOJIEM KbI3METIH KOPCETYy COTiHAe epoec
Oenrinenmi.

15.2.9. KniueHT KOJIIAaHBICTaFbl 3aHHAMaHbl OY3FaHBl VIIIH  JKayamKeplIuIiK  Typabl,
KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHAMa/1a OCNTJIEHTeH BAJIOTANBIK OaKbUIay areHTiHIH (QYHKIUSIAPBIH KYy3ere
aceIpy Oedmirinaeri bankTiH MiHaETTEPl Typaybl, COHAA-aK BaHKTIH KYKBIK KOpFay OpraHiaapbl
MEH yoKiIeTTi opransl KiueHt sxon 6epreH KoJAaHbICTaFbl 3aHHaMaHbl Oy3yIIBUIBIKTAp Typalibl
xabapap eTeTiHAITIH pacTanIbl.

15.2.10. Kmwment bankke ocbel TejeM XoHe (HEMece) akiia ayaapy Typajibl aKIapaTThl
BAJIOTAIBIK Oakpluiay OpraHgapblHa >KOHE KYKBIK KOpFay OpraHjapblHa, erep >Xyprizunyi
Kazakcran PecnyOnmukacelHaH akiia IIbIFapyra OaFbITTATYbl MYMKIH BaJIOTAJBIK OIEpaIus
OolibIHIIa TeseM XoHe (Hemece) akmia aynapy, Kazakcran PecrnyOnuKachbIHBIH BaIOTaJbIK
3aHHAMACKHIHBIH TaJlalITapbIH OPBIHAAYIAH XKAITAPy KarJalbiHaa Oepyre pykcaT Oeperi.

15.2.11. IlloTTan KapaxaTThl €CENITCH IIBIFAPY KOJJAHBICTAFbI 3aHHAMAaa, OChl YJITUTIK IIapTTa,
BaHkTiH 1mKi KyXKaTrTapelHIa TiKeled KO3JeNTeH Kargailiiapapl KocraraHaa, KIHeHTTiH
KeJIiCIMIMEH FaHa Kypriziieni.

15.2.12. YwiHmi TYJFaHbIH TeJIEM HYCKayJapbl OpbIHAayFa KaObuimaHansl skoHe Kazakcran
PecnyOnuKachIHBIH THICTI COT HEMece e3re JI¢ MEMJICKETTIK OpraHbIHBIH IIeHIiMi HETi3iHIe,
COHJIai-aK KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMaZa Ke3JelreH Oacka ma Herizaep OoiipiHma KimeHTTiH
KOCBIMIIIA KEJICIMIHCI3 OpbIHAanaabl. KoimgaHbIcTarel 3aHHAMara COMKEC KeJiCIMII Tajar
eTIEUTIH YIIIHIN TYJIFalapaslH HYCKayldapelH baHkke yceiHFaH ke3ae bankriH KimeHTtTiH
HIOTTapbIHAH OHBIH KENICIMIHCI3 €CeNTEeH IIbIFapyFa KYKbIFbI 0ap.

15.2.13. Backa yiieimuapaan KiueHTTiIH aThlHA TYCETIH TeJeMAep MEH ayaapbiMaapisl baHk
bankriy imki Kyxarrapsina sxxone KP 3annamaceina coiikec Knmuentrin tuicti LLloTeina aynapasab.
15.2.14. Bank omepalusHBI XYprizy Ke3iHae OeiriieHreH baHk BatoTaIapbIHBIH aFbIMIAFbI
OarambiH KosgaHa oTeipbin, Knuentrin [loteiHa/llloThiHaH KapaskaTThl €CENKe aly/bl, €CeNTeH
HIBIFAPY/IbI )Ky3€ere achlpaabl. KambIKTan Kol jKeTKi3y )KYHEeCiHe onepausHbl KYPTi3y Ke3iHe
KnuenTtke kepceriiren OaraM MeH oOINepalusHbl XYprizy kesinae OenrigeHreH bank Oarambl
apachIHAaFbl aBIPMAIIBUIBIK OOJIFaH JKaFaaiiia, onepalysiHbl XKYPri3y Ke3inae oenrinenren bank
Oarambl OaChIM KYIIIKE M€ O0JIabl.

15.2.15. KambIkraH KOJI )KeTKi3y xyhecinae KiimeHT TeneMHiH/ay1apbIMHBIH TYPiH TaHIaFaHIa
xoHe Knmnent bankke THiCTI HYCKaynbIKTap bl YChIHFaH Ke3/ie HycKkaynblK KalbINTacThIPbLIAIbI,
OHJAa aKmia aydapbIMBIHBIH/ TOJEMHIH COMAachl, OHBIH TYpi, BaJIOTachl XoHE baHkke
TelleM/ayiapbIM JKYPri3y YIIIH KaKeTTi e3re J1e MaIiMeTTep KepceTiteni. KimueHTt kayincizmik
pocimMiHAe  Ke3neinreH ToprinmeH ~AyreHTudukanus koHe  CollkecTeHAIpY  apKbLbl
TeJIeM/ay1apbIM KYpri3y *eHinaeri HyckayabIKTel pacTaiiibl.

15.2.16. bank KimeHTke KamblKTaH KOJ KETKi3y xkykeci apkpuibl Kimment HyckaynbIiFbIHBIH
OPBIHJIATYHI TYpaJIbl JIIEKTPOH/IBIK paCTaMaHbI HE ayIapbIM/ TOJIEM XKYPTri3yieH Oac TapTy Typaibl
aKmaparThl xibepei.

15.2.17. Erep bankriH OeHeduuuappl KalIbIKTaH KOJ JKETKI3y KyHeciHJe KIMEHT peTiHIe
CoMKeCcTeHIIpy MYMKIHIIr1 Oonmaca, Knuentke OeHeduumapasl THICTI Xabapiama xidepy
KOJIBIMEH KAIBIKTaH KOJ JKeTKI3y dkyieciHe KiueHT peTiHae Iakblpy HE Tejem/ayaapbiM
KyprizyzneH Oac tapry MyMkiHairi Oepineai. byn perre Knuent xaOapiamaHblH Ma3MyHbIHA
ayanTbl OoJazibl. XabapiamaHsl Ki0epy MIbIFbIHAApbIH KiueHt Teneiai.

15.2.18. Knuent bankTe xoHe/HeMece Oacka OaHKTEpIe )KoHe/HeMece OaHK OTepaIusuIapbIHbIH
JKEKeJlereH TYPJepiH Ky3ere achIpaThlH YibIMAAp/Aa KoHE OChl YJTUIK mapT OoWbIHIIA 1a,
Knuent nen bank apacbiHna »acanraH esre jAe wmapTrap OOibIHIIA Ja e3re € KpeauTTiK
yiibiMaapna ambutFad KnueHtTiH Oapiblk skoHe ke3 kenreH LlorrapeiH Tikened neberrey
’KOJIBIMEH TeJIeM OpJiepl HeMece TeJieM TajaObl Heri3iHie akKIIaHbl eCeNTeH IblFapyra bankke
©31HIH KalTapbIMCBI3 KENiCIMiH Oepe/i.

15.2.19. bepemekti eotTey MakcateiHAa bankten IlloTrran aneiHFaH OapibIK coMaap
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMaJIa KO3IEITeH TOPTIMIEH OOTiHe/I].

15.2.20. ot OoWbIHIIA ONEpaNUsIIaApAbl TOKTAaTa TYPYIbl JKOHE / HEMece THIMBIM CaIy/bl,
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[IloTTare! akmaHbl KaTHIPYAbl BaHK KOJaHBICTaFbl 3aHHAMaa OCNTUICHTeH Heri3aep OOoibIHIIA
MKOHE pacimre coiikec jxy3ere acbipaabl. KimuenTtin ILIoTh! GolibIHIIA OnIepanusIapabl >KaHapTy bl
bank KongaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH TaJlaTapblHa COMKEC KYPri3ei.
15.2.21. OsepapadT KypbuIFaH Ke3[e, COHAai-ak YJTUIK ImapT OoibIHINA, OHBIH IHIiHIE
KOMUCCHSUIapAbl Teiyiey OoiibiHIIA, Oipak OHBIMEH MIEKTeJIMeW, 0acka Ja OpbIHAaIMaraH
minzaerTemenep 6onran ke3ne bank Knuentrin [LloTein Hemece KnueHTTiH OaHKTE jkoHE/HemMece
Oacka OaHKTepe KoHe/HeMece OaHK OnepalusIapbIHbIH KEKeJIereH TYPJIEePiH XKy3ere acblpaTblH
yibIMIap/1a )KoHE ©3re JIe KPEAUTTIK yilbiMaapaa ambiirad 0ankTik LLloTTapsid Tikenen nederrey
JKOJIBIMEH TeJIEM OpJiepl Hemece TejieM Tayialbl Heri3iHje Oepellek COMACBhIHIAFbl aKUIaHbI
KnuentTiy Kanmaii ga Oip KOCBHIMINIA KeNICIMIHCI3 €CeNTeH IIbIFapyFa (aJIblll KOIOFa) KYKBUIBL.
OBepapadT TybiHIaraH xarmaiina, bank Knuwent tyeinmaran OpepapadT COMAachIH TOJETCHTE
JEHIH MOTTHI OyFaTTaibl.
15.2.22. AiisipOactay lllottarer O6ananc merinae xoHe bank aiipipbactay ke3iHae OenrijereH
HbICaH OoWbIHIIA oHe/HeMece bank men KimeHT apacblHIa KeniciireH HbIcaH OOMbIHINA
JaibIHAAIFaH KIMCHTTIH OTIHIMI HETI31HE *KYy3ere achlpbuiaabsl. AlibipOactay Oarambl bank nex
KiuenT apaceiana kemicineni. bBaHk KoimaHbICTaFel 3aHHAMara colikec ykoHe KITMeHTTIH aKmiachl
OonFaH karjaiiia aiipipbacray >KeHIH/ET] OlepalusIapabl )Ky3ere achbIpaibl:

a) [IeTeN BAJTIOTAChIHAH KAa3aKCTaH/IbIK TEHIETe,

0) Ka3aKCTaHAbIK TEHI€JICH IIETEN BaTIOTAChIHA;

B) IIETEJ BAJIIOTACHIHAH OacKa IIeTeN BaJIOTAChIHA.
AlipipOacTay Oarambl OO¥bIHIIIA yaFdanacThIK OoMaraH ke3zie bank aitbipbacray xacanraH Ke3je
OenrijereH arpIMIarsl 0araM KOJIJaHbUIAIbI.
15.2.23. Kunuent o3 kanaysl 6oibiHIa bankke bankte ambinran ke3 kenred LlloTTan akmaHsl
Oip BaJIIOTaaH EKiHIIICIHE aifbIpOacTayFa eKiJIeTTIK Oepyre KYKbUIbI.
15.2.24. ot OoiipiHma y3iHai kemripmenep KnueHTTiH cypaysl OoiibiHina Oepineni. Knuenrtke
Kara3 JKEeTKI3rimTeri y3iHai kemripMe aiibiHa Oip per Terin Oepineni. by perre, KamblKTaH KO
KeTKi3y kyhecinae KnueHT mor OoWbIHINIA Y31HAI KelripMmenepli IIeKCi3 peT eTeyci3 aepoec
KAJIBIIITACTHIPA ATIAIbI.

15.3. ArpiMaa¥bl WIOT WAPTHIH 0y3y kdHe llloTThI K20y TIpTIOI

15.3.1. bank nmen Knment arbimuarsl [lloT mapThiH KOJAAHBICTaFBl 3aHHAMazAa, OCHI YJTLTIK
HIapTTa Ke3elreH TopTinmneH Oy3yra Kykbuibl. Kinuenttin LLloTTsl %aly Typalibl ©TiHIIIIH ajdfaH
JKaFaiaa, KOJNJaHBICTAaFbl 3aHHAMara, OChl YJTUIIK mmapTka coiikec IIIoTTel xabyra kemepri
KenTipeTin cebentep OonmaraH ke3ne bank Knuentren OtiHim anranHaH kediH 30 xKymbic
KYHIHEH KEUIKTIpIIMENWTIiH Mep3iMae motTThl kabaapl. IlloT sxabbutran ke3ne baHk Kpl3meTTep
ylIiH Komuccusutapabl baHk TapudrepiHme Ke3AenreH MeepAe €CENTeH MIBIFapy KYKBIFBIH
©31He KaJIbIpabl.

15.3.2. Knuent KonmaneicTarbl 3aHHamaHbl OysraH, Kimentrin bankre IllorTeiH OonybiHA
OailaHBICTHI 63 MiHIETTeMeNepiH opeiHaamMaraH, [1loT GolbIHIIIA pyKCATChI3 aBTOPIAHABIPHUTFAH
Tepic O6anmanc kKanbinTackaH, Knuentrin Ka3akcran Pecny0inrKkachIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3METIHE
Kipyi, KnueHTT1 KbIJIMBICTBIK Ky/JaJlay HeMece OHbI KbIJIMBICTBIK >KayanThUIbIKKA TapTy, KiineHTTi
XaIbIKapalIbIK Kylanay skarnaibiaaa, erep KimeHTke KaThICThI MEeTENIIK/ XaIbIKapaTbIK/YITTHIK
yiteiMaap (FATF, OFAC, B¥¥ xone 1.0.) KoliFaH KaHal 1a 6ip CaHKIUsIIap HEMece IIEeKTeyep
Oonca, erep bankre KimeHT TeppopHUCTIK opeKeTKe >KoHe/HeMece 3aHJacThIpy (KbUIBICTATY)
JKOHIHJIET1 KbI3METKE KaThICabl AeTeH KYiK Ooica (;koHe baHk ©3iHIH KYAIriH HEeri3AeMeyi KoHe
nonenaeMeyl Tuic) xoHe/Hemece KIHMEHTTI KBUIMBICTHIK Kyjajayra »oHe / HEeMece e3re e
JKaFJaimapAbplH TYbIHIAayblHA OKENl COFAThIH HEMECEe OKEeN COFYbl MYMKIH KaHAai na Oip esre
KBI3METTI JKy3ere achipca, bankTiH mikipiHme baHk yIIiH Ke3 KelnreH Tepic cayigapbl OOTybl
MYMKiH 0oJica, BaHK Ke3 KelreH yakbITTa Ke3 KelreH Herizaep OoibiHma KiueHTTi anabiH ana
xabapap eTrne koHe ceOenTepiH TYCIHAIPMECTEH OipKAKThl COTTAH THIC TOPTINIEH aFbIMIaFbl
ot mapteinan 6ac Taptyra, LLIoTTe sxa0yFa, con apkbUIbl [LIOTTHI KYPTri3y/i )koHE OFaH KbI3MET
KOPCETY/ll TOKTaTyFa KYKbUTbl OChbl OKuranmap OactanraH ke3ne KnumeHTTiH bank anmbragarsi
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OapibIK MiHAETTEMENepl Jepey opbiHmanyra Tuic. byn perre bank KnmentriH Tomem
HYCKAyJIBIKTaphIH, HYCKayJlapblH OpBIHIAYIbl KENIKTIPYACH HeMece TOKTaTa TYpydaH
KENTIPUITeH 3ajlajijiapbl YIIIH eNIKaHIal jKayanmkeplunk ketepmeiial. Mymkingirinme bank
KrnuenTke keitinaeH arpiMaars! LIoT mapTeiHan ocbiHAaM 6ac TapTy xkoHe ockl [llapTTa Ke3nenrexn
toprinmeH LoTTel )xaly Typaiibl xabapiama xidepyre KYKbUIbl, Oipak MiHIETTI eMecC.
15.3.3. lllot Gencenai emec nen TaHbUTFaH skoHe/HeMece KimenTtiH LIIOThIHIA KOJIAHBICTAFBI
3aHHaMajJa Ke3JleireH MEep3IMHEH apThIK akiua OonmaraH >xarmaiina bank areiMparsr Lot
MIAPTHIH Oip>KaKThI TOPTIMIEH Oy3yFa KYKbUIHI.
15.3.4. baHK Ke3 KeNTreH CoTTe, Ke3 KeITeH Heriznep 0oibIHIIa, OHbIH imiHae KinueHT ocel Y ritik
[apTThIH XoHE/HEMece KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH Ke3 KEeJIreH MIapThIHBIH/TAIalTapbIHBIH
TajJanTapblH Oy3FaH JKaFaaiaa, aFbIMAaFkl IOT IMAPTHIH O1pKaKThl TOPTINIEH Oy3yFa, OYJI Typaibl
KJIMEeHTKe KeMiHze 1 ymriH xabapiail OTBIpBIN, OAaHKTIK, OHBIH IIIiHAE TOJeM KbI3METTepiH
KOPCETyJll TOKTaTyra/0ac TapTyra KYKbUIBIETep OCBHI YITUTIK HIapTTa XoHE/HeMmece Oacka
nrapTTapa esremie kesaenmece, Oy3yabiH (0ac TapTyIbIH) )KOcHapiaHFaH KyHine aeiin 10 (oH)
Kymeic kyHi, Kimment ocer Yirinik [laptTeiH kxoHe/HeMece Oacka IIapTTapiAblH TajanTapblH
OeJrikTe )XKOHE/HEMece TyTacTail Oy3raH JKarnaiaa, COHIai-aKk KeJecl JKarainap/a;
e bankTiH Oochl YINTUIIK mapT jkoHe/HeMmece Ke3 KelreH mapT OoiibiHma KiIneHTTiH ke3 KenreH
MiH/IeTTeMeJIepiH TUICIHIIE OPBIHAAY KaTepiHiH Oap-KOFbIH (OCHl YJTUIIK IIapT KoHE/Hemece
Oacka [llapt TamantapblHBIH MIBIHAWBUIBIFBIHA JayJlacyFa OailJIaHBICTBI KOCa ajFaHia, Oipak
OHBbIMEH IeKkTenMel) Hemece bankke Oepinren Hemece baHk cypaTkaH KyKaTTapablH
YKOHE/HEMece aKMapaTThIH aHBIK €MECTITiH JKOHE/HeMece TOJBIK €MECTIriH alKbIHIAYBI;, KoHe/
HeMmece
e baHkTiH KoiJaHbICTarbl 3aHHaMa TajnanTapbiH, bank AkuuonepiniH Hemece bank AkiuoHepi
TOOBIHBIH ~ cascaTTapblH/paciMIepiH Hemece KaruaanapbiH, Kaszakctan PecmyOnukacsl
paruduKanusIarad XaablKapalblK MapTTapAbl 0y3y KayIiHiH O0IysI;
e KitmeHT KON KOWFaH /akUenTereH Kyxkarrapla OasHIanfaH, OHBIH imiiHae, Oipak oJapMeH
miekTenMeit:  OrinimTepae, Cayannamanapaa, coHfgaii-ak erep KiueHTTiH eTiHimITepi,
pacraynapbl MEH KeMUIIIKTEPi )KaHbLUIBICTHIPATHIH OoJica, KIMEHTTiH Ke3 KeNTeH OTiHITepiHiH,
pacTaynapbIHbIH JKOHE KeMUAIKTEPiHiH TYPhIC eMeCTiriH baHKTiH aHBIKTaybl; )KoHE / HEMece
o KIIMeHTTIH KpeauT ajyFa »*oHe KbI3MET KepceTyre OalmaHbICThI, COHAail-ak baHk KpemuTTik
Oroposapra OepeTiH CeHIMA1 akKnapar MeH Ky)KaTTap/bl YChIHY JKOHIHJAET! 63 MiHJETTeMeNepiH
Oy3yHI; J)KoHE / HEMece
e baHKTiH KOJ/JaHBICTaFbl 3aHHaMa, OChl YJITUTIK mapT koHe/Hemece Oacka [llapT TamanTapbi
THUICIHIIE OPbIH/IAaybIHA 9CEP €TETIH KOJIJaHbICTaFbl 3aHHAMA TaJalTapblH ©3TepTy; )KoHE / HeMece
¢ KilneHTTIH HeMece OFaH Kapchl COT pacimMaepiH Ko3raybl bankTiH, KiueHTTiH ockl YATUIK mWapT
OOMBIHIIA MiHJETTEMeNep/l THICIHIIE OpbIHAAybIHA Tepic acep eTyl >koHe/HeMece baHKTIH
icKkepItik OefeniHe Tepic acep €Tyl MyMKiH; JKoHe / HeMece
ebankre KimenTTiH KemiciMi OonmaraH >KaFjaijga, KOJIJIAaHBICTaFbl 3aHHaMmara, KazakcTaH
PecniyOnukacel patudukanusiiarad XajdblKapalblK I[IapTTapFa cOWKec KaKeTTi, Tajlal eTUIeTiH
JKarmainna;
e OChI YJITUTIK apTTa koHe/Hemece ke3 kenreH LllapTra ke3nenreH e3re e xaraaniap/a.
byn perre bank bankTiH OaHKTIK, OHBIH IIIHAE TOJEM KBI3METIH KOPCETY/IEH 0ac TapTybIHBIH
HETi37epiH Jonenieyre Hemece Kanaai aa 0ip e3re >KOJIIMEH pacTayra THIC eMec.
15.3.5. KonmanpicTarsl 3aHHAMaa KO3JENTeH >Karnainapasl Kocnaranna, aFbiMaarel [LIoTTeIH
mrapThl Oy3pUIMaii b, an LoT opelHIaIMaraH KapKbUIBIK KOHE ©3T¢ JIe MiHJeTTeMelep, OHBIH
imiHIe TeieH0ereH KoMuccusap OosFaH Ke3e )ka0biaabl. TapantapIbH Ke3 KelIreHi aFbIMIaFbl
[oT mapTHIHBIH KOJJAHBUIYBIH TOKTATy Typalibl ©TiHIII OepreHHeH keilin Tapanrtap kanraH
OapiblK OpbIHAAIMaraH MiHAETTEMeNepAl TONBIK oOpbiHAayFa MiHaeTTi. KiuentriH bank
aJIBIHIAFBI OApPIIBIK MIHJETTEMENEPl TONBIK JKOHE Jepey opbiHaanyra Tuic. Knnent bankTin o3
TanantapbeiH Tikeneh nederrey He llloTTaH akimia amy >KONBIMEH KaHaraTTaHIBIPYFa KYKBLUIBI
eKeHJIINIMEeH Kelmiceni. Erep KymiiHIe KaiafaH MIHAETTEMENepAiH CHUIMaThiHa OaiIaHbICThI
Knuentrin ©Hemece banktiH Knuent vymriH KiaweHTTIH yHIiHII —TYJIFamap  albIHIAFbI
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MiHJIETTeMeJIEPiH TOKTaTy MYMKIiHIIT1 6oimaca, KimnmeHt bankTiH TanmaOwr OolibiHIAa OHBIH baHk
IJBIHAAFBI MIHIETTEMEJIEPiH OpbIHIAY YIIiH THICTI KAMTaMachl3 €Tyl YChIHYFa MiHJCTTI.
15.3.6. Erep bank mnen KnmeHt apacbiHma skacamraH Keminzae Oip Koimanwictarel [llapTTa
Tapantap apaceinga oceiHgail IllapTTa Ke3menareH e3apa ecem abIpbicyiap >KYprisiierin
koHe/Hemece O0aHkTiK LLloT peTinae kaObuUTyFa jKaTaThlH MIOTKA ciiteme 6oica, Knmuent IoTTs
xaOyra >xoHe arbiMaarsl LloT mapTeiH Oy3yra KyKbUtbl eMec. by xarmaiina Tapantap bankre
amburad Oacka OankTik [oTtThiH (e3re IllorThiH) Hemipin Hemece IlloTThl maiimamanymbl
ke3nemeiTiH Tapanrap apacelHIa €3apa ecell albIphICyNiap KYPri3yaiH 0acka oMiCiH Kepcery
OeJTiriHae OCBhIHAl IIapTTapFa 63repicTep eHri3y YIIiH mapanap KaObuiiayra MiHACTTCHETI.
15.3.7. baHk Kke3 KeNreH coTTe 63 Kajaybl OolbiHIIa KiMeHT e3iHiH KamIbIKTaH KOJI KETKi3y
xky#ecingeri Illorrapel OoWbIHIIIA Ky3ere achklpa ajaThlH OaHKTIK oOIepanusiiap MEH
byHKuMsIapAbH Ti30€CiH alKbIHIAyFa *KOHE ©3TrepTyre, COHAAW-aK KaIIbIKTaH KOJI KETKi3y
JKYHMECIHJIe >KYy3ere achbIpbUIAThIH OINEpalusyiap COMachlHA JIMMUTTEP/l KOHE KAlllbIKTaH KO
KETKi3y KYHeciHiH (yHKIMOHAJbIHA ©3TepICTep EHTI3y KOJBIMEH ©3re J€ KbI3MET KOpCeTy
apHaJIapbIH OenTiieyre KyKbUTbL.

15.3.8. LlotTs! TombikTEIpy KP 3aHHaMackIHA ColiKec KOIMAa-KOJI HEMECE KOIMAa-KOJICHI3 )KOJIMEH
Kyprizineni.

15.3.9. Knuent bank Gexitken Tapudrepre coiikec bank kepcereTin Kpi3merTep ymriH bankke
KOMUCCHSUIBIK CBIIaKbl TOJIEH/I].

15.3.10. Erep bank KnmenrtriH Minaerremenepi OoibIHIIA, OHBIH IimriHAe, Oipak OHBIMEH
HIEKTeJIMEN, KOMHCCHsIIAp Teliey OoibIHIIa, YTTiK mapT OOHBIHIIA MiHAETTEMENEP Il OpbIHAAY
OOWBIHINIA TIBIFBICTAP/BI IIEKKEH jkarmaiina, bank KimeHTTiH Kammadh ga Oip KocChIMINa
KemiciMiHCI3 Tikened neberrey TopTiOimeHn LlloTTaH arpIMIarbl skoHE Mep3iMi ©TKEH Oeperiek
COMACHIHBIH K€3 KEJIIreH BATIOTACHIHAA AaKIIaHBl ajblll KOKOJBI JKYPri3yre KYKbUIbl baHkTe
JKoHe/HeMece Oacka OaHKTepJe )oHe/HeMece OaHK ONepalMsUIapbIHBIH JKEKEJIEereH TypJepiH
JKYy3€ere achIpaThlH YHBIMIAp/AA KOHE 63Te JIe KPSAUTTIK YibIMaap/a amburad KiImeHTTiH HeMece
KnueHTTiH Ke3 keiareH OaHKTIK MIOTTapbIHBIH OOIYHI.

15.3.11. lotran akma any Kasakcran PecryOnikachIHBIH 3aHHAMACBIH/A, OCHI YJTUIIK MIapTTa,
bankTiH imki paciMaepinae, bank nmen KineHT apackiHaa skacajiFaH e3re JIe IapTTapaa Tikenen
Ke3JIeJIreH JKaFAaiap el Kocnaranaa, KIMeHTTiH KeaiciMIMEeH FaHa >Kyprizuiesl.

15.3.12. [loT GoitpiHia onepanusiap KiueHTt kayinci3aik paciMIepiHeH COTTI OTKEH JKaFaaiifa,
bank Genrineren HpicaH OOMBIHINA peciMAENTeH KbI3MeTKe KITMeHTTIH THICTI OTIHIII Heri3iH/e
JKY3€re achIpbLIa/ibl.

15.3.13. [otte! a0y Knuentrin Otinimine colikec KimueHTTiH 6actamacel OoibiHINA, BaHKTIH
KnueHTTiH oTiHilIH anFaH KyHiHeH 6actan 10 (0H) )KyMBIC KYHIHEH aCHalThIH Mep3iMJIe KoHe
KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHaMara, ocbl YJTUIK ImapTka colikec IlloTTel jxabyra Kenmepri KenTipeTiH
Herizgep Oonmmaran ke3ge lllorTer >xabyra sxyprizineni. ot >xaOwinran xarmaiina, [loTka
KbI3MET KOPCETY YIIIIH TOJIEHETIH KOMUCCHUSIHBIH COMAChIH TOJIY KYPri3uieai.

15.3.14. [loTTs! %aby ochl YATiTiK MAPTTHIH/KOIJaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJalTapblHA COUKeEC
bankTig OacTamachl OoibIHIIA O1P>KAKTHI TOPTIIIIEH /1€ XKYPri3llyl MYMKIH.

15.3.15. Knuent nen bank OapibIK KOJMAAHBICTaFbl MiHAETTEMENEp/Al OpbIHAAFaHHAH KeHiH 5
(6ec) XKympoic kyni imminge [lorrarsr akma Kanaeirsl Knuenttig bankreri Hemece e3re OaHKTeri
Oacka OaHK IIOTHIHA, HOTAPUYCTHIH JIEMIO3UTIHE ayAapbLUIaIbL.

16.  CaabIMaapabl alIy/IbIH KaJNbI IAPTTAPbI JKIHE CAJBIM 0O BIHILIA ONepalUsJIapIbl
JKYPri3y l1apTrapsl

16.1. 7KuHak moTbiH anry skdHe CaabIiMabl Ka0bL1aay TIpTiOl

16.1.1. Erep Kazakcran PecnyOiMKkachIHBIH KOJIJIAHBICTAFBl 3aHHAMACHIH/IA ©3Telle Ko3Ieamece,
bank CanpiMaap OoifblHIIA CBIAKbl MeJIIIEpIEMENIEPiHIH HIEKT] IamaiapblH, KaObUITaHAThIH
CanpiMIap/IbIH HIEKTI coMaliapbl MEH Mep3iMaepiH Oenrineiiai, oaapasl baHk ockl Y ITLTIK mapTTa
XKoHe/HeMece 0acka IapTTa, OTiHIIITe, OTIHIM/IE OeNrijIeHreH TOPTIMNIeH e3repTe anaabl. bankTe
KoijanbicTarbl  CanbpiMaap OoMbIHIIA ChIMAaKbl MeJIepieMeNepiHi IMIeKTI IamalapblH,
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CanbiMaapibIH MEKTI coManapbl MeH Mep3imzaepin bank O6aHkTiH Error! Hyperlink reference not
valid. pecMHu  HMHTEPHET-pECypCTapblHAa OpHAJIACTBIPBUIFaH  ONCpalMsIapIbl
JKYPri3yliH KaJbl IapTTapsl Typaisl Karuganapaa amsik KOJKETIM/II aKlapaT YIIiH YChIHAbI.
16.1.2. KonpanbicTarbl 3aHHAMaHBIH epexenepine, JKuHakraymsl mot OolbiHIma baHKTIH imKi
Ky’KaTTapblHa ColiKec MblHaNIapra OailIaHbICThI OlNlepalusiap Ky3ere achblpblUIabl:

ecrep CanpiM IIApTHIHAA >KOHE (HEMece) KOJJIaHbICTarbl 3aHHaAMaJa e3relle Ke3ielMece,
KnuenTren akmansl KOJIMa-KoJ/KOJIMa-KOJIChI3 TOCUIMEH KaObUIay bl ’KY3€Te achlpy apKbLIbl;

o CasibIM MIAPTHIHAA alKBIHAATATHIH MOJIIIEpIe KOHE TOPTIMIEH ChIaKbl TeJIey apKbUIbI;

e bankTiH CanbiM coManapbIHbIH OOTYbIH YKOHE Maii/1aaHbUTYbIH KAMTAaMachI3 €Ty,

e CabIM IIAPTHIHAA >KOHE (HEMece) KOJJAAHBICTaFrbl 3aHHaMala Ke3[JeJIreH TajanTapia
Canpimabl (TOJBIK HEMECE ilIiHapa) KaTapy apKbUIbI,

o CanpIMIBl KAMTAMacChI3 €Ty PeTiHAe KaObuIIayMeH;

® KOJIJIaHBICTAFbI 3aHHAMa/1a JkoHe (HeMece) CaibIM mapThIHAA KO3/IeITeH Heri3aep OoibIHIa
KiueHTTiH aKkIachlH ajiblll KOKO TYpajibl YIIIHII TYJIFalapIblH HYCKAyJapblH OPbIHAAY apKbLIbI
JKY3€re achIpbLIaIbl.
16.1.3. Canbimabl opHanacteipy yiniH Knuent nen bank KnmentriH baHkTe jeke KaTbhICYbI
Ke31H/Ie J)KoHEe/HeMece KaIIbIKTaH KOJI JKeTKi3y )kyieci apKpuisl CanbIM mapThIH jKacacasl. bank
3 (yur) 2XKymeic kyHi iminge CanbiM ©TiHIIIH/IIAPTHIH KapayFa KYKbUIbI )KoHe KeJICKEH jKaFaaiiaa
bank CanbiM mapTbiHA KOJI KOSIBI JKOHE/HEMece KAlIbIKTaH KOJ KETKi3y JKyWeciHIe THiCTi
xabapiama xioepeni, comnan keiin bank Knnentke JKuHak MOTHIH amiaibl.
16.1.4. Orinimre / CanpiM mapTeigaa KimmeHTTiH HycKayasIKTapbl Herizinae CaiabiM BaIoTAachI,
Canbim comacel, CanbiM Mep3imi, cbiiiakpl MemepiieMeci, CabiM OOWBIHINA KBUIIBIK THIMII
CBIIaKbl MOJIIIIEPIIEMEC], ChIMAKBI TOJICY Ke3eHAUIIr, CoHtai-ak CanbIMIbl OPHAIACTBIPY/IBIH 63T¢
Jie mapTTapsbl aifkbinaanaasl. CansiMaap/sl KaObu1iayabIiH MiHAETTI mapThl KiineHTTe eHrizinerin
CanpIMHBIH BasmtoTachiHAa arseiMAars! LLLOTTEIH O0iTybl He 01 O0JIMaraH *aFaaija OHbI airy OOJIBIT
TaObUIABL.
16.1.5. Canbivzer amny xone 0y3y Kmuentrin CanbiM BamrotackiHAarsl LLIOTBI apKbLIBI Ky3ere
aceipbiiaabl. CansiM comacsl Knuenttiy XKunak moteina Knuentrin LloTeiHaH aynapy apKbLUIbI
KOJIMa-KOJ aKIIachl3 TopTinmeH eHrizuienl. CambsiM mapTbiH Oepy/xkacacy apkbuibl KimeHT
bankke cambiM comackl, KnuentriH bankreri IlloThiHaH KOCBIMINIA >KapHaiap MeJIEpiHJe
aKIllaHbl €CeNTeH MbiFapyra koHe oHbl IlloTThl Tikenel neberrey apkpuibl Kmmnentriy Kunax
HIOTBIHA Oepyre KeliciM Oepei.
16.1.6. CanbiMFa KOCBIMINIA YKapHAIAPBIH KON Oepinyl THicTi maprtieH/JKuHaK MOTHIH amryra
apHaJFaH OTIHIIIIEH ailKbIHIaTa lbl.
16.1.7. KiimenTke ambuirad JKWHAK MIOTBIHBIH HOMIpi oTiHimTe/CaabiM MIApTHIHIA KOPCETUIS/TI.
Op06ip eTiHim/CanbiM mapTsl OoibiHIIA baHk jkeke JKMHAK IIOTHIH amabl.
16.1.8. bank ce6ebin Tycinmipmectern KimenTTiH KuHak MIOTHIH anryaaH 0ac TapTyFa KYKBUIBI.
byn xarnmaiina bank banktig Canbimasl KaObuigaynan Oac TapTyblHa OaiinmaHbicThl KineHT
HIEKKEH 3aJlalifiap, MBIFBICTAP YIIiH )KayanThl O0IMai bl
16.1.9. ’)Kunak mots! amrsinras xarfaiina bank Knuentren CanbiMabl KaObuiayra, o1 OOMbIHIIIA
chliakpl Tesieyre koHe CanbiM mapThiHAa, TapudTepae XoHE KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMala
KO3/IeJITeH MeJIlep/e, TOPTINIeH koHe Mep3iMaepae CanbIMabl KaiTapyFa MiHAECTTEHE .
16.1.10. Erep CampiM nemarnbic/MepeKke KyHI KallbIKTaH KOJ JKETKi3y JKyieci apKpUIbl HE
CanpiMasl KabbuTay yiniH bank alikeiHgaran JKymbIc KyHI asKTaTFaHHAH KeiH (KalIbIKTaH KOJI
KETKI3y KYHMeCIHJerl omnepanusulblK KyH >KaObUIFaHHAH KeWiH) OpHaJaCThIPBUIFAH >KaFaaija,
MyH/ai CanbIMIbI OpHAJIAaCcThIPFaH KYH 0J1aH KeiiHri JKyMbIC KyHI OOJbIN ecenTene.
16.1.11. KamsIkTaH KOJ JKETKi3y Kyieci apKbutbl, erep Oy CajpiM MApTHIHBIH TalanTapbIHIA
ke3zence, CanbIMAbl JKyprizy BamtoTacbiHnarbl KimeHTTiH arbiMaarsl LloTTapbl apKbUIbI
’KYPTi3UIeTIH KOChIMIIIA JKapHaJlap MEH 1IiHapa ajibll KOoIapAbl KaObliaayra 601aabl.
16.1.12. Cansimaapra "Kaszakcran PecryOnuKkachlHbIH —eKIHIN JeHreijgeri OaHKTepiHae
OpHAJACTBIPbUIFAaH  JIEMO3UTTepre  MIHAETTI  kenuimik  Oepy  Typansl"  Kaszakctan
Pecniyonukaceiabiy 2006 sxputrsl 7 mrisgeaeri Ne 169-111 3anpiaa colikec kemiimik Oepiieni.
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KonpanwicTarel 3aHHaMaHBIH ©3repyiHe OalIaHBICTBI JIETIO3UTTEPre KEMUIAiK Oepy mapTTapbl
e3repreH xarnaiaa, CanpiM MIAPTHIH Y3apTYy JKaFaaiiapbiH Koca anranaa, CalbIMFa 3aHHAMAa1aFbl
e3repicTep ecKepisie OTHIPHIIN, KEMUIIK Oepy MIapTTaphbl KOJIAHbLUIA b,

16.1.13. XKacanran CaneiM maptsl OoibiHITa CanpiMael 0acka BaroTara albIpOacTayra KO
oepinmveiini. CanbimMasl  alipipOactay skacamFaH CanbIM  MIAPTBIH  Oy3y JKOHE  CHIHAKbI
MeJIepiaeMenepin Kojnana oTeipein, CanbIMHBIH 0acka BaJroTachiMeH jkaHa CaibIM HIapThIH
OJIaH 9pi jkacaii OTHIPHIN koHe CalibIM IIAPTHIH JKacacy KYHIHE OChIHai BainroTana CallbiM YIIiH
ke37enreH CalbIMHBIH €H a3 COMAchl Typasibl TaJIANTapAbl CaKTai OTHIPhII, KIIMEHTTIH aFbIMAaFbl
[IoTTaps! apackiHa alibIpOacTay )KYpPri3y apKbLIbl )KY3€re achlpbUIaIbl.

16.1.14. CanpiM mapTsl )xacanranHal keifin bank KnnenTrin Tanads 6oiibiHina oran CaabIMHBIH
allIBUIFAHBIH KyoNlaHbIpaThiH, bank KIiMeHTIHIH aThlHA peciMIeNreH TejieM KYXXaThlH Oepei.
Kambikran Ko xkeTki3y xyhecinne bank Oenrineren Heican OoibiHIma CalbIMIbI allly Typaibl
xabapyiaMa KepceTiie .

16.2. CanbiM 00ibIHIIA CHIHAKBIHBI ecenTey TIPTIOi

16.2.1. CanbiM OOWBIHINIA CHIMAKBIHBI ecenTey MakcaTTapsl ymriH CanbMIsl KaObUIIaraH KyH,
OHBIH 1IIIHJIe OJaH KeHiHr1 KochIMIIa sxapHaiaap He CaabiM coManapbiH JKHMHAK MIOTHIHA iMTiHApa
tanamn ety (6ap 60:ca) xoHe CallbiIM cCOMachlH KalTapraH KyH Oip KyH OOJIBIIT ecenTelie/I.

16.2.2. Canbim OolibiHIIA chiifakbl CanbIM COMAChl )KOHE OJ]aH KEHIHT1 KOCBIMIIIA >KapHajlap MEH
KaluTallaHbIpblIFaH chlifakel (0ap Oosca) XKuHak moThbIHA TYCKEH KyHHeH Oacran, CanbiM
HIAPTHIHJA KOPCETUITeH MeiepieMe OoiibiHIIa He CanbiM y3apThUIFaHHAH KeWiH KOJNAaHbUIFaH
MeJIepaeMe OOMBIHIIIA MeP3iM MEH COMaHbI HETIi3Te alla OTHIPHIN €CeITeNeI.

16.2.3. KambIKkTaH Ko KeTKi3y kyheci apkpuibl CanbiM OONBIHILA Onepalusuiapabl (amry, aty,
TOJNBIKTBIPY) XKyprizy kesinme CanbiM OoifbiHIIA chiiakbl CallbiM IApThIHAA O€NriIeHTeH
Meepae, Mep3iMaepae, TopTinmeH akma TtyckeH/Canbivra(CanbpiMaapra) akilia alblHFaH
XKymbic kyHiHeH Oactam He keneci JKymbic KyHi, erep erep omepanusapasl bank CambiMzabt
KaOpUIAay YIIiH allkbiHAaraH JKyMbICc KYHI asKTaaFaHHaH (KalIbIKTaH KOJ KETKI3Y KyieciHeri
OTIepaIUsUTBIK KYH KaObUTFAaHHAH) KeHiH XKYpri3ce.

16.2.4. CanbiM  eTiHIIIIHAC/OTIHIMIHAS/APTHIHAA OCNTUICHIeH  ChIHAKbl — MeJIepiieMeci
CanpiMHBIH OYKIT Mep3iMi 1IIiHAE e3repicci3 Kajaabl koHe CanbIM IIapThlHAA OeNrijieHreH
Mmep3iM imriHae CanbsiM O0iibIHIIA OapiIbIK KOCBIMIIIA )KapHaapra Kongansuiaasl. Erep ocel Hlapt
CalbIM  OTIHINIHIC/OTIHIMIHAS/IAPTHIHAA AaWTBHUIFAH JKaFdaila ChIMAaKbl MeJIIIepiaeMect
e3repmeri 60stysl MyMKiH. Colitakbl Meiepiiemeci CallbM HIapTHIHBIH KOJNJIAaHBUTYBIH Y3apTKaH
Ke3/7le - OChIHAaM y3apTy KyHiHe BaHKTIH TapudrtepiMeH OeNriieHreH MeJIIepiaeMere, OHbIH
1II1HIe ©3repMeri MeJIIepiIeMeH1 KoJIJaHa OThIPbIN e3repyl MyMKiH. Erep CaibIMHBIH aFbIMIaFbl
Mep3IMiHIH asgKTally KYH1 AeMajblc/MepeKe KYHIEpIMEH HEMECEe 3re /1€ MOH-)KallapMeH ColKec
KelreH >karjaiijna, erep baHkTiH imki KarupamapbiHaa skoHe CanblM IIApThIHJA e3relne
ke3nenmece, bank OipiHm keneci JKyMbIC KyH1 y3apTy/sl skyprizeni. CaibIMabl y3apTy Ke31HIe
0ip Me3Trijie *KbUIIBIK THIM/II ChIHaKbl MOJIIIEPIIEMECIHIH MOJIIIEp] e3repei.

16.2.5. )KputnplKk  THIMII  CBIHAKBI MeJIIIepiieMeci KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMaJa OCJNTUICHTeH
TaJlanTapra coiikec ecenrtenei.

16.2.6. bankTiH ChIliaKbIHEI ecenTeyi KyH cailbiH CanbIM BalOTaChIHAA KYprizinesi. CriiiaKbIHbI
TeJey OHE KalWUTaIJaHIbIpy Ke3eHIUTri (erep MyHAal mapT TaHaaica) eTiHimTe/CaibiM
HIapTHIHJIA KOPCETLIe 1.

16.2.7. Cepiilakpl KYHIENIKTI Heri3ae aibiHa 28 — 31 kyH (aiinarsl KyHIEp/AiH HAKThI CaHbI) )KOHE
KbUIbIHA 365 (Y1 xy3 anmbic 6ec) KyH eceOiHeH ecenTene/i. Colilakbl MOJIIIEPIEMECIH ecenTey
Oa3zaceiH bank nepOec Oenrineiii skoHe oTiHimTe/oTiHIMIe/CanbiM MIAPTHIHA KOPCETIIE .
16.2.8. CanbiM mapThIH JKOCTapiiel a0y KesiHme, erep CaibiM TalanTapblHIA ©3Telle
Ke3/IeJIMece, COHFbI KYHT1 ChIaKbl COMAChl €CeNTeIMEN/Ii

16.2.9. KnuenT TanmaraHn mapTrapra OaiinanpicTbl CanbiM OOMBIHIIIA ChIifakbl KITMeHTKe MbIHA A
TOPTIMNIEH TOJICHE:
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e Kuunenrrin lImoreabH Bamrorack! CallbIM BAIOTAChIHA COMKEC KereH xarnaiina Kimnenrrig
[IloTeiHAa KOJNMA-KOJN aKIIachl3 ayaapy KojbiMeH, Oy perre CaibpiM cOMachblHa €CENTeNreH
ChIMAKbIHBI KalTUTAIAHIBIPY KYPri3UIMenIi;

e Canpivra (OKunak motbiHa), erep KiMeHT chliiakbIHBI KalmUTaJAaHIBIPYIbl TaHAaraH OoJjca
(cpiiakpiabl CanbIM comacblHa ayzaapy). Mysnai okargaiina Kinuent nen baHk ockiMeH
ecenTenreH cbldakbl CallbIM COMAChIH KamnMTajlJaHIbIpaThiHbIHA Kemiceal xoHe CanbIMabl
€CEeNTENTeH KalmUTAIJaH/IBIPbUIFaH ChldaKkbIMeH Oipre Tesiey CanbiM IIApThIHIAA KO3JENTeH
TOPTIMIICH KYPri3iiei.

16.2.10. Cerifakpl Tosney ke3inne bank KoijaHbIcTarbl 3aHHaMaja OENriIeHIeH jKarjainapna,
MOJIIIEePAC JKOHE TOPTIIIECH TaObIC alyFa OalmaHbICThl KIIMEHT Teseyl THIC CaJIbIKTapbl yCTall
KaJIyFa KYKBLJIBL.

16.3. CaspiMFa KocbIMIIIa JKapHAJAPAbI Ka0bL1aay :koHe CajbiMHaH akma aay, CanbiMabl
KaiTapy Toprioi

16.3.1. KocbiMmia >kapHamapabl KaObuigay, erep Oyn CanbplM  IIApTHIHBIH —TalanTapblHIa
Ke3JleNreH karnaiina, CanplM BaJlIOTaChlHA COMKEC KENIeTiH BAJIOTa/a JKy3ere achlpbliaabl. by
perre CanbiM MeJIepi KOChIMIIIA KapHaJlap COMAChIHA YIIFasIbl.

16.3.2. Kocbimmia sxapuanapasl Knument Knuentrin lloteiHan JKuHak 1IOTHIHA akiia aynapy
KOJBIMEH HeMece baHk kaccamapbl apkpuibl JKMHAK MIOTBIHA KOJIMA-KOJI aKlia cajly *KOJIBIMEH
enrizeni. Kocbimina >xapHaHbI(OkapHajapAbl) KaObulJaraH >aFAaiiaapAa ChIakblHBl €cenTey
Ke3iHJle KOChIMINA XapHa comacbiHa TeH CallbIMHBIH THICTI OOJITiHIH HAaKTHI CaKTay Mep3imi
ecKepiie/i.

16.3.3. CanpiMHaH aKIIaHBI ilIiHApA ATy MYMKIHJITI MEH mapTTapsl oTiHinTe/CaabsiM mapThIHIA
Ke3J1ele/Il JKoHe KepceTiieni. MyMKiHik OoJFaH skaraaiaa, erep CaabiM IIapTTaphiHIA ©3TeIe
ke3zenmece, JKWHAK IIOTHIHAH aKIIaHBl IMIiHApa ajy eCeNTENTeH CHIHAKbIHBI JKOFaJITIIai
CasbIMHBIH €H TOMEHI1 COMachlHa JICH1H KYy3€ere achbIpbliIybl MyMKIiH.

16.3.4. Akmranel ocbIHIA# imIiHapa anFaH KyHHEH Oactam JKuWHaK IIOTHIHAH aKIMIaHBI imIiHapa
alpll  KoWiraH ke3ne, erep CanblM MIapTTapblHAA e3reme KesaenMmece, cblifakbl CanbiM
KaJIJIBIFBIHBIH COMAChIHA €CENTENY/ Il )KaTFacThIPa bl

16.3.5. Erep CanpiMm mapTeiHAa e3remie Kesaenmece, canbiMibl, CanbIMHBIH Oip Oedirin
Katapyasl bank Knuentrig Gipinii tanadsl OoibiHIIa HeMece CanbiM mapThiHIa OCNT1ICHTeH
Mep3iM OacTanFaH kes3ze kyprizeli. byn perre bank CanbiM mapThIHBIH TajanTapblHa CoHKec
CaJIBIM/IBI 11IIIHAPA KOHE TOJIBIK AJIBIT KOMFAHBI YIIIIH albITITYJI cajia ajiajibl.

16.3.6. CanbiMHBIH Oip OeJiiriH Hemece TOJBIK COMAChIH Mep3iMiHEH OYpblH KalTapy Typassl
Knuenttin Tanadbel bankke kemin TyckeH xarnanaa, bank CaasIMHBIH O1p O6JIITiH HEMECE TOJBIK
COMachlH Kairapajael sxoHe CanplM IMIAapThIHAA OENTUIEHreH TOPTINIEH MOHE TajanTapia
€CernTeNreH ChliakpIHbl Teseyal KineHTTiH TanalObl Kemin TyCKeH KyHHEH Oactamn KyHTi30emnik 7
(xeti) He 30 (oThI3) KyH imiHzAe y3ere acblpaisl. Erep CanbiM 1IapTHIHBIH TaJanTapblHJA,
KOJIJJTaHBICTAFbl 3aHHAMAaHBIH TaJalTapblH/Ia ©3relle Ko31eaIMece, OChl YITUIK MapTTa Ke3/eIreH
TOCUIZEPMEH CaJIbIM TYPI.

16.3.7. CanbIMHBIH TOJIBIK coMachIH KaiiTapy KimenTrix LloThiHa akia ayaapy KoJbIMEH XKy3ere
aceIpblianbl, CanbiMHBIH Oip Oemirid Kaitapy Knmenrtrin IloThiHa aynapy *oOJbIMEH Hemece
BankTiH Kaccamapbl apKbLIbl KOIMa-KOJ aKia 0epy *KOJIbIMEH KY3€Tre achbIpblIa/ibl.

16.3.8. Ocor Ynrinik mapt connaii-ak bank ILloTeiH Tikenei nederTey mapThl 00T TaObLIAIbI,
oraH coiikec Knment bankke ockl YJrimik maprra OeNrieHreH TOPTINIEH XoHE TajlamnTapiaa
CanpiM OOMBIHINIA apTHIK TEOJEHIEH ChIHAKbl coOMallapblH KalTapy Makcarrapsl yuiH JKuHax
moTsiHaH/IlloTTan akmia anyra cescis, Aaychl3 KeiicimM Oepi.

16.3.9. Canbiv OoifbIHIIA apTHIK TOJEHTeH CHIHAKBl COMaJapblH KaiTapy mIOThHA JKWHaK
HIOTBHIH/IIOTHIH Tikenel aederreyni Knuent CanbiM mapThl HeTi3iHAe KaHaal na O0ip KOChIMINA
Kenicimaepai sxoHe KimeHTTi anapia ana xabapaap erneii, bank nepoec xyprizeni.

16.3.10. Erep CanbIM mapThIHBIH TaJlalTapblHAa e3relie ko3aeamece, CaabiM cCOMachl €H TOMEHT
comamad kem OonateiH CanbiM Mep3imi eTkeHTe Jeiin bank, KnueHT nemece yumriHI TyJiFaitap
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calbIMIbl TOJIBIK HEMece IlIiHapa ajibll KOHFaH jkarjaiina, CambsIM IapThl Oy3bUIABI Jlen
ecenreneni xoHe bank CanbIM IapThIHIA KOPCETUITeH MeJIepieMe MEH TajlanTap OOMbIHIIA
CantbIMHBIH 0apJIbIK MEp3iMi YIIIH ChIMAKbIHBI KaTa €CeNTey/Ii )KYprize/l. Oy

e ChIllaKbIHbI KaNUTaIAaHJbIpy Ke3zenreH CanbiM maprrapbl O0oiibiHIIAa CallbIMHBIH HaKThI
Mep3iMi YLIIH €CEeNTeNreH HeMece KaluTalJaH IbIpbUIFaH ChbIHaKbl COMAchl OCBIHAAN apT O0JIFaH
Ke3J1e ycTaasl s)xoHe Tosenoeini. bank Kimentrig LloTeiHa KOockIMIIa sxapHanap sl (0ap 6osca)
eckepe OoThIphIn, CalbIMHBIH HET13I1 COMAaChIH TOJICH/II;

e [IloTKa ecenrenreH chliakbIHbI ToJIey Ko3aeareH CaybiM mapTTapbl OOMbBIHINIA €CenTeNreH

YKOHE TOJICHIeH ChIHaKhl COMAachl OChIHMAAM ImapT OonraH Ke3ne CanbIMHBIH HETI3rT COMAachbIHAH
ycTtananbl. baHk KockMIna )apHaapasl (0ap Oosica) xoHe CaybIM MAPTHIHBIH HAKTHI MEp3iMi
yurid KiMeHTTiH OThIHA €CEeNTENTeH KOHE TOJICHTeH ChIHaKbIHBI YCTAl KATYyIbl €CKEpPE OTHIPHIIL,
CaJIbIMHBIH HET13T1 COMACHIH TOJIEH/L.
16.3.11. Erep Canbivra KnueHTTIH KemiCiMiH Tamam eTHEHTIH aKMIaHbl aJbIl KOO TYpalibl
YIIIHIN TyJIFajgap/blH HYCKayjapbl KOWBUIFaH karjaiiaa, onna bank JKuHak 1moTbiHza akiia
OoJFaH Ke3/1e KOJIJaHbICTaFbl 3aHHAMaFa COMKEC YIIiHII TYJIFAHbIH HYCKAaybIH OpbIHAaiabl. Erep
OpBIH/AY HOTHXKECIHAE YILIHII TYJIFalapAblH HyCKayJapbl:

e CanpIM LIAPTHIHBIH TalanTapbl Oy3bUIFaH KOHE JKUHAK IIOTHIHAA LIBIFBIC ONEpalusIapblH
OpBIHIAYFa THIMBIM canblHOaraH Oojca, onma CaiplM MApPTHI, OHBIH imIiHAE KamablK CaibiM
KaJJIbIFbl ILIETriHAe OYpbIH KalWTaldaHIbIPbUIFaH/TOJIEHI€H ChIMAaKbIHBl KalTapyra MYMKIHIIK
OepMereH arJaiia, e3iHIH KOJIAaHBLUTYbIH TOKTATa/IbI,

e CanpIM IIAPTHIHBIH TaNanTapbl Oy3pULIbl jkoHEe JKMHAK MIOTHIHAA MIBIFBIC ONEPalUsIapbIH
OpbIHIAayFa THIMBIM calblHAAbl, BaHK ChbIakbl ecenTeyal TOKTaTa TypaJbl >KOHE IIBIFBIC
olepanyusIapblH OpPBIHJAYFa THIMBIM CajJblHFaHHaH KeiliH CalbiM [mapThl 3 KOJJAHBICHIH
TOKTATabl;

e CaspIM IAPTHIHBIH TaJanTapbl Oy3blIMaraH xkoHe JKHHaK OTHIH/IA IIBIFBIC ONlepalysIapblH
OpbIHIAayFa THIMBIM Oap/oK, CanpiM maptel CanbiM IapThIHAA KO3AENTeH TalanTapaa o3
KOJIJJTAaHBICBIH JKaJIFaCThIPa/Ibl.

16.3.12. Axmansl ajpll KO Typaibl YUIIHIII TYJIFaTapAblH HYCKAylIapblH OpBIHIAY YLIIH
Kiuenrrig JKuHak moTrelHAa akiia >KETKLIIKCI3 OomraH kesge banmk KimeHTTIH Ke3 Kenre”
IIOTTAphIHAH THUICTI COMAaHBI TiKeJeW Ae0eTTey JKOJBIMEH €CENTEH IIbIFapyFa KYKbUIbI HE €rep
KnueHTTiH motrapbiHIa akma xeTkiiikci3 0onca, Knuent bankke KnuenTke tanan KoiblIFaH
KyHHeH Oactan 5 (Oec) JKyMbIc KyHI 1IT1H/I€ KETICTIEUTIH COMAHbI TOJIEYT€ MIHJETTI.

16.3.13. Erep KonjgaHbICTarbl 3aHHAMaJa HEMece TapanTapiblH KeJiciMiHAe e3remie
OenruienOece, 1eTen BaIOTaChIHAA eHI131IreH CanbIMIbl KaiTapy coJl BaIOTaAa KYprisuieil.
16.3.14. banktig Oactamacel OoibiHIIA CalbIMHBIH TOJBIK COMAachlH KaiTapyabl baHk ockl
Yarinik mapTra ke3ienreH TopTinmneH Kimentke anjplH ana xabapmnaid oTeipbin, CallbIMHBIH
TOJIBIK COMAacChblH KaWTapynblH Ooipkamibl KyHiHe Jeilin keminae 10 (oH) JXKymbic kyHi OypbiH
O1p>KaKThI TOPTIMIIEH MBIHAAAM JKaFaaiiap/aa sKyprizyl MyMKiH:

e  BaHKTIH OCBI TYpJIeri jKaHa callbIMIap/ibl KaObL11ay bl TOKTATYbI;

e  CanbiMaapabl Y3apTy/ibl IEKTEY/TOKTATy Typajibl LM KaObuiaay;

®  KOJIJAHBICTAFBI 3aHHAMA/Ia KO3JICJITeH.

16.3.15. banHkke eKke KOCIMKep[iH TapaTbUIFaHBIH PACTAWTBIH aKMapar KeJil TYCKeH Ke3Je
Kunax 1motsl OoibIHIIA CHIHAKBl €cenTey KOpCEeTUIreH KykaT baHkke Keninm TYCKeH KYHHEH
Oacran TOKTaTbuiaAbl, KeiliHHeH KP 3aHHaMachIHBIH TajlanTapbl IIEHOEpiHAE iC-KUMBLIIAP
KacaaJpl.

16.4. ’Kunak moTsbIH kady. CajnbIM MAPTHIHBIH KOJAAHbLTY Mep3iMi. CajibIM mapThIH 0y3y

TIPTIOI.

16.4.1. bBank CajbpIMHBIH TOJIBIK COMACHhI (KOCBHIMINIA YKapHAJIap MEH IIIiHapa ajblll KOKJapIbl

€CKepe OTBIPHIN) OChl YATUIIK maptTa CanbiM mapThiHAa KO3ENTeH TOPTINIEH KOHE MOIIIep/e

KalTapburran KyH1 JKuHak moThiH )kabaapl. bankke Knuentren )Kunak moTsiH xabyra KOChIMITIA

OKUJIETTIK Tayian eriaMeiimi. JKMHAK IIOTHI KOJIOAHBICTAFBl 3aHHAMAama xoHe/HeMmece CallbiM
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HIapThIH/A KO3/ENITeH O3re Jie )KaFaaiiapaa xa0burybl MyMKiH. JKMHAK IIOTHI )kaOblUTFaH KYHHEH
Oacram ocbl JKWHAK MIOTHI YIIIiH Ke37enred CallbIM MapThIHBIH KOJIaHBLTYbl TOKTAThLUIA b
16.4.2. Kunak moteiH xa0y, CajablM IIapTHIH TOKTATy Karaaujgapbl MEH TOpTiOl, COHmai-aK
CanpiMbl OpHAJacTBIpy MEp3iMiH y3apTy Karmaiiaapel MeH TopTiOi CaybiM mIapThIHIA, OCHI
Yarimik mapTTa alKbelHIaaa/1bl.

16.4.3. Canbiv maptel Oy3putraH xaraaiga Kimnent bankke 3aHHaMa TananTapblH caKTai OTBIPBIIT
»koHe baHKTiH ikl paciMaepiHie Ke3aenreH mep3iMaepae, 6ipak CaibiM TypiHe Kapaid 7 (5keTi)
He 30 (OoThI3) KYHTI30€NiK KYHHEH KemnkTipmed, erep CajiblM MIApTHIHBIH TallaNTapbIHAA,
KosanbicTarbl CajbiM TanantapblHia esremie kesaenmece, CanbiM mapThl Oy3bUIFaH KYHHEH
6acran JKuHak mOTHIH )a0yFa eKIJIeTTIK Oepei.

16.4.4. Erep CanbiM mapthl OoiibiHIa CallbIM JKOHE/HEMECE €CENTENTeH ChIMaKbl KauTapbUTYhI
THIC KYH KYMBIC ICTEMEHTIH KYHTe KeJeTiH Oonca, oHna Canbimabl Teney keneci KymbIC KyHi
Kyprizineni.

16.4.5. bank KnmeHt KomnmaHbicTarbl 3aHHaAMaHbl Oy3raH, KimmeHt bankre JXuHaK IIOTHIHBIH
OoJrybIHa OAMJIAaHBICTHI ©3 MIHJCTTEMENIEPIH OpbIHAAMaFaH KaFanaa, conaai-ak bankTiH mikipi
OOWBIHIIIA OJI YIIIIH TepiC caaapsl 00TYbl MYMKIH XKaFIaiiap TybIHIaFaH Ke3/1e, baHk Ke3 KenreH
yaKbITTa, K€3 KeJlreH Herizzaep OoiibiHia CalbiM MAPTHIH OPBIHIAYIAH O1pKaKThl TOPTINIEH Oac
TapTyra KyKbUTbl, Oy Typambl Kiuentke CallbiM MIApTBIHBIH KOJJAHBUTYBI 1C JKY3iHIE
TOKTaTBUIFaHFa JeiiH KyHTI30emik 10 (oH) KYHHEH KemrikTipmed xabGapmaiapl. bys »xarmaiina
KimenTrig bank anaeiHIare! 0apIiblK MiHIACTTEMENIEPi TOJBIK KOHE JAepey OPBIHAATYFa THIC.
16.4.6. Tapantapabiy ke3 kenreHi CaibiM MIAPTHIHBIH KOJJAHBUIYBIH TOKTATy Typajibl ©TIHIII
OcprerHeH keiin Tapanrap KairaH OapiblK OpbIHIAIMAFaH MIHACTTEMENEPl TOJBIK OPBIHIAyFa
MIHIETTI.

16.5. bank nen KiMeHTTiH KYKbIKTapbl KOHe MiHAeTTEpi

16.5.1. KiineHT KeJeciziepre KyKbLIbl 00J1a/1bI:

16.5.1.1. erep CanbiM TananTapblHJa *OHE KOJJIAHBICTaFrbl 3aHHAMaja e3rele KesJelMece,
CanpiM comachiH (TOJIBIK HeMece Oip OeliriHie) Tajlam eTyre oHe o1 OOMBIHIIA eCenTereH
chlifakbIHbl CallbIM IIApThIHA COMKeC anly;

16.5.1.2. cypay camy OoiipiHma JXWHAK IIOTHIHBIH Kal-KYWi Typasibl koHe JKWHAK MIOTHI
OOMBIHIIA XYPTi3UITeH olepauusiap Typajibl Y3iHAI Kellipmelnep, aHbIKTamanap aiay. Erep
KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHAMaJia e3rele Ke3JelMece, OChl KbI3METTep/i YChIHFaHbl yuIiH Kommuccus
bankTiH TapudTepiHe coiikec anblHaAbl. bBynm perTte, OChl KbI3METTEpPAl 3JIEKTPOHIBIK
KaJIBIITACTBIPY KOJBIMEH YChIHFAH Ke3/le, OHBIH imminae KImeHTTiH 0Cchl KyKaTTap bl KalIbIKTaH
KOJI JKEeTKI3y KyHhecinae nepoec KaablMTacThIPYhl Ke31H 1€ KOMHUCCHS albIHOAIbI;

16.5.1.3. erep CanpIM mapThIiHIa ©3rele Ko3aeaMece, Kochimina xapHanap CalbiM mapThIHIA
KO3/IeJIT€H TOPTINIEH OPHATIACThIPbLIAIBI.

16.5.2. KiueHT Kkeseciziepre minaerTi 0oJ1aapl:

16.5.2.1. CanpiM mapThIHAAa KOPCETUITeH aKia coMachklHa TeH Memnmepae Canbim cany. Ockl
lapr, erep CansiM mapTeiHAa Ke3denreH Ooica, JKMHAK MIOTHIHA KOCHIMINA >KapHalapra
KOJIJTaHbUIMAi /1b1;

16.5.2.2. erep CanbM mapThIiH/a ©3relie Ko3/1eIMece, erep KoJIIaHbICTarkl 3aHHaMa/[a e3rerle
ke3nenmece, CanplM IIApTHIHJIA KO3JENIeH TOPTINNEH KbhI3MET KepceTy KyHiHe baHkre
KOJIaHBIIATRIH TapudTepre coiikec baHKTIH KbI3METTEpIHE aKbl TOJICY;

16.5.2.3. erep CanbIM mapThIH/A KOHE KOJJIAaHBICTAFbl 3aHHAMa/1a e3relie ke3aenmece, Canbim
HIapTHIH/IA OENTUICHTeH TOPTINIICH JKOHE TajlanTap/ia apThIK TOJICHIeH ChIifaKbl COMACHIH KaiTapy;
16.5.2.4. BankrtiH kemicimiMeHn bankke KnmeHTTiH Hemece ymiiHIn TyiaraHblH ObaHk Oeperin
KpeaAuT OOMbIHINIA MiHAETTEMENEepIH KaMTaMachl3 €Ty pPeTiH/e TUICTI aKllla KeMiji MapThIH Kacai
oTbIpsln, CanbiMabsl Hemece CanbIMHBIH Oip Oeuirin kemniire 6epy;

16.5.2.5. Kiment etinim Oepren ke3me CanbIM IMapThl KOFAIFaH kardaina baHk jkaz0Oama
OTIHIIITIH HETI3IHJe KOFalFaH KY)KAaTThIH TEITHYCKAchlH Oepeni. bysn perTe KamiblKTaH KOI
KeTki3y kyhecinae Kimuent CanbiM mapTHIHBIH TETHYCKACHIH JIepOec Tycipe/i.
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16.5.3. bank keqecijiepre KYKbLibl 00J1a/1bI:

16.5.3.1. Erep mynpmaii akma comacsl CanbIM IIapThIHAA KOPCETUINeH aKlla COMAChbIHAH KeM
Hemece achlll kKeTkeH He Canbimabl amry ymniH bank OenrinereH eH a3 comanaH Kem OosiraH
x)araina bankTig JKuHAK IOTHIHA aKIIa COMAChIH KaObUIAayaaH 0ac TapTyra KYKbIFbI 0ap. Ochl
tanan, erep CaibIM MApThIHAA Ke3aenreH Ooica, KWHaK MIOThIHA KOCBIMIIA >KapHajapra
KosiJaHbpuIMaiiibl; CanbIM MApTHIHBIH KOJAAHBLTY Mep3iMi merinae CanbiM cOMachlH 63 Kalaybl
OolibIHINIA Malifanany; erep esreiie kesaenamece, ockl CallbIM IIAPTHIHAA, OChl YJTUIIK IIapTTa
KO3/IeJITeH TAPTIMIEH KbI3MET KOPCeTy KYHIHE KOJIaHBUIBII JKYPreH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMaIa
ke3aenreH bank TapudTtepine coiikec KbpI3MET KOPCETKEHI YIIIH KOMHUCCHs any;, KiaueHTTIH
[IloThIHAH OHBIH KEJICIMIHCI3 aKila ajly Typajbl YIIIHII TYJIFaIapblH TalanTapblH OPBIHAAY
JKOHE WIBIFBIC OIEepalMsulapblH TOKTaTa TYpPY, KOJJAHBICTarbl 3aHHaMaja, CaiblM HIapThIHIA
KO3/IeJITeH JKaFaiiap/ia IMOoTTapIarbl aKIIaHbl TOKTATY.

16.5.3.2. bank llot, XXunak moTel OOWBIHIIA TOJEMIEDP KOHE/HEMece ayaapbIMaap OOWbBIHIIA
orepanusuiapa e3i JxacaraH KaTellep/ii aHbIKTaraH He baHK )Kypri3reH caHKIMsUIaHOaraH TeIeM/I1
JKoHe/HeMece ayJapbIMIbl aHbIKTaFaH >karaaiia, bankTig KiineHTTiH an/ibIH ana ecKepTyci3 KoHe
KOCBIMIIIA KeJTICIMIHCI3 OChI YJTUIIK MIOTTa OENTrijeHreH TOPTINIEH KaTe He CaHKIMsIaHOaraH
TeJIeM >KOHE/HeMece ayaapbhiM OOMBIHILA aKIIaHbI [IapTHeH koHe baHk nepOec alKbIHIANUTBHIH
Mep3imMaepe KaiTapyra KYKbIFBI Oap .

16.5.3.3. bankrtin Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJNJAAHBICTAFbl 3aHHaMachkiHza, CalbiM
NIApTHIHJA KO3JICNTCH JKaFaaiapaa koHe TopTinmeH JXuHak moThH kabyra;, YamsiM Mep3imi
y3apTbutFaH karmaiiga CanbiM  OoibIHIIA CBhIHAKBI MeJIIEpIeMeCiH Oip>KaKThl TOPTIMIEeH
e3repryre Kykbirbl Oap. bym perre CalbIMHBIH ©3Te€pTUIT€H IIAapTTapbl MEH KOJAAHBICTAFbI
3aHHaMa TajanTapblHa CYHEHE OTBIPBIIL, )KbIABIK THIM/II ChIHAKbI MOJIIIIEPIIEMECIHIH MeJIIIepi 01p
ME3T1IJIe ©3repei.

16.5.3.4. Tapanrtap canbIMILIBI YIIiH jKaKcapTy *aFbiHa CalbIM ApPTHIHBIH TaJanTapbl ©3repreH
Karjgaiaa, conmaii-ak CaibpIM IIapTHIH Y3apTy Ke3iHJIE ChIMaKbl MOJIIIePIeMeC OHBIH YJIFAIOBI
HEMECe a3arobl KarblHa e3repreH ke3ne CaibiM MIapThiHA KOCBIMINA KENiCIM KacalMaWThIHBIHA
kexmiceni. bank oceiHnal e3repicrep Typainsl, connai-ak bank Tapudrepinmeri e3repictep Typaib
CaJIBIMIIIBIHBI OCBHI YJITUTIK IIApTTa KO3CJITeH TOPTINICH )KOHE TICUIACPMEH Xabapaap eTe/i.
16.5.3.5. bankrig KnuenTtnen anapd ana kemicyci3 OipykakTsl TopTinmeH CanbIMIbl KaObUTIay a6l
TOKTaTyFa jkoHe/HeMece CanbIM MIAPTHIH OJaH 9pl y3apTyAbl IIEKTEyre/TOKTaTa TYPYFa, OCHI
Yarutk mapTka e3repicrtep jKoHe/HeMece TOJBIKThIpYJap eHrizyre, Oy Typainbsl KiueHTke ockl
Yarutik maptra OeNriIeHreH TOPTINIEH e3repiCTepiH KoHe/HeEMECe TOIBIKThIPYIap/blH KYIIiHe
eHyiHiH Oomkambel KyH1 keminae 10 (on) XKywmbic kyHi OypbelH XxalOapaap eryre KyKbIFbl Oap.
CanpiM mIapThlHAa e3repicTep JKoHe / HeMece TOJIBIKTBIPYJIAp EHTI3UIreHHeH KeWiH o
©3TePTUITeH/TOIBIKTHIPBUIFAH TYPJE KOJIAHBICHIH JKaIFaCThIPAIbI.

16.5.3.6. Canbimabl kabObuigay/CanbiM MApTHIH Y3apTy TOKTAaThUTFaH Karmaiiga CaiabIMHBIH
KaJAbIFbl MeH oJ1 OoifbiHIIa THecial ceiifaksl KnuenttiH lotsiHa aynapy. Knmenrtre ot
OonmaraH >karnaiia, Ke3 KelreH Herizgep OoifbiHIIA He e3re Herizzep OoitbiHina CanbiM MeH
CBIAKbl TOJEY MYMKiH OonmaraH karmaiijga, CajpiM KOHE €CENTENTeH KamuTaJIaHIblpbUIFaH
ceiifakpl CanbiM Mep3imi HeMece KnmeHT Tanmanm eTkeHre JediH y3apTy Mep3iMi asKTalfaHHAH
KEWIH OChbl TapMaKKa ColKec Korapblia kepceTuireH KMHAK IIOTHhIHAA Kanaabl. byn perre ockl
TapMakka coiikec JKuHak mOThIHAAFel akmiara CanmsiM Mep3iMi HeMmece y3apTy Mep3iMmi
asIKTaJIFaHHAH KEWIH ChbIMaKbl €CEIITEIMEN .

16.5.3.7. Bank e3 kanaysl OOWbIHINA Oip>KaKThI TOPTIMIEH KaHAAH TapThUIATHIH, OHBIH IMIHAC
y3apteutathiH Canbivaap yuria CajabIMHBIH €H TOMEHT1 MOJIIIIePiH 63repTyre KYKbUIBL.

16.5.4. bank keJieciziepre MinaerTi 00JaabI:

16.5.4.1. Kimentrin areiHa JXuHak moTeiH amry, CansiM coMacklH ecenke aimy, CaibiM
HIAPTHIHBIH KOJIAHBUTY Mep3iMi imriHae CanabIMHBIH CaKTaTybIH KOHE OHBIH €CeNKe alIbIHYBIH
KaMTaMachl3 €Ty,

16.5.4.2. CanbiM mapThIHBIH epeskenepine coiikec CanbiM O0ibIHIIA ChIHAKbI COMAChIH eCenTey/ai
JKOHE TeJIey Il )KYy3€ere achlpy;
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16.5.4.3. erep KoJJaHBICTAaFbl 3aHHaAMaja e3remie kesaenmece, CaabiM MAPTHIHAA KO3/IEITCH
toprinned CanbIMbI (TOJBIK HEMece iIiHapa) KaiTapy Typanbl KimeHTTiH TanaOblH ajqraHHaH
keiin Kinuentke CanbiM coMachliH (TOJIBIK HEMECE 1IiHapa) KauTapy,

16.5.4.4. xonnanbicTarel 3aHHamara, CaibM IapThiHa colikec CallbiM KYNHUSACBIHA KEMiIiK
O0epy. KumentriH kemicimincis CanbIMFa KaThICTBl YIIHIN —TYIFaJlapFa  aHbIKTamayap
KOJIJaHBICTaFbl 3aHHaMaza, CanbIM MapThIHAA KO3/EeNTeH JKaF1aiiapia FaHa YChIHY.

16.6. backacsl.

16.6.1. Kinuent CanbiM Mep3iMi asgkTanFaH KyHi CaiabIMIIbI Tajlam eTIereH xaraanaa, erep Caibim
TajantapbeiHaa Ke3aenreH 0osca, ol CanbiM mMAapThIH y3apTKaH KyHre bankrin Tapudrepinme
OenrineHre” medepieMe OoibiHma CallbiM OTIHINIIHIS/APTHIHAA KOPCETUINEH MEp3iMre TeH
Mep3iMre aBTOMATTHI TYPAC Y3apTy *Ky3ere achipbutaabl. Erep TuicTi CanbiM HMIapThIHIA ©3Tele
ke3nenmece, CalbIMHBIH OCBI TYpiHE aKIia KaObUIgaybl TOKTATy Typalibl koHe/Hemece CallbiM
[IAPTHIH OJIaH 9p1 Y3apTy/Ibl MIEKTEY/TOKTaTa TYPY Typaibl baHk miemrimM KaObUIIaFaH COTKe JIeHiH
CanpIM mapThIHA COMKEC XKY3ere achblpbliaibl.

16.6.2. Erep KiumeHTTiH MyHmaii HYCKAYJIBIFBl KOJJIAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJlalTapblHa,
bankTiH imki pociMiepiHe, ©HIM MIAPTTApPBIHBIH ©3TepyiHe Kallibl Keice jkoHe baHkTi
KOJIJIaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH Oy3bLUTybIHA OKEIl COFybl MYMKiH 0oJsica, bank CanbsiM mapTrapbiH
e3reptyre KiMeHTTiH OTIHIIIIH Kapall, KOpCeTUIreH oTiHITI KaObuiaayaaH 0ac TapTyFa KYKbLIbL.
16.6.3. Erep Cansim mep3iMi Hemece CanbIM IMIApTHIH Y3apTy Mep3iMmi asKTaiaraH ke3ne bank
CanpIMHBIH OCBI TYpiH KaObuimaynel ToKTarca, CanblM INIApTBIHBIH MEp3IMiH  y3apTy
xyprizinmeiini, an Cansim comacsi bank I1loTka aymzapansl.

17. Kexke kacinkepJiepre 0aHKTiK Kapbi3aap OepyaiH KaJnbl APTTAPbI

17.1. Hecue OepyiH Ka/jnbl IIAPTTAPbI

17.1.1. Bask KoJIJaHBICTaFbl 3aHHAMaJa, baHKTIH 1MIKiI Ky)KaTTapblHAa OCNITUICHIeH TOPTIMNICH
KalTapbIMIbUIBIK, MEp3IMIUIIK, aKbUIBUIBIK IIAPTTapblHAA TYPJl KpPEAUTTEY KypalJapblH
YCBIHA/IBI.

17.1.2. Kpenut Oepy KypangapblH OepydiH TOJBIK MIApTTaphl, Ti30eci, maiganany TopTioi,
baHKTIH ChIlaKbICHIH €cenTey *koHe o3re Je mapTrap bank neH Kapbi3 anyiisl apachIHIaFbl )KEeKe
’kas0ara KeaiciMHIH MOHI O0JIBIN TaObLIa kL.

17.1.3. Kape13 anymsl KpenuT mapTeiH jkacackKaHFa jKOHE OFaH KOJI KOWFaHFa JICHIH OJ1 KPEIHT
OOWBIHINIA: KpeTUT OepyliH MIEKTI Mep3iMi, KPEIUTTIH IIEeKTI COMAchl MEH BaJIIOTACHI, CHIHAKbI
MOJIIIEPIIEMECIHIH TYpl *oHE KpPeAUT OOWBIHINA ChIMAKbl MOJIIEPIEMECiHIH IIEeKTI I1aMachl,
KBUIABIK TaibI30€H ChIMaKpl MeJNIIEpIeMeciHiH ecebi JKOHEe OHBIH CEHIMII, KBUIABIK
MeJIIIEepIHJETT MeJIepl, THIM/L, CaJbICThIpMaNbl ecenTeysnep (HaKThl KYHbI); KPEAUTTI alyra
JKOHE KbI3MET KepceTyre (ereyre) OaillaHBICTBI KOMHCCUSUIAPAbIH, TapudTep/iH xoHe e3re je
HIBIFBICTAP/IBIH TOJIBIK T130€C1 MEH MeJIIIEpl; KpeAUTT1 Oepy Typajbl MIEIM KaObL11ayIbIH EKTI
Mep3iMi  KoHE OHbl bBaHKTIH y3apTy MYyMKIHAIr; KpeauT OoMbIHIIA MiHJAeTTeMenepai
OpbIHJaMaraH karjaiina KiueHTTiH >kayalKepIIuliri MEH TOyeKelll; Heri3ri OOpbIITHl TeH
YJIECTEpMEH OTey O/IICIH TaHjAay Ke3iHIe MEp3IMHIH BIKTUMaJl KbICKApy IIAPTHI )KOHE KPEeIUTTI
iriHapa Mep3iMiHeH OypbIH ©TereH jKarjaiiia ail callbIHFbl TOJEM COMAaChl; KPEAMTTIK IIapT
Kacacy YIIIH KaXeTTi KyKarTap Ti30eci CHAKTHI aKMapaTThl aJFaHbIH *OHE aybI3Ila HbIcarjaa
KaXXETTi MOJIIIEpP/Ie TAHBICKAHBIH PACTANTBI.

17.1.4. KapbI3 anymibl KpeIUTTIK MIApT )KacacKaHFa JeHiH OFaH KPEeJUTTI Tey 9/1iCiH TaHay YIIiH
KPEAUTTI ©TEY/IIH aHHYUTETTIK KOHE capajlaHFaH KecTeJepiHiH »k00anapbl YChIHBUIFAHBIH; OFaH
KpenuT OOibIHIIA aif calibIHFBI TeJIeM KyHi, KpEAMTTIK IIApTTHIH TajlanTapbIMeH TaHBICYFa
KaXKeTT1 YaKbIT O€plIreH1 Typajibl pacTaiIbl.

17.1.5. KapsbI3 amymisl KpeAUTTIK MapT kacackanra neiin bankriH TapudrepiMeH TaHbICKaHbIH
xoHe baHkTiH KonmasbicTarel TapudrepiHe colikec IIBIFBICTapAbl KOTEpyre NalblH €KEHIH
pacraiigbl. byn perte baHkTiH KapayFra KpeauT ainyra OTiHilI-cayalHaMaHbl/OTIHIIITI (IIAPTTHI)
KaOblIaybl, COHJA-aK oOJI IIEKKEH BbIKTUMal KOCBhIMIIA UIBIFBICTAp (KpPEeIuT ainy YLIiH
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Ky KaTTap/ bl peciMJiey YIIIiH, capanTamMa KYpri3y YIIH KaKeTTi IIBIFbICTap, OaXKaap xKoHE yCTeMe
mbIFpicTap JkoHe T.0.) bankrtin Kpemut Oepy Minzerremeci OOJbIl TaObUIMANTHIHABIFBIMEH
KeJice/ll HeMece Kapbl3 ajlyllbl IEKKEH MIBIFBIHAAPIbI, OHBIH i1iHae bank kpeaut 6epyaeH Oac
TapTKaH JKar/aiiia eTeyre MiHJCTTI.

17.1.6. KapbI3 anymibl THICTI IIemIiM KaObIIAaHFaH KyHHEH Oacrar 10 )KyMbIC KyHIHEH acrialThIH
KpenuT ainyra OTiHilI-cayaTHaMaHbl/OTIHIIITI (WIapTTHI) KapayAblH >Kallbl Mep3iMi Typaibl
xabaplap eTUIreHIH pacTaiiipl. baHKKe, yoKUJIETTI opraHFa HEMece COTKa KOPCETUIeTIH OaHKTIK
KbI3MET OOMBIHINA JIay bl JKaFAaiIap TybIHIAFaH Ke3/e OHBIH JKYT1HY KYKBIFBI Typasbl Xabapaap
eTuml.

17.1.7. Oceimen Kapbl3 anymibl, erep KpeAauT IIETeN BalIOTAChIHIA OepiireH jkarmaiina, bank
Kapb1i3 mapTelHBIH  KOJAAHBLTY Mep3iMmi  imiHme OipkakTel — ToprinmeH  Kasakcran
PecnyOnmkachIHbIH BaTIOTAChIHA KPEIUT BAIOTACHIH ©3TepTyre KYKbUIbI €KeHIIrIMEeH Kelices,
Oy perTe MyHal e3repic TapanTap jkakcapTy IIapThl PETiHJIC eCEeNTENUTIH 00JIabI.

17.1.8. KapbI3 ajymbl KpeAWT BalIOTAaChIH ©3TE€pPTyre KeNmiCKeH JKarjgaiiia  Chlifakbl
MeumepieMmecin bank Oenrineiiai. Kpeaut Bamrorackl e3repreH KyHHeH Oactanm baHk kpemut
BAIIOTACBIHBIH ©3T€PreHi Typasbl XabapiaraH KYHre KpeauT OoibIHIIa Oapiblk Oepemiek bankke
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH BadroTachlHAa TejeHyre THic. Kapbl3 anmymibiFa OypbIH HIETelN
BaIOTAaChIMEH OepireH kpeaut OoiibiHma Kapbi3 anymsIHbIH aFsIMAaFs! Oepernieri bank oceianai
alipipbacTay KyHi O€NriiereH HieTeN BaIOTAChIHBIH Ka3aKCTAaHJIBIK TeHrere Oarambl OONBIHINA
Kazakcran PecnyOnmukachlHBIH BalllOTachlHAa aifpipOacTayra karaapl. Kapbl3 amymibl KpeauT
BaJIIOTACBHIHBIH ©3repyiMeH HeMece OaHK OenrijiereH Chliiakbl MeJIIepiieMeciMeH KeliclereH
xKarmaiga baHk THicTi Kapbl3 mapThl OOHBIHIIA MiHAETTEMENEpIeH OOC JIeN ecenTeNei KoHe
Kaps13 anymisiian 6epeniexTi 1epey oTey i Tanamn eTyre KyKblUibl.

17.1.9. bankneH >kacalaThlH KPEAUTTIK MAPTTHIH TYpiH KIMEHT KambIKTaH KOJ JKeTKi3y KyHheci
apkpUTbl baHkke jkiOepeTiH KpeAuT ailyFa apHaifaH OTIHIIITIH TypiHe OainanbicTbl KineHt
nepOec alKbIHIAN b

17.2. KpenutTi/Kapbi3abl eTey mapTTapbl

17.2.1. KapbI3 anymiblHBIH Kapbl3 MIapThl OOMBIHIIA MiHAETTEMENEpiH OpbIHIaMaraHbl HEMece
TUICIHIIIE OPbIHIaMaFaHbl YIIIiH baHk KaObUIIalThIH apaiap, OepeieKTi, OHbIH 1IIHIe KPEAUTTI,
CBhIaKbIHBI ©TEY TACUIAEP]I MEH dicTepi, Kapbl3 MIapThl OOMBIHILA ©TEYre €H a3 coOMa OChIHJAM
LIapTTHIH TaJIANTAPbIHA COMKEC allKbIH1aJIa/bl.

17.2.2. Erep kappI3 mapTbl OOMBIHIIA KE3€KTI TeJeM[i Tejey KyHi JeMajblC HeMece Mepeke
KYHIHE Tycce, OHJa K€3€KT1 TeJIeEM JIEMaJIbIC HEMece MepeKe KYHIHEH KeHIHT1 O1piHII KYMBIC KYHI
allBINIYJT CAHKIUSIIAPBIH TOJIEMEH XKoHe e3Te /1€ TYPJIEPIHCI3 KYpri3iieai.

17.2.3. Tonbik Hemece imiHapa Mep3iMiHeH OypbiH oTey Kapbl3 anymslHBIH jkaz0aiia eTiHimli,
OHBIH IMIHJAE KAIIBIKTAH KON JKETKI3y >KyHeci apKbUlbl OacTaMalibUIBIK >KacaliFaH ©TIHIII
Heri3inae xkyprizuieni. Kpeaur comacelH imiHapa mMep3iMiHeH OypblH eTey ke3inae baHk ertey
KeCTeCIH KalTa KapayJbl )Ky3ere acblpaibl. ToJBIK/ilIiHapa Mep3iMiHEH OYpbIH eTey Ke3iHJe
Kapr13 anymsl bankke Tonblk/iiHapa Mep3iMiHEH OYpBIH 6Tey KYHIH KOca aJlFaH/ia €CenTeIreH
KpeIuTT1 NailananFanbl YIIiH ChIaKbl TeJeH 1. OTey KecTeciH KaiiTa Kapay TapanTtap/IblH Kapbl3
IapThiHA KOCBIMIIIA KEJICIM YKacacy >KOHIHJETr1 MiHACTTepIHE OKET COKIaIbl. O3repTiireH OTey
KecTecl Kapbl3 IIapThiHA KOca TipKeNeAl »oHe OYypbIH KoJJaHbICTa OonFaH, KiHeHT kenickeH
[ITapTThI aybICTBIPAABL.

17.2.4. KapbI13 anymsiHblH Kanaybl OoibiHma bank Kapsiz amymsira ot OofibiHina Y3iHmi
kemripme Oepeni. Ysinmi-kemripme Kapoi3 amymbiablH bankke OepemieriHiH Oap €KEHIITIHIH
KETKUIIKTI aa7eni perinae Kpizmer eteni. Tenemaep bauk Illot GoiibiHina Y3iHai kemripMese
KkepceTiareH JKymbIc KyHi aiFaH OOJIBIN ecenTene/.

17.2.5. Heri3ri OOpbIIITHI )KOHE €CENTENreH ChIaKbIHbl KaliTapy OOWBIHIIA KE3€KTI TeJIeMIi He
KapbI3 [IapThIHA OTEY KECTECiH/Ie KOPCETUIreH Ke3eKTi TOJIEM COMAChIHAH a3 TOJIEMETeH Ke3/e
TeJieM TeJieHOereH Oeirinie Mep3iMi 6TKeH OOJIbIN ecenTee.

17.2.6. KapbI3 mapThl OOHBIHIIIA MEP3iMi OTKEH OepelIeK Jer ecenTene/Ii:
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— @Teyre €H TOMEHT1 COMaHbl /OTey KecTeci OOMBIHIIIA COMaHbI YaKThIIbI HEMECE TOJIBIK O6TEMEY;
- Mep3iMi 6TKeH Oepeliek, KOMHCCHUSI COMAachIH YaKThIIbl HEMECE TOJIBIK 6TEMEY;
- TYPAKChI3JIBIK aiiblObI (albIIIYIIAAp, ©CIMIIYJIIAp) COMACHIH YaKThLIbI HEMECE TOJIBIK 6TEMEY;
— Kapb1z mapter OoiipiHIIA koHE/HeMece baHKTIH TanaObl OOWBIHINA ©Teyre KOWBUIFAH ©3re
Oepelnexk.
17.2.7. KapbI3 anymisl Kapbl3 mapThl OOWBIHINA OepemiekTi eTey eceOiHe Kypri3eTiH OapIibIK
TeleMIep KOJIMa-KOJI aKila cajly apKbUIbl HEMece KOJIMa-KOJ aKIIAchl3 TOPTIIMIEH, KPEAUT
BaroTachiHga HeMece 111oT BamoTackiHa ailbipOacTay Kypri3iJieTiH MIeTe BATIOTACKIH A )KY3eTe
achIpbUIyFa THIC >kKOHE oJyapibl baHk HakThl anmybl OOiibIHINA anblHFAH Aen OaranaHanbl. bank
KapbI3 anymsiablH Oepenierin eTey YIIiH Kapbl3 apThIHBIH HETi31HAe jkoHe KapbI3 amyIibIHbIH
KaHmai aa Oip Koceimina kemiciMiacizKapeiz amymisiabiH [1IoThIH jk0HE Oacka J1a MIOTTapbliH
nebeTTeyre yoKiJeTTi.
17.2.8. bepemekTi eTey Ke3eKTimiri, erep esremie OenriieHOece, KOJNIAHBICTAaFbl 3aHHAMasa
OepemekTi eTey, erep o Kapbl3 alymibIHBIH MIHIAETTEMECIH OpbIHJAY YILIIH XKeTKiIiKci3 0oJca,
MBIHAIall Ke3EKTUTIKIICH KY3€ere achIpbLIabl:

e  Heri3ri kapbI3 OoiibIHIIIA OepeIieK;

e  (Cprifakpl OOMBIHILIA OEpelIekK;

e KpenuTTik mapTka >KoHE KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMara COMKeC alWKbIHIAIFaH MeJIIepIe
TYPAKCHI3bIK albIObI (AMBITIITYJI, OCIMITY);

e  ArpIMJIarbl TOJIEM Ke3eHiHer: Heri3ri Kapbl3 cOMachl;

e  ArbpIMJIaFbl TOJIEM KE€3€HI YIIIH €CEeNTeNreH ChIiaKhl;

e Kapbz Oepyre >xoHE KbI3MET KepceTyre OaillaHbICThl KOMHUCCHSUIAp JKOHE ©3re Jie
Tenemiep OOMBIHIIA Oeperex;

e  Opepayas! any OoiibHIIA BaHKTIH TIBIFBIHAAPEL.
Mep3simi ©TKEeH KYHTi30eliK TOKCaH KyH OTKeHHEeH KeiiH Kapbl3 amymibl eke KoCimKepMeH
KacajraH baHKTIK Kapbl3 MIapThl OOMBIHINA XKYPri3TeH TOJIEM COMachl, erep oi BaHKTIK KapbI3
nrapThl OolibiHIIa Kaphl3 anmylibIHBIH MiHAETTEMECIH OpBIHAAY YILiH JKeTKUIKCI3 Oosca, Kapei3
QIYIIBIHBIH OpeIIeriH MbIHAAal Ke3eKTUTIKIIEH OTeH/Ii:

e  Herisri kapsI3 OoiibiHIIa Oepeniek;
Cerifakp! OoiibIHIIIA Oeperiek;
AFBIMIaFbI TOJIeM Ke3eHiHaeri Herisri kapbI3 comachr;
AFBIMZIaFbI TOJIEM KE€3€H1 YIIIIH eCeNTeNreH ChIaKpl;
Kpeautrik maptka >koHE KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMara COMKeC alKbIHIaJIFaH MeJIIepae
TYPAKChI3JbIK albIObI (aMbIIITYJI, OCIMITYJ);

e Kapszael Oepyre >koHE KbI3MET KOpceTyre OalIaHbICTHI KOMHCCHSUIAD YKOHE ©3re e
TeIeMJIED;

e  OpsiHgayasl any OolibiHIIAa BaHKTIH MIBIFBIHIAPHIL.
17.2.9. Kaps13 aTyUIbI KeIi mapThIHAA KO3IeNreH XKarnannapaa Bankrig
TajantapblHja/xadapiaManapbelHa KOpCEeTUIreH Mep3iM IHIHAE KaMTaMmachl3 eTyJ1/KOChIMILa
KaMTaMachI3 €Tyl CaKTaHAbIPYIbIH KaHAPTHUIFAH/ Y3apThUIFaH MAPTHIH YChIHYFa MiHJETTCHE/II.
Kaperz anymsl Yaririk maprra Ke3AelreH TOPTINIeH, OHBIH imriHAe Kapbi3 amymbl ochl
MiHJETTeMeHI Oy3FaH jKaFaaiiia TYPaKChI3IbIK albIOBIH (aWBIMIYJIIapAbI, OCIMIYJIIAPAbI) TOICY
KOJBIMEH kayanTel Oonanel. Kapei3 anymsl bankTiH TanantapbiHia/xabapiamanapblHia
KOPCETUITeH Mep3iM IMIHJe KamMTaMachl3 eTyAl CaKTaHAbIPY MOHIHJErT MiHAeTTeMesepai
OpBIHIAMaFraH JKarjaina, Kapbl3 anymsl Kapbl3 MIAPTHIHBIH TaJlalTapblHA JKOHE OCHI YJTITIK
HIAPTTBIH OCHI TapMarbiHa jkoHe Kapwi3 amymisiabiH LlloTTapeiHaH cOMaHbl KEHiIHHEH OTeyre
colikec baHKTIH KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI CAKTaHIBIPY/IBI 63 KapakaThl €Ce01HEH KYy3ere achlpyra
KYKBUIbI €KEHIH pacTaijibl jkoHe Kenicedi, Oy perre bank maiina amymisl Goibin TaObLIa b
Ocpiven Kmment bankke Kapbiz amymsiabiH loteiH Hemece Kapbiz anymibiHblH bankTe
JKoHe/Hemece Oacka OaHKTepe JKoHe/Hemece KeKejereH OaHKTepAl JKy3ere achlpaThiH
yitbiMaapaa ambsiiFaH banktik [llotrapein Tikenedt neberTey KOMBIMEH KaMTaMachl3 €Ty
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CaKTaHIBIPY OOWBIHIIA (KBUDKBIMAHUTBIH MYJIIKTI baHk KapaxaTel eceOiHeH CaKTaHIbIPY
KaraaibeiHaa) Kapbel3 anynislHBIH TeJIeyre KaTaThlH Ke3 KeJIreH BaloTaa KoHE COMaja aKIIaHbl
aJbIll KOIOFa KaWTapbhIMCHI3 KemiciM Oepeni, baHk omepanusutapblHBIH TYpJepi KoHE e3re e
KPEAWTTIK YHBIMIAP OChUIAWMINA OHIIPIN alblHFAaH COMaJapAbl BAIOTAHBIH TEHrere OaraMbl
OotipiHma Kapbl3 anymiblHBIH OpbIHIATIMaraH MiHJETTEMEJIEPiHiH BallloTachlHa aiibipbacrayra,
€CENTEH IIBIFapy COTIHJIET1 alibipOacTay KyHiHe baHKTe KOJIJaHbICKA EHT131Ie1Ii.

17.2.10. ©Tey kecteci kpeauT OepuireH KyHre jkacanaapl. Kapbl3 alymIbIHBIH —aKHiaigai
MiHJETTeMeJIePiHiH COMACBIH (MOIIIIEPiH) XKoHE (HEMece) OJIap bl TOJICY MEP3IMiH ©3repTyre oKem
COFaTBIH KPEIUT TalanTaphbl e3repred ke3ae bank Yriiik maprra Ke3aeireH TOPTIIeH Kapbi3abl
OTEeyIiH JKaHa KecTeCiH acaiiipl xkoHe Kapbiz anymsira 6epeni. Ockl e3repictep ocbl YITLTK
mapTTa Ke3JenreH Tocuiaepmer Kappl3 anyIibiHBIH Ha3apblHA JKETKi31Ie 1, oHbIH imiHae Kapoi3
IyIIbIFa KAIIBIKTaH KOJ JKETKi3y JKYHeciHIe Kapay YIUIIH KOJDKETiMAi Oojlaabl, OChIFaH
OaitmanbicThl KapbI3 aimyibl )KYpri3uireH Ty3eTysnep Typayibl Xxadapap eTiAreH O0IbII eCenTele/I.
17.2.11. Ocsl xaumbl TaTanTapFa COMKEC KAIIBIKTaH KOJI )KETKi3y KYHeCiH e jKacaiaraH OapIibIK
bank onepanusuiapel, OHBIH 1IIIHAE KPEIUTTIK IMIAPT jkacacy, AcTaHa K. yakbIThiMeH carat 18.00-
JIeH KeiiH kacanFaH OepemiekTi eTey ecebine Tenmemuaep keneci KympIc KyHI acaiaraH OOJIBII
ecenrene.

17.2.12. Kpenut OOWBIHIIA CHIMAaKbl Kapbl3 IIAPTHIHBIH TajalTapblHA COWKEC MeJepieMe
OOMBIHIIIA HET13T1 Kapbhl3 COMAChIHA €CeIITee .

17.2.13. XKeuiaplk THIMAI MOIIICPICMECHIH MOJIIIepl YOKUISTTI OpraH d3ipJliereH oJicTeMere
coiikec anreOpanbIK SMICIEH, TOHEKTI >KybIKTayJlapMeH, UHTETPalus SIICIMEH, KOMIBIOTEPIIK
OarnapiamMaiapIbl KoJIJaHa OTBIPBII ecenTele i skone Kapbl3 mapTeiHaa KopceTiie/i.

17.3. BY3ymIbLIbIK OKMFaJIapbl

17.3.1. bank Kapbl3 1IapThl OOWBIHINA ©31HIH OapibIK HEMEce Ke3 KEeIreH MIHIETTEMEJICPiHIH
TOKTATBUIFAaHBl TYpalbl OipXKaKThl TOPTINIEH MaliMmieyre jkoHe/Hemece Kapplz amymibira
MBbIHa/Iall OKMFaJlapJblH Ke3 KeJreHl OactairaH Kesle >koHe Kapbl3 alylIbIHBIH KOCHIMILA
KEJICIMIHCI3, erep Kapbl3 IapTHIHBIH TaJIallTapblHAa e3remie ke3aenmece, Kapei3 amymisiHbl 1
JKyMmpbic xyHI OypblH Xabapaap €Te OTBHIPHII, OCPElIeKTiH OapibIK COMAChlH MEP3IMIHEH OYpPBIH
OHIIPIN aTyFa KYKbUIbI:

e KapbI3 aylylIbIHBIH JKoHE/HeMece OailaHblcThl TapanThlH jKoHE/HeMece Kemnil OepylliHiH
KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHAMa TaJlalTapblH HEMECE Kapbl3 IIApTHIHBIH YKOHE/HEMece KaMTaMachl3 eTy
IIAPTHIHBIH Ke3 KEeNTeH TajanTapblH HeMece OFaH KAaThICThl KyKaTTapabl Oy3ysl Hemece
OpBIH/IaMaybl )kKoHE (HeMece) THICIHIIEe OphIHIaMayHhl;

e DBaHKTIH Kapbl3 IIAapThl, KAMTaMachl3 €Ty IapTrapbl OolbiHIIa Kapbl3 alylIbIHBIH/KEiI
OepylIiHiH aKlanail jkoHe/HeMece akianaidl emec MiHJeTTeMeNepiHiH Ke3 KenreHiH, Kapblz
aJIyIIBIHBIH/OaitnanbicTel TapanThiH/Kemniia 6epyiniHiH baHKTiH HiKipiHIe, eneyill coMara YIIHII
TYJIFa ajAbIHAAFbl MIHJETTeMeNepiHiH Oap->KOFbIH THUICIHIIE OpbIHAAY KaTepiHIH Oap-KOFbIH
alKbIHAYBI;

e KapsI3 anymbiHbIH/OainanbicThl TapanThiH/Kemia OepyIIiHiH KOJIbl KOWBLUIFaH/aKLIeNTeNreH
KykarTapaa OasHnanran Kapei3 — amymsiHbiH/OaiinanbicTel  TapanteiH/kenin — OepylliHiH
OTIHIIITEPIHIH, pacTayJapblHBIH KOHE KEMUIAIKTepIHIH Ke3 KEeNreHIHIH Karenirin baHk
aHBIKTaraH, OHBIH ilIiH/e, OipaK OHBIMEH IIEKTEIMEN: OTIHIIITEDP, cCayaTHaManap, COHIai-aK erep
Kapei3 anymisiabeiH/OaiinanbicTel TapanThIH/Kemnia OepylliHiH OTIHIITepl, pacTamanapbl MeH
KETUTAIKTEP1 )KaHBLIBICTRIPATHIH 00JICa;

o Kapsbi3 amymsiabiH/Keniiiig KpeauT anyFa 5koHe KbI3MET KepceTyre 0ailIaHbICThl, COHa-
ak bank xkpeauTTik Oroposapra OepeTiH CEHIMIl aKmapaT IMeH KyXKaTTapAbl YCHIHY KOHIHJET1 03
MiHeTTeMeNepiH Oy3ysbl;

e bBaHK XKYprizeTiH MOHUTOPHHI HOTIKesepi OoilblHIIA aHbIKTadFaH Kapbl3 amyIIbIHBIH
Kap KbUIBIK Kail-KyHiHIH Hallapiaysl,

e bankTiH YJrunk mapTTel THICIHIIE OpbIHAAYybIHA ocep eTeTiH Kaszakctan PecmyOnukacel
3aHHAMAaChIHBIH TaJalTapblH ©3repTy;

44



e Erep kamMramachl3 €Tyre HeMece OHBIH KaHJail ma Oip OejiriHe OpHBI TOJIMAC 3alial
KenTipiice;

e Kapbi3 anmymbHBIH YJATUIIK IIapT OOWBIHINA MiHZETTEMENepAl HE KaMTaMachl3 eTy
mapTTapbl OOWMBIHIIIA MiHIETTEMEJIEP/Il THICIHIIE OPBIHJAybIHA Tepic acep €Tyl MyMKiH KaphI3
QITYIIBIHBIH HEMECE OFaH KapChl COT PACIMIEPiH KO3FayHhI;

e bankTe 3aHHamara coiikec Tanam eriieTiH KapbI3 amymislHbIH/Kein OepymIiHiH KemiciMi
OoyMaraH JKaranaa;

e Kazakcrtan PecnyOnukachlHBIH KOJAAHBICTAaFbl 3aHHaMachl ILIEHOEpIHJIE KpPeAMTTI
MaKcaTChI3 Maianany Ke3injie;

e Kapsbi3 anmymbiHbiH/OaiinansicTel TapanTein/Kenia OepylliHiH Kapbl3 MIapThl )KoHEe/Hemece
KaMTaMmachl3 €Ty IIapThl OOWMBIHIIA MIHIETTEMEJIEPIHIH Ke3 KEITeHIH THICIHIIE OpbIHAAY
KaTepiHiH 0ap->KOFbIH BaHKTIH aiiKbIHIAYHI;

e KaphbI3 amynIbIHBIH 9pEKETKE KaOIIeTTIIIrH TONBIK HEMECe i1IiHapa KOFaJITy;

e KapsbI3 anymbiHbl He OaianbICThl TapanTel jkoHe/ HeMece Kemil OepyIiHi cOT MpolueciHe
Bankrin mikipinmre, Kappi3 anymsiHbIH jkoHe/HeMece OainanbICThl TapanTslH XKoHe/HeMece Kemi
OepylIiHiH Kapbl3 MIapThl OOWBIHINA, KaMTamachl3 €Ty IIapThl OOWBIHINIA MiHAETTEMENIEPiHIH
TOJIBIKTBIFBI MEH YaKThIIbI OPBIHAATYBIHA KAYill TOHAIPETIH HEMece Kayill TOHIIPETIH Tajarm KOk
COMacbIMEH Tapry;

e KapbI3 anylIbIHbIH jKoHE/HeMece OailiaHbIcThl TapanThiH Ke3 KeIreH Oepereri OenriieHreH
Mep3iMIie OTEJIMEreH Hemece OepemieKkTi OeNrijieHreH Mep3iMre AeWiH OTeyai Tajam eTy
KaKeTTLIIr Oap;

e Kapbl3 anymiblHbIH MEHUITIHIH OapiblK HeMece eneyii OeNiriH MeMJIeKeT HeMece Ke3
KeJIreH VIIHII TYJIFa TOJBIFBIMEH CATbINl ajajlbl, bl KOS/bl, HETIKTEH MIBIFapaabl HEMece
MEMJIEKET MEHIIIT1HE aJa/ibl;

e KapbI3 alylIbIHbIH Kapbl3 MIapThl OOMBIHIIA MiHAETTEMENIEPIH KAMTaMachl3 €Tyre KacajafaH
KaMTaMachl3 €Ty IIapTTapbIHBIH Ke3 KeNreHI 3aHfa OeNriIeHreH TOPTINNEeH >KapaMCh3 JIem
TaHbUIJIbL;

e Ke3 KelIreH yakpITTa, erep bank ymin He KapbI3 amy1ibl xkoHe/HeMece OallIaHbICThI Tapar
JKOHE/HEeMece Kemij Oepylnl YIIiH Kapbl3 IapThl OOMBIHINA KaHmal na Oip Hemece OapibiK
MiH/eTTeMeNepAl OpbIHaY KaMTaMachl3 €Ty apThl OOMBIHINA KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAaFa KalIIIbl
KeJice He MyHJail MIHJETTeMeJep 3aHJIbl, *KapaM/bl, MIHAETTI *OHE OpPbIHAAIATBIH OOIYbIH
TOKTATCa;

e KapbI3 anymisl xkoHe / Hemece OaillaHBICTHI Tapan ©31He THECTI coOManap/ibl Tesley Typallbl
TUICT1 FOPUCAUKIIUSHBIH COT aKTIJIEPIH OPBIHIaMAaNIbI;

e bankriH mikipi OoifbiHma Kapbl3 anyliblHBIH JKoHe/Hemece OainaHbICThl TapanThiH
KoHE/HeMece Kemisl OepylIiHiH Kapbl3 MIapThl OOMBIHINIA, KAMTaMachl3 €Ty IIapThl OOMBIHIIA
OJIapJIbIH MIHJETTEMEJIEPIH TOJBIK JKOHE YaKThUIbl OpBIHJIayblHA Kayill TOHAIPETIH HEMECe Kayill
TOHMIPYl MYMKIH ©3re Je€ MOH-Xailnap, OHbIH imrHzae, Oipak miekTenMeid, baHk eTkizeTiH
MOHUTOPUHT HOTHXeJepl OoMbIHINA aHBIKTaTFaH Kapbl3 amylibIHBIH KoHE/HeMece OalIaHbICThI
TapanTelH KapKbUIBIK JKal-KYHiHIH Halllapaaysbl;

e Kapbi3 amymsl jxoHe / Hemece OalylaHBICTBI Tapam, Kemil Oepylli Kapbl3 IIapThIHA,
KaMTaMachl3 €Ty HIapThiHA KOJ KOMbUIFaHfa JediH Hemece oJlaH KeHiH jkacayiraH esre baHk
mapTTaphbl OOMBIHINIA 63 MIHIETTEMEIEPIH OPBIHIaAMANIbL;

e KapbI3 anymisl xkoHe/HeMece OaliIaHbICThI Tapal MeH OHBIH JKYMbIC OepyYIIICi apachIHAAFbI
eHOEK KaThIHACTaphl KPeIUT OepiireH Mep3iM OTKEeHTe IeHiH TOKTAThUTFaH Ke3/Ie;

e KapbI3 allylIbIHBIH jKoHEe/HeMece OaimaHbIcThl TapanThlH jKoHe/HeMece Kemul OepyIiHiH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH/AKIIMOHEPIIH TanantapbiHa coiikec IlloT/kpenut Oepy, KbI3MET
KepceTy/ KYprizy/Kapbl3 IIApThIH >Kacacy/IepeKTepal >KuHay/eHJey/ €CeNTiTIKTI YChIHY YIIiH
KaXKeTT1 KeNiCIMIIEp/IiH Ke3 KeJIreHiH Oepmeyi;

e HecHeHl KamTamachi3 eTy koadduurentin 30%-1aH actaM TOMEHAECTY;

e Kapez amymbiaelH Kaszakctan PecrmyOnmkachlHaH TBICKAphl JKepiepre TYpPaKThl TYpyFa
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Kelyi,

e KapbI3 anymbIHbIH 0TOACHUIBIK KaFIalblH ©3TePTY;

e KapbI3 amymIbIHBIH WENITiHACT] epili-3albINThUIapABIH OipJIeCKeH MEHIIITiHIH Ke3 KeNreHi
OemniHeni;

e OyIiHY, XOFalTy, ajblll KOI, KaMaKKa ally, e3re¢ Je IICKTey >KOHEe/HeMece Kemiire
aybIPTHAJIBIK CATy Kaylli TYBIHAAWTBIH ©3T¢ JIe JKaFnainap;

e crep KpeauT Oepy HOTHKECiHIe baHK 3aHHAMaHBIH, YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpraH
OeIrijiereH HOpMaTUBTEP/IiH Ke3 KeITCHIHIH TalanTapbiH O0y3ca;

e bBaHKTIH Kapbl3 MIAPTHIH THICIHIIE OpPBIHIAYbIHA 9CEp €TEeTIH 3aHHaMa TalalTapblHbIH
e3repyi,;

® KalIBIKTaH KOJ JKETKi3y KYHUECIHIH TEXHUKAJBIK aKayJIbIFbl HOTHKECIH/IE.
17.3.2. By3ynibUIbIK OKUFaChIHBIH OacTaimyblHa OaJIaHBICThI TyBIHAFaH OapIIbIK )KoHE Ke3 KeJTeH
mbiFbicTapasl bank Kapbi3 anymmbiHbIH skoHe/Hemece OalianbICThl TapanThiH MOTHIHA )KAaTKbI3YFa
KYKbUIBI.
17.3.3. bank ocel Yurimik maptreiy/IlaprTeiy 17.3.1-TapmMarsinaa KepceTUIMEreH Ke3 KereH
e3re Herizaep OOMBbIHINIA KEe3 KEJITeH COTTE OChl YJTUIIK IIapTThI/KApbI3 IIAPTHIH OipyKaKThI
Toprinmen Oy3yra (6ac TapTyra) KyKbUIbl, Oy Typansl Kimmentke erep 0y3yabiH (6ac TapTy/IbiH)
e3re Ke3eH1 OChl YJITUIiK IIapTTa, Kapbl3 MAapThIHIAa Ke3/AeIMece, OChl YJITUTIK MapTTa Ke31eIreH
Tocinaepmer ocbl Yurimik maptTel / [lapTTer Oy3ynsiH (6ac TapTyablH) KOCHapiIaHFaH KyHiHE
nerin keminae KyHTiz0emik 30 (0ThI3) KyH OypbIH Xabapiaipl.

17.4. llapT OolibIHIIA MiHIETTEMeJIEPAi OPbIHIAMAFAHBI HEMeCe THICiHIIe OPbIHAAMAFAHbI
YLLIiH TapanTap/bIH KayanKepiri

17.4.1. Tapantap KpeauTTiK mapTKa, ocbl lllapTka »oHE KOJJIAaHBICTaFbl 3aHHaAMara COHKeC
JKayanTsl 00J1abl.

17.4.2. Kapb13 anymbl KpeAWUTTIK MapT OOWBIHINIA MiHAETTeMENepiH Ke3 KelreHiH Oy3raH
xarmaiiaa, Kapbl3 ainymisl KpeAUTTIK mapTTa Ke3[eNTeH TOPTIIIeH, OHBIH 1IIiHAEC TYPAKCHI3IBIK
alibIOBIH (AlBINITYJIIAP B, ©CIMITYJIIAP/IbI) TOJICY JKOIBIMEH JKayanThl 00IaIbI.

17.4.3. TypakchI3AbIK albIOBIH TOJIEY KOHE 3aangapsl oTey Kapbl3 aayibiHbl KPEAUTTIK MapT
OolibIHINIA OY3bUTFAH MiHAETTEMENEP/l TUICIHIIE OpbIHAAYAaH O0ocaTmanIbl.

17.5. IlapT OoiibIHIIA MiHAETTEMeepai OpbIHAAMAFaHbI HeMece THICiHIIe OPbIHAAMAFAHbI
YLIiH TapanTap/bIH KayanKepiiri
17.5.1. bank (erep KoJIJaHBICTarbl 3aHHAMajla HEMece KPEeIUTTIK LIapTTa e3rele Ke3/elIMece)
KeJeciiepre KYKbUTbl 001a bl

® KOJIZIaHBICTaFbl 3aHHaMaja OenriieHreH, baHkTe jkoHe/HeMece OaHK oOIepalUsIapbIHbIH
JKEKeJIereH TYpJIepiH JKy3ere achlpaTbiH 0acka OaHKTep/ie koHe/Hemece YHbIMIap/Aa )KOHE e3re Jie
KPEAMTTIK YHWbIMAApAA alllbUIFaH >KaFdaiyiap/bl KOocHaraHza, aKLEeNTIiCl3 TOPTIMIEH, TIKeleh
nebetrey ToptTiOiMeH Kapbl3 amylmibIHBIH KPEIUTTIK HIapT OOMBIHIIA aFbIMJAFbl XKOHE Mep3iMi
OTKEeH OepellleriHiH cOMachlH Ke3 KeJIMeH BaJlloTaja aKIlaHbl ajblll KOIOJbI XKYpPri3y, ocbUiaiiia
OHJIIpINl aJIbIHFAaH COMAaJap/bl €ceNTeH IIblFapy CoTiHAe aiblpbactay coTiHae bankre
KOJIJIaHbIaThIH Oaramaap OolblHIIA Kapbl3 anylIbIHBIH OpBbIHJAIMaFraH MiHAETTEMENEpiHiH
BaJIIOTAChIHA aifbIpOacTay; »oHe / Hemece

® MEMJIEKETTIK 0ax/Ibl ’KOHE COTTa iC XKYprizyre OaillaHbICThI IIBIFBIHAAPABI KOCA aIFaH/a, COT
mIbIFbIcTapbiH JkoHe banktiH Kapeiz anymeiabH LoTeiHA €3re /1 MIBIFBICTAphIH, OHBIH IMTIH/IE
KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHAMa/a OeNriieHreH TopTinmeH Kaphl3 anmylibHBIH Ke3 KelIreH MYJIKIHEH
OHJIIPIN aJy JKOJIBIMEH JKaTKbI3a OTHIPHIN, OEpenIeKTi OHAIPII ally Typalibl COTKa Tajan KOIOMEH
KYT1HY; )KOHE / Hemece

® KOJIJIaHBICTAaFbl 3aHHaMa HOPMaJIapbIH €CKEPe OTHIPHII, Ke3 KeJIreH YILIHIII TYJIFanapra (OHbIH
IIIHJE KOJIJIEKTOPJIBIK areHTTIKTEepre) KPeAUTTIK MmapT OOWbIHIIA OepelieKkTi eHMIIpIN axyabl
TaTChIpPY.
17.5.2. bank KpeauTTik mapT OoibIHIIA ©31HIH OapibIK HeMece Ke3 KeJIreH MiHJeTTeMeNepiHiH
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TOKTATBUIFaHBI TYpaJibl OipKaKThl TOPTIMIEH Mamimaeyre koHe Kapei3 anymbiaH Mep3iMiHEeH
OypbIH KaifTapy (KpeOMTTIK MIAPTTaH COTTAaH ThIC Oip)KakThl Oac TapTy Typajibl) Typaibl
xabapnama xidepinren kyHHeH 6actan 10 (OH) )KYMBIC KYHI 1IIIHI€ KPEIUTTIK IAPT, COHAN-aK
JKacallFaH e3re Jie MoMijiesiep OOMBIHIA OapiblK MIHIASTTEMENEepi OpBIHAAYAbl Tajlall e€Tyre
KyKbUIbl, bank men Kapwi3 amymbl apackiHma ocbl YITUTIK 1mapTTeiH 17.5.1-TapMarbiania
KOPCETUITeH MIapaiap/bl Kelecl skaraainapia KoJIaany:

e  KapbI3 anymbIHBIH KPEAUTTI KalTapy YIIiH OenriieHreH Mep3iMai KoHe/HeMece KPeauT
OOWMBIHIIA CHIaKbl TeJey YUIIH OeNriieHreH Mep3imMai ochl YJTUNK IIapTThIH TapMarbIHIA
KOPCETIreH MEeP3IMHEH apThIK OY3YbI; )KoHE / HeMece

e  0OCHI Yaruik maptreig 17.3.1-TapMarbiHIa KOPCETIITCH MOH-)KalIapIbIiH 0acTalysbl.
17.5.3. baHk KpenuTTIK IApTTHIH TajJanTapbiH Kapbl3 amymisl yiIiH oJapibl )KakcapTy jKarblHa
Kapai, OHBIH 1IIiHAC MYMKIHIIKTI Koca anranaa, bank aliKbIHAaFaH yakbIT KE3€HIHE O1pyKaKTh
TOPTINIEH ©3rePTYTe KYKBLIBI:

® ChbIifaKbl MeJIIEPIEMECIHIH MOJIIIEPiH a3aTy;

® KPEOUTTIK IapT OOWBIHIIA KOMUCCHSIIAP/BIH KOHE ©3re JIe KOMHCCHUSIIAPAbIH MOJIIepiH
azairy;

e OepelieKTi eTey/e )KEeHUIKTI Ke3eH 0epy, COH/Iali-aK OHbl Oepy LIapTTaphl;

e OepelIeKTi eTeyre €H TOMEHI1 COMAaHbIH MOJIIIIEPiH a3aiTy;

e Kpeaut BaJgtOTachlH 63repTy;

Oy perre Tapanrtap apackiHIa OYJ1 Typasibl KOChIMIIA KEIIiCiM jkacacy Tanamn eriameiini. bank
YKaKCapTaTbIH MIAPTTAapAbl KOJNJaHFaH jkarfaiina, bank Kapei3 amymeira ocsl YITUTIK maprra
KO3JIeJIreH TOCUIAEPMEH KPEeIUTTIK IIapT TaJanTapbIHBIH ©3repreHi Typaisl xabapiama sxidepe/i.
17.5.4. KapsI3 amymisl KpeAUTTIH Ke3€KTi OOJIiriH KaiTapy *oHe (Hemece) ChIHaKhl Teley YIIiH
OeNTiJIeHreH Mep3iM/Il YT apTTa Ke3AeJreH TOPTINIEeH KYHTi30emK 40 (KbIPhIK) KYHHEH apThIK
Oy3raH ke3le baHK KpeauT coMachlH KoHE OJ OOMBIHINA ChIMAKBIHBI MEp3iMiHEH OyphIH
KaiTapy/bl TaJIall €Tyre KYKbUTbI.

17.5.5. bauk KapbI3 anymibl xoHe/HEMece KPEAUT Typajbl Ke3 KelIreH KaXeTTi akmapaT IeH
KyKaTTapApl YUIHIII TYIFalapra, OHBIH IMIHIE KOJUIEKTOPJBIK areHTTIKTepre Oepe OTHIPHIIL,
KPEeIUTTIK MapT OOMBIHIIA ©31HIH KYKBIKTApbIH JKOHE/HEMece MIHJETTEpiH Oepyre KyKblibl. by
perte bank Kapsl3 anyuisiabl Xxabapaap eTyre MiHAETTI:

- TaJal eTy KYKBIFbIH YIIIHII TyJifara Oepy MYMKIHZIT Typajbl, COHAal-aK OCbl YLK
maptTta ke3aenreH He Kazakcran Pecny0nrKkachIHbIH 3aHHAMAChlHA KAWIIIbl KEJIMEHTIH TOCIIMEH
ocbIHJall Gackara Oepyre OainaHbicTbl Kapbl3 amymibIHBIH JiepOec JepeKTepiH eHIeY Typaibl
Tajan eTy KYKbIFbIH OacKara Oepy IapThl KacalFaHFa JeiiH;

- OeplITeH Tajar eTy KYKbIKTapbIHbIH TOJIBIK KOJIEMiH, COHJIali-aK Heri3ri OOpBIIIKa, ChIHaKbIFa
0esie OTBHIPBIN, aFbIMJAFbl JKOHE MEp3IMI OTKEH OepelleKTIH KaJbIKTapblH KOpPCETe OTBIPHIIL,
Oackara Oepy LIapThl JKacajlFaH KYHHeH O0actan KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH 1MIiHAE OCBhl YJTLIK
maptTta ke3aenreH He Kazakcran Pecny0nrKkachbIHbIH 3aHHAMAChlHA KAWIIIBl KEJIMEHTIH TOCIIMEH
YIIIHIN TYJIFaFra KYKBIKTBIH (TalanTbhlH) ©6TKEH aybICYbl Typasbl, KOMUCCHSIAP, TYPAKCHI3IBIK
aiiBIOBI JKOHE TOJICYTe JKAaTaThIH COMAJIAPJIBIH ©3T¢ JIe TYPJIepi, COHIai-aK Tajal €Ty KYKbIKTaphl
OepiireH TyJIFara KpeuTTi oTey OOMbIHIIA OZaH opi TeJeM/Iep TarailbiHaay.

17.5.6. bank Yurinik mapT OoWbIHIIA KYKBIKTHI (TajamTap/sl) YIIHII TyiFara OepreH Kes3zie
Kazakcran PecnyOnukacbiHBIH 3aHHaMachlHIa KpeAUTOpAbIH mapT 1meHOepinae Kapoiz
IyIIBIMEH ©3apa KaThIHACTAphIHA KOMBUIATBIH TalanTap MeH Iekteyiep Kapbl3 amyribiHbIH
KYKBIK (Tayian) OepuireH yIiHII TYJIFaMeH KYKBIKTBIK KaTbIHACTapblHA KOJIAAHbBLIA/IbI.
17.5.7. bank KappI3 anymibIHbIH Kap>KbUIBIK XKaFJaiibiH xkoHe Kaphl3 allyllIbIHBIH MiHIETTEMENIEPIH
OpBIHAYBIH TEKCEPY/Ii JKY3€re achblpyFa KYKbLIbI.
17.5.8. KonmanbicTarsl 3aHHaManga ke3jaenreH, Kaszakcran PecryOnwKachIHBIH ayMmarbIHIA Ja,
OJlaH THIC KepJyiep/ie Jie TIpKeNreH Ke3 KeireH OaHKTep/e Hemece KapXbl WHCTUTYTTapbIHIA
albUIFAaH KapbI3 alyIIBIHBIH OaHKTIK MIOTTapbIHAAa Oap ’Karmaiiapnbl KocraraHaa, baHk ke3
KeJIreH yakbITTa Ke3 KeJreH BaJIoTaJarbl OapiblK jKOHE Ke3 KeJreH akiia eceOiHeH OepelexTi
KaiTapeinn anmyra KyKplibl. COHBIMEH, HeCHe MapThl HeridiHae Kapbl3 alymblHBIH Ke3-KeNreH
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BaHKTIK MIOTTAphIH aKIENTCi3 TiKelIeH aedeTrTey apKbLibl, Kapbl3 amymiblHBIH Mep3iMi ©TKEH
Oepelieri TybIHAaFaH HeMece OOJIFaH JKaFai1a KpeIUTTIK IapTTa Ke3AeITeHIeH KPeUTTIK MapT
OoifpIHIIIA Ke3 KeJreH MiHaeTTemenepai 0y3y. Ochuiaiiia eHaipin ajblHFaH coManapabl Kapei3
QIYIIBIHBIH KPEJHUT BAJIOTAChIHA aiiblpOacTay KyHiHe bankTe KongaHbpuiaThiH Oaramaap 60ibIHIIA
alpIpOacray Xyprisy.

17.5.9. bask KOJIaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH HOPMAaJapbIH €CKEPE OTHIPHIN, OChI YJITLTIK MapTKa,
TapudTrepre coiikec Kapbiz amymbiabiy HIoThiHA €cenke KaTKbI3Yy YIIIH KEJiN TYCKEH YIIiHIII
TYIFajJapAaH TeJeMIep MEH akila aynapbIMAapblH KaObuigayra (OpbIHAayabl KaObLijayra)
KYKbUIBI.

17.5.10. bank KapbI3 amymibiFa KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMaHBIH HOpPMAJIapbIH €CKEpe OTBIPHIII,
KPEAUTTIK I[IAPTTHIH KOJIJAHBLTY KE3€HIHJIE CaKTaHIbIPYy areHTiHIH KbI3METTEPiH YChIHYFa
KYKBUTBL. BaHK CaKTaHABIPYIIBIHBIH 9PEKETTEpiHe jKayar OepMen/i.

17.5.11. baHk KpeIuTTIK mapT OOMBIHIIIA MIHAETTEMENEPIl OPBIHAAY Mep3iMi ©TKeH Ke3ne Kapoiz
QIYIIBIHBI TeJe(QOH KOHBIPayIaphbl apKbUIbI )KOHE/HEMece OFaH KaIIBIKTaH KOJI )KETKi3Y KyheciHue
THICTI Xabapmama iOepy apKbUIbl JKOHE/HEMecCEe Kapbl3 IIapThIHAA, OChI YJTUIIK IMapTTa
KO3/IeNITeH TOCUIIEPMEH MiHJETTEMeNep i OPbIHAAY Mep3iMi 6TKEH KYHHEH OacTam KYHTI30emik
30 (0TBI3) KYH imIiHAC MEP3iMi OTKEH OCPEIIESKTIH MOJIIEPIH KOPCETE OTHIPHIIN, KPEAUTTIK IIapT
OoWbIHIIA OepemieKTi oTey ecediHe TelemaepiAl OpbIHIAy JKOHE eHTi3y KaxkeTTimiri, Kapsi3
QITYIIBIHBIH 63 MIHAETTEMENEePiH OpbIHAAMaybIHBIH Calfapbl Typalbl, COHJAN-aK OOBEKTUBTI
cebenTep OonFaH Ke3[e HECHE INAPTHIHBIH TAJIANTAPBIH ©3TEPTy apKBUIBI OepemieKTi peTTey
MYMKIHZIT Typanbsl Kapsl3 anynisiael xabapaap €Tyre MiHIeTTi.

17.5.12. bank Kappl3 anymsiHbIH jka30alia eTiHIIIH alFaH KyHHEH OacTar KyHTi30emik oH Oec
KYH 1lIiHAEe KPEAUTTIK IIAapTThIH TajalnTapblHa YCHIHBUIFAH ©3repicTep/i Kapayra xoHe Kapsiz
QIIyIIBIFa KeJleciiep Typasibl xa30aia HpIcanaa Xxadapaayra MiHACTTi:

- YATiIiK mapTThIH TalanTapblHa YCHIHBUIFAH ©3repiCTepMEH Kelicy;

- YJIrimiK mapTThIH TajJanTapbiH e3repTy OOMBIHINIA 63 YCHIHBICTAPHIH,;

- MyHAail 0ac TapTy ceOenTepiHiH AQMNeNJll Heri3feMeNepiH KOpCeTe OTBIPBIN, KPEAUTTIK
MIAPTTHIH TAJIANTAPBIH ©3TepTYyIeH 0ac Tapry.

17.5.13. Erep kpeauTTi jxoHE/HEMece ChIaKbIHBI ©TEY KYHI JeMallbic He MepeKe KyHiHe KeJeTiH
6onca, Kapel3 amymblHbIH jkaz0alia OTIHIIII, OHBIH IMIIHAE KallbIKTaH KOJI JKETKI3y XKyiecl
apKpUIbl OacTaMalllbUIBIK JKacallfaH OTIiHIIIl HETI31HJE TYPaKChI3ABIK albIOBbIH KOHE aMbITIIyII
CaHKIIUSIJIAPBIHBIH ©3T€ JIe TYPJIepiH TojemMel, KapbI3 amylibIHbIH ChIaKbIHBI )KOHE/HEMECE HET13T1
OOPBIIITHI TOJEYAL 0/1aH KEHIHT1 )KYMBIC KYHI )KYpri3yre KYKbIFblI Oap.

17.5.14. KapeI3 anymibl ©TiHIII OONBIHINIA anyFa KYKbUIbl, an bank eTiHiml baHkTe TipkenreH
KYHHEH Oactan 3 (yIi) *yMbIC KYHIHEH aclaiThlH Mep3iMJIe OTeyCi3 alyFa MIHJETTI:

e  Heri3ri OOpBIIIKA, ChIaKblFa, KOMHUCCHUSUIApPFA, TYPAKCBI3ABIK alblObIHA (aWBINIyJIFa,
OCIMITYJIFA) JKOHE TOJIEHYTe KaTaThIH 0acka Ja coMmaiapra OeJIiHTeH arbIMJIaFrbl JKOHE Mep3imi
OTKEH Oepelliek Typajbl aknapaTThl aiibiHa 1 (61p) peTTeH apThIK eMec jka30allia HpICaH 1a;

e  Heri3ri OOpBIIIKA, ChIMaKbIFa, KOMHUCCHUSUIApPFA, TYPAKCBI3ABIK albIObIHA (aHBINIyJIFa,

OCIMITYJIFa) JKOHE 1IlIIHapa HEMece TOJBIK Mep3iMiHEH OYypblH OTey »KarnalblH/a OepeleKTiH
Mep3iMi 6TKEH COMAChIH KOPCETE OTBIPHII, TOJIEYTE jKaTaThiH 0acKa j1a coManapra 0ele OThIpHII,
eTeyre Tuecull OepeleKTIiH iIiHapa HEMECE TOJIBIK COMAChIHBIH MOJIIIEp] Typalibl aKnapar.
KapbI3 anmymisl KepceTiireH akmnaparThl (aHbIKTaMalap/bl) KalllbIKTaH KOJ JKETKI3y KyheciHzae
aJlaTBIHBIHA KETice .
17.5.15. Kapsi3 anymsl bankTti anapi ana skaz0ara xabapap eTKeHHEH KeiH KpeAUTTI alFaH
KyHHeH Oactanm 12 (oH eki) all ©TKEHHEH KeillH TYpaKChI3JbIK aWbIObIH HeMece aubIImyJs
CaHKIIMSUIAPbIHBIH ©3Te /€ TYpJepiH TesneMel, Oipak ecenTeNreH ChIHakKbIHBI TeJeH OTBIPHIIM,
KpeIuTTI 1IIiHapa HeMece TOJBIK Kejemje Mep3iMiHeH OyphlH eTeyre KyKbUTbl. lmriHapa
Mep3iMiHEeH OYpBIH ©Tey coMachl YJTUTIK HIAPTTHIH TajanTapbIMeH alKblHAanansl. byn perre,
bank Kpeautri Mep3iMiHeH OypbIH iIIiHaApa HeMece TOJBIK OTeyAl KPEAUTTI OTeydiH
KOCHapJaHFaH KyHiHe JeiiH Oip »KyMbIc KyHI OYypbhIH Kapbl3 alylllbl ajiblH aia xabaprap
€TKeHHEH KeHiH jka30ala HeICaH1a KYPri3el.
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17.5.16. KapeI3 anymibl KpeAUTTIK MIAPTTHIH TaJallTaphIH JKaKCapTy KarblHA Kapal e3repry
TypaJisl XabapaaMaHbl allFaH KyHHEH Oactar KyHTi30emik 14 (oH TepT) KyH iminae Kapsi3 anmymisl
yuriH baHK yChIHFaH jKakcapTaThlH TajanTapaaH baHkke TwicTi »kasz0amia xabapiama xioepy
apkbuIbl Oac TapTyra KykbuUibl. bank Kapbl3 amymbsiHbiH 6ac TapTy Typaibl xabapiiamachlH
aJIMaraH Karjaiaa, esrepictepai KimmeHT KaOblaaapl A€M ecenTele/l.

17.5.17. Kapp3 anymbl baHkTik KbI3MeTTep OOMBIHIIA Aayibl Kardaijgap TybIHIAFaH Ke3Je
bankke »kaz0amia HbICAaHIA JKYTiHYre KYKbUIBI, aid baHk YJAriumk maprra >koHe/Hemece
KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHaMaza OenriieHreH Mep3iMaep/e Jkayar JaiblHIayFa MiHJETTI.

17.5.18. Kapei3 anymsl [HlapT GolibIHIIIa MiHIETTEMEHI OpbIHAAY MEp3iMi 6TKEH KYHHEH OacTar
kyHTi30emik 30 kyH imiHge bankke Oapyra oHE KPEOUTTIK HIapT OOMBIHIIA MiHIETTEMEHi
OpBIHIAYJIBIH MEp3iMi OTIN KeTyiHiH cebenTepi, KipicTepi »XOHE OHBIH IIapT TajanTapblHa
e3repicTep €Hri3y Typasbl, OHBIH IIIHJAE MIAPTTHIH TaJaNTapblHA ©3repICTep EHTI3y Typasbl
OTIHIIIIH HETI3JICUTIH KeleciiepMeH OailaHbICThl 0acKa Ja pacTtajraH MoH-kaumap (daxrinep)
Typasbl MOJIIMETTEP 1l KAMTUTHIH Ka30aIia oTiHim 6epyre KyKbUIbL:

- H1apT OOMBIHIIA ChIaKbl MOJILIEPIEMECIH TOMEH/IETY JKaFblHA Kapail e3repTy apKblIbl;

- eTeJ BaIOTachlHAa OepinreH OaHKTIK Kapbl3 OOMBIHIIA HeETi3ri OOpBIII KaJIbIFbI
COMACBIHBIH BaJIIOTACBIH YITTHIK BaJIIOTaFra ©3repTy apKbLIbI;

- HEeri3r1 OOPHINI XKoHE (HEMeCe) ChIaKbl OOMBIHIIA TOJIEM/I KEHIHTe KAABIPY apKbLIbL;

- OepelIeKTi eTey 9/IiCiH HemMece OepelIeKkTi oTey Ke3eKTUIIrH e3repTy, OHbIH IIiHAE HEeri3ri
OOPBIITH OACHIM TOPTINIICH OTEY;

- WIAPTTHIH KOJIaHBLTY MEP31MiHIH e3repyi;

- Mep3iMi ©TKEH HETi3T1 OOPBIIITHI KoHE (HEMece) ChIHaKbIHBI KeIipy, TYPaKChI3/IbIK aiibIOBIH
(affpINITIyJ1, ©CIMITYIT) KOO apKbUIbI XKY3€re achlpbLIabl.

17.5.19. KapsbI3 amynisl Keseci Mep3iMaepe MbIHATapFa MiHICTTCHEI1:

e ©3iHIH XeKe/0ailaHbIC JepeKTepi o3repred KyHHeH Oactar 15 (oH 6ec) )KyMbIC KYHI imiHae
©31H1H MpoQHIIiHIE 63repTy HE e3repreHi Typaibl Xxabapiaama xidbepy apkpuibl bankti xabapaap
eTy: MEKEH)Kalbl (TYPFBUIBIKTHI XKepi), TETiH, aThIH, OKECIHIH aThIH ©3TrepTy (erep oJ1 KeKe 0achiH
KyoJlaH/IbIpaThlH KYXaTTa KepceTuice), xeKe OachlH KyollaHAbIPAaThIH KYXKaTTaplibl aybICThIPY,
teneon Hemipiepi (crarmuonHapibik okenmi) (Kapez — amymsiMeH — OaljaHbICy — YIIiH
naiijanaHeplIaTelH  OaiilaHBIC — aKMmapaThl JKOHE OaiflaHBIC  TOCLII)/ANEKTPOHABIK —IMOINTa
MEKEH)Xaibl, TOJIEM JepeKTeMeNepl, COHIali-aK OTIHIIITE, cayaTHamaa *KoHe KPEeIUTTIK IIapTTa
KOpPCETUITeH JAepeKTepAiH e3repreHi Typaiasl bankti xabapmap ery. Kapbl3 amymisl KblIbIHA
keMiHJie 1 (0ip) peT KpeauTTIK MapT )Kacacy MaKCaThIHJA YChIHBUIFAH I€PEKTEPIIH AYPHICTHIFbIH
pacrayra MiHAeTTeHedl. Kapbl3 aylIbIHbIH KPEIUTTIK MApT *KacajafaH KyHHeH Oacrtam 1 (Gip)
JKbIJT ©TKEHHEH KeillH jkoHe opOip KeJeci KbUl 0TKEH COH xabapnama 6epmeyi Kappi3 anymibHbIH
KPEeIUTTIK MIapT jKacacy Ke3iHje OepuIreH AepeKTep/aiH MIbIHAHBUIBIFBIH (©3€KTUIIrH) pacTayblH
ounnipeni;

e bankTiH Tana0OblH anFaH KyHHeH Oacranm 3 (ymI) »YMbBIC KYHI 1MIHJAE KpPEAUTTIK
JilepeKHaMaHbl KaJIBIITACTHIPY YIIIH KQXKETTI K€3 KeJIreH KyXKaTTap/ibl YChIHY;

e bankTiH TanmaObl KoWbUIFaH KyHHeH Oactram KyHTi30emik 30 (OThI3) KyH imIiHAE
KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHAMA TaJalTapblH JKOHE KPEIUTTIK IIApT TajanTapblH CakTay MaKcaThbIH/AA
bankke KaxeTTi KyKaTTapbl YebiHy. TananTapaa ocbl TapMakiiaga KepceTireHHEH repl KaKeTTl
KyKaTTapAbl YCBIHYIBIH ©3re Mep3iMi KepceTilyl MYMKiH, MyHJail jkarjgaiiia KaxerTi
KY>KaTTap/abl YChIHY MEp3iMi TajanTtapaa KepceTiaTreHaen 00abl;

e KYMBIC OpHBI ©3repreH karnaiaa Kaposiz anymsl bankke OipiHi aijgarsl Oyxranrepusaan
TYCKEH KipiCTep Typajbl aHbIKTaMaHbl JKOHE »aHa XKYMbIC OepylIiieH eHOEK IIapThIHbIH
AHBIKTAMAChIH JKOHE/HEMece KOIIIPMECIH >KYMBICThIH OipiHIIi aiibl eTKeHHeH KeiiH 10 (oH)
YKYMBIC KYHI 11IiHe 6epyre MiHAEeTTeHEe;

e KapbI3 anymisl KpeAUTTIK MapT OONBIHIIA 63 MIHACTTEMENEePiH TOJBIK OpbIHIaFaHFa IeHiH
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH eKIHII JeHreWaeri Oacka OaHKTepl KapbI3abl(Kapbl3aapiabl)
MakyJiarad KyHHeH Oactan 10 (oH) sxymbIc KyHI imriHzae Kazakcran PecnyOinkachiHbIH Oacka
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eKiHII JeHreimeri OaHKTepiHeH Kapbl3(Kapbl3gap) ajaraHbl Typaibl bankTi xabapmap eryre
MIHJETTI.

17.5.20. Kapp3 anymbl KpeauTTI KPEAWT alyFa apHaJIFaH OTIHIIITE KOPCETUINeH KPEAUTTIH
MaKcaTbIHa COMKeC FaHa Maiijananyra MigaerTeneni. Kappiz anymsl kpenuT OepiareHHeH Keiin 7
(>keTi) KyMBIC KYHI imiHae Oacka OaHkTe (OaHKTEepHe) KalTa Kap)KbLIaHIABIPHUIATHIH OaHKTIK
KapbI3bIH (KapbI3AapAblH) TOJBIK OTEITCHIH PaCTANTBIH KY>KAaTTap IbIH TYITHYCKATapbIH YChIHYFa
MIHIETTEHE].

17.5.21. Kaps13 anymsl Oeperiek comachl, OHbIH imiHae Kapbl3 anymisiHbH baHK anabiHaarsl
MIHJIETTEMEJIEPIH THICIHIIIE OpBbIHAaMayblHa OailaHbICThl baHK ecenTereH TYpaKChI3IIbIK
alBIOBIHBIH (AWBIIITYJIIAPABIH, O©CIMIYIIIApIbIH) COMaIaphl Typabl akKmapaTThl Koca allFaHJa,
Oipak oJlapMeH IIEKTeJIMeH, OapJIbIK XabapiiaMajap/bl, TalanTap/bsl )KOHE/HEMECe ©3re JIe Xar-
xabapiapapl TeKcepyre MiHAETTeHel, oyiapapl baHK KalIbIKTaH KOJI JKETKi3y JKyieciHze
xki6epeni. Erep Kapeiz anymisira ocsiHaii xabapiama xi0epiireH KyHHeH Oactan KyHTiz0emik 14
(on TepT) kyH imiHne baHk ockl xabapmamara KaThICThl Kapbl3 amymiblgaH KapChUIBIK Hemece
KaHJal fa 6ip 6acka akmapar ajJiMaraH >KaFJaiia, oHia xabapiaama AypbIC Jel ecenTemne/l )KoHe
Kaps13 anymis! ananasr; keiiinaen Kappi3 anmymisl MyHaaii xabapiamMaHbl, TaJantap/isl )koHe/HeMece
e3re Jie xar-xabapiapabl ajJMayra cUITeMe )kacail oTeIpbiN, bankke kaHmai na Oip Tajam KOwfa
KYKBUTBI OOJIMAMThI.

17.5.22. Kapb13 anymsl OepemiekTi KpeOuTTIK MIapTTa, eTey KEeCTECIHIE OHE OChl YITUIIK
HIapTTa KO3AeIreH Mep3imMaep ie )KoHe mapTTapia eTeyre MiHIeTTeHE .

17.5.23. Kapoiz anymsl bank OenrinereH HbicaH OOMBIHINA THUICTI OTIHIMAL Xi0epy apKbUIbI
bankri 1 (6ip) >xymbic KyHi immiaae Kappl3 aynisIHbIH iliHapa HeMece TOJBIK Mep3iMiHEeH Oy phIH
eTeyl Typalibl €CKepTyre MiHIETTi.

17.5.24. Kappz amymbsl baHkke KpeAWTTIK MIApT »Kacacy MakcaThlHAa OeplireH Oapibik
aKmapaTrThlH OCBIHIAM akmapar OepuIreH CoTTE TOJNBIK, AaHBIK KOHE jKapaMIbl OOJBIM
TaOBLIATHIHBIH PACTAN]IBI.

17.5.25. bank bankTin imki KyaTTapbiHa xoHe/Hemece [1lapTka coiikec KpeaUTTiH HbICAaHAIIbI
nailanaHbUTybIH OaKbLIAY/Ibl )KY3€Te achbIpaIbl.

17.6. bankka apHaJIFaH LIeKTeyJiep
17.6.1. bank keneciiepre KyKblibl eMec:

e KapbI3 anymsIMeH KpeIUTTIK HIapT )kacacy KyHiHe OenriieHreH Tapudrepi, coliiakblaapabl
JKOHE KPEIUTKE KbI3MET KOpPCEeTy JKOHIH/AET] 03re /1€ TeJIeMIep il €CenTey MoJIIepl MeH TOpTiOiH
YJIFalTYy XKaFblHA O1p)KaKThl TOPTIIIEH ©3repTy;

e JKacaJiFaH KPEIUTTIK MapT LIeHOepiHJe KOMHUCCHsIAp MEH e3re /e TeJeMJEep/iH KaHa
TYpJIepiH Oip>KaKThl TOPTINIIEH €HTI3Y;

e KapbI3 anyuibiFa €3 eMipi MEH JICHCAYJBbIFbIH CAKTAH/BIPY MIHJETIH KYKTEY;

e KOJJIAaHBICTaFbl 3aHHAMaJa Ke3eNTeHIEpAl KOCMaraH/Ia, KpeAMTTI Mep3iMiHeH OypblH
OTETEHI YIIIH TYPAKCHI3/IbIK albIOBIH HEMECE albITIIYJI CAaHKIUSIIAPBIHBIH ©3T€ JIe TYPJEPiH aly;

e erep KpeIuTTi jKOHE/HeMece ChIHaKbIHbI ©T€y KYHI J€MalIbIc HE MepeKke KYHIHEe TYCETiH
6os1ca, TYpaKChI3JbIK aibIOBIH HEMece albINIyJl CAHKIUSIIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYpJepiH, COHAai-aK
KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHaMaJla Ke3/1€JIT'eH 03r¢e Je IIEeKTeyJIep/l aty.

17.7. KapbI3 ajJylibIMeH YCHIHBLIATBIH KY:KATTAP KOHE aKnapat
17.7.1. banx Kapbl3 amyIbIHBIH KPeIUT ally YIIiH JKaJIfaH HEMece jKapaMChl3, KaTe KyXKaTTapabl
KOHE/HEeMece aKImapaTThl YChIHY (DaKTICIH aHBIKTaFaH YKaraaiia, bank Oip»KaKThl TOPTIMIICH KOHE
KapsI3 anymisinel xabapaap eTnei Keneci opekeTTepre KyKbliIbl O0mabl:

¢ KaphbI3 anylIbIHBIH HIOTHIH OyFaTTay; )KoHEe/HeMece

e KappI3 anylIbIHBIH MIOTHIH kaly; jKoHE/HEMece

e bankTiH 6acTamMachbIMEH HecHe MIapThIH OY3bIM, KapbI3/Ibl Jiepey oTey/ 1l Tajal eTy.
17.7.2. Erep bank Kapbi3 anymslHBIH HecHe ally VIIH JKaJIFaH HEMece >KapaMcChI3, Kare
Ky)KaTTap/bl >KOHE/HEMece aKMapaTThl YCHIHFAHBIH aHbIKTaca, baHK COHBIMEH Karap KYKBIK
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KOpFay OpraHjapblHa, KapKbl MOJMLHUACHI OpraHJapblHa, HECHeNiK Oropora, MeMIeKeTTiK
3eliHeTaKbl TOJICY OPTAJIBIFbIHA KOHE OacKa J1a yOKUIeTT] YibIMIapFa *KoHEe MEKeMeNepre, COHbIH
IITHJIE KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKTEPre )KYT1HYTe KYKBUIBI.
17.7.3. Oceimen Kapwiz amymsl bank Kapbel3 amymibiHbl KochIMIa xabapaap €TIECTeH Keleci
opbeiHAapaad KapbI3 amymisl Typajbl Ke3 KelIreH akMapaTThl cypaTyFa KYKbLIbl €KeHJIrIMEH
Kemiceni:

e  3eifHEeTaKBI TOJICY KOHIHICTI MEMIICKETTIK OPTAJIBIK; )KOHE/HEMece

e  DbipbiHrail )KMHAKTaylIbl 3eH{HETAKbl KOPBI; )KoHE/HeMece

®  KpeauTTiK OI0po; )KOHE/HeMece

e  QailylaHpIC OMepaTOpPIIAPHI; )KOHE/HEMECE

e 0acka Ke3 KeNTreH YOKUISTTI YHbIMIap KoHE MEKeMeep.
17.7.4. KapbI3 anymisl YCHIHFaH KY)XKAaTTapJblH KOHE/HEMECe aKIMapaTThlH TYIMHYCKAJIBIFbIHA
HeMece IbIHANBUIBIFbIHA KYIIK TybIHJaFaH ke3/e banktin Kapbi3 anymisiasig [LIoThIH Ke3 kenren
yaKbITTa KOCBIMILIA KeJliciMiHCI3 Hemece xabapiap ermeil Oyrarrayra KyKbIFbl Oap. MyHnaii
OyrarTay IIEKCI3 yaKbITKa 5KY3€re achbIpbUTybl MyMKIH.
17.7.5. Kaps13 anysl oceiMeH Kapei3 anyisl Typasnsl, bankrin Kapei3 anyiibira Kap>KbUlaHIpIpy
Oepyi JkeHiHeT1 OapIbIK MoMiIeNep Typaibl Ke3 KeJIreH MaJliMeTTep/Ii, conaaii-ak TapanTtapasia
03 MIHAETTEMENepiH OpbIHIAybIHAa OaiJIaHBICTBI aKHapaTThl KOHE OCHl MiHJETTEMeNepIi
KaMTaMachl3 €Ty TOCUIIEPIH *OHE KPEAUTTIK Oropojiap Typalibl 3aHHaMara COMKeC KpeIuTTIK
Oroponapra Oepyre jKaTaThIH ©3T¢ JIe MATIMETTepi KpeAUTTIK Oroposiapra Oepyre Kernicim Oepeni
xoHe bankke yokinertik 6epeni. Kapbi3 anyibl conaii-ak bankke »korapplia aTajlfaH aKnapaTThl
xoHe KapbI3 aiymsl Typaiiel KpeIUTTIK €CenTi KpeAUTTIK OF0pO YChIHYFa KeJiciM Oeperi.

17.8. Backa maptrap

17.8.1. Kpenut Oepy xkpenuT comachlH Kapeiz anymbsineiH IloTbiHa aymapy KOJbIMEH
KYprizinesmi.

17.8.2. baux Kapwiz anymbiHbiH bank Tamanm eTeTiH OapiblK THICTI TYpAE peciMAeNnreH
Ky)KaTTapAbl YChIHYHI OoiipiHIIa Kpeaut 6eperi.

17.8.3. Erep kpemuTTik MmMAapTThIH KaHAai 1a Oip epekeci KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMara COMKec
3aHCHI3 OOJIBIN TAObLICA HEMECE JKapaMChl3 OOJIBIN KaJica, KPEIUTTIK HIapTThIH KaJIFaH epekenepl
TOJIBIK KYIIII MEH >KapaMIbUIbIFbIH CaKTalIbl.

17.8.4. Tapantap apachlHaa Kellicco3Iep/xaT aIMacy JKOJIBIMEH PETTEIMEreH KPEIUTTIK MIapTKa
TYBIHJIAUTBIH HEMECEe OFaH KATBICThI Ke3 KeJreH IIarbIMAap HeMece Kelnicneyuriikrep bankTiH
aTKapyllbl OpraHbIHBIH OpHajacKaH »epi OOMbIHIIA COTTAa KOJIAHBICTaFbl 3aHHaAMara Colkec
HIEUIUTyTe JKaTa Ibl.

17.8.5. TapantapasiH KelliCiIMEreH, KpEeAWTTIK MAPTIEH peTTeNMereH, OChl YJTUIK IIaprra,
KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHAMala alKbIHJANaThIH, PETTENETIH e3re Je TajlanTapbl, ©3apa KapbIM-
KaTBIHACTAPHI.

17.8.6. Ocb1 apkpuisl Kapbsiz anymsl bankke o3 Kanaysl OoiblHINa BaHKTIH adduinupiaeHren
KOMIIaHUSUIApBbIHA XKOHE AKIIMOHEP TOOBIHBIH Mylleepine, adGuaInupIeHreH KoMIaHusuIapbiHa,
YILIIHII TYJIFajapFa ajdasKThIKThI, ayJUTTIi, K€3 KEJTeH YIIIHII TapanThlH KbI3METTEp KOPCETYiH,
OOpBIITHl  OHAIPIN anyabl (OHBIH 1MIIHAE) MEMJIEKETTIK OpraHHBIH Cypay CajyblH
KaHaraTTaHJbIPY, NPOLECCUHITIK (KOMIBIOTEPIIK) OpPTAIbIKTApMEH KBI3SMETTEP KOpPCeTy,
Kazakcran PecriyOnmkachiHaH THIC )Kepliepie xadapiamaiap MeH JIEKTPOHIBIK XaTTap/Ibl OHIIEY,
KapbI3 anymslHbIH —TanchlpMasiapblH - OpbIHIAy, Kapbl3 amymisiMeH e3re Je  [apTTapiabl
OpBIHIAY/IBI KOCa aliFaHa, Ke3 KeIreH MaKcarTap yiriH KapbI3 amymibsl 5koHe OHBIH OTlepalusiapbl
TypaJibl aKIapaTThl 6epyre KeIiCiMiH KaTapbIMChI3 Oepe/i.

17.8.7. KapbI3 aimymisl Typajibl aknapaTThl )KHHAYIBIH, OHICYIIH dKOHE ally IbIH HEFYPIIBIM TOJBIK
TopTiO1 KapbI3 anylbl Typassl aknaparThl )KHHAY JKOHE Maiiianany, KapKbUIbIK KbUIMBICTAP/IbIH
ToyeKeNepiH O6acKapy >KOHIHJET1 KbI3MET jKOHE CajlblK 3aHHAMachlH CaKTay Typasbl epexkerep
MEH LIapTTapMEH peTTelNe/l.

17.8.8. Kpenut anyra apHaiIFaH OTiHIII, cayalTHaMa, OCHI YJITLTIK IAPT jK9HE TapuQTep, COHAN-
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aK eTey KecTecl, COHJal-aK KPEeAUTTIK MIapTKa OapiIblK KOChIMINAIAp KOHE KPEAUTTIK MAPTTHIH
TaJanTapblH ©3TePTY KOHIHAETI MiHJIETTEMEre OKel COFaThIH jKOHE O0aHKTIH MaKyJIaybIH TaJarl
€TeTiH o3re Jie OTIHIIITEp, COHal-aK KEeHIHHCH COMaHBIH XKOHE\HEMece KPEAUTTIH e3repyiHe
OaiinanbpicTel bank O6epren Otey kecresnepi Hecue Mep3iMi (KOChIMIIA KeJliciM Kacacrail) Hecue
IapTHIHBIH aXbIpamac Oeuriri 6oJbin TabbuTaabl s)koHe Kapbl3 anmylibiFa KambIKTaH KOJl JKETKI3Y
KYHECIHIIe Kepyre KON XKeTimai Ooyiajgel, OChiFaH OaimaHbICThl Kapbl3 amymibl Kypri3iiareH
e3repicTep Typajbl Xxabapaap eTUIreH OOJIBIN eCenTeNe]Il.

17.8.9. bank KapsI3 anymislHbI aJIIbIH aa xa3oamia xadapaap eTrel, KpeJuTTIK mapT OOHbIHIIA
Ke3 KeJIFeH KYKBIKTap bl HEMece MiHJIeTTeMeNep il Oepyre Hemece ayaapyra KYKbUIbL.

17.8.10. Kappi3 anymbsl oceiMeH baHKKa KOJIJaHBICTarbl 3aHHaMaja OenriieHreH, baHkTe
JKoHe/Hemece 0aHK omepalusIapbIHbIH KEeKeJIereH TYPIIePiH JKy3ere achlpaThliH 0acka OaHKTepe
KOHE/HEMece YHbIMIapaa >KoHE e3re Je KPeAuTTIK YWbIMIapJa anlbUIFaH >KarJaimap/isl
KOCITaFraH/a, akIenTici3 TOPTINIeH, Tikelael nederrey TopTidiMeH Kaphi3 amymibIHbIH KPEIUTTIK
mapT OOMBIHIIA aFbIMAAFBI JKOHE MEp3iMi ©TKEeH OepelleriHiH COMAachlH Ke3 KENreH BaJioTaaa
aKIIaHbl ajblll KOIJBI KYPridy, OChUIaillIa eHAIpIN ajblHFAaH COMaJapbl €CENTEH ILIbIFapy
coTiHae albpIpOactay coTiHne baHkTe KonmaHbpuTaThiH Oaramuap OolbiHIIa Kapbl3 amyIibIHBIH
OpBIHJIaJIMaFaH MiHAETTEMeNepiHiH BalloTachlHa aiibipbacTayFa yoKieTTik Oeperi.

17.8.11. KapsbI3 anymbl OCBIMEH KAIIBIKTaH KOJ JKETKi3y JKykeci apKbpUIbl KPEAUTTIK IapTThI
acacy Kke3iHae BaHKTIH KpenuTTiK mapTTarbl Mep OeiepiHiH (oToKelIripMeciH MaiganaHyFra
KoHe Oepyre Kelice.

17.8.12. Kappl3 mapTel 63iHIH KOJJAHBICBIH Kapbl3 INapTHIHAA/OCHI YJTUIIK IIapTTa
YKOHE/HEeMece KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMA/Ia KO3/ICJITeH TOPTIMICH XKOHE TaJlalTap/ia TOKTaTa bl
17.8.13. bank Kapsz anymsira Kapeiz anymsr men bank apaceiHga skacairaH, OChl YJITLTIK
lapTnen KemicrereH xaraaiiaa 6aceiM Ky 6ap Kapbl3 MapTHIHBIH TalanTapbl OOMBIHIIA KPEJAUT
Oepeni. Tapanrapasig kpeauTTik [lapTneH perrenmerex Oeirinaeri e3apa KapbIM-KaTbIHACTAPbI
KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHAMara, OCbl YJTUIIK MIapTKa coiikec perteneni. bank o3 Kamaypl OoibIHIIA
Hecue 0epy MYMKIHAITT MEH OPBIHBLIBIFbIH AaHBIKTANIBI.

17.8.14. Orinim-cayanaama Oepe OTBHIPHIN, Kapbl3 amymisl Kapbl3 MIAPTHIHBIH, OCHI YJITLTIK
[apTThIH KoHE KaMTaMachl3 €Ty IMIAPTHIHBIH TalanTapblHbIH epexernepi Kapbi3 anymibiHbIH
MYIIeJIEpiHE TOJIBIK KeJIeME COllKec KeJeTiHIH, CoHai-aK Kapbl3 anmyisl yiiliH Ke3 KeIreH ayblp
epexenepal KaMThIMAUTHIHBIH pacTaiiibl.

17.8.15. bank Kapsiz anymean Kapsi3z amynisiHBIH Kapbl3 MAPTHL, OCH! YJITUTIK MapT OOWBIHIIA
OHBIH MIHJETTEMENEPiH TONBIK *OHE YaKThUIbl OpPBIHAAYybIH KaMTaMachl3 €Tyl Tajam eTyre
KYKBLTBI.

17.8.16. KapbI3 ayylIbIHbIH Kapbl3 MApThl OOMBIHIIA MiHAETTEMENEpiH THICIHIIE OPbIHJIAYbIH
KaMTaMachl3 €Ty Kemul, KeMUIJIK, TYPAaKChI3/IbIK allbIObl, KOJJaHBICTAaFbl 3aHHAMaJia Ke3/eJIreH
KaMTaMachI3 eTy/IiH 0acka aa Tocinaepi 6ona anaapl. bank Kapei3 anymbiHeIH MiHAETTEMENEpiH
KaMTaMachl3 €Ty peTiHje OeplIreH MYJIIKTI CaKTaHAbIPY/AbI Tajlall €TYre KYKbLIbL.

17.8.17. KamTamacsl3 eTy YIIiHII TYJIFanapablH KaHaai ga 6ip TanantapblHaH HEMece e3re Jie
aybIpTHajbIKTapAaH epkiH Oonyra Tuic. Kamrtamacei3 eryni Kapbi3 anmymblHbIH €31 HeMece
baHkTiH KeniciMiIMEH YIIiHII TyJFaizap Oepe anajbl.

17.8.18. bank men KimeHT apacbiHaa KpeIUTTIK IMAPT jkacacy, kpeauT oepy bank nmen Knuent
KEJTICKeH >KoHe OChl YJITUIIK IapTTa OEKITUIreH epexenepre coiikec, conaai-ak KnueHt Gapibik
KyXKaTTap/bl, KeJIiciMAepAl, OTIHIIITEepAl YChIHFAH Ke3/e, KalllbIKTaH KOJI JKeTKi3y *KyHeciHe
CYpaThIIaThIH OapibIK JKPAaHIBIK HBICAHIAPIbI TOJNTHIPFAH Ke3[€ JKOHE MiHJeTTeMeNep/Il
TUICIHIIE OpbIHAaMay (akTijepi OoamMaraH Ke3/1e MYMKiH O001aibl.

17.8.19. Comanbl, Mep3imMai Koca anfaHaa, Oipak OHBIMEH IIEKTeIMel OepileTiH KpeauTTiH
HIapTTaphl KPEIUT aIyFa apHAJIFaH OTIHINITE aifKbIHIaa b,

17.8.20. KuMeHTTIH Kayilci3diK paciMIepiHe KO3[eITeH TOPTINIEeH OTIHIIIKE KOJ KOKObI
KnueHTTiH ochl YATUIIK MAapTTHIH epekeNIepiH, KayIrnci3iK pociMIepiH TOIBIK KoJaeMe, KaHaan
na 6ip eckepTyJep MEeH KapChUIBIKTApChI3 TOJBIK KOHE TyTacTall alFaHia ojapra KOChUIATHIHBIH,
OJlap/blH  TaJanTapblH THUICIHIIE OpbIHAAYFa, KO3JelIreH MiHAEeTTeMeNepal KeTepyre
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MIHJIETTEHETIHIH OUIAIpe i )KoHe 3 KeliciMiH Oepei sxoHe bankke kenmecinel KYKpIKTap Oepeni:

e nepbec AepeKTep/li KOpFay Typasibl KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMaFa COMKEC Ke3 KeJIreH OaliaHbIC
KypaJJapblH MaiifjaliaHa OTBIPBIN, KAUIBIKTaH KOJ KETKI3Y JKyieciHae epkiH, neplec koHe o3
Mmyaeci yiriH bankke cataThiH ©31HIH AepOec nepeKTepiH oHey xkoHe bankke Oepy;

e KumeHT KpeauTTiK mapT OOWbIHIIA 63 MIHJETTEMENepiH Oy3FaH jKaraiiia, KpeAUTTIK mapT
)Kacacy He KpemuT OepyaeH Oac TapTy MakcaTTapbl YIIiH, coHpaii-ak COT He COTKa JCHIHTi
TOPTIMIICH KeJeCl OHIIPII ay YIIiH Aepoec JepeKTepIi naiianany;

e Kiment Typanbsl bankke xabapiaHFaH Ke3 KeJIreH aKlapaTThl TEKCepy;

e KUIMEHTTiH KpeAUTTIK mapT OOIBIHIIA MIHACTTEMENEP/Ii TOIBIK THICIHIIIE OPBIHAFAH COTIHE
JIeH1H aJbIHFaH OapiIbIK aepOec AepeKTep/al maiaanany;

e bankTeH kpeauTTiK mapT OONBIHIIA MiHAECTTEMEEPAl OPbIHIAY MEp3IMIAEPIHIH OacTaTybl
Typaibl aKMapaTThIK MaTepUaapibl, >XapHAMalblK MaTepUAIIAPIbl KOHE DJICKTPOHIBIK
Oailnanbic Kypanaapsl OoiibiHIIa BaHKTIH KbI3METTEpl MEH aKUUsIapbl Typajbl aKlaparThl ajy:
E-mail >xoHe MOTIHIIK TapaThUIBIMIAp, KalIBIKTaH KOJ JKETKI3y JKyHeciHae xabapiamanap
Ki0epy; OYJI peTTe akmapaTThIK TapaTbulbIMIAp YIniH baHkke OepiiareH ke3 KeinreH OalaHbIC
aKmapaThlH MaijaaHyFa pyKcaT eTiie/i;

® Ke3 KeJTeH YIIHII TYIFaIapAaH OHBIH TeJeM KaOUIeTTUTITiH Oenriiey MmakcaTeiHaa KimeHT
TypaJbl aKnapar cypary;

e KumeHT Typasbl akmapaT ajdy MakcaTblHIa BaHKTIH MomiMeTTepAl KpeAUTTIK Oroposapra
Oepyi. AKmapaT aiy MakcaTbhlHAa KPeTUTTIK OIOpOHBI TaHAay KYKbIFbI bankke Oepineni;

e bBaHKTiH Hecue MAaPTHIHBIH TananTapblH KIHeHT yIiliH xakcapTy >KarblHa Kapail e3repTyiHe
KAIIBIKTaH KOJI JKeTKi3y kyhecinae Kinmentke xibepinreH Oapiblk xabapiamanap/sl ska3odama
HbICaH1a Xi0epinreH xabapaamanap Jen TaHUIbI,

® KpEeAWTTIK MIApT Kacacy MakKcaTTapbl YIIIH OHBIH aThlHAH cayajdHamaJarbl JepeKTepii
TOJITBIPY.

17.8.21. Knuent eortiHim Oepe oTbIpbin, OTiHI mnen CayanHamala KepCETUINreH OapIbIK
MOJIIMETTEP TOJIBIK, JIOJI, IIIBIHABI OOJIBINT TAOBUIATHIHBIH XoHEe KITMEHTKE KaThICThI €KEeHIH JKOHE
KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHAMAaHBIH TaJanTapblHa, OCHl YJTUIIK MIAPTKA COUKEC KEeNETIHIH pacTaibl.
17.8.22. Hecue maptsl Hecue comackl KimmentTin OankTik IlloTeiHA aynapbuiFad COTTEH OacTtarr
yKacasiFaH OOJIBIN caHaTalbl.

17.8.23. bank Kimentke Hecue OepyneH Oac tapra amazpsl, Oy skarmaiina bank GaHKTIH Hecue
OepyneH O0ac TapTybIHa OaitnaHbICThl KIMEHTTIH IIEKKEH HIBIFBIHAPHI, IIBIFBICTAPHI YIIIIH Kayar
Oepmeiii.

17.8.24. bank Knuentke MpiHanait Toprinmnes Kpenut 6epeni (6eperi) :

e bank nen KnueHT apacbiHaa jkacaifaH MIapTTapFa colikec KpeAuT OepiireH »xaraaiiaa
kpeauT comachkiH bank Kiuentriyg [lloTeina ecenreii.

17.8.25. Hecue Gepy maptrapsl (OepiireH Hecue Typi, HECHEHIH MaKcaThbl, HeCUe MeJIIepi,
HECHEH1 6Tey TOCUIl) HECUE IapThIH/AA KapacThIPbLIFaH.
17.8.26. Hecueni etey aficTepi: KapbI3/ibl 6T€Y KeJeCl XKOJIAAPMEH XKY3€re achlpbulybl MYMKIH:

® KOJMa-KOJ aKilachl3 HbICAHAA, OHBIH imiHAe bankomar >xone bank dunuangapeina
OTIHIILITEP apKbUIbI OTEY/IH K€3 KEeJT'€H bIKTUMaJl TOCUIAED];

e bankTiH ocel Yarutik maptteiy 17.5.1-Tapmarbinga OeNTriIeHreH KYKBIKTHI 1CKE aChIPYHI.
Otey OeperiekTiH Oip Geiri Hemece TOJBIK COMAachl MeJIIepiHae Kyprisineni. bepemekri etey
Ke31H/e KpeauT OolbIHIIa Ke3 KenreH OepeniekTi etey KyHi Kinentrin [loTeiHa aKkiiaHbl HAKThI
ecenTey KyHi OOJbIT TaObLIaabl.

18. Kayincizaik npouexypacsl

18.1. Kannsl epexenep

18.1.1. Altyn-i cepBuCi apKbUIbI KOPCETIJICTIH IEKTPOHABIK baHK KbI3METTEpPiHIH KayilCi3airiH
banx Ka3zakcran PecmyOnukacel 3aHHAMachbIHBIH TanantapbiHa, Kaszakcran PecmyOmmkachr
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¥nrTeiKk bBaHKIHIH HOPMATHBTIK-KYKBIKTHIK aKTUIEpIHE »KoHE baHKTIH 1IIKI HOPMATHBTIK
Ky)KaTTapblHA KaTaH COMKECTIKTE KaMTaMachl3 €TEe/i.

18.1.2. baHK 31eKTpOHABIK 0aHK KbI3METTEPIH alyFa KYKbIKTaphIH Oeriiey )oHe OepieTiH KoHe
QIBIHATBIH JIEKTPOHIBIK KYKaTTapIbIH Ma3MYHBIHJAFbI KaTelepii xKoHe (Hemece) e3repicTepl
aHBIKTay MaKcaThIHIa SJEKTPOHIBIK KYXaTTapAbl kacay, Oepy >koHe any kesinne KiueHtti
ColiKecTeHIpyre KoHE ayTeHTHU(UKaLUsUIayFa apHAIFaH YHBIMAACTBIPYUIBUIBIK IIapajap MeH
aKmaparTbl KOpFayAblH OarnapiiaMajiblK-TEXHUKAIBIK KYPaJJAapblHbIH KaKETTI KelleHiH
KaMTaMachbl3 eTel.

18.1.3. DnekTpoHIBIK OaHK KBI3METTEpiHE KODKETIMAUTIK MOOMIIBII KochiMIanapbl 10S sxoHe
Android omepanusibIK KyHenepiH OackapaThlH MOOWIIBAI KYPBUIFBLIApFa, Tene(OoHFa KOHE
Knuent Tipkey Hemece ABTOpH3alusi MpoOLEAypachblHaH OTKEHHEH KeWiH FaHa (TipKeJlreH
KiueHTTep yurin) Altyn-i.kz, Altyn-i uaTepHeT-pecypc apKbUIbI YChIHBLIA B

18.1.4. Altyn-i cepBucine OepileTiH KoHE albIHATHIH aKIapaTThIH KYITUSUIBUIBIFBIH KAMTaMachl3
€Ty MakcaThlH/Ja WMHTEPHET JKEJICIHIEeri TopamnTap apachlHOa AEpeKTepAl KoprairaH Oepyni
KaMTaMachl3 €TETIH XaTTaMa Mai1aJaHbliabl.

18.1.5. KimmenTtrepiy omepamnusuiapsl  (TpaH3akusuiapsl) KIIMEHTTIH AJIEKTPOHABIK OaHKTIK
KBI3METTEP/I1 alTy KYKBIFBIH O1pKAaKThI pacTay MaKcaTbhIHIAa COMKECTEHAIPY KOHE ayTeHTH(UKAIUS
pocimuepimMen cyiemenaeneni. ColkecTeHIipy koHe AyTeHTU(UKAUs Tocuiaepin bank
aHBIKTaM B! s)koHe KiMeHTKe anbiH-aa ecKepTyci3 e3repyl MyMKIiH.

18.1.6. Altyn-i MOOWIIB 1 KOCBHIMIIIACKHIH naiganany — Ke3iHJe Kinnenrrig COTTI
AyTeHTU(PUKAIMAChIHAH KEeHiH MOOWIIBII KOCHIMINAHBIH (DYHKUIMOHAIIBIFbIHA "KbLIAaM" KOI
XKeTIMIUTIK Oepimyli MyMmKiH (erep myHzail ¢ynxmusasl Kimment icke xocca). "XKpurmgam" Koi
KETIMAUTIK MYMKIHJIT iCKe KOChbUIFaH >karnaina, KineHTTiH AyTeHTHQHUKAIUSChl MHUH-KOJ,
rpaduKaIbIK HeMece OMOMETPHUSUTBIK KUIT apKBLIBI )KY3€Te aChIPhUTYBI MYMKIH.

18.1.7. Onepanusinapapiy (TpaH3aKIUsIAPAbIH) Typiiepi MeH comanapsl, [llortap cansr OolibiHIIA
CTaHJAPTTHl JUMUTTEp MEH IIeKTerimTepai bank aikpHmanas xone Altynbank.kz nnTepHneT—
pecypcTa akmapaTThl )Kapusiiaay apKbelibl KITueHTTIH Ha3apbIHA KETKI3UIe .

18.1.8. AnasKThIK omnepanusiIapslH alJbIH aly MakKcaTblHAa baHK CTaHIApTTHI JIMMUTTEP MCH
HIEKTETITepi Ke3 KEIreH YakbITTa, OIp»KaKThl TOPTIMIEH ©3repTyre, COHIai-ak Ke3 KelreH
TPaH3aKIUATIAPABI/IIOTTAPBl €CKEPTYCI3 JKOHE KJIMEHTTIH KEJICIMIH ajaMaM, IIEKTEYCi3 yaKbIT
Ke3eHIHe KaObuljaMayFa/muMUTTeyre/0yrartayra KYKbUIbI.

18.1.9. TenedoH apKbUIBI TIEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEPAl YChIHY YIIIiH KIIMeHT YHMEH KyMBIC
ICTeNTIH TeneoHFa Ko >keTKi3yl kepek. TenegoH koHblpaybiH Knuent Oacraiinel. Kiauentri
CoiikecreHipy xoHe AyTeHTuduKanusuiay MakcateiHaa Kimuenrrepai kongay kei3meti KinueHt
ychiHFaH Hemece KiMeHTke KbI3MET KepceTy HoTwkeciHae baHk anran OaHK cepBHCiIHIE
CaKTallFaH Ke3 KENTeH JIepPeKTepli cyparyra KYKbUTbl. TenedoH apKbUIBI AJIEKTPOHABIK OaHK
KBI3METTEPIH YCBhIHY OChI YMTiIIK mapTka xoHe bank men KnueHTt apacwkiHga skacanraH e3re Jie
0aHKTIK KbI3MET KepceTy LiapTrapbiHa calikec Altyn-i cepsucinae TipkenreH lllorrapabiy nenepi
0o TabbUTaThIH KiMeHTTepre FaHa KOMKETIMI.

18.1.10. bank GapybIK KaKeTTI aklapaTKa We kKOoHE eIIKalaH, emoip xarmaiaa KnmueHtrepain
UICHTU(UKATOPIAPBIH KoHE (Hemece) AyTeHTU(UKaTOpiaapblH Oepy/i cypail OThIpbIN, TeaepoH
apKbUIBl KOHBIpAY MIATY/IbI, JIEKTPOHIBIK XaTTapbl, SJIEKTPOHABIK XalapiaManapasl xKioepy/ii
JKYy3€ere acelpMaiiibl, COHJai-aK SJMEKTPOHIBIK IOIITA, AIEKTPOHIBIK Xabapiamanap apKbUIbl
MOOWMITB/TI KOCKIMITIANIAP/Ibl HEMECE OJIAp/IbIH KaHAPTYIIAPbIH TapaTaiiIbl.

18.2.  Altyn-i MmoOnabai KochIMIIACKIH NaiiaIaHy Ke3iHaeri Kayincizaik mapaaapsl
18.2.1. Altyn-i moOMIbAi KOCBIMIIACBIHBIH MYMKIHAIKTEPIH TEK JKE€Ke KYpPBbUIFbUIAPBIHAH
naganady. backa amamaapnablH OKYMBIC —CTAaHIMSUIApBIHAA KoHE (HeMece) MOOWIIbII
KYpBUIFbUIApJIa COUKECTeH IIpYy/ayTeHTU(DUKALIKS TpOLIeypaapblH XKYprizoey.

18.2.2. Altyn-i MoOMIBII KOCKIMIIATIAPBIH JKOHE OJIapbIH KAHAPTYJIAPBIH TEK PECMU KO3IEP/ICH
KYKTEII ally:

= iOS - App Store MoOMIB/II TUTATGOPMACHIHA apHAIFaH KOChIMIIIAIap TyKeHi;

54



»  Android MmoOubai TTaThOopMackiHa apHaFaH Koiganoazap aykeri - Google Play.

18.2.3. MoOunbai KYPBUIFBIHBIH ONEPALMSIIBIK JKYWECIHIH PEecMHU KaHAPTYJIApbIH YaKThUIBI
OpHaTy, acipece onap Kayirnci3IikKke KaTbICThI Oosica.

18.2.4. ApTHIKIIBLIBIKTEI apTTHIPY (jailbreak/rooting) onepanusiiapsl apKbUTBl MOOMIIB/II KYPBUIFBI
OHJIPYIIICIHIH IIEeKTeyJepiH anmMay. MyHgalh MaHUNYyJISOUsUIap MOOWJIBII  KYPBUIFBIHBIH
JKYMBICBIHA Kayill TOHIIPIN KaHa KOWMAaibl, OHbl TEXHUKAIBIK KOJJAay KYKbIFBIHAH albIpaibl
JKOHE OHJIPYIIIJICH KeMUIIIK MIHAETTeMEeJEpiH alblll TacTalbl, COHBIMEH KaTap MOOWJIIbII
KYPBUIFBIHBI OCAJI €TEI.

18.2.5. MoOuibii KypbUIFBIFa kKaHa KOCBIMIIIAaHBI OPHATKAH KE37¢ opKalllaH OHBIH KYMBIC iCTeyi
YIIIH KaXeT pykKcaTTapra, acipece SMS xabapiamanapbiHa KOJ JKETKi3y MYMKIHJITiHE Ha3zap
aynapy. Erep pykcarrap kymikTi 0ojca Hemece KOJIIaHOAHBIH (YHKIIMOHAIIBIFBIHA COWKEC
KeJIMece, OHbI MaljaiaHyaH 0ac TapTKaH JyphIC.

18.2.6. Coiikectenaipy/ayTeHTUGUKAMSA ~ paciMAepl  KYPri3iieTiH  MOOWIBAI  KYPBUIFBI
JKOFasiFan/ypinanran Hemece SIM-kapra KyTHereH >KepJeH TOKTaThUIFAH JKarJaiia, YsUIbl
OaiilaHBIC oOIepaTOpblHA MYMKIHAITIHINE Te3ipek Xxabapnacy xone SIM-kaprtanel OyrarTay,
coHpaii-ak KimeHtTepai Koijay KbeI3MeTiHe Xabapiacy apkbuibl baHkke ochl (akT Typabl
xabapmay.

18.2.7. MoOunpi KYphUIFBIHBI ayBICTBIPFAH Ke3/1€ €CKi MOOUIBA1 KYphUTFbIAaH Altyn-i MoOumbal
KOCBIMIIIACHIH YKOIO.

18.2.8. MoOunpai KypbUIFBIHBIH CTaHJAPTTHI KayilCi3AiK KypajlAapblH Maiganany. Mblcaisl,
KYIUs O3, KYIIUs €03 KOJIbl, rpapuKabIK HeMece OMOMETPUSIIBIK KLUIT.

18.2.9. Emkaman >xoHe emkimre Altyn-i MOOMIIBII KOCBIMIIACBIHBIH ayTE€HTH(PHUKATOPIAPbIH
Oepmey/kidepmey.

18.2.10. "IlIsiry" GaThipMachiH Oacy apKbLIbl KEKe KAOMHETTE )KYMBICTHI IYPBIC asKTay.

18.3. Tesedon OailiaHBICHI aAPKbLIbI JIeKTPOHABIK BaHK KbI3MeTTepiH aay Ke3iHaeri
Kayincizaik mapaJjapsol

18.3.1. Tenedon OaiiaHbICHl apKbLIbI JMEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEepAl YCbiHYy KIMeHTTiH
Oacramacbl OOHBIHIIA FaHAa >Ky3ere acelpeuUIanbl, sFHU KimeHT TtenedoH KOHBIPAYBIHBIH
GacTamanIbIChl 60JIBIN TaOBLIA B

18.3.2. Oprypmi CBhUITAyJIapMEH CI3/IH JKEKe JepeKTepIHI3IL,
WnenTudukaTopaapbIHbI3 A6/ AyTeHTU(DUKATOPIAPbIHBI3ABl  OlTyre  ThIphICATBIH  Tele(oH
KOHBIpAYJIApbIH eIeMey.

18.3.3. bank KbI3MeTKepiHiH (HeMece 631H baHk KbI3MeTKepl PeTiH/ie KOpCEeTETiH TYJIFaHbIH) KeKe
0achlHa KaTBICTBI K€3 KeJIreH KYMOH TYBIHJAFaH KarJalja, KapbIM-KaTBIHACTHI TOKTATy YKOHE
Altyn-i unTepHer-pecypc Oetinae, Altyn-i MOOWIIB/AI KOCBIMIIACBIHIA KOPCETUITeH Tele(oH
HeMipiiepl OoibiHIa Altyn-1 Knnentrep/i Konaay KeI3MeTiHe Xabapiacy.

18.4. baHkTik KYNHsiHbI KYPAliThIH AaKNapaTKa PYKCATChI3 KOJ JKeTKi3y, OFaH

Komnpomeranusra kesy HeMece KYAiK TYbIHAAFaH Ke3/ieri ic-apexerrep

18.4.1. baHk KYNHACHIH KYpaWTBIH aKmapaTKa pYKCaTChI3 KOJ JKETKi3y, OFaH KOMIIPOMETAIIHsFa

KeJly HeMece KYJIIK KenTipy (akTici aHBIKTAJFaH KaFJai/1a bIKTUMaI 3aaj/ibl a3aiTy jKeHIH]e

Jiepey mapanap Kaobuiiay:

1) MoOMITBAI KYPBUIFBIHBI JKoHE (Hemece) SIM kapTachlH KYJIbIITAY;

2) Altyn-i uaTeprer-pecypc Oetinne, Altyn-i MOOMIIBAI KOCHIMIIACKIH/A KOPCETUITeH TenaedoH

HeMipiiepi OoifbiHIIa KnueHtrepre Kosnjgay KepceTy KbI3MeTiHE OaHKTIK KYMHUSHBI KypaWTbIH

aKmapaTka pyKcaTchbl3 KoJl keTKi3y, KoMmpomeranusra keny HeMece oFaH KYIiK KelTipy ¢akTici

TypaJibl Xxabapiay;

3) TYTBIHYyIIBUTAPFAa KBI3MET KOPCETY KbI3METKEPIHIH HYCKAyIaphlH OPbIHIAY.

18.4.2. bank OaHKTIK KYIMUSHBI KYPaHTHIH aKlapaTka pyKCaTChi3 KOJ KETKi3y/li, OHBIH PYKCATCHI3

e3repyiH, CaHKIMsJIaHOaFraH TesleMIl >oHE (HeMece) aklia ayJapbIMbIH JKOHE e3re Jie

caHKUUsATIaHOaFraH opeKeTTep/l Ky3ere achlpylbl aHbIKTaraH Kesne, bank Oyn Typanbl e3iHe
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KaTBICTHI OCBIHAH i1c-opeKeTTepre ko Oepinredn KinueHnTke onap aHbIKTaIFaHHAH KEHIHT1 KeJecl
YKYMBIC KYHIHEH KEIKTipMei xabapaiiibl.

18.4.3. baHK pyKcaT eTiIMEreH OpeKEeTTEeP/IIH CaIIapbIH JKOI0 KoHE OoJaniakTa oJIapablH aJlIbIH
aIy YIIiH O0apIibIK KaXKETTI mapanap/ibl 1epey KaOblaai b,

18.5. Dy1eKTPOHABIK 0AHK KbI3MeTTePiH YChIHY/aIy KYJJiKTepi

18.5.1. bank omapaeiH Herizinae Komentke Kazakcrtan PecnyOmukacel 3aHHaMaChIHBIH
tananTapeina, Kasakcran PecryOnukachl ¥ 1TThIK baHKiHIH HOPMATHBTIK-KYKBIKTHIK aKTiJepiHe
J)KoHe bBaHKTIH 1IIKi HOPMATHBTIK KY)KaTTapblHA KaTaH COMKECTIKTE JJICKTPOHABIK baHk
KbI3METTEpl YCHIHBUIFaH Xabapiiamanapiel Jki0epy jkoHe (Hemece) aly Typallbl pacTayabl
CaKTay/bl KAMTaMachl3 €TEI.

18.5.2. DnexTpoHIBIK KY)KaTTap OJapIblH TYTAaCTHIFBl MEH ©3TePMEUTIHIITIH CaKTall OTBHIPHII
KaJIBINTaCTHIPBUIFaH, XKi0EpiJIreH HeMece alIbIHFaH JOpMaTTa CaKTala bl )KOHE CaKTay MaKCaThIHA
AIIEKTPOHABIK KY>KaTThIH Ma3MYHBIH KaFa3 TACHIFBIIITA OACHII IIBIFapy/Ibl HEMECe O3re Je KOpCeTy i
TaJjar eTIen .

18.5.3. Tenedon OaitaHBICBI apKBUIBI AIEKTPOHIBIK KBI3METTEpII YChIHY KesiHae bankte
Knuentrig bBaHkTiH imki KyKaTTapblHIa JoHE YJTUIIK IIapTTa OeNrijeHreH Kayirnci3mik
pociMepiHe CoKec ajbIHFaH TOJIeM KbI3METiHE OacTaMallbUIBIK >KacaraHbl Typallbl pacray
KaJaJbl.

18.5.4. KimmeHTTiH cypay carysl 6oiibiHIIA baHK oFaH YITUTIK MIapTTa KO3IeITeH TOPTIMNICH KOHE
Mmep3imzaepae ObY yChIHFaHbBIH (Q1FaHBIH) PACTAUTHIH AIEKTPOHABIK KYXKATTap/Abl )KOHENTY JKOHE
(Hemece) aly Typajbl pacTay/abl YChIHA/IbI.

18.6. KopbIThIHABI epexesep

18.6.1. bank Teprey, mapanap kKaObuigay >KOHE pPYKcaT €TIIMEreH TeleMICpIiH alJblH aly
MOceJIeNIepIH/IE BIHTPIMAKTACYFa MIHJIETTEHE/II.

18.6.2. bank anbikTanFaH karnaitnapaa KimeHTke 3leKTpOHABIK OaHK KbI3METTEpPiH YCHIHYIBI
TOKTaTa TYpaJibl HEMECEe TOKTATaJIbl:

e KimenTriH YJTimiK mmaprra HeMece OFaH KYAIKIEeH KO3JeNreH OIEKTPOHABIK OaHK
KbI3METTEPIH ajy TOPTIOl MEH TajanTapbiH Oy3Ybl;

® DJIEKTPOHJIBIK OAaHK KbI3METTEPIH KOPCETY/Al KaMTaMachl3 €TETIH TEXHUKAJbIK Kypasaap/bIH
aKayJapsl;

e OaHKTep oHe O0aHK KbI3MeTi Typaisbl, Tenemaep Typaisl, KXXTKI rypans 3annapaa, Kazakcran
PecniyGnukachiHbIH A3aMaTThIK KOJEKCIHIE KO3/CITeH 03r¢ JIe Heri3iep OONbIHIIA.

18.6.3. 18.6.2-TapmaKTa Ke3JeNreH Heri3aep OOMbIHIIA SJIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEpiH
YCBIHY/IbI TOKTaTa TYpFaH HeMece TOKTAaTKaH *araaijga. baHkrep jkoHe OaHK KbI3METi Typaibl,
tenemaep typansl, KXXTKI typansl 3anmapaa, Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
KO/IeKciHe Ke3aenreH ObY Oepyni ToKTata Typy HeMece TOKTaTy KaFJaijapblH KocHaraHaa,
bank KnueHntti ocbl Yarimik maprra OenriieHreH TopTinmneH xabapnaap ereni. Tuicti xabapiama
Knmentke DneKTpoHABIK OaHK KbI3METTEPiH YChIHY TOKTAaTBUIFAHHAH HEMece TOKTaThUIFaHHaH
KeliH kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH imIiHJe Ki0epiienl.

18.6.4. KitmeHTTIH 3JeKTPOHIBIK 0aHK KBI3METTEPIH aly KYKBIFBIH TOKTaTa TYPYyFa OKeN COKKaH
cebenrep )KONBUTFaH Ke3/1e, baHk jkoHe 0aHK KpI3MeTi Typalibl, Tesiemep Typaisl, KXKTKI Typasnst
3aHmapaa, Kazakcran PecryOnukachiHBIH A3aMaTTBIK KOJACKCIMEH KO3/CNITeH Heri3aep OOMbIHIIa
DIIEKTPOH/ABIK OaHK KBI3METTEPIH YCHIHYABI TOKTAaTa TYpPy HEMece TOKTATy >KarmaiiapbiH
Kocnaranja, bank KireHnTke 351eKTpOHIBIK OaHK KbI3METTEPIH KOpceTy il KeililHHeH jka30aia He
AJIEKTPOHIBIK HBICaHAa Xabap/1ap €Te OTHIPHII, KaiiTa OacTanIsl;

19. KuameHnT Typanbl akKmaparThl  JKMHAY KOHe — MaiijajiaHy, Kap:KbLIBIK
KBUIMBICTAPABIH TIyekejepin Oackapy :xkoHe Kazaxcran Pecnmy0jMKachbIHBIH CaJIBIK
3aHHAMACBIH CAKTAY *KOHiH/Ierl KbI3MeT TypaJibl epexke MeH IAapTTap
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BuJik - ke3-KenreH 3aH/Ipl, OKIMIIUTIK HEMECE PETTEYII OpraH, Ke3-KeJIreH MEMJICKETTIK OpTaH,
MEMJICKETTIK OpraH HeMece 0acKka opranjap, Ke3-KeIreH CalbIK OpraHbl, KOp OUpIKanapsl, COT,
OpTanbIK OaHK HeMece KYKbIK KOpFay opranbl HeMece "AKunoHep" TOObIHBIH Ke3-KeJTreH Oeirine
IOPUCIUKIMACH 0ap Ke3-KeJreH yKcac areHTTep.

KauenT Typannl aknapat- KineHTTiH Hemece OallIaHbICThI TYJIFaHbIH AepOec AepeKTepi, Kynus
aKmapaThl, TEXHUKAJIBIK aKmapaThl )KOHE/HEMece CalbIK aKmaparhbl (THICTI Y31HII KelipMenepai,
OTIHIIITEP MEH KemiciMaepai Koca anranaa). "KnueHT" Kbi3MeTTepi amyiibl 00kl TaObLIaThIH
HEMece KbI3METTEP Il MalJalaHy bl KO3JACUTIH Ke3 KeIreH KeKe TYJIFaHbl OUTIipeIi.

Kommuiaenc mingerremesiep - "Akmuonep" TOOBIHBIH K€3 KEJITCH MYIIIECIHIH MbIHATIAP/IbI CAaKTay
JKOHE COMKECTIri JKOHIHAETI MiHAeTTeMeNnepi: (a) Ke3 KeITeH KOJIaHbUIAThIH KEePriliKTI HeMece
MIETEJIJIIK HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpre, COT IICNIMAepiHe/KayabuiapbiHa, "AKiuoHep"
TOOBIHBIH K€3 KeJreH MyIlleci MeH OWJIIK apachlHIarbl Kelnicimaepre Hemece bankke Hemece
"AkunoHep" TOOBIHBIH Ke3 KENTreH MYILIECIHE KATbICTbl KOJIAAHBUIATHIH OWIIIK apachlHIArbl
KeJiciMaepre HeMece mapTrapra Hemece BaHKTIH imIKi cascaTsl MeH pacimzaepine; (0) OMIiKTiH
Ke3 KeJIFeH TajanTapblHa HeMece 3aHIapFa COMKEC €CENTUIIKTI, PETTEYIIIIIK €CeNTUTIKTI, alTy bl
Hemece 0acka MiHAeTTeMeNep/i YChIHYFa, jkoHe (B) bankren o3 KimueHtrepin coiikecteHmipyai
Tajarn eTeTiH 3aHzap.

Bakbliaymbl TyJIFa- 9eTTe 3aHIbl TYJIFaHbl OAKBUIAY B )KY3€Te aChIPATHIH JKEKE TYJIFAIap/Ibl
Ounaipeni (CeHIMrepiliK MEHIIIK YIIiH OYJ1 KYPBUITAMIIbI, CEHIMIepIiK 6acKapymibl, KAMKOPIIBL,
naiizia aymbuiap HeMece naiiia aybuiap KIackl )KOHE CEHIMIePITiK MEHIIIKTI TYIKUTIKT] THIMI1
OakpLIayIbl KY3€re achIpaThlH Ke3 KelreH 0acka >KeKe TYJIFajap, all CEeHIMIepiliK MEHIIIKTI
KOCITIaFaHa, 3aHIbl TYIFa S>KarJaiiblHAa MyHIald TepMUH OanamMalibl HEMece CEeHIMIepIiK
Oackapyabl )Ky3ere achbIpaThlH TYJIFANapAbl OUTIipes).

CaabIK aknapartbl- KIMeHTTiH Tikenel Hemece JKaHaMma CalbIKk MOpTeOeciHe KaThICThI Ke3 KeITeH
Ky)KaTTaMaHbl HeMece aKmaparTtbl (KoHEe 1JIecne Y3iHIl KeIlmpMeJepai, OTIHIITep MeH
kemicimaepai) (KnueHT jkeke TysiFa HeMece KOMMEPIUSUIBIK KOCITOPBIH, KOMMEPIHUSIIBIK eMecC
yiibiIM Hemece Oacka 3aHIbl TyJifa OOJIBIN TaOBUIATHIHBIHA KapaMacTaH) *OHE Ke3 KeJreH
uenenyrini, "bakeiayniel TyiFansl", "Herisri uenenymini" Hemece KITMeHTTIH TYNKUTIKTI HeCiH,
bankTiH mikipinme, "AKiuoHep" TOOBI MYIIECIHIH K€3-KEITeH CAJIbIK OPTaHbl ajbIHIaFbl Ke3-
KeJITeH MIHJIeTTeMeTIEPiH aKbIJIMEH OPBIHAY (HEMECe caKTaMayFa bIKIaJl €Ty Hemece 0oy ibIpMay)
kepek. "CanblK aKknapaThl" MbIHATIAP TYpalibl aKmapaTThl KAMTUIBI, Oipak oapMeH MIeKTeIMen i
CaJIbIK PE3UICHTTIT KOHE/HEeMece OpHaJlacKaH Jkepl - 2 yilbiM (erep Kaker 0oJica), CallbIK calry
K€31HJIe €CKEepUIETiH TYPFBUIBIKTHI Kepi, CalbIK TOJEYIIiHiH TipKey HOMipi, CaJblK HbICAHAAPHI,
HaKThl jaepOec nepeKkTep (TYPFBUIBIKTBI JKEPIHIH aTbl-)KOHIH, MEKEHXKalblH (MEKEH>KalIapbliH)
KOca allFaH/ia), )Kackl, TyFaH KYHI, TyFaH >Kepi, YITHI, a3aMaTThIFbI).

CaubIK opranaapbl- XEprulikTi HeMece IIETENIIK CallbIK OpraHiapbl, CaJbIK KbI3METTEpI,
buckanabIK, OF0KETTIK HEMECEe aKIlla-HeCHe OpraHaaphbl.

CaJibIK HBICAHAAPBI- LIOT HECIHIH HEMECE OHbIH OallIaHbICTHI TYJIFACBIHBIH CAJIbIK MOPTEOECIH
pacray yuriH Canblk opranel Hemece bank Oepyi Hemece Me3rii-Mes3ril cypaTybl MYMKIH Ke3
KeJreH HbICaHIap HeMece 0acKa KyXKarrama.

Herisri nenenyuminep- naiinansiy 10%-1an actambiHa KYKbIFBI Oap Hemece kocinmopbiHaa 10%-
JlaH acTaM TIKeJIed HeMece KaHaMa KaThICy yJieci Oap Ke3 KeJIreH KeKe TYJIFaHbI OUTIipe .
Jlep0ec nepexTep- xeke TyFara (’kKoHe IepeKTep 1iH KYMHSUTBUIBIFBI TypaIbl 3aH 3aH/IbI TYJIFaIap
YIIIH KOJJIAHBIIATBIH €JJEpAeTi 3aHjabl TYJIFalapra) KaTbICThl KOPCETUIETIH KbhI3METTEPTe
OailaHBICTHI MYHJAK aKmapaT YCHIHBUIFAH K€3 KENTeH JepeKTep, OHBIH ilIiHAe, Oipak orapMeH
HIeKTeIME OMOMETPUSIIBIK NIepPeKTep, TachIMaJaylIblFa KapaMacTaH Kara3, JSJIEKTPOHIBIK
KOHE/HEMece e3re J€ MaTepUalJIbIK TachIMaJIaylbl koHE T.0., 07 Kynus nepOec aepeKTepai,
aTBI-)KOHIH, TYPFBUIBIKTHI MEKCH-)KaHbIH, OaliJIaHBIC aKMapaThiH, JKACBIH, TYFaH KYHIH, TyFaH
JKEPIH, VITBIH, a3aMaTTHIFbIH, XKEKe JKOHE 0TOACHUIBIK MOpTEOeCiH Koca anFaHa, 0ipak OHbIMEH
HICKTEIMEH aHBIKTATYbl MYMKIH.

BaaanbIcThI TYJIFa- aKnaparThl (IepOec AepeKTepli HeMece CaNbIK aKMmapaThlH KOca alFaH/a)
Knuent nHemece oHbIH aTbiHaH baHkke, OHBIH yliecTec TyIFaiapbiHa, "AKiroHep" TOOBIHBIH Ke3
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KEJITeH MYIIECIHe HeMece KBI3MET KepceTyre OailmlaHpICThl "AKIHOHEP' TOOBIHBIH K€3 KEJNreH
MYIIeci e3re TypJe ajlfaH jKeke Hemece 3aHabl TyiFa. KinueHtke KatbicThl bailnaHbICTBl TyJIFa
KineHTTiH Ke3 KeNreH KemuIrepid, Kemiy 0epyIiiHi, AUMPEeKTOP bl HEMECe KOMITAaHUS KbI3METKEPIH,
CepiKTecTep/l HeMece CEepIKTEeCTIK KaThICYIIbUIAphIH, Ke3 KenreH "Herisri necin", "bakpuaymibt
TYIFaHbl' HEMece TYNKUIIKTI MEHIIIK HWeCiH, CEHIMIEepJiK MEHIIIK HECiH, CEHIMIepJIiK
OacKapylIbIHBL, IIOT UECIH, K€3 KEITeH TOJIeMi TOJeYIiHi, oK, areHTTi Hemece KineHTTiH
TaralbIHIAIFAaH TYJIFACBIH IIEKTEYCi3 KaMTybl MYMKIH HeMmece "AKIMOHep" TOOBIHIA >Ky3ere
aChIPbUIATHIH OHBIH OAHKTIK OmneparusiapbIMeH OainanbIcThl KiMeHTke KaThIChl 0ap Ke3 KelreH
Oacka jkeke HeMece 3aHIbl TYJIFajap.

HIbIFbIH- K€3 KEeNreH IIarbIMAap, WIBIFBICTap, WIBIFBIHIAP (COHBIH immiHAe, OipaK olapMeH
HIeKTeJIMEH, Ke3 KeNreH 3aHIbl KaMTaMachl3 €Ty UIBIFBIHIApbl HEMece MaMaHAapablH
KbI3METTEpiHEe IKyMmMcalnaThlH Oacka IIBIFBIHAAP), 3alajl, Kapbl3lap, IIBIFBIHAAP, CaJbIK,
JKayarnKkepIiunk, MiHIAETTEME, Tajall KO, COT TaJKbLIaybl HEMEce COT IIeNIiMi, Ke3 KeJlreH
TOCIIMEH €CENTENTeH JKOHE TYBIHJAaFaH, TIKelled HeMmece jKaHama, KeWiHTi, KYTIEereH Hemece
’Ka3zaHbl KOJIaHyFa OaillaHbICThI.

Kb3merTep- (a) KimmenTTiH OaHKTIK MIOTTAphIH allybl, )KYPTi3yadl skoHe xadynabl, (0) Kinuentke
0aHK 3aHHAMAaChIHIA KO3/EITeH KPEeAUTTEep MEH 0acka /a eHIMAEp MEH KbI3MeTTepi (MbIcabl,
Oarasibl ~ Kara3JapMeH  JKacallaThlH  OIEeparusuiapbl, UHBECTUIMSUIAp  OOMBIHIIA
KOHCYJIbTAIMsUIapAbl, OpOKep KbI3METTEPiH, areHTTIK KbI3METTEP/I1, KACTOUAH/IBIK HEMECE ©3Te
JIe KbI3METTEP/Ii Koca ajFaH/a) YChIHYIbI OUTIIpeai, OTIHIMACPAl Kapay, KPeauT KaOUIeTTUIIriH
JKOHE OHIMHIH OENTUIeHreH TajanTapblHa CoMKecTiriH Oaranay >xoHe (B) bank men Kiment
apachIHIarbl Kap)KBUIBIK KBI3METTEpIiH Hemece KiMeHTKe inecrne eHIMIEpAiH MapKeTHHTIH
HEMece JKapHaMachlH KOCa alFaHza, >KalIbl KapbIM-KaTbIHACTAP/bl KAMTAMACHI3 €Ty, HAPBIKTHI
3epTTey, CAaKTaHBIPY, AYAMT KOHE OKIMIILIIK MaKcaTTap.

TexHukaabIK aKnapar- MyH/1ail aKrapar KypbUIFbLUIapFa (anmnaparThlKk KAMTaMachl3 €Ty MOJEIII,
OTIepaLUsIIBIK KYWEHIH HYCKAChI, KYPBUIFBIHBIH Oiperei naeHTu(UKaTOpIaphl), YsuTbl OaiiiaHbic
xeninepine (tenedoH HOMIpIH Koca alFaHna), TIpKey AepeKTepiHe KaThICThI aKmapaTThl Koca
aIFaHa, KYTIHyre jKoHe/Hemece KbhI3METTep KepceTy KesiHae OepiieTiH TachIMaliayIlibFa
(kKara3,’JIeKTPOHJIBIK JkKoHE T.0.) KapamacTaH Ke3 KEJITreH aKMapaTThl OUIIipesi, ammapaTThIK
OKMFajlap Typajibl, OHBIH IIIIHJE >XYHeJeri akayjlap MEH JpeKeTTep Typaibl, COHJai-ak
HIOJIFBIIITHIH [TapaMeTpiepi, Typl MeH Tl Typajibl MaliMeTTep, OaHK >KyienepiHzeri >koHe
YIUIIHIII ~ Tapanm SKyHelepiHAer: IC-KUMBULAApAbIH KYHI MEH  Y3aKThiFbl, VHTepHer
XaTTaMalapblHBIH MEKEHXKainapel, COHAal-aK - 3 KyHeniK KypHalgapJaH allblHFaH akIapar,
WuTepHer sxemicinaeri TydinaepaiH Oipereil xeniaik MekeHxkainapsl, Knnentriy WHTepHer-
HIOJIFBIIIBIHBIH Oipereil nASHTU(DUKATOPHI PETiHAE KbI3MET eTeTiH cookie (ainnapsl, KnneHTTiH
HaKThl OpHAJIACKAaH >Kepl TypaJibl JAepeKTep, Oipereil KochiMIla UaeHTU(DUKATOPIAPHI, Ma3MYHBI
KEPruTikTi JepeKkTep KoHMachl >KOHE AaHOHUMII uAeHTU(UKaTopiaap. baHK TeXHUKaJBIK
aknapartbl KiinentneH xone/Hemece KiMeHT KepceTeTiH JKoHe/HeMece )KYTTHETIH KbI3METTEPMEH
OailaHBICTHIPYFa KYKBLIBI.

Kap:KbLIbIK KbLUIMBIC- aKIIAHBl JKBUIBICTATY, TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIPY, MapaKOpPIIBIK,
chl0aiiac ’KEeMKOPJIBIK, CaJbIK TOJIEYIEH >KaJlTapy, alasKThlK, SKOHOMMKAJBIK HeMmece cayna
CaHKIIMSUTAPbIHAH JKaITapy *oHe/Hemece Oy3y HemMece OChI Maceleiepre KaThICThl Ke3 KelTreH
3aHIap MEH epexenepii ailHanmblll eTyre Hemece Oy3yra ThIpeicy. JKekerne HbICaHAAFbl
HBICaHIapFa CUITeMelep KOIllie HICAHIapFa cuITeMeNep i KaMTHIbI (;KoHE KepiCIHIIe).

Osre TepMUHJEp MEH aHBIKTaManap OChl YJTLTIK IIapTTa, KOJAAHBICTAaFbl 3aHHaMaaa, baHKTiH
1ITK1 KY’KaTTaphIHIa OEKITUINeH MarbIHA 1A TTaiJaTaHbIIa bl

19.1. KaueHT Typajbl aKNapaTThl (KHHAY, OHJIEY KdHe TapaTy

byn maprrap banktiy Knmuent nen bainaneicTbl TynFamap Typalibl akmapaTThl Kajail
naiianaHaTelHbIH - TYCiHAipeni. Kei3merrepai mnaiinanana oteipbin, Kiment bank, OHBIH
adhumuUpIeHreH TYJIFagapbl jkoHe "AKIHOHep" TOOBIHBIH MYLIENIEpl OChl IIapTTapra coiikec
KnueHt Typanbl akmapaTThl NaijajnaHaThIHbIHA Kemicedi. KimmeHT Typanbl akmapaT emkimre
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("Axkmmonep" TOOBIHBIH OacKa MYIIETEpiH Koca ainFaHaa) oepimmMeni: * bank 3agmgap OoibIHIIA
aKmaparThl amryra MIiHAETTi; * BaHKTiH akmapaTThl allyFa >Kapus-KYKBIKTBHIK MIHIETI Oap; ©
baHkTiH 3aHABl OM3HEC-MaKcaTTaphl aKHNapaTThl amlyabl Tajam eTedi; * amy KIHeHTTiH
KeJTiciMiMeH Ky3ere achlpbUIajibl; HeMece * AKnapar ockl Epexenepne OasHmanraH maprrapra
COMKeEC ambuIabl.

Kunay

19.1.1. Knuent bank, onblH adduimupieHre TyiFagapsl koHe "AKiuonep" TOOBIHBIH Oacka
mytenepi Knmuent typansl aknapartsl (Knuent, Knuentrin onepanusiapsl, Knuentriy bankTin
OHIMJIEpI MEH KbI3METTEpIH Naiijananysl skoHe KnmeHT men "AKiuoHep'" TOOBI apachIHIaFbI
KaTblHACTap Typasibl THICTI aKMapaTThl KOca aJiFaHja) KUHAW, OHJACH JKoHE Oepe ajaThIHbIHA O3
kenicimin Oepeni. Kimment Typansl akmapartel Knuentren (Hemece KiMEHTTIH aThIHaH OpeKeT
€TEeTIH aJlaMHaH) cypaTyFa 00J1aibl, COH/aii-aKk baHk OHBIH aTbiHAH HeMece " AKITMOHED" TOOBIHBIH
MmyIienepi OaHkke Hemece "AKIMOHEp'" TOOBIHBIH Ke3 KeJreH MYyIIeciHe KOJDKEeTiMal Oacka
aKmaparThl IMaiagaHa OTBHIPHIN YKacalFaH 0acka Ke3nepacH (KairblFa KOJDKETIMII aKmapaTThl
KOCa ajJiFaHja) )KMHaH ayiaJibl.

Onuey

19.1.2. Knuent baHKTiH, OHBIH apUIMUPICHICH TYIFaJapblHBIH >KoHE/Hemece "Akmuonep"
TOOBIHBIH MyIIenepiniH KIMeHT Typasibl akmaparThl MbIHAJAl MakcaTTapra OalIaHBICTHI
OHJICHTIHIHE, OepeTiHIHE )KOHE KapHsl eTeTiHiHEe 03 KeiciMiH Oepeni: (a) KineHT cyparan Hemece
MaKyJIIaFaH KbI3METTEP MEH Ke3 KeJreH orepanusIapAbl YChIHY YIIiH /HeMece JKYTIHTeH Ke3ze,
(6) Kommnaenc MinaeTTeMenep/i COUKecTeHIipy, (B) Kap>KbUIbIK KbUIMBICTAPAbIH TOYEKEIEPiH
Oackapy KeHIHJET1 KbI3METTI XKYpri3y, (r) KinueHTTen 6epemeKTiH Ke3 KeIreH COMachlH OHIipin
amy, (1) KpemuT KaOUIETTUIIriH TEeKCepyAl XKYPridy JKOHE KpeauT KaOlIeTTUIirl Typalibl
aHBIKTaMaJIapJpl Ay Hemece YChIHY, (€) BaHKTiH, OHBIH YJecTec TYJIFalapblHBIH HeMmece
"AkunoHep" TOOBIHBIH MYIIECIHIHKYKBIKTAPBIHC aKTaybl )KOHE KOPFayAbl KAMTaMachI3 €Ty, (K)
baHKTiH, OHBIH yiecTec TyJIFalapblHBIH Hemece "AKIuoHep" TOOBIHBIH IIIKi ONepanusIIbIK
KOKETTUTIKTep1 YIIiH (KPEAUTTIK ToyeKeNnaep i OacKapy/bl, Kyienep MeH eHIMIEP/I1 93ipiiey MeH
YKOocTapJiay/ibl, CAKTaHIBIPY/IbI, AYJUTTI )KOHE OKIMIIIIIK MaKcaTTap bl KOca ajiFaHa, IEeKTeycCl3)
KYKBIKTapBIHBIH CaKTaTybIH KAMTaMachI3 €Ty HeMece Kopray), (3) bank nen KnuenT apacsingarbt
OpTaK KapbIM-KAaTBIHACTHI KAMTaMachl3 €Ty (KapKbUIBIK KbI3MeTTepi Hemece KimeHnTke inecrie
OHIM/JIep/Il MApKETUHITI HEMece KapHamalay/Ibl, HapbIKThI 3epTTEY/l KOoca aJFaH/1a) KoHe/HeMece
(>koHE) Ke3 KeJreH YILIIHII TyJIFatapAblH KbI3MET KepceTyiH ("'Makcarrap') KaMTaMachl3 eTy.

Bbepy
19.1.3. Ke3MerTepai maiiganany >koHe/ HeMmece JKYTiHy apkputbl Kiment bBakTiH keneci

anymslnapra KiineHT Typaibsl ke3-KeareH aknapaTThl (erep 0J1 MakcaTTapAbl OpbIHAY YIIIH KaXKeT
6os1ca ykoHe OpbIH/IbI 60JIca) Oepe anaThIH/BIFBIMEH JKOHE allla aJlaThIH/IBIFBIMEH KeJlice i (erep o
MakcaTTap/ibl OpbIHJAY YIIiH KaxeT O0osca, KiMeHT Typaibl OCchIHal aknapaTThl )KUHAN, OHIeH,
Kibepe *KoHe allia anajbl):

a. baHkTiH ynecrec Tysiranapsl, "AKIMOHep " TOOBIHBIH Ke3 KeJIr'eH MYLIEC;

6. "AxuoHep" TOOBIHBIH Ke3 KeJIIeH KOCAIKbl Mepirepiiepi, areHTTepi, KbI3MET KepceTymiiepi
HeMmece cepikTecTepi (OHBIH KbI3METKEpJIepiH, TUPEKTOpJaphlH OHE KbI3METKEpIIEpiH Koca
aJFraHja);

B. 3aHFa COMKeC Ke3-KeNIreH MOPUCAUKIUSIHBIH OWIIri MeH peTTeYIIUIEpiHiH Ke3-KeIreH
OTIHILITEPIHE Kayall PeTiHIE;

KnueHTTiH aThlHaH opeKeT eTeTiH Ke3 KeNreH TYJIFa, anyuibuiap, OeHeduuuapiap, HOMUHAIIAbI
yCcTaymseiiap, Ienfanaap, KOPPECIOHAEHT OaHKTEp JKOHE areHT OaHKTep, €cenm aulbIphICy
nayaTajapbl, KIMPUHTTIK JKyieep HeMece ecell albIpbICy KYyHenepi, HAPBIKTHIK KOHTPAareHTTep,
CaJIbIK areHTTepl, ailbipbacTay HeMece cay/ia perno3uTopuiiiepi, Kop Oupskanapel, KnueHt 6arais
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Kara3Japra HeliK eTeTiH KoMmmanusuiap (imriHae erep bank oceiHgai Oaransl Karazaapasl KinueHt
YIIiH CaKTalThIH 00JICca);

J. KbI3MET KepceTy Ke3iHJe HeMece OFaH OaillaHBICTBI KYKBIKTAapIbl MEIICHETIH HEMece ©3iHe
ToyeKeN KaObUIIalThIH Ke3 KenreH Taparr;

e. 6acka Kap>Kpl HHCTUTYTTAphl, HECHENIK-PEUTHHITIK areHTTIKTep HEMece HECHelliK Oropoiap
HECHENIK aHbIKTamajapbl ajly HeMmece YChIHy YImiH; k. KimenTke aktuBTepni Oackapy
KbI3METTEPiH YChIHATHIH Ke3-KEJTeH YIIIHIII Tapar KOPhIHBIH Oaciubichl; 3. BaHK YChIHBIMIIAp MEH
KOCBIMIIIa MAJTIMETTep OepeTiH Ke3-KelreH Opokep; *oHe baHKTiH Ke3-KelnreH Ou3HeciH Oepyre,
caryra, OipiKTipyre Hemece caThlll ajyra OalJaHbICTBI, OJap Kail JKeple opHamacca na,
TpaHCIIEKApAIBIK Oepyal >KOHE KbhI3METTEpi YCHIHATBIH IOPUCIUKIUSAMEH OipJeil KOopraHbIC
JICHIeiH KaMTaMachl3 €TETiH JIEpeKTepli KOpFay Typaibl 3aHIapbl )KOK FOPUCAUKIHAIAPAAFHI
aKHapaTThl alryabl KAMTHIBL.

KiauenrtTin Mmingerremesnepi

19.1.4. Knuent bankke, oHbIH aduiuupieHreH TyirajgapeiHa Hemece "AKIHoHep" TOOBIHBIH
MYIIIECiHE Me3TiiI-Me3ria Oepinetin KiueHT Typansl aknaparTa KaHaai ga 0ip esrepicrep Oolica,
baHKTi yaKTBUIBI J)KOHE Ke3 KelTeH skarmaiina 30 KyH imrinae skaz0amia HeicaHaa Xxabapaap eryre
)koHe baHkTeH, OHBIH aduIMHpiIeHTeH TyIFajdapblHaH Hemece "AKIMOHEpP'" TOOBIHBIH
MYILIECIHEH Ke3 KeJITeH Ccypay cajlyFa jkayar Oepyre MiHJIeTTeHE/II.

19.1.5. Knuent on typansl akmapatthl ([epOec nmepextepai Hemece CanblK akmapaTblH Koca
anranna) Kimment bankke, onbIH ad@umuupiieHreH TyJIFaiapbiHa Hemece "AKIHoHEP" TOOBIHBIH
Mmyuecine ocbl Epexenepae OasHmanraH mapTrapra coiikec ol Typasbl aklaparThl JKUHAYFa,
OHJIeyTe, alllyFa XoHe Oepyre xalaplap eTUINeHIH KoHE KeniciM OepreHin pacraibl. Kinent
OailnaHbICTHI TYJIFaNIapFa onapasiH JlepOec aepeKTepine KOl )KeTKi3y KoHe 03repTy KYKbIFbIHA He
00Jybl MYMKIH €KEHJIrl Typanbl xabapmayra MiHaeTTi. baHk alKbIHAAWTBIH KaxeT OoyFaH
xargaiina Knuent bankke Knuent baiinanwictel Tyiragan Jlepbec mepekrepi )KMHayFa >KOHE
enzeyre, Jlepbec nepekTepli YIIHIII TyJiFara Oepyre >KMHaraH KemiciMaepiHiH Oap-»KOFbIH
Ky>KaTTaMaJbIK pacTtayasl yebiHaabl. bankTin [lepbec nepexrepai eHaeyi, ain kemiciMaepaiy 6ap-
JKOFBIH KY’KaTTaMaJblK pacTay MyMKIH OOJIMaraH »ar/ai/ia, OChIHIAN KelCiMAep/l KUHANIbI,
coJlaH KeliH baHkTiH onapapl anFaHbIH pacTaiinbl. baitnanbeicTel TynranblH Jlepbec nepexkrtepal
JKUHAyFa JKoHe eHjeyre, JlepOec aepekTepal YIIiHII TyJiFaFa Oepyre KenicimMiHiH OonMaysl yIIiH
xayankepuiunik. bankke, banktin [lepOec nepexrtepai enneyl Knmentke xykreneni. bankke
Kazakcran PecriyonukacweiabiH [lepOec nepexrep Typalibl 3aHHAMachlH Oy3FaHbl YIITH KaHai 1a
Oip mapanap KoJjaHbUIFaH karnanna, Knuent bankrtiH tanmaOwel OoiibiHIIa baHKk mIekkeH Ke3
KEJITeH LIBIFBICTap MEH 3anangap/sl baHnkke eTeyre MiHIAETTEHE].

19.1.6. Keneci >xarmaitnapa:

Knuent bank Heri3ai Typae cyparan KimeHT Typanbl aknaparTsl OepyAeH 0ac TapTaabl HEMece
Knuent Genrinenren makcarTap yiuiH KiMeHT Typaiisl aknapaTTsl eHjiey, Oepy Hemece ally yIiH
bankke KaxeT 007ybl MYMKIH Ke3 KeJreH KeIiCIMHEH 0ac TapTa/ibl HEMece KYIIIIH OsI/Ibl HeMece
bankre, OHBIH yiecTec TyiFanapbiHIa Hemece "AKIHMOHEp" TOOBIHBIH MYLIECIHJE KapiKbUIBIK
KbUIMBIC JKacallybl MYMKIH J€reH KYyHiK TybIHAaiael Hemece KnueHT "Axiuonep" TOOBIHBIH
MYIIECiHE KAaThICThl Kap KbIJIBIK KbIJIMBICTBIH BIKTUMAJl TOYEKeJiH YChIHaIbl, baHk kenecinepre
KYKBLITBI 00JTa IbI:

a. KnnenTke jxaHa KbI3METTEp/li YChIHYJIaH 0ac TapTy HeMece KbI3METTEp/IiH OapIbIFbIH HeMece
Oip OeJiriH YChIHYIBI KaIFacThlpy koHe KimeHTneH OapiblK iCKEpiiK KaTblHacTapabl Oy3y
KYKBIFBIH ©31HE KaJlJIbIPaJIbI;

6. KommunaeHe mingerTemenepin opelHaay yiliH bankke, oHbIH adumuupiaeHren TyjraiapbiHa
Hemece "AKunoHep" TOOBIHBIH MYIIECIHE Ka)KeTTI LIapaap sl KaObu1ay; xoHe / Hemece

B. KitneHTTiH moteiH (moTTapsin) OyrarTay HeMece xa0y. ConbimMen Karap, KmuenTrin Canbik
aKmapaThlH, ©3iHIH HeMece oJjapiblH bailmaHblcThl TysIFamapblH, COHJAN-aK ijecre Y3iHAl
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KelTipMenep/i, oTIHIIITEp MEeH KeiciMaepai 6epyaeH 6ac Taprysl banktig Kinuent moprebecine
KATBICTHI ©3 MICNIiIMiIH KaObUIAaybIHA, COHBIH imIiHAe ochlHAail KimueHT Typansl ecenti Calbik
OprasjiappiHa YChIHYbIHA OKEIIyl MYMKiH >oHe BaHKTiH Hemece Oacka TyJIFallapJblH yCTam
KaTybIHa OKellyl MyMKiH Ke3 KelreH CallbIK OpraHbl 3aH/IbI HET13/I€ TaJIall €T¢ aaThlH COMaJIap Ibl
YKOHE MYHJIail coManapbl ke3 KenreH CalblK OpraHbIHA TOJICY/Ii TaJlal eTe/i.

19.2. lepekTepai Kop¥ay

Knuent Typansl akmapaT WITTHIK IOPUCAMKIMALA HEMEce IIeTeNie OHJEININ KAaTKAHbIHA
KapamacTaH, JepeKTepAl KOpray Typaibl 3aHHaMara coiikec on "AKIHMOHEp" TOOBIHBIH
MYIIEIepiHe, OHBIH KbI3METKEpJCpiHe J>KOHE YIIIHIINI TapamnTapFa KaTbhICThI KOJIAHBLIATHIH
KYIHSUTBIIBIK TIEH KAYINCi3AiK paciMaepiMeH KOpFrajaThliH 00JIaibl.

19.3. KbIp:KbUIBIK KBLJIMBICTAP TIyeKeJJIepiH 0acKapy ‘KoHiHIeri KbI3MeT

19.3.1. bank, oHbIH adPUIMHpPIECHTEH TYIFAJIaphl >kKoHE "AKIMOHEp'" TOOBIHBIH MYyIIEIepi
KApKbUIBIK ~ KBUIMBICTAPIbI ~ aHBIKTAyFa, TEPreyre IkoHe alAblH alyFa OailJlaHbICTHI
MIHJETTeMeNep/Ii CONKeCTEeHAIPY/Il OPbIHAY YIIIH 63/1epiHiH >KoHEe a0CONIOTTI Kajlaybl OOHBIHIIA
Oapabap Jem caHaWTHIH Ke3 KeNreH IapajapAbl KaObuigaybl KEepeK >KoHe KaObLimail anajibl
("Kap>KbUTbIK KbUIMBICTAPABIH TOyeKeNAepiH 0ackapy Kpi3meTi'"). MyHail mapaiap MbIHaIapIbl
KaMTybl MYMKiH, OipaK oJlapMeH IEeKTeIMEIi:

(a) aiy eTiHIMIH, KbI3MET KOpceTyre oTiHiM/I1 HeMece KinenTke Hemece OHBIH aThbIHaH ki0eplireH
Ke3 KeJITeH TOJIeMIi TEKCepY;

(0) xacanaThlH aKnmapat OOibIHIIIA KapakaT Ke31 OOMbIHINA, COHIal-aK KapakaT aaylibl OOHbIHIIA
aKmapar cypary;

(B) >Keke HeMece 3aH[bl TYIFAaHBIH MapTeOeci Typausbl, ojapFa KaThICThl CAHKIUSUIAPABIH Ke3
KeJreH PeKUMIH KoJIaHy Typaibl Hemece KimmeHTTiH jkeke 6ackl MeH MopTeOeCiH pacTay Typaibl
KOCBIMIIIA aHBIKTaManap oepy.

19.3.2. 3arHamana pykcar eTiireH mekTepae bank te, oHbIH adGUINHPICHTEH TYJIFalaphl J1a,
"AkiuoHep" TOOBIHBIH Ke3 KelreH Oacka myiieci ne KIMeHTTiH Hemece Ke3 KeNreH YIIiHII
TapanTbhlH ajlAblHAa KaHaad fa Oip TesneMJepll KeulkTipyre, OyFarTayra HEMece XKYpri3ylneH
HEeMece HeMmece 0acka >KOJIMEH Kap)KbUIBIK KBUIMBICTApJIbIH TIyeKenaepiH Oackapy KbhI3MeETi
HOTH)KECIH/IE KbI3METTEP/IIH OapJIbIFbIH HEMece Oip OeuliriH yChlHy1aH Oac TapTyra OaillaHbICThI
KnueHT HeMece yIIiHII Tapamn MeKKeH Ke3 KeITeH 3ajall YIIIiH kKayanTbl 00JIMaiiibl.

19.4. CaabIK 3aHHAMACBIHBIH TAJIANTAPbIH CAKTAaY

KnueHt on OapiblK OpUCAMKLUSIAPAA ©31HIH CalbIK MiHAETTEMENepiH (CalblK TeJeMJIepiH
HEMece CajblK eCenTepiH Hemece OapiblK THICTI CaJbIKTapbl Tejeyre OalaaHbICTHI Oacka Ja
KaXeTTl KyKaTrTap/pl Oepy/l Koca anfaHja, 0ipak ojlapMeH IIEKTeIMel) TYCIHY oHe cakTay
YILIH OCBI MiHAETTEMENEp TybIH/IaraH koHe baHK, OHbIH Quunannapsl xxoHe/Hemece "AKIuonep"
TOOBIHBIH MYILIENIEP] YCHIHATHIH HIOTTAP/AbI )KOHE/HEMECe KbI3METTEP/11 alllyFa jKoHE MaiiaaHyFa
KAaThICTBl JKEeKe jkayan OepeTiHiH pacTaiinbl. KeiOip ennepae TipKenreH >KepiHe, TYpPaKThl
TYPFBUIBIKTHI JKEpiHe, a3aMaTThIFbIHA HeMece KIMeHTTIH HeMece OallIaHbICThl TYJIFAHBIH 3aH]IbI
TYJIFAChl PETiHE TIpKeTyiHe KapaMacTaH, SKCTpaTepuaibl acep ereTiH CablK 3aHHAMaChl 00Tyl
MYMKiH. baHk, oHbIH addumuupnenren Tyiranapel skoHe/Hemece "AKIMOHep" TOOBIHBIH Ke3
KEJITeH MYIIEC] CaJbIKTHIK KeHec Oepmeiimi. KimmeHTke Toyenci3 3aHabl KOJJay >KOHE/Hemece
calblK cajy OoHbIHIIA KeHec Oepy YCbIHBUIaAbl. baHK, OHBIH adduauupiieHreH TyjFanapbl
KoHe/Hemece "AKuuoOHep" TOOBIHBIH Ke3 KeinreH wymieci baHk, oHbIH adduiuupieHreH
TYIFajgapel skoHe/Hemece "AKIMOHEp" TOOBIHBIH MyIlIeNepi YCHIHATBIH HIOTTHI (LIOTTAap/bl)
KOHE/HeMece KbI3METTEp/l alllyFa yKoHe MaiifanaHyra OaillaHbICThl OOJIYbl MYMKIH Ke3 KeJreH
MiHeTTeMeNepAl MIeKTeyci3 Koca alfaHja, Ke3 KeNreH IOpUCAUKIUsAarbl KIMeHTTIH calbIK
MiHJIeTTeMeNIEpiHE KaThICThI eNTKAH 1Al KayamKepIIUTK KOTepMEi.

19.5. Backa maprrap
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Och1 Epexenepie kepceTiireH ke3 keireH mapt neH KiuenT nen bank apackiHaarbl Ke3 KeJreH
0acka KbI3METKE, OHIMIe, iCKepJliKk KaTblHacTapra, lIloTka Hemece KemiciMre KaTbICThI IIapTTap
apacelHAa Ke3 KeJlreH Kapama-KaWlIbUIBIKTap HeMece coiikecci3mikTep OoNFaH jKarjaiina, ochl
Epexenep GacbiM kymike ue Oosyra Tuic. bank cyparkan s>koHe KimeHT Typanbl akmapaTka
KaThIcThl KITMEHT yChIHFaH Ke3 KeNreH Kemicimuep MeH pykcattap Kasakcran PecryOnrkachiHbIH
KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHAA OCNTUICHreH IIeKTepA€ TOJBIK KeJIeMAE KOJIJaHBUTYBIH
YKAJIFaCTbIpaibl.

19.6. TokTaTbUIFAHHAH KeHiH KOJIAHBLIYBIH KAJIFACTBIPY

byn Epexenep banktiH, oHbIH adGHIMUPICHTeH TYJIFalapbIHBIH HeMece " AKITMOHEP" TOOBIHBIH
Ke3 KenreH mymieciHiH KiMeHTke Ke3 KeNreH KbI3MET KOPCeTyHi TOKTaTybIHa, YChIHYAaH Oac
TapTyblHa HEMece Ke3 Kellr'eH TOKTaTyblHa Hemece KiuenTTiH ke3 kenred LIIoThIHBIH %&aObuTybIHA
KapamacTaH KYIIiHAe KalaIbl.

19.7. Epexere Kocy
Ochl Epexxe KnueHTTiH ockl YITUTIK MIapTKa KOCBUIFAH KYHIHEH OacTar KbI3METKE JKYTiHTCeH
YKOHE/HEeMece YChIHFaH KYHI KYIIIiHEe SHe/l.

20.  Altyn-i (KambIKTaH KOJI KeTKi3y »Kyiieci) cepBHCI apKbLibl 3JeKTPOHIBIK OaHK
KbI3METTEePiH YChIHY KaFuaa1apbl

Ocni "Altyn Bank" AK (China Citic Bank Corporation Limited Enmrinec 6anki) Altyn-i cepBuci
apKBUIBI JJICKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPiH YChIHY Karmnmanapbl (Oyman opi "Karmmamap")
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMachiHA JkoHE "AKIuoHEp" TOOBIHBIH
cTaHAapTTapbiHa coiikec a3ipienai xone Altyn-i "Altyn Bank " (China Citic Bank Corporation
Limited Enminec O6anki) AK cepBuci (Oyman opi - "CepBuc") apkpUibl 3JMEKTPOHABIK OaHK
KBI3METTEPiH KOPCETY TOPTiOI MEH MapTTapbIH KO3ACHII.

20.1.97ekTpoHABIK 0aHK KbI3MeTTePiHiH Ti3imi

20.1.1. bank :xeke KiueHTTEepre YCbIHATBIH JJEeKTPOHABIK OAaHKTIK KbI3MeTTepiHe
MbIHAJIAP KATAAbI:

AKNaparTbIK-0aHKTIK KbI3MeTTep:

1) CepBucre KbI3MET KepceTy mmieHOepiHae amibiiFaH KJIMEeHTTIH OaHKTIK HIOTTapbIHBIH
00JTyBI XKoHE HOMIpJIEP] Typassl aknapar oepy;

2) CepBHCTe KbI3MET KOpCeTy IICHOEpiH/e anibulFaH Ke3 KeiareH bankTik mot, KinueHTTiH
TOJIEM KapTOUYKachl OOWBIHINA aKIa KaJIbIKTAphl MEH KO3FaJBICHl Typallbl aKIapaTThl
(Y31H[11 KeIIipMeH1) YChIHY;

3) Tenemzep MeH ayaapbIMIap TAPUXBIH Kapay;,

4) BonamakTa OChIHIal TeJeMjaep MEH ayAapbIMIapIbl XKY3ere achlpy VIIiH OTiHIMIep
mabyIoH1ap xKacay,

5) Omnimuep OoiibIHIIA TAHBI3ABIK MOJIIEPIEMEHI cypay;

6) LloTrap/Tenem KapToukauapbl OOMBIHIIA MOTIH/IK XabapiaaManap/sl KOCy/axbIpary;

7) DnexTpOoHIBIK Xabapiamanap apKbUIbl Kayirci3 OailaHpIicTap apHachl apKbUIbl baHKIeH
OaiinmaHpicy MYMKIiHAIr (ckayar Oepy mep3imi MeH TopTiOi baHkTiH imiki pacimaepiMeH
aHBIKTaJIA/Ibl);

8) bankran xabapiaaManap/sl aiy;

9) Tenem kapToukanapbl OObIHIIA OyFaTTay/OyFaTTaH almyabl )Ky3ere achpy;

Tpan3akuMAIBIK-0aHKTIK KbI3MeTTep;
1) JXunakraymibl (IENO3UTTIK) MIOTTAP/IBI Allly/>Kaly;
2) UloTtapasl/ TeseM KapTOUKaIaphIH ally kaoy;
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3) KiwmeHTTiH mIOTTapbIHAH TOJIEMIEP MEH akKiiia ayJapbIMAapbIH )KY3€ere acbipy;
4) TlleTen BATIOTACHIH CATHIM ATY/IbI / CATYIBI KY3€Te achIpy;
5) bBaHk KapbI3apbIH YChIHY.

20.2. D1eKTPOHABIK 0aHK KbI3MeTTEPiH YChIHY TIPTiOi MeH apTTaphl

20.2.1. DeKTpOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEPTe CEPBUC aPKBUIBI KOJI JKETKI3Y YIIIIH OJICYeTT1 KJIUEHT
CEpPBUCTE TIPKEYl KY3€re achlpybl KaKeT

20.2.2. KnueHT peTiHAe TipKey ©OJEYeTTI KIHWEHTKE YCBHIHBIIATBIH JJICKTPOHJIBIK TipKey
Hbicannapei/ CayanHama — OTiHIM-cayalHaMaHbl TOATHIPY KOHE YJTLIIK MapTTa CUNATTAIFaH
opeKeTTep Il Kacay apKbuibl CepBUCTE KYPri3uiei.

20.2.3. bank ©OueyeTTi KIWEHTICH TaHbICy XoHe KabOburmay ymiH Kmmentrin CepBucre
AJIEKTPOH/IBIK OAHK KBI3METTEPIH YCHIHYBIHBIH MIHJIETTI MAPTTapbl OOJBIN TaOBLIATBIH Y JITLIIK
HIAPTTBI, XKAJIIBI IAPTTAP/IbI, €PEIKEIEP/Il YCHIHAIBL.

20.2.4. OneyetTi KIMEeHT OTiHIM-cayarHaMaHbl CepBHCTE TOJITHIPY KE31HJIE YKAJIITBI )KOHE TOJIBIK
Yrimk mapTtka, coHmaii-ak TapanTapiabliH e3apa KapbIM-KaThbIHACKIH jkoHe baHkTiH altyn-i.kz
BeO-TOPTaNbIHA OPHANACTHIPHUIFAH OAaHK KbI3METTEpPIH KOPCETy TOPTIOIH PETTEeUTIH e3re e
KyKaTTapra KOChUIA IbL.

20.2.5. OneyeTTi KIMEHT YJTUIIK ImapTneH, EpexkxeMeH KenicriereH karaaiiia, Tipkey mpoiieci
asgKraiMaraH Oombim  ecenTeneni, Oyn Oneyerri kiaueHT CepBuctin KimeHTti  Gombin
TaOBUIMAUTBIHBIH OUTTIpeIi.

20.2.6. Cepsucre TipkeyaeH oTkeH KimeHT kenecijgepai pactaibl:

e  YJITiTIK HIaPTTHI TOJBIK KOJIEM/IE, CIIKaH/Iail eCKePTYIIepCi3 )KoHE KapChUIBIKTapChI3 alljibl,
OKBIJIbI, TYCIH/Il )KOHE OFaH KOCBLI/IbI KOHE OJIapJIbIH OapIIbIK epeKeIepiH YaKThUIbl XKoHE
TOJIBIK KOJIEM/IE OpPBIHIAYFa MiHICTTCHEI];

e YUrimk IApTTHIH €peXeNepiH, Kallbl TalanTapAbl OpPBIHAAMAYIBIH XOHE / HeMece
TUICIHIIE OpbIHAAMayAbIH OapiblK BIKTUMal KOJaiChI3 calapblH TYCIHEIl >KOHE ©31He
KaOBUIHANIbL;

e EpexeHi anjpl, OKbIIbI, TYCIHAL XKOHE KOCBUI/IBI.

20.2.7. Cepuctin Kiuenrti perinzne Tipkeny jkoHe KIHEHTTIH *eke KaOMHETIH Kypy YIUiH
OJIeyeTTi KIIMEHTKE JIEKTPOH/IBIK TIPKEY HBICAaHBIH/Ia — OTIHIM-cayaqHaMa/ia OJIeyeTTl KITUEHTKE
tuecini JKCH neMipiH, ysibl TenedoH HeMipiH kepceTy, CepBHcTe TIpKEIreH Ke3Je sKapam/Ibl
eKe 0achlH KyaJIaHIbIpaThIH KY)KAaTThIH (POTO OEMHECIH jkoHE YJITUIIK IapTThIH TajanTapblHa,
JKaJIbl TaJanTapFa COUKEC KeJETiH e3re Jie KyKaTTapibl OeKiTy Kaxker.

20.2.8. OneyetTi KIMEHT cyx0aTTacy OTKi3reH karjaina Liveness mpoueaypacsiH xoHe/HeMece
bankriH KnneHtrepre KpI3MeT KepceTy HYCKAayJlapblH TeKCepy/iH KaXeTTi 9AICTEepiH YCTaHyFa
KeJicesi.

20.2.9. OneyeTTi KIUMEHTTEH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMa/Ja oHE BaHKTIH IMIKI KyKaTTapblHOa
OeNruIeHreH TajanTapra coiikec HplcaH MEH Ma3MyH OolibiHIna baHk Oenriieren 6apiblK KaKeTTl
Ky)KaTTap MEH aKnapaTThl allfaHHaH KeliH bank ©OneyeTTi KIUEHTTIH JepeKTepiH TeKcepe.
20.2.10. [lepekTtepni TeKcepreHHEH KeiiH, OleyeTTi KIMEHTTI colkecTeHipy xone CepBucre
TipKey Ke3iHJie ONeyeTTi KIIMEHT YChIHFaH aKMaparThl Tekcepy MakcaTbiHia Kimnentke Liveness
xoHe (HeMece) KimeHnrrepre Koinay KepceTy KbI3METIMEH MHTEPAKTUBTI OeifHe cyx0ar eTKIzy
YaKBITBIH JKOCTIapiiay MYMKIHIITIMEH OeiiHe cyx0aT pociMiHEH Ty YChIHbUIaAbl. KIMeHT ochl
Kenicimai xepi xalTapbin amy MyMKiHIAIriHCI3 BaHkTiH jka30aHbl (OeiiHe koHe aynuo »kas0a,
doTrocypeT), onapIbIH apackiHaa 6osiFaH OapibIK Kellicco3Iepi/opeKeTTepAl KYpri3yre KYKbUIbI
eKeH/IIT1He JKoHe MyH/1ai skaz0anap JXKanmsl mapTrapra KaThICThI K3 KeITeH Macesenep OONbIHIIa
Ke3 KeJIreH COTTa Jaysap/ibl Ke3 KeJreH Kapay Ke3iHje Aasen 00Jia anaThIHAbIFbIHA KeTiCe/l.
20.2.11. Liveness pacimMiHEeH Ty /OcitHe cyx0aT xypri3y ke3inge Kinuenr:

e 0ailTaHBICTBIH )KOFAPHI CallaChlH KAMTaMacChI3 €Ty,

e jkeke OachlH KyoJaHIBIPAThIH KY)XKaTTarbl cypeTi Oap agaMHBIH O€MHECIHIH CONKEeCTIriH
KaMTaMachl3 eTy;
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e KimeHT opHanmackaH OeJIMEHI KETKUIIKTI >XapbIKTaHIbIpy, oHAa KimentTiH Oer Oeiineci
Kapama-Kapchl 00Ja bl

20.2.12. beiine cyx0arTaH oTy KaKeT OOJIFaH »arjaia, OieyeTTi KiueHT baHkTiH OneyeTTi
KJIMEHTKE alJblH aja xabapnayra, OeifHe cyXOaTThl OTKI3y YyaKbITBIH, OyJl perre OjeyerTi
KIIMEHTIEeH OeiliHe cyXx0aTThl ©TKi3y YaKbIThl MEH KYHIH KEJICE OTBIPBIM, aybICThIPYFa KYKbLIbI
eKeHIIrIMEeH Keticei.

20.2.13. bank Liveness paciMiHiH koHE/HeMece OeitHe CyX0aTThIH HOTHIKEIepl OOMBIHIIIA TIpKEY
Ke31H/Ie YCHIHBIIFAH KYKaTTapMeH OJIeyeTTl KIIMEHTTI COKeCTeHIIpesi.

20.2.14. Erep Liveness pacimiH jkoHe/HeMece OeliHe cyX0aTThl TEKCEpy HOTHIKEIEpl OOMBIHIIA
OJIeyeTTI KIMEHTTIH OHBIH Ke3 KENTreH OeNiriHae AYphIC eMec akmapar Oepyi koHe/Hemece
KnueHTTiH ic-opekeTTepi jkoHe/Hemece Oenrirepi 3aHHamazna, BaHKTIH 1MIKI KyKaTTapblHIA
OeNTiJIieHreH TalanTapra Coiikec KeiaMmeyl aHbIKTalca, bank Oneyerti kimeHTke CepBUCIHIE
ANEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPIH YChIHYIaH 0ac TapTyFa KyKbUIbl. byl peTrTe OneyerTi KIHeHTTiH
Knuentriy nepOec nepekTepiH kuHAy, OHJACY, CaKTay >KoHe Oepy TopTiOiMeH, mapTTapbiMeH
Kelicyl BaHKTiH 2eKTpOHIBIK OaHK KbI3METTEPIH YChIHYAAH Oac TapTyblHA KapaMacTaH XKapam/Ibl
0O0JIBIIT KaJabl.

20.2.15. Erep OneyeTTi KIUEHT Tipkey OapbichiHa baHKTIH Heri3iHAe ONeyeTTi KIUEHTTIH 1IeT
MEMJIEKET JIIbIHA CAIBIK MiHETTEMENepi 00Tyl MYMKIH JIeT aiibIMaayFa HeTi3 6ap aknapaTThl
YCBIHFaH XaFJaiia, MyHIai xkarJaiaa OneyeTTi KIMeHT baHK YChIHATBIH cayalTHaMaHbI JYPHIC
YKOHE TOJIBIK AJIEKTPOH/BIK TYPAE TOJNTHIPYFa MIHAETTI.

20.2.16. OmeyeTTi KIMEHT KayilCi3OiK pociMIepiHEH, OHBIH immiHAe OeliHe cyxOaTTaH COTTI
OTKeH Xarjaiiga, Oneyerti kiaueHTTi CepBuctiH KiumeHTI peTiHae Tipkey asKTalabl el
ecenreneni. Oneyerri kimeHT KimeHT MopreOeciHe we Ooiaabl JKOHE OFaH JIepeKTeMeliep
KepceTiireH TuicTi xabapinama kepcerureni: amblK IlloTTeiH IBAN xone/Hemece IlloTka
OaiimanpicTel  TeneM KapToukamapbl. Keitinnen Kmument IlloTrap amyra XoHE TeieM
KapTouyKaJjapblH baHKTIH 11IKi Ky>KaTTapbIHAa OelrijeHreH HeKTeyaep/i eCKepe OThIPhIN, Y ITLTiK
mraprra, JKanmel Tanmanrtapna kesgenreH TtoprimmeH CepBHCTI maljanaHy apKbUIbl 0acka
BaJIIOTaJIap/ia NIbIFApyFa KYKbUIbI.

20.2.17. bank 5neKTpoHABIK OaHK KbhI3METTEpiH YChIHFaH Ke3ne bankTe xabapiamanapiabl
K10epy JKoHe/HeMece ally Typajibl pacTay KajaJibl, COHbIH Heri3iH e KineHTke 31eKTpoH IbIK OaHK
KbI3METTEpl YChbIHBUIFaH. baHkTiH KiMeHTke sneKTpoHABIK OaHKTIK KbI3MET KepceTyl
AIIEKTPOHABIK KY)KATThl aJIFAHBIH pacTay OOJIBIN ecenTemne.

20.2.18. KuiHMeHT KOpCeTUIETIH AJIEKTPOHIBIK OAaHKTIK KBI3METTEpre >XOHE/HEMece o3re e
KOCBIMILIa KBI3METTEpre JJIEKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTI >KOHE/HeMece o3re Je KOChIMIIA
KbI3METTI YChIHY COTIH/€ KoslaHblIbIN XKypred bank Tapudrepine coiikec akbl Tesneni.

20.3. D1eKTPOHABIK 0aHK KbI3METTEePiH YCHIHYAbI TOKTATA TYPY, TOKTATY Heri3epi:

20.3.1. bankrin Knuentrin CepBucke KODKETIMIUIITIH Ke3 KeIreH yakbITTa YakKbITIIa Hemece
TOJIBIK TOKTaTa TypyFa >KoHE/HeMece yaKbITIlIa HEMece TOJIbIK TOKTaTa Typyra Hemece KinenTke
ANIEKTPOHBIK OaHK KbI3METTEPIH JKOHE e3re e KOChIMIIA KbI3MeTTep.i, oHbIH imiHae [IoTTs
(OapnbIK 1mIOTTapAbl) kaba OTBIPHIN, coHAai-ak baHkTiH mikipiHie, MmyHaail mapa CepBUCTIH
Kayilci3airiH KaMTamachl3 €Ty YIINIH KaxkeT OonFaH karfaiina, KiueHTTiH akmaparbiH
KoHe/Hemece KiMeHT KoijaHbICTarbl 3aHHAMaHbIH, BaHKTIH 11K KY’KaTTapbIHbIH TalalnTapbiH
caKTay MakcaTblHJa, e3re Xaraainapaa bankTiH Kamaybl OoWbIHIIA KayINCI3JiK paciMiH
KoHe/HeMmece YIITUIK MIApTThIH TalanTapblH Oy3faH >karaaijga Yarumk maptrsl, KinneHTTiH
ColiKecTeHAIprilITi )koHe/HeMece AyTeHTU(UKATOP/IbI KOPCETYIMEHOHBIH IEeHOepiH/e JKacalFaH
HIapTThl Oy3a OTHIPHIN, OHBIH TEPIC €KeHIHE OalIaHbICThI YCHIHY/ Il TOKTaTyFa KYKbIFbI Oap . bank
KnueHnrtke s1eKTpOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH YCBIHY TOKTAThUIFAHHAH/ TOKTAThbUIFAHHAH KeWiH
kyHTi30emk 30 (oThI3) KyH imriHAe YJTUTIK ImapTra Ke3jaelreH ToprinmeH KimeHTke TuicTi
xabapnama xibepy apkbuibl CepBHCKE KOJI KETKi3y[l TOKTaTa TYpy HEMece TOKTaTy TYpajbl
xabaprnaiael, Oy perre baHk TOKTaTa TYPYIBIH/TOKTATYABIH ceOenTepiH/ HETI3IEpiH alryra
MIH/IETT] eMec.
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20.3.2. bank KnuenTti xabapap €TrnecTeH Ke3 KeJTeH yaKbITTa O1pyKaKThl TOPTITITICH Kap Kbl )KOHE
BAIIOTa HAapBIKTAPBIHAAFBl KYPT e3repicrep, BalioTa OaramMIapblHBIH KYpT e3repyi, imiki
YKOHE/HEMece CBIPTKBI KapiKbl HapBIKTAPBIHIAFbl axyallJblH Hamapiaybl Ke3iHlIe OaHK CepBUC
apkbutbl, bank KimeHTTepiH Kojjay KbI3METi apKbUIBl YCBIHATBIH YJITUIIK MIAPTTHI Kacacy
KYHiHJIe OOJIFaH >KaIlbl ApTTAPMEH MIEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH KOPCETY/Il TOKTAaTa TYPYbI
KOHE/HEeMece KepceTy TopTiOiH e3repTyi MyMKiH. bys perre, >karmaiiiblH Hamapiaybel el
BaHKTIH 37eKTpOHABIK OaHK KBI3METTEPIH OJIaH dpi1 YChIHYbI MYMKIH OOJMAaNTBIH KoHE/HEMece
BaHKTiH 37eKTpOHIBIK OaHK KbI3METTEpiH YChIHYybIHA OaiimaHpicThl bank kereperTiH (keTepyi
MYMKiH) IIBIFBICTAp (AChIN KE€TYyl MYMKIH), alTapJIbIKTald achIll KETETIH 63repicTep TYCiHIIeIl.
20.3.3. baHKTIH 3JIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPiH YCHIHYBIH KaJIblHA KENTipy YJTUTK IIapTTa
KO3JIeJITeH TopTinmeH OepinreH KIIMEHTTiH THICTI ©TiHIMI HET131HAe MYMKIH 0OJIaJIbI.

21. Ocwbl Yariiik mapTThiH KOJAAHBLIY Mep3iMi

21.1. Ochl YArimk mapt Mep3iMi MIEeKTeyCi3 KOIIaHbLIa bl

21.2. Tuicti waprrap/eTtiHimTep/0epeniek IIeHOEpIHIE OpbIHIAIMaFaH HeEMece THICIHIIe
OpBIHIaJIMaFaH MiHJIETTeMelep OoMaraH karnaiaa, KnueHT ocbl YITUTiK apTThl HEMECE THICTI
HIAPTTHI TOJBIFBIMEH OY3yFa KYKbUIbI, OyJ1 HUET Typaibl baHkTi 6aHk OenrijiereH HpicaH OONBIHIIA
Oy3y TypaJibl THICTI jka30aima eTiHim Oepy »*ojasiMeH BaHKTi, erep OChl YATLIIK mapTTa e3remuie
TOPTIN Ke3aenMece, 0y3yabslH Oomkamabl KyHiHe aediH 10 (OH) KYMbBIC KYHIHEH KeIliKTipMein
xabapmap erei.

21.3. bank ocel Ynrimik maprtra koHe/HeMece e3re lllaprra kesmenreH »xarmaniapaa >KoHE
TOPTINIICH OCBI YJITLIIK MApTThI OPBIHAAyAaH Oac TapTyra/Oy3yra KYKbUIbL. by perre Knument
bankTin KnuenTke ockl YNriiik MIapTThIH TapMarbIHAa KO3/ICITeH Ke3 KEeJITeH TOCUIMEH Y ITUIIK
[IapTTHI OPBIHIAYNaH/0y3yaaH 6ac TapTy Typaibl Xabapaap eTeTiHiHe KeIice/i.

21.4. bauk/KnaueHT ocbhl YATUIIK MIAPTTHI  JKOHE/HEMece e3re MAapTThl Oy3y Typalsl
banktin/KnueHTTiH 1mrenriM KaObUIIaraHbl Typalibl OTiHimTi/XabapiaMaHbl anFaH >Karaaija,
OCBIHJIall OTIHIIITI aJlFaH KyYHHEH OacTan/ochlHai XxabapaamaHsl ki0epreH KyHHEH OacTar, erep
KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMaja, THUICTI YJTUIIK IIapTrra es3reme Ke3aenMmece, baHKTIH Keneci
KYKBIKTapbl O0JIaJIbI:

e KumeHTTiH OaHK omnepaiusIapblH KYprizyiH OyraTTay Koro;

e KJHMEHTTIH HYCKaylapbl MEH ©3Te Jie OKIMIEePiH OpblHAayFa KaObLUIay bl TOKTATY 5KOHE KEJil
TYCKEH aKIIaHbl IOTTapFa ayJapy *oHe ollap/ibl akiia TYCKeH KYHHEeH KeliHri JKymbic KyHIHEeH
KELIKTIpMeN JKOHEJNITYIIHIH aThlHa KalTapy;

byn perre, Kiiuent 6ap GeperiekTi )koHe KOMHUCCHSIHBI OChI YJITUTIK HIApTThI XKOHE/HEMece e3re
mapTTel 0y3y Typanbl OTiHimTe/Xabapiamana KepCEeTUIreH KYHHEH KeUIKTIpMell eTeyre
MiHJeTTeHel. bankke OypbIH TOJIEHIeH KOMHCCUSIAP KalTapblaMaiabl koHe baHk anjabiHaarbl
OepemiekTi oTey ecebiHe ecenke anbiHOaiabl. Erep KnumeHT ocbkl YJArumik IMIapTThIH OCHI
TapMarblHJla KO3JeJIreH MIHAETTEp/l OpblHAaMaca, ochl YJITUIK IIApT jK9HE/HeMece e3re HapT
Knuent ocel Yarimik mapt OoibIHINA €3 MiHIETTEMENEpiH TOJBIK OpbIHIaFaHFa JCWiH THICTI
OeJiriyae KoJigaubluIagbl.
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